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RESUME DES PRINCIPAUX POINTS

Dans une introducticn générale, 1'auteur distingue les innova-
ticns essentielles, indissccliableg de changements d'objectifs géné-
raux de 1'éducation, et les innovations contingentes, dont beaucoup
ne sont que pseudo-innovations. Les aspects positif et négatif de la
résistance & 1l'innovation sont ensuite discutés.

Dans un premier chapitre, on démontre d'abord que la vitesse
de pénétration de l'innovation dépend 3 la fois de l'acuité du be-
soin ressenti par la société et de 1'objet de l'innovation.

Quatre cas extrBmes sont présentés de fagon théorigue, puis illus-
trés. Les trois moments du processus &ducatif (cheix des objectifs -
mise en oceuvre des moyens pour les atteindre - &valuation) sont en-
suite considérés. Enfin, quelques cas particuliers précisent et
glargissent le débat : objectifs généraux modifiés sans les meyens
de la politique nouvelle ; innovation matérielle sans support théc-
rique ; innovation matérielle de fagade ; innovation spécifique.

Le deuxiéme chapitre est consacré 3 la démonstration expérimen-
tale de la faible influence de 1'innovation dans la pratique sco-

laire.

Dans la conclusion générale, enfin, quinze causes de la résis-

tance & l'innovation sont citées.




INTRODUCTION GENERALE LE PROBLEME

Le probléme de la résistance 3 1'innovation - et la faible

pénétration des résultats de la recherche en matiére d'enseignement
dans la pratique scolaire n'en est gu'un aspect - est scuvent abordé
en pleine ambiguité. Cette ambiguité porte autant sur le terme d'in-
novation que sur celui de résistance.

En gros, deux conceptions de 1l'innovation s'affrontent. La pre-
migre est logique, rationnelle. Elle tient pour évident que toute
nouveaut® qui ne s'inscrit pas dans 1a perspective fixée par les ob-
jectifs adoptés nuit ou, au mieux, est voude 3 la stdrilité. Théopi-
quement incontestable, cette concepticon est cependant trop rigide
et lgnore le fait qu'un processus aussi chargé culturellement que
1'éducation ne s'ébranle pas d'un seul coup, ne se transforme pas du
jour au lendemain, en application d'une décision prise.

D'ailleurs, cette décision est elle-mfme 1'aboutissement d'une
lengue gestation gui a presque certainement toujours été précéddée
d'innovations accidentelles. Un jour, une nouveautéd, d'apparence insi-
gnifiante, peut constituer la premidre bréche qui, suivie de'beaucoup
dlautres, finit par miner tout 1l'édifice devenu traditionnel.

Selon la seconde conception, une modification profonde des ob-
jectifs de l'&ducation peut donc &tre provoquée par 1'effet cumulatif
d'innovations "sauvages". Une fols les objectifs modifiés, 1'ensenm-
ble des innecvations existantes se structure et de nouvelles apparais-
sent, mais cette fols rationnellement.

En résumé, un changement d’'objectifs - accepté par la socidté -
est g&nérateur d'innovations particulidres gui en permettent la
traduction dans le réel, mais, inversement, des innovations particu-
liéres - par exemple, 1'informatique - peuvent contribuer 3 déclen-
cher une transformation des objectifs généraux : l'automatisation
exige plus d'intelligence que de force musculaire, dfol la meilleure
exploitation des potentialités intellectuelles devient un des objec-
tifs de 1'éducation.

L'innovation se définit comme 1'introduction de quelque chose




de nouveau, d'encore inconnu dans une chose &tablie. Pareille défi-
nition ne préjuge en rien de la nature egsentielle ou accidentelle
de la mouveauté. Passer d'une pédagogie dé la convergence 3 une pé-
dagogie de la divergence suppose une mise en cause des fondements
m&mes de la philosophie de l'éducation. Par contre, la projection

de diapositives dans une classe différe tellement peu des images
traditionnellement montrées gque le mot''gadget'(admis par Robert dans
la langue frangaise) vient &

superficiel de la nocuveauté. Dans la sulte de ce texte, on emploiera

1'esprit pour souligner le caractére

le mot"gadget"pour désigner 1'introduction de dispositifs nouveaux
qui n'accompagnent pas une modification des processus d'enseignement
et d'apprentissage.

Toute innovation peut se situer sur un ggntinuum dont les deux

pbles sont la révolution philosophique et la simple adopticn des
gadgets, en passant par le placage superficiel de nouvelles méthodes
de travail sur des structures désudtes qui, 4 la maniére des orga-
nismes, secrétent, en pareil cas, des anticorps culturels.

Le mot résistance appelle aussi quelques commentaires. Tel qu'il

-

est utilisé dans L'expression "résistance 3 l'innovation", il porte

généralement une connotation péjorative. La résistance offerte par
les institutions d'enseignement est ressentie comme une faiblesse &

voire comme un mal & combattre. Dans la perspective ac-

surmonter,
tuelle de notre ocivilisation, ce sentiment est partiellement justi-
fié, mais partiellement seulement.

Car la résistance est aussi la capacité d'un organisme 3 se
maintenir en vie ; elle nait de sa force et de sa sollidité. Elle té-
moigne de la bonne santé. Or, la notion de bonne santé culturelle
n'est peut-8tre pas assez souvent évoguée.

L'éducation joue un rdle préservateur, défensif dans la culture.
La volontéd collective,ou plus exactement modale,qui anime les membres
d'une société tend toujours 3 maintenir celle-ci en vie. Il n'existe
pas d'exemple de civilisation dont 1'objectif aurait &t€ de se dé~
truire délibérément. Aussi, au moins dans son premier moment, celul
du conditionnement initial et de l'initiation des Jeunes aux normes
st aux connaissances de la culture, 1'dducation est toujours conser-
vatrice. Dans 1'hypothése d'une culture anarchique, l'école devrait
enseigner 1l'anarchie et ainsi poser un acte congervateur.

Dans leur acception habituelle, &ducation et innovation s'ex-
cluent done mutuellement. Les &ducateurs egsaient toujours de fagon-
ner les éduqués en fonction d'un mod&le, implicite ou explicite, au-

quel ils adh2rent. Ils conduisent vers un objectif gqu'ils connaissent

ou croient connaitre. L'innovation étant inséparable de 1'introduction '

d'incertitude dang’1
non seulement par. 1'a

chose d dire dansg'la

tution &ducative:”
L'Observatiﬁn-
Clausse, I.N. THut

réflexions, T. ‘Higs

en fonctlon de’Ia:Q

Toutefoié;IQﬁa d

1) Voir A. Schuii
de l'enseignant



&tablie. Pareille défi-

d'incertitude dans le systdme, elle est ressentie comme un danger,

tlelle ou accidentelle

non seulement par l'école qui, en fin de compte, n'a pas grand-

“

a convergence 3 une pé-

chose 3 dire dans le débat, mais par la société qui secréte 1l'insti-

- cause des fondements

tution éducative.

contre, la projection

L'obsgervation n'est pas neuve. E.Durkheim et, aprés lui, A.

ement peu des images clausse, I.N. Thut, et bien d'autres, lul ont consacré de profondes

t"{admis par Robert dans

réflexions, T. Husén cerne bien le phénoméne

ouligner le caractére

"Plus une institution est stable - et 1'é&cole est certainement

e ce texte, on emploiera

1'une des plus stables - et plus elle est profondément intégrée

dans la société, plus il est difficile de la mobiliser pour

e dispositifs nouveaux

processus d'enseignement

transformer cette société." (1)

continuum dont les deux

A 1'origine, la culture produit donc une éducation & mission

gimple adoption des

conservatrice et cette mission conditionne l'institution é&ducative

el de nouvelles méthodes

au point que, par la suite, elle refuse ou est incapable d'évoluer

3 la manidre des orga-

en fonction de la culture qul se transforme.

rps culturels.

Toutefois, gquand la dynamique culturelle devient suffisamment

s commentaires. Tel qu'il:

forte pour orienter 1'école vers la divergence, un mouvemenlt en re-

l'innovation", il porte

tour se produit, et 1'école devient élément de contestaticn.
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1) Voir A. Schuller, &d., Lehrerrolle im Wandel, (Le r8le en évolution
de 1'enseignant) Weinheim, J. Beltz Verlag, 1971, p. &9.
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I

INNCVATION EN QUOT ?

A, VITESSE DE PENETRATION DE L'INNOVATION

De 1930 & 1957, 1'Institute of Administrative Research des

Etats~Unis a conduit cent cingquante recherches sur l'innovation en
éducation. De cet ensemble imposant, Paul Mort (1) dégage la tendance
ci-degsous. (Bien qu'il ne le précise pas, il est clair qu'elle ne
s'applique qu'aux pays industrialisés en pleine éveolution culturel-
Leds

Dans l'état actuel des choses, un demi-siécle environ s'écoule
entre la prise de conscience d'un besoin et la premiére introduction
généralisable - au-deld du stade expérimental - d'un moyen d'y ré-
pondre dans la pratique scolaire.

Commence ensulte la lente pénétration dans la vie quotidienne
de 1'école. Quinze ans seront nécessaires pour que 3 % des écoles
d'un systéme adoptent l'innovation. Une fois ce seuil atteint, la
conviction gagne la majorité du monde pédagogique et, pendant les
vingt années suivantes, 1'idée ou le procédé se répand comme une
trainée de poudre. Au bout de ce délai, ne subsiste gqu'une petite
minorité de réfractaires que le temps grignotera. Bref, quelque
quatre-vingt cing ans passent entre liarrivée 3 maturité d'une idée
valable et importante et sa mise en oeuvre effective par les maitres.

Ainsi, la nécessité de supprimer les classes rigides et de les
remplacer par des groupes homogeénes spécifiques scuples est établie
par Thorndike et Woodworth vers 1900 et propcsée explicitement &

l'enseignement belge, dés 1923, par 0. Decroly (2). L'adoptlon du

1) Paul Mort,"Studies in Educational Innovations", dans M.B. Miles,
Inncvation in Education, New York, Teachers College, 1964. Cet ou-
vrage collectif réunit un grand ncmbre d'études de cas d'innova-
tions.

2) 0. Decroly et R. Buyse, Les applications américaines de la psycho-
logie 34 1l'organisation humaine et & 1'éducation, Bruxelles, Lamer-
tin, 1923, p. 45.




systéme dans 1'enseignement secondaire rénové belge s'opere timide-
ment depuis septembre 1971.

Dans le m8me ordre d'idées, une enquidte menée peu avant 1350
en Sudde,et portant sur l'enseignement de la langue maternelle au
degré supérieur de 1'école primaire, révéla que le plan d'études
adopté par le gouvernement en 1919 venait de commencer 2 faire sen-
tir ses effets. (1) )

En France, pays de Binet et Simon, 1'examen des connaissances
par des tests standardisés n'a pratiquement pas encore pénétré dans
les enseignements primaire et secondaire.

Dés lors, il est A premid&re vue assez surprenant que Bushnell

constate qu'en cas d'urgence le long délai signalé& par P. Meort puisse

gtre réduit & un an. Et il donne comme exemple le cours spécial gui
fut créé, aux Etats-Unis, & la fin de 1'enseignement secondaire,
pour faciliter la préparation des aviateurs militaires au début de
la derniére guerre mondiale. (2)

L'opposition apparente entre cette observation et celle de P.
Mort ne deit pas abuser. De m@me gue l'on a pu distinguer un conti-
nuum innovatif portant sur l'objet de l'innovation, il existe aussi
des degrés d'urgence trés variables et trés différemment ressentis

par la scciété.

Continuun "objet"

A ’ Z

Medification de la philosophie Introduction 4d'un gadget.

|z .
de 1'education. Objet parfaitement défini.
. Pénétration trés lente.

. Demande un changement profond
des hommes et des institutions.

. Contours du probléme mal définis.

Continuum "urgence'

a Z

Aucune urgence ressentie. Sentiment vague Sentiment d'extréme
de la nécessité urgence péril en la
de changer. demeure {guerre ...J.

1) A. Schuller, Lehrerroclle im Wandel, Weinheim, J. Beltz Verlag,
1971, p. 54. ’

2) M. Bushnell, "Now we are lagging only twenty years",dans School
Executive, 1957, pp. 77, B61-863.
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€& belge s'opére timide- Quatre cas extr@mes sont possibles

. menée peu avant 1960 1. Aucun besoin de changer ia philosophie de l'éducation n'est

. langue maternelle au regssenti. Rien ne se passe, sinon 1'introduction occasion-

que le plan d'études nelle de gadgets.

. commencer 3 faire sen- 2. Un besoin urgent de modifier la philosophie de 1'é&ducatien

est ressenti. La soclété et les événements exsrcent une

amen des connaissances forte pression en ce sens. La transformation de 1'éducation

pas encore pénétré dans sera néanmoins trés lente. En effet, il est difficile de tra-

duire le probléme général en termes opérationnels et, méme

surprenant que Bushnell ¢i 1'on se contente de formulations proviscires, celles-cil

ignalé par P. Mort puisse restent presgue toujours assez floues. En outre, hommes et

le le cours spécial qui institutions doivent ici se transformer.

ignement secondaire, Pareil processus de transformation peut prendre des sidcles.

militaires au début de Ce fut le cas pour l'introduction des realia dans l'ensei-

gnement secondaire général.

pvation et celle de P. 3. Un gadget est mis sur le march&, mais on n'en ressent aucune

pu distinguer un conti- nécessité urgente. La diffusion s'opére & des vitesses va-

vation, 11 existe aussi riables, mals, en général, assez lentes.

=

différemment ressentis Adinsi, le style 3 bille apparait en Europe en 1345 ou 1946
et, dés qu'il est produit en grandes séries, il est rapide-
ment adopté, sauf dans les écoles ot i1 ne sera admis qu'une
gquinzaine d'années plus tard.

4. Un gadget existe,ou une innovation simple, trés précisément

définie, est proposée, et la société en ressent simultané-
tion d'un gadget. ment un besoin urgent. L'innovation pénétre de fagon trés
rfaitement défini. rapide. L'observation de M. Bushnell reléve de cette caté-
gorie : on se trouve en temps de guerre et il s'agit de don-
ner une série de legons sans trop se préoccuper de finesses
méthodologiques ou autres. Le message doit &tre transmis.

C'est tout.

B. LES TROI3 MOMENTS DU
PROCESSUS EDUCATIF ET LTINNOVATION

Sentiment d'extréme
urgence : péril en la

demeure (guerre ...). Reprenons maintenant le probléme en systématisant 1l'analyse de

1l'ochjet de 1l'innovation.

Le processus complet de l'éducation se décompose en trois pha-

cim, J. Beltz Verlag . . . .
: ’ ses : le choix des objectifs généraux, la mise en ceuvre des moyens

de les atteindre et 1'évaluation de l'efficacité de ces moyens.

nty years",dans Scho s ot .
Y ’ School Nous 1'avens déj3d indiqué : on peut poser en principe gue toute




innovation, dans le domaine des moyens ou de 1'évaluation, allant 2
i'encontre des objectifs sgera rejetée ou stérilisée.
Ainsgsi s'explique gu'un pouvoir social immobiliste cherche sou-
vent 3 sauver la face devant l'opinion publique (nationale ou inter-
N

nationale) en ouvrant largement la porte 3 toutes les nouveautés qQui

n'impliquent aucune contestation de 1l'ordre régnant.

a) Les cbjectifs

Les objectifs expriment une philcsophie de 1'dducation néces-
salrement conditionnée, en général, par la culture et, spécialement,
par les forces soclales dominantes.

Ils ne changent donc qu'en harmonie avec les transformations
de la civilisation, ce qui explique, dans le monde accidental, les
siscles d'immobilisme dans le domaine de 1'enseignement, puis le dy-
namisme, l'accélération progressive de 1'histoire aprds 1789,

La premire révolution industrielle accompagnée de 1'hégémonie
de la bourgeoisie capitaliste s'exprime dans la pédagogie herbar-
tienne dont la rigidité structurelle s'accorde admirablement avec un
ordre social que la minorité possédante veut 3 tout prix perpétuer.
L'autorité définit soigneusement des corpus de connaissances 3
transmettre aux enfants de fagon & les intégrer dans le systéme.

Formulée

dans ses principes d&s 1806 (1), la pédagogie de

Herbart est systématisée & 1'usage scolaire par T. Ziller, puis par
W. Rein,et gert de substrat & 1'enseignement qui se généralise de
plus en plus vite dans la seconde moitié du 18&me sidcle.

Se prétant 4 l'imposition de toutes les idéclogies, le schéma
herbartien résiste encore aujourd'hui.

Il est pourtant contesté fondamentalement dé&s le début du 20&me
sigcle par toute la tendance fonctionmaliste qui préconise un ensei-
gnement centré sur 1'éléve et non plus sur la matidre ou sur le
maitre ; Claparéde, Dewey, Decroly et bien d'autres font triompher
cette idée sur le plan théorigue. _

Telle qu'ils la propesent, l'innovation fonctionnaliste est
d'une telle importance qu'elle est considérée - 3 bon droit, pensons-
nous - comme la révolution copernicienne en &ducaticn.

Mais sur le plan pratique, les progrés sont si lents que gl
l'on supprimait soudainement toutes les innovations introduites dans

le domaine des moyens et des fins au cours de ces vingt cing

1) Dans Allgemeine Pddagogik (Principes g&néraux de 1'é&ducation).
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dernidres années, la valeur de 1l'enseignement de la plupart des
gcoles du monde occidental n'en serait guére modifiée.

I1 serait toutefois erroné et injuste de voir dans la lenteur de
1'évolution un motif de condamnation de 1'école ou de ses responsa-
bles. Le probléme i résoudre actuellement est d'une complexité ex-
tréme.

Pour instaurer un enseignement démocratigue, d'un rendement
élevEé, assurant la survie et le plus grand épanouissement de notre
civilisation, tout 1'édifice doit Btre renouvelé : budget, program-
mes, méthodes d'enseignement, structures scolaires, formation des
maitres, b&timents, &quipement, normes de population scolaire, etc.

On ne peut tout faire 3 la feois ; on ne sait m&me pas toujours
ce qu'il faut faire. Ainsi, il est &évident que la formation des mai-
tres doit subir de profondes transformations, mals on est toujours
incapabie de mesurer objectivement le rendement d'un enseignant et,
par conséquent, d'apprécier les effets de nouvelles méthodes d'en-
trainement pédagogique.

A notre connaissance, on n'a Jamals &€laboré un réseau de PERT
qui permettrait de prévoir en combien de temps l'adaptation générale
du systdme 2ducatif - actuellement nécessaire - pourrait se faire.
Les meilleurs spécialistes de 1'é&ducatlon devraient s'y essayer et,
s'ils réussissaient, le résultat de leur travail serait d'un intérét
considérable.

En attendant, 1a rénovation s'opére en ordre dispersé, en puzzle,
avec tout ce que cela comporte de perte de temps et d'efforts, et
aussl d'innovations prématurées.

I1 serait naif de croire que la transformation négessaire de
L'éducation, en fonction des nouveaux objectifs de notre culture,
puisse se faire avec 1l'ordre et la précision de la préparation d'une
exploration lunaire, Il semble néanmoins qu'un effort systématigue
de clarification,et tout particuliérement 1'identification des
phases critiques de la rénovation, feralent gagner un temps considé-

rable.

b) Les movyens

Ce sont

- Les obijectifs particuliers, concrétisés par les curricula et
les programmes scolalres

- Leg structures soolalires o




- Les méthodes d'enseignement ;

- Les maitres, spécialement leur type de formation ;

- Les moyens matériels : construction et égquipement scolaires ;
matériel et technigues didactiques ;

- L'étude des &ldves ;

- Le financement ;

- Les études théoriques, principalement psychologiques et péda-

goglques.

c) L'évaluation, spécialement par les examens

A premigre vue, on peut estimer gque les différents aspects énu-
mérés ci-dessus tendent i se transformer 3 des vitesses trés diffé-
rentes. On peut renouveler presque du jour au lendemain 1'équipement
d'une classe alors gue, méme dans les situations réveolutionnaires
(suites de la Révolution frangaise, de la Révolution russe, Cuba) le
changement des objectifs généraux fait trés lentement effet. Sans
oublier gqu'il faut posséder les moyens de la politique choisie. C'est
le problime dramatique de la plupart des pays qui viennant d'accéder
d 1l'indépendance.

Pourtant, les faits révélent

- Que la lenteur de diffusion d'innovations simples peut &tre

et a souvent &té¢ la méme que celle des innovations complexes.

- Qu'un milieu donné semble posséder un degré uniforme de plas-
ticité : s'il accepte facilement un changement dans un domaine,

il réagit de fagon assez semblable dans un autre.

C. UNITE DU PROCESSUS EDUCATIF ET INNOVATION

Mais revenons & notre thése générale : aussi longtemps gque
1'unité "objectif-moyens-évaluation” n'est pas atteinte, une innova-

tion isclée porte 3 faux.

La description sommaire de guelques cas permettra, soit d'illus-

trer cette thése, soit d'y ajouter certaines nuances.

a) Objectifs généraux modifiés, sans les moyens de la politique nou-

velle

Le principe d'égalité adepté par la Révolutlon frangaise impli-
que, en particulier, 1'égalité des chances devant la culture, 1'éga-

1ité& des chances d'épancuissement intellectuel. Deux cents ans aprés,

un chemin considérable a certes &té parcouru, mais 1'égalité n'est

scuhaitée par tous:
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g innovations complexes.
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hangement dans un domaine,
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" INNOVATION

> : aussi longtemps que

as atteinte, une innova-

. permettra, soit 4'illus--

- Nddnces.

ens de la politique nou-

olution francaise impli-
evant la culture, 1'éga-
el. Deux cents ans aprés,.

, mais l'8galité n'est

pas encore atteinte. Pourgquoi 7 D'abord parce gqu'elle est loin d'8tre
souhaitée par tous. Ensuite, 1'état d'avancement des sciences de
1'éducation et les possibilités matérielles ne permettent pas encore
de la réaliser pleinement. Pour ne citer qu'un exemple : le diagnos-
tic précoce des handicaps cognitifs d'origine socic-culturelle -
une des clés de la démocratisation des é&tudes - et le trairement adé-

-

guat commencent & peine a retenir sérieusement l'attention.

h) Innovation matérielle, sars support théorique et sans insertion

dans l'ensemble

Les essais d'utilisation de la télévision en circuit fermé pour
1z formation des maltres nous serviront d'illustratiocn. A premiére
vue, 1'innovation s'est répandue assez rapidement dans des pays com-
me la Belgique, notamment en raison du petit nombre d'écoles norma-
les.

Mais la productivité du nouveau systéme est trés basse, sinon
nulle car, passé le béné&fice du choc autoscopique - lui-méme aléa-
toire faute d'une exploitation systématique - les professeurs de pé-
dagogie se retrcuvent démunis parce gu'ils ne disposent pas d'un
systéme rigoureux et économique d'analyse des interactions malires-
gléves, qui serait lui-méme validé par la mesure objective du rende-
ment de 1'enseignement ou, plus exactement, de chaque professeur en
particulier (ce dont, répétons-le, nous sommes encore pratigquement
incapables).

De plus, une théorie générale du teaching, faisant pendant 3
celle du learning, fait encore défaut, d'od le gtatu quo, malgré

1'innovation.

¢) Innovation matérielle de facgade

Dans 1'&tat actuzl des choses, la télévision scolaire apporte
souvent un enrichissement marginal, sans significaticn £tablie, et
entraine, dans les cas plus graves, une régression pédagogique.

L'enrichissement marginal peut &tre observé en plusieurs pays
oll des émissions nationales, 3 heures fixes, apportent & tous en
méme temps des "legons" d'une diffliculté "moyenne", censées convenir
3 toute la population d'un niveau pédagogigue donné. Le caractire
afonctionnel du systéme est trop &vident pour que 1l'on s'y arréte.

Nous avons, par ailleurs, pu observer un c¢as typique de régres-
sion pédagogique aux Etats-Unis ofi un cours de physigue élémentaire,
pour lequel chaque &lé&ve aurait pu faire les expériences ave< un ma-

tériel simple, était remplacé par la projection d'une bande magnéto-




scopique présentant certes un professeur de talent, mais rejetant
toute la classe dans un état de passivité contre lequel la pédagogie
lutte depuis des décennies.

SemBlable reproche s'applique d'ailleurs & beauccup de techni-
ques audiovisuelles gui se sont répandues rapidement sous 1l'influence
conjuguée des fabricants, désirsux de conguérir de nouveaux marchés,
et d'enseignants se donnant 1'illusion de s'insérer dans la civili-
sation technologique ou, si 1'on préfére, technétronique, en s'en-
+ourant de gadgets tels gque des projecteurs de diapositives qul,
souvent, n'apportent gudre de progres par rapport aux vieillesg images
didactiques.

De nouveau, il est clair qu'd elles seules les techniques et
la technologie ne suffisent pas & changer l'é&ducation. La télévision
et l'enseignement programmé peuvent servir n'importe quelle idéologie,
peuvent Btre utilisés dans n'importe guelle siructure scolaire, peu-

vent soutenir n'importe gquelle pédagogie.

d) Innovation spécifigue

.

On entend par innovation spécifigue une nouveauté propre i une
matidre ou 3 un demaine particulier et donc relativement indépendante
de l'option axiclegigque.

Le passage de la mathématique traditionnelle 3 1a mathé&matique
ensembliste reldve de cette catégorie.

En pareil cas, l'avancement de la science rend caduc, jusgue
dans ses fondements, un corpus de connaissances.lLes spécialistes ré-
organisent alors la matidre de fond en comble, puis 1'école doit
s'adapter, en général parce que la civilisation l'exige et, plus pro-
saiquement, parce que 1'université, objectif 4d'un nombre toujours
eroissant d'éléves, se fonde sur la nouvelle fagon de voir les cho-
ses.

Le cas de la Belgique ol 6. Papy a lancé, avec l'enthousiasme
que 1'on sait, une véritable croisade de rénovation, est particulié-

rement riche d'enseignement. Soutenu par une partie importante du

corps académique, par le pouvoir politique et 1l'administration, lui-
méme membre du Parlement, Papy semble réunir le maximum de chances
de son odté.

Or, force est de constater qu'une fois encore la durée de l'en-

semble de 1'opération semble devoir &tre celle prévue par P. Mort.

En effet, la mathématique ensembliste s'est développée dés le début

de ce sidcle et a semblé atteindre sa maturité vers 1850.

A ce moment, G. Papy engage la lutte pour la réforme de l'en-

seignement, crée ses premlers séminaires de recyclage pour les

professeurs de mathéma
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talent, mais rejetant professeurs de mathématiques de 1'enseignement secondaire. En 1¢70,

ontre lequel la pédagogie 1a mathématique nouvelle est déjd imposée dans l'enseignement secon-

daire et, en 1971, elle entre expérimentalement dans le programme

r's a beaucoup de techni- de 1'enseignement primaire.

apidement sous 1'influenee  : Mais, en 1971

érir de nouveaux marchés,

‘insérer dans la civili- - On ne posséde pas encore, dans les pays de langue frangaise,

echnétronique, en s'enw une recherche longitudinale montrant le devenir mathématique

de diapositives qui, d'éldves qui, dés 1'enseignement primaire, ont &tudig la ma-

apport aux vieilles images tiere nouvelle ;

- Les universités restent divisées sur l'opportunité de la ré-

ules 1les techniques et forme générale ;

'édducation. La té&lévision - - Il faudra attendre une génération avant de disposer d'insti-

n'importe quelle idéologis tuteurs eux-mémes profondément imprégnés de la mathématique

e structure scolaire, peu-. des ensembles ;

- La méthodologie de l'enseignement de la mathématique nouvelle
ne semble pas encore mlre ; NOUS avons, par exemple, constaté
au début de 1'enseignement secondaire belge rénové gque prati-

B quement aucune place n'était faite & la pensée divergente, ce
= Touveauté propre d une . N N P
qui ne semble guére favorable & la culture de la créativité.

relativement indépendante’

Une vingtaine d'années seront donc probablement encore néces-

~

nmelle 3 1a mathématique - saires avant une mise en place satisfalsante.

Il existe néanmoins des innovations spécifiques beaucoup moins
nce rend cadue, jusque . profondes et beaucoup mieux circonscrites que celle-lad. Allen (1)

- . - - . ;
rces.Les spécialistes pé— observe, par exemple, gue les cours de pillotage automobile se sont

te, puis 1'école doit répandus dans 90 % des Senior High Schocls américaines en 18 ans. Un

tion l'exige et, plus pro- important soutien de 1'opinion publique, facilement mobilisable sur

1} = . . - . 3 .
T d'un nombre toujours un sujet aussi concret, et l'absence de répercussion politique ex-

e fagen de voir les cho- “ pliguent aussi la rapidité de la diffusion. En ce cas, la prépara-

tion des maitres est, en outre, fort simple. Far contraste, le mé&me
&, avec l'enthousiasme Al1len note qu'il aura fallu 60 ans pour gue 1'@tude du milieu local
wvation, est particulié- ‘trouve sa vraie place dans l'enseignement élémentaire, durée que nos
> partie importante du ‘propres observations confirment d'ailleurs. De nouveau, 11 s'agit
*t l'administration, lui- ici d'une innovation impliquant non seulement un renversement d'at-

* le maximum de chances titudes pédagogiques maitresses, mais exigeant aussi la traduction

d'un principe général dans la vie quotidienne de 1'école.
encore la durfe de l'en-

le prévue par P. Mort.
s 'est développée das le déb
t& wvers 1950.

1) BH.E. Allen, The Diffusion of Educational Practices in the S3chool
Systems of the Metropolitan School Study Council, New York, T.C.,
1956, Dissertation citée par Miles, p. 9.
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recyclage pour les
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DEMONSTRATION EXPERIMENTALE DE LA FAIBLE INFLUENCE
DE L'INNOVATION

Si 1'on reconnait le caractére unitaire du processus innovatif
et, spfcialement, le rdle subordonné des moyens et des techniques
par rapport 3 la conception fondamentale de 1'&ducation - expression
gui impligue une formulation explicite des finalités et des théories -
ou par rapport aux attitudes profondes, irrationnelles et d'autant
plus déterminantes chez les éducateurs, des observations prolongges
de la vie scolaire offrent alors un intérdt considérable.

Voici d'abord une bréve présentation des résultats de deux ob-

servations microscopiques faltes respectivement en Belgique et en

Suéde.

A. EXEMPLE D'OBSERVATIONS FAITES EN BELGIQUE

Le laboratoire de pédagogie expérimentale de 1'Université de
Lidge a effectué, au cours des dix dernidres années, environ cent
mille analyses d'interactions verbales maltre-&léves, en classe. {1}

Dans toutes ces observations, on a essayé de rendre compte
des aspects qui, 3 la lumire de nos connaissances psychopédagogiques
actuelles, paraissent essentiels dans l'enseignement.

Les neuf catégories de l'analyse se Jjustifient de la fagon sui-
vante.

Il semble d'abord que la vie scolaire ne soit pas possible sans
un minimum 4'organisation ; s'il n'est pas atteint, l'atmosphére dé-
mocratique généralement souhaltée dégénére en anarchie : le travail

individuel ¢u en groupe ne peut se faire.

1) G. De Landsheere et E. Bayer, Comment les maitres enseignent,
Bruxelles, ministére de 1'Education nationale, 196%8.

G. De Landsheere, "How Teachers Teach, Analysis of Verbal Interac-
tion in the Classroom",dans Classroom Interaction Newsletter,
Philadelphie, 1971.




En outre, il importe d'observer deux types de comportement
d'enseignement qui correspondent aux deux rSles de 1l'éducation démo-
cratique : d'une part, initier 1'€léve 3 la culture existante (va-
ileurs, connaissances, modes de vie, techniques, etc.) ce qui exige
des impositions et, d'autre part, donner l'occasion d'indépendance,
ce qui exige la liberté d'action et de pensée, la créativité, la
critigue (catégorie du "développement™).

Les fonctions de facilitation et de renforcement doivent aussi
gtre considérées. Nous savons notamment,que sang renforcement adé-
quat, l'apprentissage ne se prodult pas.

Enfin, la concrétisation par le canal visuel, par le canal au-
ditif ou par l'audiovisuel étant un des domaines favoris de 1'inno-
vation, on a noté spécialement toute intervention s'y rapportant.
Nous avens ainsi commis consciemment une erreur méthodologigue car

la catégorie concrétisation et les catégories imposition et dévelop-
g concrerisdlion LTHE LOE

pement ne s'excluent pas mutuellement. En agissant autrement, la
perte d'information elit été trop grande.
Les neuf catégories et guelques-unes des quarante sous-catégo-

ries qui intéressent directement ncotre preopos sont les suivantes

- Organisation.
- Imposition.
- Développement du contenu.
- Personnalisation
-~ notamment : individualisation ou semi-individualisation de
l'enseignement.
- Feedback positif : (1)
- stéréotypé
- spécifique.
- Feedback négatif
- gtéréotypé
- spécifiqgue.
- Concrétisation
- utilisation d'un matériel (figuratif, symbolique, construc-

tion ou manipulation)

1} On désigne par feedback 1'acte par lequel le maitre informe 1'é-
léve de la qualité de sa performance. Le contenu, l'objet de
l'enseignement sont essentiellement considérés. Le feedback est
dit stérfotypé s'il est apporté soit par des formulds telles que

"Bien - D'accord - Bon", etc. ou par la simple vépétition de la

réponse de 1l'éléve. Le feedback est dit spécifique si l'évalua-

tion est accompagnée de sa justification.

- Affectivité p
- Affectiviié

Dans une premia
lon d'instituteursid

de ses faubourgs,
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Personnalisatio

Le plan d'&ti
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accepté avec
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on arrive au résu
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Imposifiéh_

Dans 225 7a

qu'il a observé:

1) Les "fonctiong! d'g
portement./de 1 ek
particulier des T
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- invitation faite & 1l'éléve 3 se servir d'un matériel
ypes de comportement

8les de 1'dducation démo- - techniques audicvisuelles.

culture existante (va- - Affectivité positive. (1)

. . - Affectivité négative.
ues, etc.) ce qui exige

l'occasien d'indé . .o " -
dependance,._ Dans une premiére recherche, on a choisi au hasard un échantil-

< P
& i . . - ok .
¢, la créativité, la 1on d'ingtituteurs de premiére année primaire d'une ville belge et

de ses faubourgs. Des legons se pr2tant bien 3 1'expression sponta-

T i i . . R P fos
nforcement doivent aussi née et & llactivité de 1’enfant ont £t& faites dans des conditions

san & - P .z fazm iz .
¢ renforcement ade expérimentales standardisées (fid&lité de codage presgue toujours

supérieur a .99).

visuel, par le canal au- Voici la vrépartiticn, en pourcentage, de 21.929 compertements

- - Vs _ -
zines favoris de 1'inno analysés {50 legons)

ention s'y rapportant.

reur méthodologique car Organisation 27,0 % Feedback + 11,4 %
=5 imposition et dévelop- Imposition 34,5 % Feedback - 2,7 %
zissant autrement, la Développenment 2,1 % Conorétisation 13,3 %

Pergonnalisation 3,7 % Affectivité + 1,4 %
25 quarante sous-catégo- ’ Affectivitée - 3,8 %

>8 sont les suivantes
Le plan d'études de 1'enseignement primaire belge est considéré

comme un des plus progressistes du monde depuis 1935. Il préconise
1'expresslion spontanée, l'activité, l'exploratlon 1lbre et a &té
accepté avec enthousiasme par une large part du personnel. Or les
chiffres indiquent, de facon &vidente, un engeignement centré sur
mi-individualisation de le maitre. M8me en ne retenant que les indices les plus grossiers,

on arrive au résultat suivant

Organisation 27,0 %
Imposition 34,5 %
Concrétisation par le maltre 9,6 %

71,1 %

Dans 225 cas seulement, 1'éléve a &té invité i faire état de ce

. qu'il a observé ou vécu en dehors de 1'école.
T, symbolligue, construc- . . R s x
Aucun cas d'utilisaticn de techniques audiovisuelles n'a é&té

Observé.

R R . Presque tous les feedbackspositifs sont stéréotypés et donc de
L le maltre informe 1'éw-

contenu, 1'objet de

dérés. Le feedback est
des formules telles que
imple répétition de la
pécifique si 1'évalua-

niveau cognitif bas. De 1'ensemble des feedbacks positifs, 8,2 %

1) Les "fonctions" d'affectivité groupent les appréclations du com-
portement de 1'éléve, indépendantes d'une évaluation du contenu
particulier des réponses (encouragement, promesse d'une récompense,
menace, admonestation,etc.).




seulement sont spécifiques ; ce chiffre s'éléve 3 27,7

feedbacks négatifs.

Dans 1l'enseignement secondaire inférieur, une recherche du méme
type (11.333 observations) portant cette fois sur des legons de gdo-

graphie, donne des résultats trés proches. Le diagramme suivant le

montre clairement. (1)
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1) ef. 6. Jacques, Université de Liége, mémoire de licence, in&dit,

1970,
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leve & 27,7 % pour les

ur, une recherche du méme
is sur des legons de géo-

Le diagramme suivant le

N

oire de licence, inédit,

‘logie générale ou d'utilisation des ressources technologigues moder-

‘nes) ne semble pas avoir évolué en fonction du changement des obhjec-

':jective étant donné gu'on ne dispose d'aucune norme permettant de

o déterminer, par exemple, gquel seull les impositions ne doivent pas

»bles,tant 3 cause des critéres de gqualité retenus par l'auteur gque

‘par les imperfections graves de son systéme de classification.

“tous les niveaux de l'enseignement, des conclusions gui, en gros,

s"inscrivent presque toujours dans la méme direction.

. B3 enseignants choisis au hasard parml mille maltres de 1l'éccle uni-

Plusieurs autres &tudes faites 3 d'autres niveaux de 1'ensei-
gnement primaire et dans d'autres régicns du pays confirment les
résultats précédents.

On constate donc gue l'enselignement (qu'il s'agisse de méthodo-

tifs.
T1 faut toutefois remarguer qu'une telle appréciation est sub-

dépasser dans un enseignement centré sur l'éléve.

Marie Hughes (Université de 1'Utah) a proposé de telles normes:

Fonctions de contréle 20 3 40 %
Fonctions d'imposition 14 3%
Fonctions de développement 20 4 40 %
Fonctions de facilitatien 5 48 15 %
Fonctions de réponses perscnnelles 8 4 20 %
Fonctions d'affectivité positive 1003 20 %
Fonctions d'affectivité négative 3 a3 10 %

Nous aveons montré ailleurs combien ces chiffres sont contesta-

On trouverait chez de nombreux auteurs, surtout anglo-saxons,

utilisant des systémes d'observation trés divers et travaillant &

-

Pour ne pas alourdir ce texte, nous nous limitons 3 un seul

autre exemple.

B, EXEMPLE D'OBSERVATIONS FAITES EN SUEDE

R. Stukat et R. Engstrdm (1) ont observé, pendant quatre heures,

~

que suédoise {(de la premié&re 3 la neuviéme année). Ils ont retrouvé

une répartition caractéristique de l'enseignement ex cathedra

. 1) R.G. Stukat et R. Engstrdm, "T.V. Observation of Teacher Activi-

tieg in the Classroom", dans Pedagcgisk Forskning, 1967, pp. 96-117.




- Instruction : pré&sente des informaticns, pose des

guestions et remplit des fonctions

de feedback . . . . . . . . .+ . . . . 77,5 %
- Souci de 1'éléve et disecipline . . . . . . . . . . 3,0 0%
- Administration . . . . . . < . . . . . . . . . . . 21,0 %
La check list utilisée détaille notamment le matériel ; le pro-

fil moyen d'une legon se passe de commentalres.

C. AUTRE EXEMPLE D'OBSERVATIONS SUR LA RESISTANCE
A L'INNOVATION

Une recherche d'un autre pays (Laboratoire de pédagogie expé-
rimentale de }'Université de Liége) permet de montrer expérimenta-
lement la résistance 3 l'innovation et, peut-2tre, de démontrer le
caractére nécessairement unitaire du processus.

Les meilleurs auteurs s'accordent 3 reconnalitre au renforcement
des réponses adéquates un .rdle critique dans 1l'apprentissage. L'a-
mélioration de la qualité des feedbacks devrait donc &tre un des
goucig de 1'innovateur.

Voici 1'expérience falte.(1l) On détermine le profil de base
de l'enseignement d'un maltre, spécialement son profil de feedbacks.
On fournit ensuite au professeur leg informations théoriques relati-
ves au rdle et & la nature du feedback, et on 1l'initie 3 l'analyse.
Quand la notion est bien acquise, le maitre est ensuite invité 3 don-

ner des lecons ol il introdulra le maximum possible de feedbacks spé-

cifiques. R
. . de ce probleme
Les résultats sont les suivanis . D
mais les amener

=

a) Le nombre total de feedbacks ne varie pas significativement; d

b} Le maitre a pu augmenter le nombre de feedbacks spéecifigues
et a diminué, en mé&me proportion, ses feedbacks stéréotypés
{(répétition de la réponse fournie par 1'éléve) ;

¢} Toutefois, l'augmentation des feedbacks spéecifiques se pro-
duit surtout dans les vingt premifres minutes d'une legon,
ce gui soulédve deux hypothises Sy
. 4 > 7P retrouve rapidemernt

i) des problémes complexes, générateurs de fesdbacks spéci- o

. . P Hotyat parait signif
fiques, sont posés aux éléves dans la premiére partie de R

la legon, au moment ol les notions essentielles sont

1) F. Hotyat;"ba-ée__“
gnement'",dansg hes:

1) Cf. Van Ceulebroek, Université de Lidge, mémoire de licence,
inédit, 1970.




ions, pose des introduites ; la seconde partie de la legon serait plu-

les fonotions t8t réservée aux applications convergentes et 3 la sys-

L. . 77,5 % tématisation, moins favorables 3 un feedback de qualité
e e e 3,0 % glevée
e .. ., 21,0% ii) Dés que la fatigue se fait sentir, le professeur retombe
" dans ses comportements routiniers.
nent le matériel ; le pro-

ires. d) Aprés guelques legons expdrimentales, le nombre de feedbacks

spécifiques a commencé 3 diminuer et on a observé une ten-

dance 3 revenir 3 la situation pré-expérimentale.

JR LA RESTSTANCE Hypothése a) : L'habitude est forte et une véritable théra-

pie de longue durée est nécessalre pour transformer le com-

portement d'un maitre ;
toire de pédagogie expé- Hypothése b) : La fagon d'augmenter le nombre de feedbacks

de montrer expérimenta- spécifiques était superficielle. Le comportement de feed-

it-gtre, de démontrer le. back ne peut pas &tre isoclé de l'ensemble méthodologique.

S5UE .

Tout 1'enseignement doit &tre modifié (par exemple : passage

soonnaitre au renforcement. : d'un enseignement centré sur le maitre & un enseignement

e 1llapprentissage. L'a- . centré sur 1'€léve) pour modifier les comportements de

/ralt donc €tre un des feedback de fagon fonctionnelle et durable.

‘mine le profil de base e) Une corrélation négative est d'ailleurs observée entre le
t son profil de feedbacks: feedhback spécifique et les fonctions d'impositicn, tandis

gue la relation est positive avec les fonections de dévelop-

nations théorigques relat.

on 1l'initie 3 l'analyse. pement.
> est ensuite invité 3 don . .
. L Il nous parait que des observatlions de ce genre rapprochent du
possible de feedbacks spé : . . i . . o
: oeur du probléme de 1l'innovation et font mieux sentir la complexité

e ce probléme. T1 faut non seulement former autrement les maitres,

-

mais les amener 3 travailler 3 des niveaux cognitifs différents et
r " - . . ..\' - 3 ke T

"ie pas significativement} d:adopter des-attitudes nouvelles.
de feedbacks spécifigues’

25 feedbacks stéréotypés
D. ATTITUDE DES ENSEIGNANTS DANS LA RECHERCHE

D'INNOVATIONS

ar 1'éléve)

vacks spécifiques se pro-

'es minutes d'une legon, " C ooy . . ) .
i Méme si l'on se cantenne dans le domaine de 1'information, on

e retrouve rapidement des problémes d'attitudes. Une recherche de F.
eurs de feedbacks gpéci- T - . o . N z

Hotyat parait significative 3 cet é&gard. (1)

ins la premidre partie de: :

ns essentielles sont N e

i} F. Hotyat,"La sensibilitZ des maltres 3 une réforme de 1'ensei-

mEmoire de licence, gnement",dans Les sciences de 1'éducation, 1967, N°® 2, pp. 7-31,
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PROFIL MOYEW O'UNE LECON

Catégories

IHSTRUCTION
1, inforsa oralenent
2. informs non oralement
3. contrdla par guestion
k, coute, inspecta
5. feedback
G. donne des directivas
7. pose des quesiions (contrdie)
8. non spéeifié

8, autres activité d'instructien

Hambre de périodes
?'observations en £

{atégoriss

Hombre de périodes
d'observations en 2

SE SOUCIE BF L'ELEVE :

2 10, magnétophene

UTIEISATION DU PATERIEL
1, tableau

2, carte

3. plasche

4. tableau de feutrs
. cadrp

b, filn

LT

B, digpositives

9. inages

1. Electraphone

1, partage coafidence 12, radia
2, montre sympathis 0.1 13, objets 0.1
3, soin vestimentaire, hygidne 0.1 T4, natériel da lahorateire 6.4
4. résout conflit 18, natériel de dessin
5. provogue détente 6, harmonian
6, non spécifid 1. autrs matériel
==== = SEmRIDIToIES .17 T8
BISCIPLINE 2,8 18, manuel scolaire 18.4
1. par 1a parole 0.2 18, livre de Tecture
2. interpeile 1'¢1%ve par son 1.7 20. autre matériel impring
e 21, feuille do papier
3, sxfge le silenca 0.1 -SSR Cr oo mo oSS ====-=====
b désfgne 316ue par un geste POSIEON £ CEPLALENENT
. aorfgine 1. assis au burear 1.7
B. frappa To <ol du pied 2. assis autre part El?ﬂ
T avartit, mensce ¢ 3. debout devant e classe
8, fait sortir v é1dve 4. dabout sutre part 5.3
8. muvatse nte 3. marche devant 1a ¢lasse 0.5
0, autre activité diseiplineire ] 0.1 . nerche autre part 0.3
= ==t - T. en dehors de Ta classe 1.3
ADHIN|STRATI B 21 8. seul en classe
1. contrdle des présences 1.0 %, sort de 1a classe ave 0z
2. donne des directives, i34 Jes £léves ’
questicnng —— e - =
3, fait plan d'una excursion ‘{ 2.3 _IJI_!‘IE_NS\UN 5 GRODFE - - -
i, prépare le natériel didactique|| 2.4 1. un dlve .5
5, ;;ﬁ::ga ou reprand Te 21 Q'QA% Elbves 20,7
6. nettole 13 3.>5 fdues 0.0
T. autre activité adnfaistrative 0.1
AUTRES ACTIVITES 7.9
T, surveilte I
2, corrige copies 0,3
3. parle X das visiteurs 6,2
&, autres actes verbaux 1.7

5, non spéeifif

1.7

Dans la rechers
plus de confiance

3 1'exposé de%pfih

une révision deg:
tion 123 7 :
1.357 maitres

tsauf le supéfiéuvi
qu'ils attribuaien

question :

Suggestions pratiques

collégues

logigues . .
apports de la_f

expérimentale .

sentent claifément 1

vanité des réfond
Pour termina

P

guelques ré&flexions

dtaliénation deg emn

gers dans la ci

De nombreusss

rent pronfondément

mais s'en senten

par 1'avancem§n

et par l’indigence

que le médecin &t

d'accéder aux

liser, au fur:




igs

Nambre de périodes
d'observations en T

tra

aratoire

ein

:

imprimé

1 casse
1
 classg
't

classs

B aveC

8.3

16,5
8.3

0,2

25.6
.7
0.0

_Suggestions pratiques de

“Nouveaux principes méthodo-

Dans la recherche d'innovations, les enseignants accordent-ils

plus de confiance 3 des suggestions pratiques de collégues apprécilés,
'§ 1'exposé de principes nouveaux, 3 des apports expérimentaux ou a
{ine révision des objectifs de 1'éducation et de 1l'instruction (Ques-

‘tion 127 7

1,357 maitres appartenant 3 tous les niveaux d'enseignement

tgauf le supérieur) ont bien voulu indiguer le degré d'efficacité

‘qutils attribualent aux quatre voies innovatrices suggérées par la

‘question :

Pourcentages

Trés

efficient Moyennement Peu

‘colldgues . ... .. 76,0 19,4 4,6

‘logigues . . o - . . - e . 15,1 53,0 31,3
HApportS de la recherche

“expérimentale . . . . . . . 37,4 47,3 20,3
‘Révigion des objestifs . . 50,6 34,86 15,8

Qu'il s'agisse d'hommes ou de femmes, vieux ou jeunesg, de mai-

:tres de formation universitaire ou non, les suggestions pratiques de

- collégues paraissent de loin les plus efficaces. L'enseignant tend

~

‘done 3 a'enfermer dans un monde artisanal.

Ce peu d'ouverture vers l'extérieur est d'ailleurs confirmé par
la position méfiante vis-&-vis de la recherche expérimentale.

Il est, par contre, réconfortant de constater que les maitres
sentent clairement 1'importance de la révision des cbjectifs et la
vanité des réformes méthodologiques isolées.

Pour terminer ce bref apergu factuel, nous voudrions accorder
quelques réflexions 3 ce que nous avons appelé ailleurs le sentiment

d'zliénztion des enseignants, qui se sentent de plus en plus étran-

gers dans la civilisation technelogique qui les entoure,

De nombreuses interviews révélent que beaucoup de maitres aspi-
rent pronfondément 3 exercer leur professien de fagon sclentifique,
mais s'en sentent incapables. Cette incapacité s'explique i la fois
par 1'avancement relativement faible des sciences psychopédagogiques
et par l'indigence de la formation expérimentale des maltres. Alors
gue le médecin et 1'ingénieur sont formés 3 un niveau leur permettant
d'accéder aux résultats de la recherche scientifigue et de les uti-

liser, au fur et & mesure, dans leur action quotidienne, la majorité
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des maltres 3 tous les niveaux ne possédent méme pas les notions
€lémentaires de statistique qui leur permettraient d'entrevoir, si-
non de comprendre, la signification des études expérimentales.

Or, la recherche et le chercheur tendent 3 jouer un réle de
plus en plus mythique dans notre civilisation. On sait que les im-
menses progrés techniques et technologiques leur sont dus, on sait
qu'eux seuls maitrisent profondément les méthodes et les instruments
qui assurent la maitrise du monde. Se sentir 3 peu prés totalement
exclu de ce monde de l'esprit, alors que l'on est chargé de former
les hommes de 1l'avenir fait naitre chez les meilleurs enseignants,
ceux qui s'interrogent sur leur qualification, un sentiment d'Ent-
fremdung qui semble devoir poser des problémes psychologiques graves.
Ce m&me sentiment explique déjd les efforts naifs que font beaucoup
d'enseignants et ceux qui les dirigent pour donner le change 3 leur
entourage culturel.

Bourrer les classes d'appareils audiovisuels, de machines 3
enseigner,n'est pour beaucoup qu'un simple tranquillisant, qu'une
fagon de croire et de faire croire que l'on participe au progrés.

Une des innovations les plus urgentes nous paralt &tre une ini-
tiation approfondie des maitres en formation 3 la recherche &duca-
tionnelle. Dans le méme ordre d'idée, une organisation impliquant
progressivement les enseignants en fonction dans des projets de re-

cherche opérationnelle nous semble le seul moyen de recyclage pro-
fond.
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CONCLUSION GENERALE

Aprds avoir abordé le problime de la résistance a 1'innovation
par différentes voies, nous pouvons maintenant essayer de synthéti-

ser et de compléter les observations.

Le plus fondamentalement, introduire une innovation contrai-
re aux lignes de force d'une société est pratiquement impos-
sible. Celle-ci semble secréter des espéces d'anticorps gui
stérilisent puis &liminent la nouveauté.

De facon plus précise, toute innovation, dans le domaine des
moyens de 1'éducation ou de 1'évaluation, qui ne respecte
pas les objectifs fixés par la politique et la philosophie
dominantes, est voufe & 1'échec.

L'éducation est, pour une part importante, essentiellement
conservatrice. La résistance i l'innovation est donc liée

3 sa bonne qualité.

Pendant des millénaires, 1'homme a vécu dans un monde d do-

minante statique et a été conditionné & 1'immobilisme. En

outre, une bonne stabilité, une grande régularité des rythmes

biologiques et psychologiques sont indispensables 3 sa santé
physique et mentale. Le passage a une civilisation dynamique
s'accompagne d'une crise culturelle d'une telle acuité qu'il
n'est méme pas certain que notre civilisation pourra surmon-
ter le choc.

Quoi qu'il en soit, il parait vain de vouloir modifier, en
un temps trés court, des mentalités, des attitudes, des

Weltanschauungen que des millénaires ont forgées. Combien

d'hommes, actuellement vivants, ont regu ou regoivent, pen-
dant leur enfance, c¢'est-3-dire au moment ol les traits fon-
damentaux de la personnalité s'installent, une &ducation
bien adaptée au monde dynamique d'aujourd'hui ? Le nombre
est infime.

Les premiers apprentissages sont de purs conditionnements

qui, une fois bien installés par des renforcements adéquats




10.

et souvent répétés, acquiérent une extraordinaire solidité.
Les stratégies scientifiques de modification des condition-

-

nements s'opposant & l'innovation ne sont pas encore bien
définies., Pareils déconditionnements devront d'ailleurs &tre
opérés avec une extréme prudence pour éviter des désintégra-
tions des personnalités.

Il existe souvent une distance considérable entre les atti-
tudes extériorisées et les attitudes profondes, entre 1'idéal
professé et les comportements réels. Les enssignants peuvent
adhérer, avec une enti&re bonne foi, § une nouvelle théoris
de 1'é&ducation, mais ne rien changer de fondamental dans leur
fagon de procéder,

Plus particuliérement, enseigner est un métier, un savoir-
faire et donc, pour une partie non négligeable, un artisanat.
Tl paralt vain de réver d'un enseignement qui prendrait la
rigueur et la régularité d'une fabrication scientifiquement
organisée, car le processus méme de 1'&ducation sSuppose une
interaction humaine qui, par sa complexité, son absence de
déterminisme rigoureux, échappe i la quantification et 3 la
prédiction intégrales.

Un artisanat exige des régles d'action concrétes, précises,
tant pour son-apprentissage que pour son exercice. Croire

que des principes de réforme généraux, méme bien acceptés,

-

suffiront & changer le comportement de beaucoup de maitres
est vain. Pour réussir, une innevation doit s'accompagner de
régles précises.

En pédagogie, une habitude artisanale est spécilalement soli-
de.
le
de

parfois pendant de nombreuses années.

Souvent, elle a d'abord été observée, absorbée alors qus
futur enseignant fréquentait 1'école, et ce, dés le début

la scolarité. Ensuite, elle a 8té pratiquée activement,

Alinsi s'expligue que beaucoup d'innovations soient mises au
service de méthodes anciennes et, dans les cas les plus dé-
favorables, permettent de perfectionner la fagon de mal faire

les choses,

De fagon plus abstraite, une technique nouvelle n'a de sens
que si une théorie en guide l'utilisation. Il se peut, tou-
tefois, que l'apparition d'une technique puissante déclenche
une réflexion thBorique productive.
Comparée a la formation des médecins et des ingénieurs, la
formation psycholeogique et pédagogique des enseignants est,

en général, restée d'un niveau peu &levé. Le statut social

enseigné'
11 faudra
Livre Blan

certaines d
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et financier des maitres refléte cette faiblesse. I1 est
donc compréhensible que la profession d'enseignant n'attire
pas toujours les meilleurs esprits. Le cas des maltres des
enseigrnements maternel et primaire est frappant & cet égard.
I3 faudra sans doute avoiy un jour le courage de publier un
Livre Blanc montrant - comme nous 1'avions constaté dans
certaines de nos recherches - gque des maitres ne possddant
ni une culture, ni un niveau intellectuel suffisants pour
comprendre, par exemple, les thécries psychclogiques néces-
saires au bon exercice de leur fonetion. Dénoncer cette
situation sera pénible, car elle mettra en cause des indi-
vidus qui sont simplement victimes d'un £tat d'avancement
insuffisant de la civilisation.

Beaucoup d'enseignants sont d'une honndteté scrupuleuse

et craignent d'entrainer dans une aventure les éladves qui
leur sont confiés. Ils savent aussi, par expérience, qu'il
ne mangue pas de novateurs plus soucieux de se forger une
réputation flatteuse que de faire fructifier le bien com-
mun.

L'organisation administrative de notre enseignement est
telle que 1l'initiative, l'innovation, les efforts de per-
fectionnement ne sont guére encouragés ou renforcés.

En particulier, il n'existe, dans la plupart des pays occi-
dentaux, autune disposition accordant, pour une méme fonc-
tion, des bonifications de traitement récompensant le per-
fectionnement. Le principe syndical "on rémunére la fonc-
tion et non le dipldme" s'oppose méme, dans certains cas, 3
pareil encouragement.

Faute d'une évaluation objective de l'efficacité des mal-
tres ou du rendement de leur enseignement, la bonne gualité
du travail ne peut gul@re Btre récompensée. Les méthodes

~

d'évaluation satisfalsantes sont d'ailleurs encore 3 décou-
vrir et, en dehors des Etats-Unig (spécialement 3 Stanford
Center for Research and Development in Teaching}, les Etats
ne font certainement pas le minimum d'efforts nécessaires
pour progresser en ce domaine.

Les systémes éducatifs fortement centralisés sont plus vé-
fractaires & l'innovatiocn que les autres.

Les progrds de l'enselgnement sont génés par l'ingérence
fréquente de personnes dénuges de toute gualification.
Parce que donner le jour et &lever un enfant appartient

d'abord & la biolegle, parce que chacun a aujourd'huil
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16.

fréquenté 1'école, chacun a un avis sur la fagon d'éduquer
et d'instruire. Or, cet avis est, chez le non spécialiste,
1ié et limité & 1l'expérience vécue 3 partir de laquelle
peu hésitent 3 généraliser. De plus, le bon sens, avec tout
ce qu'il comporte de subjectivisme, semble scuvent suffisant
pour ge prononcer sur des problémes technigues. Bien des
parents ont un avis définitif sur la fagon d'enseigner 1'or-
thographe ou la géographie. M&me les détenteurs du pouvoir
exécutif supérieur prennent encore, en bien des cas, des
décisions s'appuyant plus sur leur sens commun et celui de
quelques congeillers, que sur la base d'études préparatoires
rigoureusement conduites.

L'engouement actuel pour 1l'innaovation, le gadget, peut aussi
bien &tre source de stagnation ou de régression gue de pro-

grés,

5
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