7

S8ns, non sens. décence du travall et du non travall auowdhu ]

=T
et "

POURQUOI TRAVAILLER®

A




Cefoc — décembre 2009

Remerciements
aux intervenants et intervenantes a la sessiorediearche

Claire DELOBEL

Annie CORNET

Felipe VAN KEIRSBILCK
Luc DENEYER

Jules GAZON

Philippe DEFEYT
Gabrielle CLOTUCHE

aux membres de 'atelier de recherche du Cefoc

Jean-Claude BRAU
Jeanine DEPASSE-LIVET
Véronigue HERMAN
Philippe MURAILLE
Thierry TILQUIN

Le Centre de Formation Cardijn (CEFOC) est un
service qui propose des formations dans les milieux
populaires. En travaillant les questions de serdeet
foi en groupe, il invite les participants a entlans la
perspective d'un changement personnel et d'un
changement social et a devenir sujets et actews la
ils vivent.

Adresse : CEFOC, Rue Saint-Nicolas, 84 — 5000
Namur (Belgique) — Tél. 081/231522 — Courriel :
info@cefoc.be — Site internet: www.cefoc.be



Pourquoi travailler encore ?

Introduction générale

Pourquoi travailler encore ? La question peut pergirovocante dans la mesure ou I'on s’imagine
difficilement une société sans travail, sans négeste travailler. Que deviendrait 'humain dans
une telle société ; n'est-il pas fait pour agir tedvailler pour survivre ? Pourtant, la société
d’abondance en Occident et la croissance san®lolaits laquelle 'hnomme occidental, et la planéte
avec lui, semble s’étre engagé pourraient induird gst peut-étre urgent de travailler moins, car
ce travail qui exploite indéfiniment la terre rigqde signer la fin de 'lhumanité.

Pourquoi travailler encore ? Les conditions de dtlagont telles que beaucoup d’hommes et de
femmes en souffrent profondément : vie stressdateys déplacements, flexibilité des horaires,
déstructuration de la vie familiale, harcélemenkigences inhumaines d'efficacité et de

performances. Moins qu’auparavant, le travail estlieu de réalisation et d’épanouissement de
I’lhumain, il est davantage source de souffrancejialence et d’exploitation.

Pourquoi travailler encore ? La crise financieréainomique génére de plus en plus de chémage.
Perdre son emploi rend difficile les projets, faaisculer dans la pauvreté, déstructure la vie leocia
et les relations humaines. A quoi bon souhaitevaitier puisqu’il n’y a plus suffisamment
d’emplois ?

La société industrielle de laquelle nous héritorfaitade la valeur « travail » une valeur centrale.
Mais I'est-elle encore aujourd’hui ? Le sera-t-@lecore a I'avenir ? En juin 2006, le Cefoc s’était
déja posé la question lors dans le cadre d’'un veeekee formation. Dans la foulée, un atelier de
recherche a été mis en place pour approfondir ksteqpn du sens et du non sens du travalil
aujourd’hui. Il a d’abord organisé une enquéte asiple travailleurs(-euses), de pensionné(e)s et de
« sans travail » qui font partie du public des fations du Cefoc. Cette enquéte a montré qu’avoir
un emploi rémunéré reste essentiel pour la vieopeedlle et sociale.

Avec les transformations de la société occidentddéms une société dite postindustrielle ou le
chémage et le consumérisme sont massifs, la valavail a perdu de sa centralité. Mais, sans
travail, une vie décente aujourd’hui est-elle poles? Le travail est un lieu de reconnaissance
sociale. Un lieu qui contribue a rythmer le tempslal vie, du début & la fin. Un lieu qui permet
d’acquérir les moyens d'existence et de transmeding générations futures un patrimoine
d’humanité. Un lieu a partir duquel s'élabore et camstruit la société. Les « sans travail »
manifestent d'ailleurs leur difficulté de trouveans dans la vie sans référence au travail ou tout a
moins a une activité qui les y relie.

En mars 2008, le Cefoc a proposé de reprendre @ralenger la réflexion en organisant une
session de recherche et de formation. Cette seas&n pour objectif de croiser les dimensions
économique et sociale du travail avec les dimesarihropologique, culturelle, philosophique et
politique de la question. Sur base des résultatetle session, I'atelier de recherche a poursai
travaux en vue d’'une publication destinée a urelggplic.

Cette étude vise a éclairer la question « du sknapn sens et de la décence du travail ». Dans une
premiére partie, elle fait écho aux expériencesiegau travail a partir d'une analyse de I'enquéte
réalisée par le Cefoc en 2006 et des apports tlmyémants a la session de recherche. La deuxieme
partie propose une prise de recul vis-a-vis détlatson présente et des questions actuelles par un
confrontation a notre histoire et a des traditicglg)ieuses et culturelles qui sont éloignées d& no
propres référents culturels. Dans la troisiemeigaanbus interrogeons la maniere dont les pouvoirs
economiques et politiques s’investissent dans lestipns de travail et d’emploi aujourd’hui. La
guatrieme partie fait part des réflexions et dexhesions que nous tirons de cette recherche.
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Premiére partie

Sens et non sens du travail : expériences et analys  es

Introduction

Pour ouvrir la réflexion sur le sens du travailcaug’hui, il a semblé important de faire écho de

I'expérience de celles et ceux qui ont du travguli, cherchent du travail ou souhaitent travailler.

Comme c’est le cas dans une démarche d’Educationgpente, un regard sur la maniére dont les
individus percoivent le sens du travail dans leigr tvouve donc place au début de cette étude.
L’'analyse s’est construite a partir de quatre i vue.

Un premier point de vue fait retour sur une enqugiglitative que le Cefoc a réalisée aupres du
public qu’il touche dans les formations qu’il orgse; cette partie analyse ce que disent du travalil
et non travail des hommes et des femmes de mipepxlaires.

Le deuxieme point de vue adopté est celui des famneemment vivent-elles leur rapport au
travail et a 'emploi ? Y a-t-il, dans ce domaimes évolutions significatives en termes d’égalité
homme-femme ?

Dans la troisieme partie, nous nous interrogeramngespoint de vue des jeunes a travers I'analyse
réalisée par la branche « jeune » d’'un syndicaklles attentes ont-ils face au travail ? Comment
sont-ils pergus et se percoivent-ils dans leuraapgp’emploi et au monde du travail ?

Enfin, le quatrieme point de vue est celui desqranes dites « inemployables » parce qu’elles sont
d’origine étrangere, sans papiers, sans diplénaes, gualifications : comment se débrouillent-elles
pour vivre sans emploi? Comment s'explique ce fadicial caché derriere [I'étiquette
d’« inemployabilité » ? Comment en sortir ?

Le travail en milieux populaires : une valeur ?

En donnant la parole a son public a travers unai&pgle Cefoc a voulu prendre au sérieux

I'expérience du travail ou du non-travail de persmissues de milieux populaires ou précaires de
Wallonie et de Bruxelles. Dans le cadre d’objectiés formation continue, « I'expertise » de ces

personnes est indispensable a une méthode quiépiesiautant I'expérience vécue que les

confrontations aux données sociologiques de naiogéte. En effet, 'observation de diverses

experiences vécues constitue le substrat d’uneatssance authentique. Par la variation des voix et
des points de vue, elle oriente le savoir.

Les réponses sont nuancées. Elles manifestent placéénent et des glissements sur la place du
travail dans la vie des personnes. Dans les milpapulaires et précaires dont le public du Cefoc
est représentatif, le travail n’est plus I'englobda la vie comme il la été jusqu’aux années 1970-
1980, il est devenu un moyen, important certesy pouéder a I'autonomie et a la reconnaissance
sociale.

Méme si elle ne permet pas d’explorer et de diue ¢e que nos sociétés vivent et pensent du travail
et du non-travail, cette enquéte qualitative, gaésention scientifique, permet certainement et au
moins de reconnaitre ce que l'expérience vécue dmamilieux populaires et précaires en
formation au Cefoc dit de la problématique du tileetadu non-travail.
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Dans cette enquéte réalisée en 2006, huit pers@enssnt exprimées longuement sur la question
du travail ou du manque de travail. Leurs répommsgsété enregistrées, retranscrites, analysées et
synthétisées. Il s'agit donc de huit entretienslitaiis sur base d'un questionnaire-type. Les
personnes interviewées sont agees de 30 a 57 arsont5 femmes et 3 hommes. 5 travaillent, 2
ne travaillent pas ou plus. On compte aussi un eudmemis au travail & temps partiel. De maniere
plus précise, il s’agit d’'une infirmiere, d’une aifamiliale, d’'une enseignante, d’un technicien pré
retraité, d’'une femme sans-papiers, régulariséenetecherche d’emploi, d’'un chémeur remis au
travail et d’un libraire, petit indépendant.

Les réponses des personnes interrogées ont ébdipégss autour de six themes :

= [importance et les différentes significations iiiées au travail rémunéré par ceux qui en
ont,

= |es difficultés qu’ils rencontrent dans leur trdyai

= |es causes pour lesquelles des personnes se ttarveituation de non-travail rémunéré,

= |es difficultés qu’elles rencontrent,

= ce quileur a permis de s’en sortir,

= et enfin, les évolutions percues dans la spheteagail.

Ces six thémes sont repris successivement ; nppontans les réflexions qui en découlent et, en
italiques, les principaux commentaires qu'’ils amagtés chez les personnes interviewées que nous

1. Qu’est-ce qui donne sens au travail ? Pourquoi travailler ?

Pour gagner sa vie

Le travail permet I'acquisition d’'un revenu nécess@our pouvoir vivre et consommer. Il donne
une sécurité économique. Deux femmes, qui ont calesudifficultés dans leur parcours familial,
s’expriment :

« Au départ, je voulais mettre du beurre dans Ipma¥ds, mais depuis que mon mari est
chémeur, mon travail est devenu une nécessitéewital
« Au départ, par mon travail, je voulais me rendtiee aux autres, mais depuis que nous sommes
séparés, je me dis qu’heureusement je peux gagaeram.

Pour pouvoir sortir de chez soi

C’est ce que disent surtout des femmes. En effdtavail ouvre au monde extérieur. Il ouvre des
horizons. Il permet de rester dans le coup.

« Rester a la maison, ce n’est pas moi ».

« J'ai arrété de travailler trois ans pour m’occupdes enfants quand ils étaient tout petits et je
me suis sentie étouffée parce que tu vis dans nateaestreint. Je I'avais fait pour me dévouer
pour eux, mais je m’'étais enfermée dans quelqusechga avait trop réduit mon horizon ! »

Pour avoir des relations

Le travail est un lieu d’'intégration sociale, unyan de nouer des liens privilégiés au sein d’'un
groupe,« une maniéere d’appartenir a un groupe », « dedadquipe », « de rencontrer d’autres
personnes ».

Pour se rendre utile a d’autres

Le travail est un lieu ou I'on est reconnu commidewd la société. Il confére reconnaissance et
statut :« C’est le libraire ! », « C’est I'aide-familiale»

Le travail permet de« mettre en contact des gensde «venir en aide aux familles »,
d'« apprendre et éduquer », d'« étre présente aatiepts »

Pour réaliser un réve, pour montrer de quoi on estpable, pour s’épanoulir
« J'ai atteint ce que je voulais. Je me sens wréravaillant. »



Cefoc — décembre 2009

« Javais besoin de montrer de quoi j'étais capabkeque j'avais en moi. »

« Il faut que je fasse quelque chose, que je meseg@ue j'arrive a voir si je suis encore capable
de réaliser ce réve. »

« Une satisfaction personnelle de dire que jai fi#ge ma journée. T'es contente de faire ta
journée. »

« Quand je travaille, je me sens épanouie. »

« Moi jaime tout ce qui est humain. J'aime le @mitde la personne. Tout est fait avec amour :
je lave le ‘pet’ comme si je lavais ma vaisselleutfT'amour que jai en moi, je le transmets
méme dans mon travail. »

Le travail construit identité et estime de soiest un lieu de réalisation et d’expression de woi;
lieu d’accomplissement et de développement de @eaciés. Lorsqu’il permet aux individus de
s’épanouir, il est un lieu qui donne du plaisidetsens.

2. Qu’'est-ce qui est difficile dans le travail ?

Méme si le travail est percu comme important, voiess important, paradoxalement, il est vécu
aussi comme une activité génératrice de mal-étrdeestress. Consommateur de temps, il rend
difficile de concilier d’autres investissements¢c@nmencer par la famille. En outre, il est rendu
pénible par un contexte de concurrence et de masggelidarité.

Sentiment que le monde du travail est dur
« Le monde du travail, c’est tres dur, pour sedaine place, pour étre efficace. »
« Pour tenir une vie de travail, il faut étre costh! »

Le travail est percu comme un lieu de souffrancgsigue mais surtout comme un lieu de
souffrance psychologique, comme un lieu de steEssefgnante, aide familiale, infirmiere) :

« Quand je souffre de mes douleurs, je me dismewve la pension. Il y a I'usure, l'usure des
mains. »

« On est moins nombreux. Il 'y a trop de maladesn@us demande de nous surpasser. »

« C’est dur de gérer des groupes. »

« On travaille avec du matériel vivant et donc d plus d’inattendu. »

« Devoir affronter tous les milieux et toutes ligations. »

La gestion du temps : un temps « trop plein »

Sentiment que le travail déborde sur le reste deel@&t surtout qu’il rend difficile une conciliat
entre vie professionnelle et vie de famille. Lev&ih « bouffe » le temps ; il crée une concurrence
entre métier et vie de famille; bref, il rend diffe un équilibre de vie :
« Ca me bouffe trop de mon temps. Je n’ai jamais.fi
« Trois week-end de suite, je n'ai pas eu de répit»
« Un temps plein, c’est tres lourd parce que twsrpéus de vie de famille, plus de vie en dehors».
« Les horaires empéchent d’avoir un ceil sur learsf(livrés a eux-mémes)».
« Equilibre difficile entre travail, vie de famillenaison, loisirs, temps & soi, sport, respirer un
autre air, bénévolat, suivre des cours...»
Le manque de solidarité, les rivalités entre colle&g, la compétition qui alourdissent le travail

« On méne sa barque tout seul. »
« Les gens s’évitent. »

Le monde de la compétition et de la concurrencailliejsur les individus :« Il y a de la
concurrence entre hopitaux : il faut toujours éblas au top par rapport a d’autres. »
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3. Pourquoi ne travailles-tu pas ?

Différentes causes sont évoquées :

= FEtre sans papiers

= Etre étranger(-ére)sauf dans certains secteurs ot le manque de nainvié se fait sentir,
comme les infirmieres par exemple.

» Un manque de qualificationsun cursus scolaire mal orienté ou mal accompagné,
diplome désormais inadapté au marché de I'emptavdil de bureau sans informatique,
formation en couture...). Des formations peuventppséer mais elles sont parfois un leurre
et ne garantissent pas toujours un emploi. Telke 'egpérience de deux personnes
interrogées, en situation précaire.

= Des départs anticipés (préretraites)sous la pression de I'employeur, « mise en
disponibilité volontaire active » (départ anticipgais le travailleur est « rappelable ») ou
choix personnel pour retrouver un meilleur équdiloie vie. C’est le cas d’'une célibataire
interviewée.

4. Qu’est-ce qui est difficile lorsqu’on ne travai lle pas ou plus ?

Le non-travail est source d’'insécurité financiére

C’est le cas lorsqu’il n'a pas été choig,lé chbmage et les aides sociales sont insuffigaois
s’en sortir :

«Vous étes dépassée. Impossible de donner chagueajx enfants trois fruits comme le
demande I'école. Pas méme un seul fruit» !

Le non-travail produit un sentiment d’inutilité saale

Il est vécu comme une maladie honteuse. Ne plusitier, surtout chez les hommes interrogés,
produit le sentiment de n’étre plus des acteurgas’cEn effet, ils éprouvent des difficultés adai
de « grands » projets, a rester ancrés dans laiewie », a ne pas rester en retrait.

« Je ne m’'autorisais pas de ne plus travailler aab3. Je sortais a 17h, comme si je travaillais
encore. »

« On continue a me payer 70% de mon salaire pouremefaire. Ca me faisait penser quand a la
ferme, on donnait une prime a mon pere pour abaésearbres fruitiers. Donc on paie pour ne
plus produire. »

« L’homme n’est pas fait pour rester a ne rienddis>
« Retrouver du travail a temps partiel m’a appode respect de la part des membres de ma
famille, qui tous ont toujours travaillé. »
Une femme sans travail exprime elle aussi sonreenti d’inutilité :
« Ne pas travailler, c’est ne pas avoir de valeng, pas étre reconnue. C’est étre une ‘bonne a
rien’. »
Le non-travail crée un « temps vide »
Il est vécu comme perte d’urecolonne vertébrale,»d’'un « cadre sécurisant H rend difficile de
« trouver son rythme,»le« gérer son temps»
« Je tournais en rond. C’était un vide. »
« On n’est pas fait pour s’ennuyer chez soi. »
« Cela améne des tensions a la maison : ‘tu estwsjla dans ton coin’; ‘tu n’as rien a faire'. »
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5. Qu’est-ce qui a permis de s’en sortir ?
Une prise de distance par rapport a la norme quastitue le travail

En ne travaillant plus« jai gagné d’étre plus acteur de ma propre viendi. Parce que tout
compte fait, le travail, jarrive au matin, on merthe le travail pour la journée. Ici, c’est gérex s
vie. »Le non-travail a donc amené a découvrir qu'orresgbonsable de sa propre vie et qu’il s’agit
de la gérer soi-méme.

La découverte qu'on peut étre reconnu par d’autdgigis que par le travail
« J'ai retrouvé un nouveau but au niveau de la diipilité et pour choisir des choses. »
Disponibilité envers ses proches

N’ayant pas de travail, on peut étre davantageodifie a ses enfants en difficulté ou menacés par
les risques de la rue, a ses parents ages, etc.

Le bénévolat et la vie associative

« Quand je me rends avec les enfants a I'assodajiad lutte pour des logements convenables,
cela m’apporte et cela leur apporte, cela apportex autres. Lors de manifestations, les enfants
disent que j'apporte quelque chose a cette assoai&t cela me fait un peu plaisir. »

Des activités choisies
Des personnes sans emploi expliqguent qu’elles stides formations personnelles (cuisine,
informatique), participe a la vie culturelle, a d@esférences, prennent du temps pour la lectuee, et

6. Y a-t-il des évolutions dans le travail ?

Ces évolutions sont moins percues dans le pargaus®nnel des personnes intervieweées que dans
la représentation gu’elles se font du vécu de lenfants ou des jeunes qu’elles cétoient.

L’avenir professionnel des jeunes fait peur aux dtks

« Pour tenir une vie de travail, je me dis qu'ibf&tre costaud. Et je les trouve encore si fragyile
Donc ¢ca me fait un peu peur pour eux. »

Ce qui fait peur aux adultes interrogés

la dérégulation du travail,

des emplois précaires,

des temps partiels,

- laflexibilité, la nécessité d’étre mobiles et digfbles pour I'entreprise.

« Les gens se sont battus pour que les travailldassent un certain nombre d’heures. Et
aujourd’hui, méme si je prends mon fils, il saitagd il commence, il sait jamais quand il

termine. Et il trouve ¢a normal. »

« Mon gamin, il est dans I'anxiété de dire : ou-estque je vais valser ? Caterpillar est en pleine

expansion et ils n'ont jamais mis autant de genkode parce qu’ils remplacent par des
nouveaux-venus, pour les primes. On prend et aedje
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Le travail au féminin

Le travail féminin a bien entendu ses particularitdais nos sociétés sont-elles attentives a leurs
implications ? Et les pratiques d’aujourd’hui tégrant-elles de changements significatifs sur le
plan d’'un « plus » d’égalité entre femmes et homte€aie révelent les situations, les évolutions et
les tendances actuelles ? Ces questions sont teéesrpar Annie Cornetll se trouve que
'approche attentive au « genre the gender est déterminante pour donner a voir et & congjseen
les évolutions en cours. Le « genre » et les stgpée culturels, de type sexiste, interviennensdan
une multiplicité de domaines qui influencent I'ewigdu féminin.

1. Les taux d’'activité et les taux d’emploi selon le genre

Quelgues définitions s'imposent. Elles permettemtrecadrer les notions utilisées par les centres
d’études universitaires et/ou publics. C'est acmgepts que se réfere ce texte pour situer laitrav
au féminin, en fonction ddaux d’activité et d’emploi

Quant au genre», le mot renvoie aux critéres qui sélectionnenfamction des réles dévolus aux

sexes masculin et féeminin. Ces sélections posiéonuifferemment les femmes et les hommes
dans les roles familiaux et, parallelement, dars heétiers et fonctions hiérarchiques qui
caractérisent I'emploi aujourd’hui.

Taux d’activité et taux d’emploi : de quoi parleen ?

Le taux d'activitéreprésente les «forces de travail » - les peeractives occupées et les
personnes en chémage - en pourcentage de la popudat 15 a 64 ans c’est-a-dire de la population
en age de travailler.

Le taux d’emploiest aussi appelé taux d’occupation dans I'emfleitaux représente les personnes
en emploi (actifs occupés) en pourcentage de lalptipn de 15 a 64 ans.

Le taux de chdmageeprésente les chdmeurs en pourcentage des foecaswvail : chbmeurs en
demande ou non d’emploi, les chomeurs en stagermt@t en formation, etc.

Que disent les chiffres ?

D’apres les données actuelles (2007-2008), notarmosiies de la Wallonie, le taux d’activité des
femmes est inférieur a celui des hommes. Et, dsapes mémes indicateurs, cette différence va
rester constante a travers les différentes trantlages.

Genre Taux d'activité Taux d’Emploi
Hommes 71% 56 %
Femmes 64% 49 %

Pour étre mis en perspective, ces chiffres apgajieelques commentaires :

= || est intéressant de constater les évolutionscéqui concerne le taux d’emploi, en 1996,
I'écart entre les taux d’emploi masculin et fémigtait de 20%. Aujourd’hui, il est ramené a
15%. Sur la méme période de 10 ans, I'emploi desrfes a progressé plus vite que celui
des hommes : 6% pour les femmes, contre seulerfepblr les hommes.

= L’effort de nos régions doit rester fort et soutefiies ont souscrit aux objectifs de la
stratégie définie en mars 2000 par le sommet eeropé Lisbonne. Nos régions se sont
engagees a respecter « la stratégie de Lisbonoeprayoit un taux d’emploi de 60% pour
les femmes et de 70% pour les hommes. Pourquei détérence entre femmes et hommes
en matiere d’emploi? Cette question pertinente]lellas posée par les syndicats, est restée

! Annie Cornet est professeure a Hec-Ecole de Gedéd'Université de Liége, responsable de I'udié
rechercheéctudes sur le Genre et la Diversité en Gestion
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sans réponse jusqu’aujourd’hui. Mais il y a plua.Wallonie est loin d’atteindre I'objectif :
I'emploi féminin accuse un déficit de 11% et I'emipinasculin un écart de 14%.

» Les femmes représentent 50% de la population addiaes une perspective visant I'égalité,
leur part de 50% dans cette population devraitefiéter aussi dans les taux d’emploi.
L’écart persistant reste a élucider sur base deowextes culturels.

= Sous l'angle de I'égalité, une grosse partie derdéssance est liée au travail des femfmes.
Elles contribuent fortement a I'augmentation du.mRis les emplois féminins sont moins
rémunérés que ceux des hommes. De plus, leursitéstiaffectées au ménage et a
I'éducation des enfants ne sont pas valoriséesdiaeement et ne sont pas comptabilisées
dans les statistiques de la croissance.

= L’emploi masculin stagne et I'emploi féminin augrteen Mais cet accroissement ne
correspond pas a des conditions d’emploi intéreégsain effet, il concorde principalement
avec la montée en puissance du travail a templpdiren résulte une limitation des droits
liés a I'emploi : ces droits sont plus restriclifssqu’ils sont tributaires d’emplois a temps
partiel.

2. Facteurs déterminants pour I'emploi féminin

Pas plus que les hommes, les femmes, ne constitnegitoupe homogene par rapport a I'emploi.
Plusieurs types de données diversifient les sdnati comme l'age, le dipldme, l'origine, la

structure familiale, les stéréotypes des roles oiasc et féminins. Il existe de surcroit des

interférences entre ces données. Qu'il suffiseetaégard, de mettre en évidence la fonction du
diplome et celle de la constellation familiale, rmparentale ou recomposée.

Les qualifications : elles sont déterminées pardigléme

Plus le diplome est élevé, plus la personne a ld@soes de participer au marché du travail, et c’est
particulierement vrai pour les femmes. Inversemehis le diplébme est bas, plus les femmes
doivent vivre une dépendance économique, soitgalEdu conjoint, soit & I'égard de I'Etat. Le
diplome exerce une fonction d’autonomisation esdéasion des femmes dans la hiérarchie socio-
économique. S'il est plus bas, la problématiqueréearisation s'intensifie.

La cellule familiale : des réles traditionnels re=it décisifs
Les enfants

Le taux d’activité des femmes est lié a leur « f@amilial » et au nombre d’'enfants. Ces données
sont déterminantes.

Il est vrai que I'on constate certaines évolutiohigsi, il y a moins de retraits féminins du marché
du travail a la naissance d'un premier enfant. Maistaux d’emploi des femmes diminue
sensiblement lorsque les naissances oscillent datre et trois.

Deux remarques s’'imposent ici pour comprendre lestions en cours et leurs freins.

Des évolutions positives : Le taux d’activité demfnes agées de 25 a 49 ans a fortement augmenté
chez nous et dans les pays européens. Cet acaneissedoit beaucoup a l'augmentation
quantitativ;e des structures d’accuell et de gaefeahfants en bas age, méme si leur nombre reste
insuffisant:

2 Nombre d’études de I'OIT I'ont montré. Et plusieysablications d’audience internationale s’en font
I'écho. AinsilLe Courrier Internationgl 14 avril 2006, référait a ces rapports sous #om:tLa clé de la
croissance entre les mains des femnAdissi aussi la tres sérieuse publicatiimve Economisfavril 2006),
sous le titrd_es femmes tirent la croissance vers le haut

3 1l faut constater des progres : en 1983, les e®davouvraient 60% des besoins. En 2003, le taux de
réponses adéquates est de 80%. Par rapport aurdyasoobserve donc toujours un déficit de 20%.
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Et du cbté des freins ? On observe un « effet deege c’est-a-dire une différence de perception
des réles féminin et masculin. Ainsi, plus le noenbiienfants est important, plus la probabilité que
les femmes se retirent du marché du travail augeebés hommes restent en retrait et
s’investissent peu dans la garde de l'enfance. B&ngmeéne tient au modéle dominant de
répartition des taches au sein de la famille.dligi un « effet de genre » : le modéle dominanade
répartition des taches au sein de la cellule faigilreste largement tributaire de stéréotypes
culturels.

Les réalités familiales : plusieurs scénarios actuels
Dans les familles monoparentales, 80 % des femmitda garde des enfants.

Dans les familles recomposées, les réles mascelinfminins se distribuent autrement. Les
modifications familiales repositionnent differemréa temps parental. En effet, des hommes de
plus en plus nombreux sont confrontés au probleeseghrdes alternées. Ces situations ont des
conséquences pour la gestion des ressources hen{@mH) en entreprises et dans les services
publics : des hommes plus nombreux demandent desérfagements d’horaires et de temps de
travail. Ces situations deviennent plus fréquemtieses directions des ressources humaines en
reconnaissent la |égitimité en fonction de critgrexpres aux entreprises.

Concretement, ces données sociologiques représamtgootentiel d’'innovation : elles modifient
les possibilités de I'emploi féminin. Par exempde,des hommes demandent et obtiennent de
travailler un jour sur deux ou deux jours sur trées écarts de temps d’emploi permettent a des
femmes d’occuper les vides. Parallélement, commdelmmes en situation de garde alternée sont
partiellement libérées des taches parentales, sleg aussi plus disponibles pour le temps
professionnel. Il est ainsi fréquent qu’elles omtient un emploi, selon de nouvelles formes
d’horaires et de temps de travail qui leur convestirautant qu’aux employeurs.

3. Des progres a réaliser pour I'égalité

Ou en sommes-nous, aujourd’hui, dans les avanadiesogcrétisent davantage d’égalité sur le
marché de I'emploi ?

Les avanceées vers moins de ségrégations de typstsex

Des mutations actuelles témoignent de certainescées vers un peu plus d’égalité entre le
féminin et le masculin dans I'emploi. Celles-ciféitnt selon les cultures et les pays. Ces
evolutions relevent, entre autres, de changementsstbns culturelles.

Des métiers, comme les soins d’enfants en credbeservices de santé, les aides aux personnes
dépendantes sont parfois exercés par des hommedesEmétiers qui interviennent dans les
conceptions de projets en toutes sortes de domayjne®mpris les constructions, sont aussi
pratiqués par des femmes. On parle a ce sujetdésegrégations horizontalesune expression un
peu barbare qui désigne les passages entre sfggeatg métiers féminins et masculins.

A cela s'ajoute le fait que des femmes accédens gluvent a des fonctions en postes de
responsabilités hiérarchiques. Selon les codesureldt ces fonctions de décision, de
commandement et de direction étaient réservéeshamxmes. On rencontre aujourd’hui des
femmes dans les métiers de responsables des damatsle treés grandes entreprises de distribution,
de haut management dans différents secteurs divitdcéconomique ou a finalités sociales et
politiques. On parle a ce sujet deleségrégations verticales une autre expression insolite pour
situer le changement de positionnement des femines.études a ce sujet montrent que les
fonctions hiérarchiques sont exercées a raison G% Par des femmes (et de 70% par des
hommes!). Quant aux fonctions du top managemédlats eeviennent trés majoritairement aux
hommes, a raison de 95% contre 5% pour les fenweag)i reste négligeable.

Ces faits et chiffres sont éloquents. lls diserst @eancées vers I'égalité face a I'emploi. Mais ils
disent surtout les inégalités persistantes. lIsigrifient en tout cas pas que les frontieres iabl
selon des criteres sexistes soient aujourd’huiespoint d’étre abolies.
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Et toujours ... des écarts sexistes devant 'emploi

Les ségrégations entre métiers dits masculins éersdits féminins restent agissantes les dans
modes de fonctionnement. Pour faire bref, le schémeen reste fortement ancré dans les
mentalités et les pratiques : a la femme de s’cacdp la famille, des activités ménageres et du
soin des enfants ; a ’'homme de se faire valoisdamploi.

Méme si ce schéma grossier et presque caricaamdla s’estomper, les roles des uns et des autres
restent répartis selon des criteres sexistes -e@edre. Beaucoup de domaines professionnels sont
toujours marqués par leur orientation plutot féménou plutét masculine. Ainsi, le social, les soins
corporels et infirmiers, la puériculture, le compeede détail sont plutdét des domaines d’activités
féminins. Le secteur social, éducatif et sanite@ésente un champ d’interventions ou les femmes
sont de loin les plus nombreuses. La proportioromtimes dans ces métiers reste faible. Presque
symétriguement, les domaines des techniques, de dg@plications opérationnelles (constructions,
etc.) et des décisions reviennent majoritairement lmommes. Il reste rare de rencontrer des
femmes qui s’orientent vers les métiers d’ingéniguil ou d’informaticienne. Et, tout autant, les
hommes ne pressent pas vers les métiers de pu€uicat d’infirmiers, par exemple.

La référence a potentiel intellectuel qui serditedéncié est périmée. Quant a la référence aréefo
physique, se justifie-t-elle encore ? Pendant lemgts, certains métiers exigeaient effectivement
des capacités physiques plutbét masculines. Maisitegtions sont en train d’étre révolues. Deux
exemples peuvent lillustrer : La pratigue du meétiEinfirmiére exige précisément la force et
'endurance physique et, aujourd’hui, la maitrigesadvoirs et de techniques trés pointues. Or ce
meétier reste majoritairement féminin. Autre exemplavec ['évolution des techniques et
l'automatisation, nombre de métiers ont changdustpombreuses sont aujourd’hui les professions
qui peuvent étre exercées autant par des hommepajudes femmes. Pourtant, des différences
significatives subsistent. Nos stéréotypes mentaux« le genre » sont mis a mal par les faits de
civilisations.

Au vu des faits, une conclusion et une méthode msent, parce qu’elles nous instruisent :
examiner les métiers/emplois et leurs répartiteggrégations a l'aide des théories/lunettes du
« genre » permet d’interroger et de renouvelemnestalités et nos pratiques collectives.

4. La base des inégalités : des constructions cultu relles

Les inégalités subsistantes devant I'emploi sadgsliaux constructions culturelles et collectives.
Elles ne peuvent étre analysées et interprétéesidjoa fait appel a la notion de « genrex.

Le «genre » dont il est ici question n'oublie pasdonnée biologique des sexes masculin et
féminin. Cependant, 'humanité et les sociétés @@ sonstruites en prenant leurs distances a
'égard des faits biologiques et des faits de matumos sociétés sont surtout construites sur des
habitudes culturelles, des standards de pratiquies c normales » et des institutions. Des
constructions culturelles ont déterminé et transeis partages de roles, de taches, de métiers, de
positions hiérarchiques dans tous les domainesa deéel et certainement dans les domaines qui
distinguent les emplois et métiers féminins et mkss. Les réles a I'égard des enfants et des
taches ménageéres ont été historiguement et cuétomeht attribués aux femmes. Une ségrégation
entre des individus a ainsi été créée autour da®dypes qui cataloguent et standardisent les
activités des femmes et des hommes. Ces stéreatypent opérationnels. lls sont transmis par
'éducation, la famille, les médias. Cela signiessi qu'une grande partie d’entre eux sont
intériorisés et transmis par des femmes.

Les modes de ségrégations sexistes devant 'emploi

Les modes de ségrégation témoignent de la mandreagjissent les stéréotypes culturels dans le
domaine de I'emploi. Les femmes y sont désavantadee plus, dans une multitude de situations
elles sont davantage précarisées. En voici queitjussations :
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Les codes de séparation entre les roles et lewarbiésation se concrétisent trés tét : dans
I’éducation dés les premieres années et, en taytdeas les études secondaires.

La problématique des femmes au foyer : nombre ohenies se retirent au moins deux ans
du marché du travail pour s’occuper des tacheslifdes et parentales. Tres peu femmes
profitent de la formule de pause carriere. Ce fdjsalles diminuent leurs chances de
réintégrer le marché de I'emploi. Les « retraitd’emploi » constituent en effet un potentiel
de précarisation, voire de précarité plus consiéraA cela s’ajoute les risques tres actuels
de l'instabilité des couples. Si le couple se s&plas femmes n’ont d’autre solution que de
vivre, avec leurs enfants, en dépendances deseéntéwns financieres publiques : chémage,
CPAS, etc.

Le temps partiel. Les femmes intériorisent ce @xchacomme étant la meilleure décision,

le choix le plus rationnel. A court terme, ce chpeut effectivement s’avérer plus rentable,
si I'on fait la balance entre les colts des gadiesfants et les revenus d’'un temps plein.
Sur le long terme, pourtant, ces femmes prennentidgques de précarisation et méme de
pauvreté trés importants. Les conséquences dehods se répercutent sur leurs droits : les
droits liés a un emploi a temps partiel sont tné8rieurs a ceux liés a un temps plein.

Les femmes plus ageées. Les dispositions publiqgéggnales et fédérales, veulent ramener
ces femmes a I'emploi : une maniére de « dopes sstigtistiques régionales de I'emploi et
de les rapprocher des objectifs de Lisbonne ? Rappeajue ce sont majoritairement les
femmes qui se sont retirées de I'emploi pour desifsnéamiliaux, de gardes d’enfants,
d’accompagnements de parents plus agés, etc. Ajusgeurs années de décrochage, le
marché de I'emploi leur est souvent fermé parceltgs y ont perdu pied : tres sourcilleux,
un employeur ne sera pas preneur si la candidalb@@donné les réseaux et I'expérience de
I'emploi salarié pendant 5 ans et plus. Une paltieces femmes réintegre I'emploi sous le
statut d'indépendantes. Elles choisissent des rsdiigeelles ont acquis des connaissances et
de I'expérience : garderies, extension des acsivibdénageres, soins aux personnes
dépendantes, massages, décoration d’intérieursLescécueils et surtout les risques de
précarisation sont ici multiples. lls doivent étrés en évidence parce qu’ils indiquent
précisément les causes qui assujettissent la comdiies femmes a des pratiques dites
« normales », alors qu’elles relevent de modeélestétéotypes historiques qui ne se
justifient plus.

Quelques réflexions a ce sujet :

Les activités que les femmes ont assumées penelarst &nnées de retrait du marché de
I'emploi ne sont valorisées ni financiérement nighint de vue des droits dérivés. C’est a
de jeunes grands-meres, par exemple, que revienesntaches qui suppléent aux

insuffisances des systemes de gardes pour lestemfarmoins de 3 ans ou d’encadrement
extra-scolaire, sans compensation financiere nigiderives.

Lorsqu’un projet d’activité indépendante a été préjparé, il peut conduire rapidement a la
faillite commerciale. Et si la faillite peut étreite, il faut souvent, pour survivre, brader les
prix.

En tout état de cause cas, un statut dindépendahtdsi sur le tard diminue
considérablement les « droits dérivés » et enquéigtr la pension.

Pour voir et pour aller plus loin

Selon les dictionnaires et les études socialeglisssérieuses, le genre définit une catégoriedend
sur la distinction naturelle entre les sexes owsar distinction conventionnelle héritée des meeurs,
coutumes et institutions historiques. Appliquéa alistinction des réles masculins et féminins, le
genre n'est donc pas une donnée tout a fait néguedlsurtout pas métaphysique. Les ségrégations
sont des constructions historiques et, comme teltassformables et améliorables pour avancer
vers plus d’égalite.
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Dans le domaine de I'emploi, des progrés ont éadisés dans ce sens. Cependant, de fortes
inégalités subsistent. Elles tiennent a un enseddiéreéotypes culturels : les métiers dits femsini
et masculins, les réles attribués aux femmes aafanille, etc.

Sous l'angle des métiers catalogués masculinsneiniés, il faut constater que « le travail des
femmes » est un laboratoire d’essais pour les grapls. Ceux-ci peuvent tester de nouvelles
pratigues — qui se multiplient — au départ de ré@#sibués aux femmes dans les familles,
particulierement a I'égard des enfants. Concrétémes employeurs (privés et publics) peuvent
tester toutes les gammes du travail a temps pattéelail précaire et, de toutes manieres, il est
précarisant sur le plan des droits dérivés (alionatde chémage, pensions, etc.).

Pour avancer vers plus d’égalité, un immense trawdturel reste a accomplir, en particulier pour
changer véritablement les habitudes mentales desao®tés et pour modifier les stéréotypes
sexués. Et, si possible, pour les déconstruire temmentalités portées et transmises souvent par
les femmes.

Enfin, il faut dire bravo aux femmes. En effet, fggns acquis par les femmes sur le marché de
'emploi bénéficient aux hommes. Par exemple, loiikg’est agi et lorsqu’il s'agit toujours de
concilier vie privée et vie professionnelle, c’gsirce qu’elles ont posé le probléme et ouvert des
pratiques novatrices que les hommes peuvent aasaiiyacces.
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Les jeunes, I'emploi et le travail

Beaucoup d’idées recues circulent sur la situaties jeunes dans I'emploi, leurs valeurs, leurs
priorités, leur rapport aux institutions telles daeesyndicat. Pour y voir plus clair et surtout pou
faire remonter les points de vue des jeunes euxesghes Jeunes C$€t la FTU ont réalisé une
enquéte. Le questionnaire a été établi sur basesdées rencontrées par des Jeunes CSC. Il a été
diffusé par les jeunes eux-mémes dans différemispgs. Plus de 1 000 travailleurs de moins de 30
ans travaillant en Communauté Francaise y ontgigéti Claire Delob8ldéveloppe les constats
importants et les éléments d’analyse susceptibéesairer notre problématique.

« Génération zapping », aussi pour I'emploi ?

63% des jeunes salariés de moins de 30 ans onoutnaCa Durée Indéterminée (CDI) et 37% ont
Contrat a Durée Déterminée (CDD). En 2002, 20%jelases de moins de 25 ans étaient en CDI.

Un jeune sur deux a déja changé d’employeur. Paeuk-ci, la moitié affirme avoir changé
volontairement. Ces changements sont le refletadenultiplication des contrats précaires, du
phénomene de déqualification et d’'un rapport auaitaqui accorde une place importante a la
dimension expressive du travail (contenu du travépbnouissement personnel, relations avec les
collegues,...).

Jusqgu’a un certain seuil, les changements d’enfipitipartie d’'un parcours « normalisé ». Au-dela
de 2 a 3 changements, on trouve des trajectoings iécaires et une reproduction sociale de
I'insécurité professionnelle. Les jeunes concernés effectué des changements plus souvent
involontaires. lls sont plus nombreux a avoir colmmehdémage et ont plus souvent un parent qui a
connu le chémage. lls ont un dipldme moins €éleve.

Le changement volontaire d’emploi est surtout préshez les jeunes plus dipldmés et engagés
dans des secteurs d’activité en croissance.

Pour la Wallonie et Bruxelles, 63% des jeunes onémploi et 37% sont au chémage. Parmi ceux
qui ont un emploi, seul 1 sur 2 n’a pas trop déntea pour sa sécurité d’emploi. Ce constat nous
interpelle et nous rappelle que la question de plemdes jeunes doit étre traitée en priorité et de
maniére approfondie.

Ramer en début de carriere, un mal passager ?

Avoir un « bon dipléme » constitue-t-il un gardeud?

Le dipldbme reste une garantie contre l'insécuritéfgssionnelle mais il n'est pas suffisant. Le
manque de dipldbme ne plonge pas automatiquemens d@s situations professionnelles
insatisfaisantes ou radicalement plus précaireceglles des dipldmés.

Les jeunes femmes sont en moyenne plus diploméeslaguhommes mais sont plus souvent
engagées en CDD et a temps partiel. Elles ont gremm@ une expérience de chémage plus longue
et ont changé plus souvent involontairement d’eygalo. Elles ont aussi un salaire moins éleve.

Les avantages a court terme que procure le dipimeparfois modestes :
= Les opportunités d’emploi varient en fonction desnlgches d’activité.

* Les Jeunes CSC sont une organisation de Jeumessmue par la Communauté francaise de Belgicie. Il
regroupent des jeunes de moins de 30 ans, desétsigt travailleurs avec ou sans emploi (www.jeune
csc.be). La CSC est la Confédération des synditaétiens de Belgique.
® La Fondation Travail-Université est une assocatjoi institue un trait d'union entre le monde Gwail et
le monde de l'université (www.ftu.be).
® Claire Delobel est assistante sociale et liceneiésciences politiques. Depuis 2000, elle travaitiur les
Jeunes CSC dont elle est devenue la responsaldaalaten 2005.
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= Pour les jeunes salariés, I'expérience du chdmazgt pas nécessairement liée au dipldme
(alors que c’est le cas pour les jeunes chomeurs).

= Les dipldmés ont davantage de maitrise de leuropescprofessionnel : ils sont un peu
moins nombreux a avoir changé d’employeur. S’ilscmn changé, c’est plus souvent
volontairement et un nombre limité de fois. Cependds ne sont pas moins pessimistes
gue les moins diplémés au sujet de leur sécuréimgloi.

Trés souvent, le niveau élevé de chémage des jastexpliqué par la faiblesse de leur niveau de
gualification. De nombreux experts affirment d'ailts qu’il faut augmenter les qualifications pour
augmenter I'emploi. Les constats de cette enquétient le cou a ce discours, d’autant plus que,
méme s’il y a encore du chemin a parcourir, le aivde qualification des jeunes augmente d’année
en année. Le probleme de I'emploi des jeunes se sitlleurs (création d’activités, politiques
publiques qui soutiennent l'insertion professiofadurable,...).

Les jobs d’étudiant, une chance en plus ?

Des spécialistes (notamment des experts de 'OGIHfiEinent que le travail étudiant joue un réle
important dans l'insertion professionnelle des ggiNous avons constaté que c’est surtout le cas
pour les jeunes qui disposent d’'une formation @ievée. Le travail étudiant vient accroitre les
écarts entre les portefeuilles des uns et dessautre

Il suffit de trouver du boulot tout de suite ?

L’enquéte n'autorise pas a dire que le fait de aldwer un emploi a la sortie de I'école permette
d’échapper au chdbmage. Les chiffres nous font dalgecette perspective : 77,6% des jeunes de
moins de 22 ans n’ont jamais connu le chémage 24 7ont connu moins de 6 mois. Au-dela de
26 ans, les chiffres sont de 47,9% et 23,2%. Ds, plexpérience du chdmage est la méme pour les
jeunes engagés en CDD et pour ceux qui ont un CDI.

Au-dela de ces constats, I'enquéte montre que €egpce du chdmage géneére plus frequemment
de lincertitude quant a I'avenir, a la fois de semtreprise et de sa propre sécurité d’emploi. Les
parcours ne sont pas neutres : I'histoire de chiisse des traces.

Les politiques publiques et les pratiques du mahdéavail qui confinent, pour une durée plus ou
moins longue, les jeunes dans une antichambre opungatoire professionnel avant de leur
accorder une place décente ne font qu'accentudlifiégsultés et les incertitudes. Si la transition
vers un emploi stable et/ou satisfaisant est tooygue, si la précarité perdure, il est difficile sk
réinventer une trajectoire a 30 ans (et méme avame politiques publigues accentuent cette
tendance du marché du travail, notamment via ddssaa I'embauche qui ne soutiennent pas
I'insertion durable.

Il N’y a que le fric qui compte ?

Tout d’abord, il est nécessaire de faire le poimtla situation financiere des jeunes salariés? 30
des jeunes travailleurs vivent au domicile de lqasents. Cette situation est révélatrice d'un réel
probleme de pouvoir d’achat et de sécurité d’emgles jeunes hommes sont plus nombreux a
vivre cette situation. Les jeunes femmes vivents @ouvent en couple, ce qui ne signifie pas
gu’elles soient plus autonomes financierement ifgganoins élevés, davantage de temps partiels,
alors que leur niveau de dipldme est en moyenregave).

Le salaire moyen d’'un « débutant » est de 1 700sdnmuts (OCDE). Il est difficile, avec ce niveau
de revenu, de payer un logement, une voiture, desgunourrir, se Vvétir,...

A ce sujet, les réductions de cotisations sociglesr les bas salaires sont évidemment bien
insuffisantes. Elles le resteront tant que lesirganinima ne seront pas sensiblement augmentés.

Ce n’est pas I'age qui détermine le rapport auaitawais le sens qu’on lui donne et la maniére ont
on s'y engage. Les parcours de vie fagonnent laigremont le travail est considéré. Dans un
modele social qui n’associe plus diplome, travainebilité sociale, les jeunes salariés considerent
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toujours le travail comme important mais sans e fla pierre angulaire de leur vie. Nous avons
constaté un accent plus fort en faveur de la vatanail chez les plus jeunes et les moins dipldmés

Les attentes des jeunes par rapport au travail&denées et la déception peut étre proportionielle
'ampleur de ces attentes. Le rapport au travdill@e d’étre dominé par le seul souci financier
(méme si celui-ci est important). Les jeunes esgéies choses tres pratiques de leur travail : un
salaire correct tout d’abord, mais aussi un bonireneement humain, I'épanouissement et la
reconnaissance.

Une génération en concurrence avec les autres ?

Les tensions entre générations ne porteraientgrasstr le travail mais plutét sur 'emploi quand
les organisations mettent (volontairement ou inntdwement) les générations en concurrence. La
relation au travail fait référence au contenu davdi, a la gestion des relations sociales, aux
pratiques de travail, au rapport au savoir et aannaissances. La relation a I'emploi concerne la,
position sur le marché du travail, le statut, |atcat, les perspectives de carriére... Le travail au
c6té des plus agés est majoritairement vécu coroorees d’apprentissage et comme favorisant une
bonne ambiance de travail. Un jeune sur deux esjunedes collegues de plus de 50 ans s’adaptent
plus difficlement au changement. Un peu plus diigns pensent que les bons statuts leur sont
réserves. Un quart estime que les taches lesniieressantes sont pour les ainés.

Les jeunes générations s’inscrivent dans la ligee changements amorcés bien avant eux par les
générations précédentes : avenement des valeurmptarialistes, développement de la croissance
économique, individualisation,...

Une génération d’égoistes ?

Les jeunes interrogés n'apparaissent pas indiffeéraumx questions de société. Leurs préoccupations
principales sont I'emploi, 'environnement, le tesivdes enfants, les discriminations,...

Toutefois, la sensibilité aux problémes socio-éooigoes se traduit peu par des engagements
formels dans des organisations collectives traaliidies. Devons-nous en déduire que les jeunes
sont individualistes et repliés sur eux-mémes ?

L'individualisme que l'on préte aux jeunes n'estspane tare, c’'est une caractéristiqgue de la
modernité. Il fait partie d’'un processus de ciatisn qui consacre la reconnaissance de l'individu
comme personne individuelle. 1l s'agit d’'une évaat émancipatrice mais dont les dimensions
fragilisantes ne doivent pas étre ignorées. Pouvao profiter de ce statut d’'individu émancipé des
carcans sociaux, il faut disposer de ressourcedliderses natures: matérielles, cognitives,
psychologiques, sociales, etc.

Si les jeunes sont peu présents dans les grandasisations traditionnelles, leur engagement
collectif n'est cependant pas absent: il se t@nsé. Les solidarités prennent des formes
nouvelles ; elles deviennent a la fois plus loéasset plus globales. Elles sont plus mouvantes ;
elles se construisent et se transforment autounjettfs limités dans le temps, en vertu de valeurs
partagées. Elles ne sont pas liées a des apparesnarédéterminées.

Nous ne sommes plus dans le contexte de la fimaeges 60 ou 'engagement se manifestait dans
la critique de l'ordre établi. Dans une société plas en plus mouvante et instable, les
préoccupations ont changé, I'objectif est davantdgedrouver des repéeres, des moyens pour sa
stabiliser et se protéger.

Le syndicat : ringard ?

Le taux de syndicalisation des moins de 30 anstdéggrement inférieur a celui des plus ages (il
existe peu de chiffres clairs). Nous avons rematogtendance a la reproduction sociale dans la
syndicalisation. Pourtant, peu de jeunes disetrtesadfiliés via leurs parents (9,7%).
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Bien souvent, nous entendons dire que si les jesimescrivent encore au syndicat, c’est pour le
chémage. 39% des jeunes affirment s’étre affiliéslair propre initiative, un cinquiéme via un
délégué d’entreprise et un cinquieme en méme teued'inscription au chdémage (54% ont connu
le chdmage)

Les non syndiqués sont plus nombreux parmi les jeluises et les plus diplémés. lIs expliquent
leur non affiliation principalement parce qu’ils sent pas intéresseés (43,5%) ou sont mal informeés
(39,2%).

Les syndicats sont percus comme actifs principattmeans les domaines qui touchent au travail et
a I'emploi. 80% des jeunes estiment que les sytaligatégent contre les abus des employeurs et
gu’ils permettent d’améliorer les conditions devéia 30% estiment qu’ils sont liés aux partis
politiques. Le méme pourcentage estime qu'ils slipassés et gu’ils n'ont plus de pouvoir par
rapport aux employeurs.

Les affiliations non contraintes par les conditioiemploi ou de travail se traduisent plus
frequemment par un sentiment d’appartenance tagdes les affiliations contraintes par une
trajectoire plus difficile ne se traduisent pasnotbdée par un sentiment d’appartenance : elles sont
aussi vécues comme des démarches plutét adminvistrat

Méme si la médiatisation des syndicats n'est géer@ent pas « sexy » (greves, restructurations,
conflits,...), leur image auprés des jeunes est plhthne. Le fait d’étre syndiqué ou pas ne
s’expligue pas par une image qui serait bonne awaise.

Conclusion

Ce travail d’enquéte et d’analyse nous permet efalli-dela d’'idées recues souvent bien ancrées.
La relation des jeunes au travail et a I'emploi @shplexe et vécue de maniere assez hétérogene.
Des tendances lourdes en ressortent malgré teatquestions de revenu et d’emploi doivent étre
traitées en profondeur si nous voulons éviter guerécarité s’'accentue chez les plus jeunes et
gagne davantage les autres générations.

Les attentes des jeunes par rapport au travail somtbreuses. Elles doivent étre considérées
comme un atout pour assurer le développement de sotiété. Les relations intergénérationnelles

et I'engagement social des jeunes pourront se dgpel si une réelle place leur est accordée, dans
le milieu du travail mais aussi au niveau sociehr®mique, culturel et politique.
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Les « inemployables » : des personnes ?

Presque banalisée dans le langage courant, I'apipell « inemployable » est choquante. Des
personnes sont ainsi désignées a partir de lefistsléEt I'étiquette « inemployable » en dit long
sur la maniére dont ce fait social est lui-mémeveat considéré et traité. Une population est
stigmatisée au motif qu’elle ne satisfait pas attéies de sélection a I'embauche. Dans la majorité
des cas, le chémage de longue durée est une amdiii n’a pas été choisie.

Comment s’explique ce fait de société? Comment pessonnes concernées le vivent-elles?
Qu'implique 'acces a I'emploi ? Quels dispositifsllectifs nos societés mettent-elles en place pour
soutenir les personnes dans leur souhait d’accadéemploi ? Quelles sont leurs fonctions?
Analysant ces situations, Fathi Todzréfére & son expérience et a ses études de teemin
particulier :

= |a fréquentation des stagiaires des organismesattion socioprofessionnelle et la fagon
dont les demandeurs d’emploi en font effectivenusiaige ;

*= une étude a Molenbeek, commune bruxelloise de gaed® 000 habitants dans laquelle le
taux d’emploi salarié est tres faible.

L’attention se porte ici sur les chdmeurs de longueée et sur les jeunes moins qualifiés et

fragilisés. Pour ces populations, I'acces a 'empdprésente un levier important pour sortir de la

galére. Le travail rémunéré est un «incontournabdel titre de moyen. Ce que ces populations
disent de leur situation confére au travail réménare place centrale parmi les moyens d’existence
et les voies d’'acces au projet de vie personnele@ale.

1. L'« inemployabilité » : un fait social

Les situations de chdmage de longue durée et deatd des jeunes sont structurelles : elles sont
coordonnées a la compression sévere de l'offre pl@m Elles sont liees aux contextes
économiques et sociaux que nous vivons depuis quitssidécennies : marchés mondialisés,
logiques capitalistes du rendement boursier, coenues internationales, étcCes situations
rendent problématique l'accés a l'emploi et, touttaat, elles interrogent les normes et
fonctionnements de nos sociétés, les pratiquess dtdbitudes.

Des interrogations par rapport a la valeur travalil

La valeurtravail est de plus en plus assimilée a la vakraploi et employabilitéElle est tributaire
des criteres de sélection a 'embauche, eux-mégsndlants des faits et contraintes économiques.
Les personnes sont évaluées en fonction de leudogaiplité. Quelques constats sont ici
significatifs.

Stigmatisation des personnesa valeur travail est instrumentalisée pour stgser les chémeurs,
comme si ceux qui ne travaillent pas présentaiendéficit par rapport a la valeur travail. Ces
personnes sont cataloguées par une tare, une earenc

Standardisation des normes économiquegchange social est subordonné a la « valeues d
aptitudes et qualifications dans I'échange éconamigest-a-dire a I'employabilité porteuse de
plus-values financieres et compétitives. Le trawdiiciel est remunérable selon les logiques de
plus-values économiques, elles-mémes soumiseaud’'line compétitivité mondialisée.

" Fathi Touzri est chargé de recherche et responsiblprojets a I'Interfédération des Organismes de
Formation et d’Insertion Wallonie-Bruxelles (Intéde).
8 Depuis l'intervention de Fathi Touzri, en mars 80€es faits se sont intensifiés & partir de seipter®008,
sous l'effet d’'une double crise, celle du capitaks boursier proprement dit et celle de la récession
économique mondiale. Les diminutions de croiss@&scmomique se traduisent aussi chez nous en iertes
milliers d’emplois.
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Ocecultation des pratigue®Pes zones de travail eemi-underground en semi souterrain ou non-
officiel - se multiplient pour contourner les nornefficielles du marché de I'emploi. Un travalil
rémunéré se développe latéralement et & moindii@s: doavail au noir, pratiques de volontariat,
travaux sans statut et sous-payeés.

Déplacements de la valeur travail

Des changements importants indiquent ce que desteria sens et la valeur du travail dans les
pratiques et perceptions majoritaires de nos sExiét

Un glissementLe travail est de moins en moins pergcu commeroit thais davantage comme un
mérite. Il faut mériter le travail rémunéré. Ce cept de mérite s’est enraciné dans le contexte de
raréfaction de l'offre officielle d’emploi. Et potant, les dispositifs de sélection a I'embauche
diminuent les possibilités d’acces a I'employabijlgurtout pour les plus fragiles.

Une ligne de partagel’emploi opere une séparation sociale entre tetus et les exclus. Les
ségrégations cataloguent les personnes en « erbfgeya et «inemployables ». Ce type de
catégories complique les conditions de vie et méenganté des sans-emploi et les stigmatise.

Ces situations collectives sont déterminées paermintexte. Seule est valorisée, comme travail
rémunérable, I'activité qui s’inscrit dans I'objgéaile production. L’efficacité productrice est une
condition de la croissance du chiffre d’affairess désultats d’entreprises, de la valeur des s=vic
publics, du Produit Intérieur Brut (ou PIB). Objégthare, la croissance est fonction de la
rentabilité du capital investi et de I'emploi: Igdus-values sont apportées par les progres-
performances des outils technologiques et par desrds de I'emploi. Ce fait de société - de
civilisation ? - est lié au systéme capitaliste umldes sociétés occidentales ont souscrit depuis |
19éme siécle. Aujourd’hui mondialisé, ce modeleenstfie la problématique du travail
rémunérable, dans la mesure ou le systeme metenrcence tout le monde avec tout le monde.

Crise de I'emploi ou crise du rapport au travail ?

La question n’est pas théorique. Les situationfatglité, de sous-qualifications et de non-emploi,
se cristallisent dans une double problématique.

D’abord, la raréfaction des offres d’emploi : celld diminuent en nombre et sont hyper-sélectives.
De plus, les emplois disponibles se précarisenindels contrats : temps partiels, durée déterminée
(CDD), horaires incommodes, etc.

Des problémes de types socioculturels (et psychasocvis-a-vis de I'emploi : pour des motifs
culturels, sociaux et personnels, le probleme gpae des (jeunes) chémeurs a I'égard du travail
s’intensifie. Dans les sociétés de plein-emplosduiaux années 1970-1980), I'accompagnement
des jeunes vers la vie de travail était assumdap@amille, par I'’école et méme par les entreprises
Ce n’est plus le cas aujourd’hui : la plupart desnes fragilisés et moins qualifiés se retrouvent
souvent seuls pour faire le passage vers la seai@hn et 'autonomie. lls sont souvent désemparés
par rapport au travail qui conditionne I'acces aspil’autonomie et a plus de participation a la vie
sociale.

Ces difficultés sont additionnelles. Le rapport tpgepersonnes précarisées ont a vivre a I'égard du
travail est d’autant plus problématique que I'emle raréfie et que les sélections a I'embauche
sont plus drastiques. A ce tableau, s’ajoutent endes pratiques discriminantes : les sélections se
font aussi sur base de criteres ethniques.

Les entraves a I'acces a I'emploi
Des entraves sont d'ordre structurel, mais certalisacles relevent aussi des personnes.
Les obstacles sont d’abord structurels

Parmi les obstacles de type collectif, il faut anims épingler ceux-ci :
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= Difficultés de contacts avec les employeurs pogdsti

= Distance entre des mondes culturels. Le monde setrdperes de sens - valeurs - des
employeurs sont trés différents du monde qu’habitahurellement les personnes éloignées
de 'emploi. Les systemes de valeurs respectifswgt criteres en font des univers presque
séparés.

= Lisibilité des services publics. Ces services mpléds ont vocation d’aider les personnes,
comme les Carrefours-Emploi-Formation (CEFo0), lesit@ts Crédit Insertion (CoCri), etc.
Pour les sans-emploi, il est parfois difficile dliger les outils dont ils disposent.

= Autres difficultés : la qualification, la santécgmpris I'état dépressif causé par la situation,
la mobilité — y compris la mobilité mentale -, legement, la prise en charge d’enfants,
I'existence en couple,.’.

Ces difficultés s’empilent souvent et sarticulestitre elles, alourdissant la problématique de
'accés a I'emploi. Pour les jeunes, I'accés a udl € contrat a durée indéterminée - prend en
moyenne quatre ans. lls doivent passer par desoepEcaires, a durée déterminée.

Les obstacles sont aussi d’ordre personnel

Chercher un emploi, c’est I'expression d’'un désr aéveloppement personnel et social : désir
d’actualisation d’'un projet, désir de sortir degkdere, désir d’autonomie, désir de redéploiement d
la fonction parentale et de la relation affective@la/le partenaire de couple. L'état psychologiqu
des personnes est parfois précaire, ce qui refidildif’acces a I'emploi.

Le vécu et I'expérience au jour le jour

L’absence de travail entretient un sentiment desicin. Le sentiment de sa propre « valeur » est
érodé par toutes sortes de faits et idéologiesnteijes.

= Sentiment d’inutilité sociale et d’inefficacité gennelle ;

= Exclusion du monde de I'emploi, qui renforce letsaent de la non-valeur personnelle.

= Sentiment d’exclusion sociale lie¢ au chémage, pasiq valeur-travail est un moyen tres
important pour participer a la vie sociale.

2. Des stratégies d’existence sociale : les marché s paralleles

Pour comprendre les significations de ces marcHéars significations sociales, culturelles et a
connotations ethniques -, il importe d’avoir prédsea I'esprit les normes et fonctionnements
economiques et sociaux des sociétes.

En Belgique et en Europe, les conditions d’accé&sraploi se déclinent selon des codes et des
hiérarchies. Les normes officielles donnent préoriaux qualifications professionnelles, a
I'adaptabilité sous toutes ses formeset .aussi a l'origine ethnique. L'ethnicité est werdrave a
I'accés a I'emploi officiel, tres codifie.

Méme si les études précises sur les discriminatethaiques a I'embauche sont difficiles et
lacunaires, les données qu’elles exploitent sgmifstatives de criteres ethniques.
Faire face au fait de I'exclusion : les stratégi¢éstérales

Les pratiques de marchés paralleles ont pour katsutvie mais aussi des (re)constructions
humaines et sociales pour exister malgré tout.aceegités se déploient en milieux populaires, dans
les villes a forte densité de populations d’ascandammigrée : Bruxelles et Anvers d’abord, puis
Gand, Liege, Charleroi, etc. Les marchés parall&psesentent un fait de société, un fait collectif

® Sur la question de la santé des chdmeurs de lotgée, jeunes et moins jeunes, voir les contabati
dansLa Revue NouvelleBruxelles, n°1, janvier 2009, notamment de Gaéterman et Georges Liénard,
Travail, Chémage, Stigmatisatipet de David Bourguignon, Aurore Lekoeuche, Gameéterman et Georges
Liénard,Insertion professionnelle et santé mentale
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Des personnes qui subissent et souffrent des whisiions ethniques déploient leur potentiel et
leur réseau pour développer des activités prodestride revenus: commerces de proximite,
activités informelles, comme la vente de voiturdgguipements, d’appareils électroniques, etc.
Ces marchés sont des lieux de socialisation: itmegent des échanges économiques mais aussi
des échanges sociaux et culturels.

Les night-shops offrent a leurs exploitants unetagee seécurité d’existence : avec les autres
marchés, vitrines et magasins, ils permettent eesnus, des possibilités de scolariser les enfants,
des réseaux sociaux.

Ces activités trouvent place dans les vides engengar la faiblesse de certains artisanats :
cordonnerie, patisserie de proximité chez I'épiciarquartier, réfections de logements en travaux
d’électricité, de peinture, de plomberie, etc. [@agreprenariats ethniques se développent dans des
réseaux sociaux, a commencer par les familles.

Ces activités font débat. Les commerces convergisnme les voient pas d’un bon ceil. Souvent,
ces marchés sont mis a mal par les politiquesaipteiement économique des quartiers.

En tout état de cause, souvent critiquées, cegpeat sont un levier de la sécurisation d’existence
par les revenus qu'elles générent, par les réssaciaux qu’elles permettent de développer et par
les possibilités de mobilité qu’elles représentent

= mobilité sociale: fonctionnement de I'ascenseur social ;

= mobilité culturelle a travers le brassage des identités ;

= mobilité physiqueet géographiquepar les mouvements migratoires : les précarisés de
Bruxelles viennent d’Amsterdam avant d’aller a Paru a Marseille, les tapis vendus a
Bruxelles sont acheminés a partir de ... Les traimatde voitures et autres appareils
impliquent des va-et-vient entre la Belgique etutfes lieux. Des personnes veulent
travailler pour aider la famille au pays des orgginAfrique, Turquie, etc.

Dans ces marchés paralleles, le travail est lui-en@&dcu comme une valeur que l'on veut
transmettre aux enfants dans une perspective drawdim qu’ils n’aient pas a reproduire un vécu

de difficultés. Pour tous ces motifs, ces pratigdesnent au travail rémunéré une position tres
importante dans I'existence personnelle et sociale.

Les marchés paralléles: des significations anthrépgiques

Ces marchés existent aux marges des marchés Isfitien relations avec eux, y compris avec les
instances fiscales, pour une part au moins de lectigités. Sont-ils exotiques, archaiques, trop
traditionnels, seulement ethniques ? Sont-ils desteurs de formes de communautarismes qui
risquent de se développer « dans » nos sociétéertface » d’elles ? Ces questions se posent
evidemment au niveau du politique en charge desilpibss de vivre-ensemble.

Ces pratiques de marchés paralléles concrétisemstidaifications premiéres et plus traditionnelles
du « marché ». Impliquant le travail remunéré, Brehé est précisément une fonction nécessaire a
la simple possibilité d’existence sociale et perstie. A cet égard, il est intéressant de confionte
les pratiques actuelles avec des modeles plusrendf@rl Polanyi a mis en évidence les fonctions
anthropologiques du marche tel qu’il a fonctionné&deurement a I'essor du capitalisme industriel
au 19™° siecle. Dans un livre-pharéa Grande Transformatignil a montré ce que le modéle
capitaliste et industriel a détruit et en partieulies systemes traditionnels d’échange commercial,
eux-mémes liés aux réseaux familiaux et socfaux

10 karl Polanyi, The Great Transformation : The Political and Ecomom@rigins of Our Time Traduction
francaise :La grande transformation. Aux origines politigues économiques de notre temp3aris,
Gallimard, 1983. Régulierement réédité, cet ouvrageune référence fondamentale un peu partout, en
Europe et aux USA, un outil pour comprendre lesifiations anthropologiques du marché et du tlavai
rémunéré dans I'ensemble de I'échange social.
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Il ne s’agit évidemment pas ici de donner tort aisan, ni aux marchés paralléles, ni & Polanyi. Il
ne saurait étre question de réver d’'un monde d&@ment révolu, ni de vouloir y revenir.
L’intention est ailleurs : il s’agit de donner aivet a comprendre une signification anthropologiqu
du travail remunéré dans certaines pratiques desuel

Le modele pré-capitaliste et pré-industriel dégdr Polanyi met en évidence trois fonctions
anthropologiques de I'échange marchand :

= La réciprocité: en raison d’'une solidarité de base, on cherdtez des membres de la
famille un capital de départ. Et, tout autant, oit tendre quelque chose apres.

= La redistribution: les « plus » sont a redistribuer dans sa spfaéndiale et sociale. Le
travail devient ainsi un moyen trés important denmaissance sociale.

» L’échange: quand on exerce une activité, c’est pour géndex revenus. Le sens de
I'activité est orienté vers le revenu. Il signifia « plus », une valeur marchande et sociale.

Certaines activités marchandes actuelles reprégedies stratégies de survie. Elles ont une
signification sociale primordiale car elles repdssur le tissage de rapports sociaux ; elles sest d
lieux de sociabilité populaire ; elles sont socizdat imbriguées et assument une fonction de
sécurisation matérielle et immatérielle de I'exise. Ces stratégies suivent parfois une logique de
« ruse », évidente par exemple dans les traficshdtminement de voitures vers I'Afrique. Cette
logique pose une question importante : celle dykm droit au travail ».

Conclusion

Les faits sociaux actuels mettent en évidencelkuvau travail rémunéré. Il est un levier qui eest
décisif pour accéder a 'autonomie personnellelgcaange social. Il occupe une place importante
parmi les activités qui ouvrent les acces a lgeisonnelle et sociale.
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Réflexions : le travail est-il encore central ?

Le regard analytique que nous avons porté surtésadictuelles du travail et du non travail nous
conduit a proposer quelques réflexions a partirglesstions suivantes : la place du travail est-elle
relative ou pas ? Est-elle centrale ou pas ? Reumaginer une société qui se passerait du travail,
et du travail rémunére ?

1. Que recouvre le mot « travail » ?

L’analyse des différentes expériences relatées maanie le mot « travail » n’est pas univoque.
L’expérience vécue, les récits et les représemtatigociales indiquent surtout que « travail »,
« emploi » et «travail précaire et informel » s@ouvent confondus. Il convient donc de les
caractériser et de les distinguer.

Travail remunéré

Dans notre société, il est défini comme une aétipitoductive de biens et de services, reconnus
comme valeurs et rémunéres, qui permet de saéistls besoins vitaux, de consommer et de
s’inscrire dans I'échange économique.

Les représentations que I'on se fait du travailt shwerses et parfois divergentes : instrument de
domination et de contrainte ou moyen de se setil# socialement, d’étre autonome, d’avoir de
I'estime de soi.

Cependant, la réalité du travail est souvent pérghl il est un lieu ou convergent des violences :
celles de conditions de travail, néfastes a laésaht I'équilibre de la vie familiale, et cellesim
travail sans limites pour un surcroit de profidetconsommation.

Emploi

Les salariés vendent leur force de travail et pazdntrat garanti par I'Etat qu’ils établissent @ve
leur employeur, ils s’assurent un statut, des nesedes droits et une sécurité d’existence.

L’emploi est donc le systeme de distribution deeneis, des droits et des protections par lesquels
'Etat a régulé, limité et cadré le travail.

Remarquons que dans notre langage, le mot « travedit souvent confondu avec « emploi »,
devenu la norme jusqu’il y a peu.

Travail précaire ou informel

Sous la pression d'un capitalisme financier et nmdis#, exigeant pour les actionnaires des
dividendes de plus en plus élevés et des réductbngbts pour les entreprises, celles-ci ont
diminué le nombre d’emplois ainsi que les salaibesleur coté, les Etats ont accordé des avantages
fiscaux aux entreprises et de ce fait, ont redtieinrs dépenses sociales.

Face a des Etats de plus en plus déficients damddaction de redistribution des richesses, les
luttes sociales autour du droit du travail et doitcku travail se sont affaiblies.

Le chébmage a gagné du terrain et des « emploigeajpes se sont développés: comme les
intérims, temps partiels, contrats a durée déterejinontrats primes...

La redistribution des ressources, telle qu'elle esjanisée par I'Etat social, ne permet plus
désormais a tous de vivre dignement. Une nouvellestipn sociale est apparue : celle des
personnes en situation de précarité, jeunes sapbierallocataires sociaux, travailleurs pauvres,
sans papiers, personnes qui échappent a tout sysaide sociale.

Des stratégies de contournement du systeme deitéésociale et de droit du travail émergent et
des pratiques informelles se développent. Activiiés permettent a des couches de population
subissant la déficience de I'Etat en matiére desmgoution des richesses, non seulement de
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survivre, mais aussi d’étre créatrices, capablesaleer des liens sociaux, de recomposer des
identités et d’étre reconnues. Mais aussi, aclvitgi permettent d’assouvir un besoin de
consommation effrénée ou de s’assurer des priéigaux (travail au noir, trafics).

Le développement des «emplois » précaires, panfi@mt Iégaux, autant que les activités
informelles, « pour sortir de la galére », posamsgion. En effet, 'économie informelle soutient
I'économie formelle autant qu’elle la menace. Clestirquoi la question de la régulation doit étre
posée pour ce type d’activités afin qu’elles écleapa toutes sortes de dérives : communautarisme,
exploitation des enfants, illégalité....

De plus, les acteurs sociaux et politiques doivantmobiliser pour que le travail précaire ou
informel, qui rend éphémeres et vulnérables legeiwale vie, se transforme en vrais contrats de
travail et en vrais emplois.

2. Lafin de 'hégémonie du travail-emploi

Nous avons vécu dans une société qui donnait leopm@ au travail-emploi, mais aujourd’hui,
pour une série de raisons, alors qu'il garantis$adét revenus et assurait une sécurité d’existence,
'emploi, méme s’il reste important, est relativisé

Le lien entre emploi et production de richessesss'distendu

Dans le contexte d’'une économie financiariséeréatmn de richesses est de moins en moins liée
au travail-emploi. La part de la valeur ajoutée Iparavail se dégrade alors que la part des aspect
financiers ne cesse d’augmenter. L’économie spteela@t boursiere augmente davantage que
I'économie réelle.

A I'heure de la globalisation et des délocalisaiola répartition se fait a I'échelle mondiale, de

maniére inégalitaire. D’autres, ailleurs dans lende en Inde, en Chine, et méme en Europe
centrale, travaillent a petits salaires, ce quiromhtit une concurrence et explique un

appauvrissement de nos populations. Le nombre d&@sngiminue chez nous, et les transferts se
font vers d’autres économies.

Le travail-emploi n'assure plus une sécurité d’et@nce pour tous

Tout le monde constate évidemment un écart endreékdités socio-économiques et le systeme de
protection mis en place dans notre société. Leesystde sécurité et de droit du travail a été congu
pour une population relativement homogene, aloraujpurd’hui la population est devenue
hétérogéne et composite, marquée par des diversitiésrelles et ethniques. Trois éléments
centraux sont a mettre en évidence.

L'émergence chez nous d’'une économie informelle, latérale et juxtaposée au systéme de
'économie formelle

D’ou la question : pourquoi ne pas s’interrogerirgerroger publiguement sur les fonctions et
larticulation de I'économie formelle et de I'écange informelle ? Celle-ci est décriée et
clandestine dans notre société, mais elle estigapar ses acteurs et elle existe au grand jour,
seulement aux marges de nos sociétés et dansylesip&ud. En quoi toutes deux ne peuvent-elles
pas participer a un équilibre de société, dansdaume ou sont régulées les relations entre formes
émergentes de l'activité économique et systemem-g8oonomiques institués et officiellement
reconnus ?

La liaison exclusive du systéme de protection sociale a I'emploi

D’ou la question : Pourquoi limiter le financemela la sécurité sociale a I'emploi, au systeme de
'emploi et a ses critéres de sélection a 'embauzliPourquoi ne pas y ajouter un financement par
des taxes appliquées sur les gigantesques profitscale capitaux ?

Notre modele de société est soumis aux ordres du capitalisme financier et spéculatif
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L’économie est fortement dépendante du capitalifinamcier. Cela n’est pas nouveau. Il se trouve
cependant aujourd’hui que I'’économie financieresgéculative est déconnectée de I'économie
réelle. Les conséquences sont catastrophiqueséeemds pour I'emploi.

D’ou la question : comment et avec qui régulerdpitalisme boursier et spéculatif ? Comment et
avec quels rapports de force Etats et organisationsils revenir & la raison, si possible, dans le
rapport harmonieux entre économie financiere (apse fonction des banques qui est de préter et
d’emprunter) et économie réelle ?

Ces trois questions sont a travailler et a réperaiéins I'espace public. Elles touchent directement
la valeur et le sens du travail rémunéré et, paddarapport possible entre « sens du travail
rémunéré », « sens de ma vie » et « sens de taNietive ».

1 La vie collective, nous ne lnventons pas. Ell¢ ‘eeja-1a’, elle nous précede et fait partie daiso
mémes. Notre existence personnelle se construitséodétruit) dans les va-et-vient entre nos hissoir
individuelles et le ‘déja-1a’ de la vie collective.
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Deuxieme partie

Sens du travail et traditions culturelles

Introduction

Dans la premiere partie de cette recherche, netyard s’est porté sur le sens et le non sens du
travail a partir de I'expérience vécue aujourd’aoiOccident. Il va maintenant s’orienter d’'une part
vers le passé, comme dans un rétroviseur, et &@'guatrt, vers l'ailleurs ou le lointain, en utilisan
des jumelles. Le rétroviseur permet de voir d’ainlvient, comment notre culture s’est modelée et
construite et comment les générations passéeséont izes jumelles permettent d’approcher d’un
peu plus prés des cultures éloignées de la notre tpater de comprendre leurs logiques et leurs
repéres et de pouvoir ainsi esquisser un dialageeculturel.

Pourquoi s’interroger sur le sens du travail gbliEce qu’il occupait dans les sociétés anciennes ?
Pourquoi s’intéresser a la maniére dont d’autrési@s et traditions religieuses vivent le rappurt
travail ? La démarche d’Education permanente d@péle au Cefoc s'efforce de poser et de
travailler les questions de sens et de sociétdalladihui en les confrontant a des représentatains
des conceptions issues de I'histoire et de cultdinesrses.

Cette confrontation a un double intérét. D’une pelie favorise une prise de recul, une prise de
distance par rapport aux situations vecues ; @tenpt de relativiser le sens « hic et nunc » (ici e
aujourd’hui) et de prendre conscience que tout sshsnarqué par des personnes, un lieu et une
époque, qu’il surgit dans un contexte politiquecialoet culturel déterminé. D’autre part, la
confrontation a l'ailleurs et au passé réveéle dewdsions de sens, des reperes et des valeurs porté
par d’autres et susceptibles d’interroger nos m®paleurs et modes de vie.

Pour réaliser ce voyage dans le temps et dansabespon bénéficie de l'aide, notamment,
d’historiens, d’ethnologues, d’anthropologues, ldéotogiens, de philosophes et de bien d’autres
disciplines en sciences humaines. On peut se persine des textes, des ceuvres d’art et
d’architecture, des musiques, mais aussi sur diéls,ades batiments industriels, des manieres de
cultiver. Dans le cadre de cette recherche, nonasaghoisi de nous confronter a divers textes de
traditions culturelles différentes. Le choix esttgh et, par le fait méme, partial. Certains font
partie de notre enracinement culturel, d’autressneant « étrangers » ; plusieurs viennent de
traditions religieuses et d’autres de philosopHiaaus les avons classés par ordre chronologique.

Lors de la session organisée en 2008, les pamitsmnt été invités, en ateliers, a se confronter a
certains de ces textes. Pour cet exercice d’andiyss questions ont été posées : quels rapports y
a-t-il entre la conception du travail et la cong@ptde I'humain ? L'insertion/intégration sociake s
fait-elle par le travail ou autrement ? Est-ce tpeuestion du juste et de l'injuste est posée a
propos du travail ? Elles peuvent guider le lectdes textes qui sont proposés dans les pages qui
suivent.
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Le travail en Gréce ancienne : une place subalterne

Dans le contexte des sociétés de la Grece ancidmneavail est majoritairement le fait des
esclaves. lls sont trois fois plus nombreux quegkess libres, les citoyens. Dans toute I'histoire
grecque ancienne, le travail a été associé, danfails et dans les représentations, a l'institutio
généralisée de I'esclavage. La pratique en esidénée non seulement comme indispensable, mais
comme évidente, comme conforme a la nature. Nihlemanistes anciens (les stoiciens) ni les
chrétiens ne remettront sérieusement en caustitlitien du travail d’esclaves, jusqu'aux’s et
6°"®siécles aprés J-& Ayez une maisofii oikos le domaine familial)une femme et au moins un
bceuf de labour. Pour le pauvre, en effet, le tdagail’animal remplace celui de I'esclaveéerit
Aristote, citant Hésiode, dahs Politique".

Selon la Nature

Le philosophe Aristote a vécu en Grece entre 38R2tavant Jésus-Christ. Dans ses écrits, il se
fait I'interprete des pratiques des sociétés gresqie I'époque. Ce qu'il dit du travail et de sa
condition subalterne est donc représentatif deidiop qui prévaut massivement dans les cités
anciennes. Mais, d’abord, dans quel contexte gaktiet mental immeédiat s’exprime-t-il ? Pourquoi
parle-t-il de la relation « Maitre-Esclave » ?

Le recours a I'esclavage pour les travaux de tosietes est un systeme institué par la Loi. Mais
cette Loi est-elle justifiee par la Nature (et laig®n) ? Les lois grecques n’en prennent-ellesapas
l'aise avec « la Nature », principe souverain dai et du juste ? Le travail des esclaves n'esadl p
une fabrication cadugue, une « convention » ten@oed fondamentalement révisable ? Tous les
humains ne respirent-ils pas le méme air ? L’esgjawn’est-il pas contraire a la nature ? Telles son
les rumeurs parfois entendues au théatre.

Pour faire comprendre le fonctionnement de la €itées rapports de subordination entre la vie
politique et la production économique, Aristote reat place deux figures types, deux concepts-
clés : le Maitre et I'Esclave. L'un est destinécammander’ et l'autre a ‘exécuter’. Le rapport
dominant-dominé se constate dans la Nature, dgtéte a ses étudiants du Lycée ou il enseigne a
Athénes« Et la Nature ne fait rien en vain, ni par hasaR#r ses vues rationnelles et intelligentes
de conservation, la nature a fait certains étresrpeommander et d'autres pour obéir. Elle a voulu
gue I'étre doué de la raison prévoyante commanduwadire. Et elle a voulu que I'étre, doué par ses
forces corporelles pour exécuter des ordres, olkéess esclave. N'est-ce pas pour cela qu’il y a
vraiment communauté d’'intérét entre I'esclave ehbdtre ? »Aristote n’a pourtant pas lu Marx !

Maitres et esclaves

Pour vivre, il faut posséder des biens nécessaitdasvie : loikos (économie) ou la propriété du
petit domaine agricole ou artisanal. La gestio&dien suppose que le Maitre dispose de diverses
aides qui sont sa propriété : les esclawdsst esclave celui qui est la propriété d’'un awdtest son
aide » L'esclave est bien mobilier. Il apporte son aiéeptlisieurs fagons.

Il est une ‘force de travail’, une ‘force corpoeell « L'aide de I'esclave est semblable a celle que
nous attendons de I'animdl’utilité des animaux domestiques et celle desagssl sont a peu pres
les mémes : les uns comme les autres nous aidente secours de leurs forces corporelles, a
satisfaire les besoins physiques de l'existence

Il est aussi un ‘instrument animé’ ou un ‘instrurhen peu intelligent’« Parmi les instruments, les
uns sont inanimés, les autres animés : par exermpplda, le patron du navire, le gouvernail est un
instrument sans vie, et le matelot qui veille gtaue, un instrument animé. Et 'ouvrier, dans les

12 Aristote, La Politique Livre 1, chapitre 1, 86. Les autres extraits ei@aragraphe proviennent des
chapitres 2 a 5 de ce méme livre écrit vers 330talAL. Aristote y développe les figures-clés ‘Ivkzit
Esclave’ dans le fonctionnement de I'Economie -giame subalterne du Politique.
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techniques, est considéré comme un véritable img&nt ... La propriété n’est qu’un instrument de
'existence, la richesse une multiplicité d’instremts, et I'esclave une propriété vivante ;
seulement, en tant qu’instrument, I'ouvrier esptemier de tous. Si chaque instrument, en effet,
pouvait, sur une injonction recue, ou méme devit@ailler de lui-méme, ... si les navettes
tissaient toutes seules, si I'archet jouait toutilsge la cithare, les entrepreneurs et ingéniewgs s
passeraient d’ouvriers, et les maitres se passeta@sclaves. Autrement dit, si nous disposions
de robots intelligents pour faire le boulot, noteunons pas besoin d’esclaves.

Le rapport inégal, entre l'autorité et 'obéissarfc®itre-esclave, dominant-domin€) est un fait de
la Nature. Et I'hnumain (la Cité) ne fait pas autt®se : il se conforme a la « Nature » dans les
relations de vie« Il faut donc, je le répete, reconnaitre d’abomhd tout vivant humain I'existence
d'une autorité semblable a celle d’'un maitre, jeuwedire a celle d'un gouvernant: I'dme
commande au corps comme un maitre a son esclaveneda raison commande a l'instinct et aux
affects, comme un magistrat ... Or, on ne sauraiteuél soit naturel et bon pour le corps d’obéir

a I'ame ; et pour la partie sensible de notre ét&béir a la raison et a la partie intelligente.
L’égalité ou le renversement du pouvoir entre ceerd éléments leur serait également funeste a

tous »

Les rapports de supériorité et d’'infériorité seemgptent dans tous les rapports entre humainsn'selo
la nature’:« C’est une loi générale qui doit nécessairememgneg entre les hommes, selon la
nature. Quand on est inférieur a ses semblableardudue le corps lI'est a I'ame, autant que la
force pure I'est a 'hnomme, alors le meilleur paattirer de son étre, c’est d’étre esclave. Pows ce
hommes-la, le mieux est de se soumettre a l'aétahit maitre.. Le rapport entre les genres
masculins et féminins est analogue : I'un est sigpera I'autre, I'un est fait pour commander, et
l'autre pour obéir »

N’y a-t-il pas des situations ou il faudrait cortda Loi ?« Souvent, j'en conviens, il arrive que les
uns n‘ont d’hommes libres que le corps, et queetedaves, entravés qu’ils sont par le statut, ont
'ame des hommes libres La question embarrasse. La Nature indique la tiimecdit Aristote :

« Elle fait ce qu’elle peut, non ce gu’elle veuD’ailleurs, les lois de la Cité prévoient la pdsidie
d’affranchir les esclaves, sous certaines conditrestrictives.

Autre question : qu’en est-il des gens qui sontitéda I'esclavage par la guerre<®©n peut étre
réduit en esclavage et y demeurer par la loi :eéti est une simple convention par laquelle celui
qui est vaincu a la guerre se reconnait la progridt vainqueur. Mais bien des |égistes accusent
cette pratique d’illégalité ... parce qu’il est hdsle que le plus fort, par cela seul qu’il peut
employer la violence, fasse de sa victime son stgbn esclave

Mais qu’en est-il de la traite des esclaves etrdaschés d’esclaves ? A Athénes, Ephése, Corinthe
et ailleurs, les marchés d’esclaves se tiennestrégulierement. Dés qu’ils ont un peu d’argers, le
hommes libres (citoyens de naissance et de sfaut)ent s’y approvisionner : a peu de prix, ils y
achétent la main d’ceuvre nécessaire a I'agricyltau® artisanats, aux constructions urbaines, aux
exploitations miniéres. Aristote n’en dit strictemheien. Parce que, dans I'opinion publique, cette
pratique du marché d’esclaves ne fait nullemenstjpre.

Les composantes institutionnelles et mentales du mo nde grec ancien

Dans la vie, les activités supérieures concerraepblitique et la culture. En font partie les aitéis
politiques (les lois, les institutions du vivre-ensble, etc.) et tout ce qui concerne la cultues: |
sciences, I'éducatiorpéideid, les arts (monuments, sculptures, musiques, pidedhéatres, etc.),
I'athlétisme, les sports d’éducation et de comjoét#t olympiques. Les activités économiques
appartiennent a la sphere des activités inférieltkdbss concernent les nécessités biologiques, les
besoins élémentaires de la vie, bref, ce que I'imirpartage avec I'animal. Le travail releve de
I’économie, donc des activités inférieures. Quaitexercé par des hommes libres (les maitres des
artisanats et les propriétaires agricoles) ou parasclaves, le travail est considéré comme lig&tiv
inférieure. Il n’est rien politiquement, mais itgmrtout dans les nécessités de la vie.

29



Cefoc — décembre 2009

Le travail dans le récit biblique : des limitesal  a maitrise de la terre

Introduction

Quand se posent des questions radicales sur Bexisthumaine, le sens de la vie, I'avenir possible,
la conception de I'humain, de l'univers et de letgkations, certaines cultures recourent a l'art
comme expression et chemin de recherche. D’autrésappel a la philosophie, d’autres encore aux
sciences humaines. Les juifs ont exprimé leurstopresdans des mythes, recourant d’ailleurs aux
traditions des cultures environnantes en les adaptdeur histoire et a leur foi. Les récits de la
création et du déluge, les histoires de Cain etl,Ale la tour de Babel sont autant d’exemples
(Gn 1-11).

Dans l'histoire du peuple de la Bible, la catastege la prise de Jérusalem par Nabuchodonosor et
les Babyloniens est marquée au fer rouge. Ellassiciée a la destruction du Temple, a la fin de la
dynastie de David et a I'exil. Sans certitude, enge que ce désastre a mené des groupes de prétres
a mettre leurs convictions par écrit a partir dlienidu 6™ siécle avant J.-C. Pour eux, malgré la
défaite, leur Dieu n’est pas inférieur aux divisitde Babylone ; c’est lui le créateur de I'univers

de tous les humains. Leur facon d’en parler dapsdeier chapitre du Livre de la Genese propose
un sens au travail. Notons que l'autre récit datava, plus ancien (Gn 2,4b-3,24) est encore plus
explicite sur le travail.

Un récit de création dans le livre de la Genése (1, 1-3.26-2,3)"

(1) 1Quand Dieu commenca a creer les cieux et la teZreta terre était vide et désert, et ténébre
sur la face d’'un abime, et vent de Dieu plananiasface des eaux 3 et Dieu dit :« Que lumiére
soit ! » et lumiére fut.

..)

26 Et Dieu dit : « Faisons un humair’adam>a notre image, comme notre ressemblance, qu’ils
maitrisent le poisson de la mer et le volatile diesix et le bétail, et toute la terre, et tout ramp
rampant sur la terre ! 27 Et Dieu créa 'humain a son image, a I'image deuDide créa, male et
femelle il les créa28 Et Dieu les bénit et leur dit« Fructifiez et multipliez et emplissez la terre et
soumettez-la, et maitrisez le poisson de la méx eblatile des cieux et tout vivant rampant sur la
terre I »

29 Et Dieu dit :« Voici, je vous donne toute herbe semencant sentgne@st sur la face de toute la
terre et tout I'arbre qui a en soi un fruit d’arbreemencant semence : pour vous, ce sera a
[= deviendra] nourriture 30 et pour tout vivant de la terre et pour tout vdetiles cieux et pour
tout rampant sur la terre qui a en soi souffle dg toute verdure d’herbe (sera a) nourriture Eb

ce fut ainsi31 Et Dieu vit tout ce qu’il avait fait, et voici : €5t tres bien! Il y eut un soir et il y eut
un matin — le sixieme jour.

(2) 1Et furent achevés les cieux et la terre et toute &mée2 Et Dieu acheva le septieme jour
son ceuvre gqu’il avait faite, et il se reposhabat le septieme jour de toute son ceuvre qu’il avait
faite. 3 Et Dieu bénit le septieme jour et le sanctifia, @aidui il se reposa de toute son ceuvre que
Dieu avait crée.

Limiter la violence et le travail pour faire place a l'autre

Dieu lui-méme est présenté comme quelgu’un quavaitle », qui agit sans violence, par sa parole,
pour mettre de l'ordre, introduire des distinctiogiice auxquelles la vie et les relations sont
possibles, créant un espace pour la venue destsivan

Seul dans toute la création, I'hnumain, homme enfiemest créé a I'image et a la ressemblance de
Dieu, ce qui se réalise dans la mission confiéesdnt appelés a étre féconds, a soumettre k& terr

13 Traduction de I'hébreu par André Wénkctualité des mythes. Relire les récits mythiqueednése 1-1Namur,
Centre de Formation Cardijn; &dition, 2001, p. 83-85.
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et a maitriser les animaux. La ressemblance siseé&dnc dans les relations entre humains et dans
la relation avec le monde non humain. Commentgéalte projet de maitrise de la terre et des
animaux sinon par le travail ? C’est ainsi que hesnains ressemblent a Dieu, continuent la
creéation, en déploient les potentialités, en respémtégrité... pendant que Dieu lui-méme se
repose (et continue a le faire ?).

Deux limites sont imposées. Pour les humains copmoe les animaux, la nourriture ne comprend
gue les végétaux et pas la viande : manger defalgisupposerait la violence par la suppression de
la vie d’un animal, ou d’'un humain. Par ailleurseDse repose déja apres six jours, alors quil éta
de plus en plus performant ! Il met une limite gs&sance créatrice et donc a son activité, a son
« travail ». Créés a I'image de Dieu, les humaorg slonc appelés eux aussi a mettre une limite et
a leur violence et au travail, qui ne peut absottete leur vie. Agissant ainsi, Dieu laisse uracel
pour les autres, pour ’lhumanité et ses projets.

Le travail humain lui-méme est donc supposé faiaega I'autre, ne jamais devenir une machine
de destruction, de déséquilibre, de disharmonie &veeste de 'humanité, avec les vivants et la
nature. Un travail non violent et limité - dansdsaeté, son intensité, ses exigences — n'est-ce pas
un projet épanouissant pour les humains et critibpsesituations actuelles, souvent indécentes ?
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Le travail dans une perspective bouddhiste : un art intérieur

Introduction

Aprés avoir enseigné pendant 45 ans, Bouddha estuais la fin du 8™ siécle avant J.-C. Ses
dernieres paroles peuvent étre traduites p#&mites de votre mieux avec applicationdw
« Travaillez consciencieusement Ces mots peuvent paraitre surprenants tant ledhigrde passe
souvent pour une croyance quiétiste ou détachéeothde.

La société dans laquelle est né le bouddhisme mi@itjuée par le systeme des castes. Dans ce
systeme rigide de stratification sociale, le trhdai chacun est déterminé en fonction de la caste a
laquelle il appartient. Il n’exprime en rien la digg du sujet humain et oblige souvent les indigidu

a travailler dans des conditions proches de I'esga.

Dans la perspective bouddhiste, les individus $éstles uns aux autres a travers un réseau de
relations réciproques. L'objectif des efforts deolnme est de forger une communauté humaine
globale par des actions motivées par I'améarng sur base de la compréhensiprajna)**.

Participer a l'univers

Tarthang Tulkou est un lama tibétain réfugié auwatd=tnis. Il enseigne le bouddhisme &
l'université. Il allie une formation traditionnellet une expérience acquise en travaillant avec des
occidentaux. Ses deux ouvrages majeurs kmniverture de I'espritet L'art intérieur du travail
Dans ce dernier, il exprime son interprétation dunss du travail dans sa propre tradition
bouddhique. En voici quelques extraits.

« Chague étre de l'univers exprime sa véritableneatians le cours de son existence. Travailler est
la réponse humaine naturelle au fait de vivre,enotaniere de participer a I'univers. Le travail siou
permet d'utiliser pleinement notre potentiel, deus@muvrir a la gamme infinie d’expériences
intérieures qui réside en l'activitt méme la plesrdstre. A travers le travail, nous pouvons
apprendre a employer notre énergie afin que tossotes soient fructueux et riches. »

« Dans la société complexe d’aujourd’hui, nous avperdu le contact avec la connaissance des
moyens d’utiliser nos capacités pour mener uneeffieace et sensée. (...) Notre compréhension
générale du travail est limitée (...) Travaillestgl assez pour s’en tirer est devenu la norme. La
plupart des personnes ne s’attendent pas a aimnetrdevail, et encore moins a bien le faire, car le
travail est communément considéré comme un moygradesnir a un but, et rien de plus. Quelle
gue soit notre occupation, nous en sommes vereise@gdrder comme une partie trop absorbante de
notre vie, une tache inévitable. »

« La vie fait payer un prix pour ce qui n’est pag ypleine participation. Nous perdons contact avec
les valeurs et qualités humaines qui jaillissettirelement d’'un plein engagement avec le travail

et la vie : intégrité, honnéteté, loyauté, respbilis@ et coopération. Si nous ne sommes pas guidés
dans notre vie par ces qualités, nous commencdgésiier, en proie a une sensation de malaise et
d’insatisfaction. Une fois que nous avons perdadanaissance qui montre comment nous établir
fermement dans un travail riche de sens, nous v@nsgpas ou nous tourner pour trouver de la

valeur a la vie. »

« Nous avons besoin d'une nouvelle philosophie dawail fondée sur une plus grande
compréhension humaine, un plus grand respect de-mémes et des autres, une conscience des
gualités et des compétences qui créent la paix t@mnmmonde ; communication, coopération,
responsabilité.

4 Damien KEOWN Le travail décent. Une perspective bouddhitaesLe travail décentGenéve, Bureau
International du Travail, 2004, pp. 115-121.

!> Tarthang TULKOU L’art intérieur du travail Dervy, 1992, pp. 12-14.
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hY

« Le travail nous donne l'occasion de nous éduqgdéntégrer des valeurs élevées a notre
expérience quotidienne. En nous intéressant aviecasootre travail, en y répondant pleinement,
nous pouvons commencer a comprendre la naturetde regsponsabilité en tant qu'étres humains.
Car nous avons la responsabilité de travaillenxeleer nos talents et nos aptitudes, d’apportar a |
vie la contribution de notre énergie. Notre natesé créatrice ; en I'exprimant, nous engendrons
constamment plus d’enthousiasme et de créativibdunt un processus continu de bien-étre
joyeux dans le monde autour de nous. Travaillec &@omne volonté, avec notre plénitude d’énergie
et d’enthousiasme, est notre maniére de contridlevie. »

« N'importe quel travail peut étre un plaisir. Mérde simples tdches ménagéres peuvent étre
'occasion d’exercer et de développer en nousdiétt attentif, la capacité de réponse. A mesure
gue nous répondons a tout travail avec un intétént# et une vue large, nous développons notre
capacité a répondre pleinement a tout dans laGhagque acte engendre de I'énergie positive qui
peut étre partagée avec d'autres. Ces qualitésétBinattentif et de réponse sont le plus grand
cadeau que nous puissions offrir. »

« Quand nous ne participons pas pleinement a tratrail, nous privons notre famille, notre société
et notre monde de la pleine expression de notregiéneCette résistance a notre responsabilité en
tant qu’étres humains peut prendre bien des foridess pouvons penser qu’ayant assez d’argent
pour vivre, nous n‘avons pas besoin de travailMous pouvons aborder le travail comme une
tache, une obligation pénible dont nous nous atngtcontre notre gré. Nous pouvons travailler
seulement pour I'argent. Dans tous les cas, quand oonsidérons notre travail comme une chose
a laquelle opposer de la résistance plutét qu'woasion dont tirer pleinement parti, nous abusons
de tous les autres étres de l'univers ; nous alsugeta vie méme. Nous avons le don de la vig, et s
nous ne l'utilisons pas pleinement, nous créondésgquilibre dans le monde, car les autres ont a
nous soutenir avec leur énergie. »

« L’histoire de notre époque montre clairementdffiets de I'action égocentrique, irresponsable.
Accords rompus, conflits sociaux, désastres écglmy, tout indigue un échec a assumer une
responsabilité véritable, un échec a répondre oeteplent et avec connaissance aux exigences de
la vie (...) Si nous n’insistons pas pour que cquk nous guident prouvent leur intégrité ou se
montrent responsables dans leurs actes, nous pnsppour I'avenir le chemin a des directives
dénuées de réflexion. Quand nous écoutons ceuxoggi promettent ce que nous voulons entendre,
et non ceux qui ont la connaissance et I'expérieméeessaires pour bien nous guider, nous
engendrons un manque général de réponse et dtiatéeatif & bien faire.$

®idem pp. 128-131
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Le travail dans une parabole évangélique : égalité et gratuité

Introduction

Le texte de I'évangile de Matthieu a été rédigésdam contexte judéo-chrétien (chrétiens issus du
monde juif) de la région de Palestine et de Sydie.en situe la rédaction autour de 80, soit une
cinquantaine d’années apres la mort de Jésus.

Il s’agit d’'une parabole communément intituldees ouvriers de la derniére heuoelLes ouvriers

de la onzieme heur&ne parabole est un petit récit qui n’a d’autnédpue d’ouvrir le dialogue

avec des interlocuteurs qui ont un avis différsfatleur nombre important dans les textes
evangéliques, Jésus devait en user volontiers. $tamgit pas d’une lecon de morale. Le sens du
récit n'est pas clos ; au contraire, il refleteiteertitudes de la vie et invite le lecteur aé&éfir et a

se positionner. Dans cette parabole, Jésus évaghgmbamique du Royaume de Dieu, c’est-a-dire la
maniére dont le monde pourrait évoluer s'il tourcamme Dieu le souhaite pour les humains. Il
propose ainsi un écart signifiant et libérateurrpgport a I'oppression du systeme politique et
religieux de son époque.

Dans le récit de Matthieu, Jésus raconte cettebpbraen réponse a I'apbtre Pierre qui, avec les
disciples, s’interroge sur le fait d’avoir toutdaé tomber pour suivre Jésus.

La parabole des ouvriers de la onzieme heure (Mt 20 , 1-16)

1 Le Royaume des cieux est comparable, en eftet,raaitre de maison qui sortit de grand matin,

afin d’'embaucher des ouvriers pour sa vigne.

Il convint avec les ouvriers d’'une piéce d’argeotir la journée et les envoya a sa vigne.

Sorti vers la troisieme heure, il en vit d’autges se tenaient sur la place, sans travalil,

et il leur dit :« Allez, vous aussi, a ma vigne, et je vous domigergui est juste. »

lls y allerent. Sorti de nouveau vers la sixidreare, puis vers la neuvieme, il fit de méme.

Vers la onzieme heure, il sortit encore, en teoubautres qui se tenaient la et leur dit:

« Pourquoi étes-vous restés la tout le jour, saagatl ? »

C’est que, lui disent-ils, personne ne nous aaerciés. Il leur dit « Allez, vous aussi, a ma

vigne. »

8 Le soir venu, le maitre de la vigne dit a sorndant :« Appelle les ouvriers, et remets a
chacun son salaire, en commencant par les deripieus finir par les premiers. »

9 Ceux de la onzieme heure vinrent donc et recuteantun une piéce d’'argent.

10 Les premiers, venant a leur tour, penserenisgallaient recevoir davantage ; mais ils recurent,
eux aussi, chacun une piéce d’argent. En la retevanmurmuraient contre le maitre de
maison.

12 « Ces derniers venus, disaient-ils, n’ont travaijléune heure, et tu les traites comme nous, qui
avons supporté le poids du jour et la grosse chrabteu

13 Mais, il répliqua a I'un d’eux « Mon ami, je ne te fais pas de tort ; n'es-tu paavenu avec
moi d’une piéce d’argent ?

14 Emporte ce qui est a toi et va-t-en. Je veuxidoa ce dernier autant qu’'a toi.

15 Ne m’est-il pas permis de faire ce que je veaixndn bien ? Ou alors ton ceil est-il mauvais
parce que je suis bon ! »

16 Ainsi les derniers seront premiers, et les peesrseront derniers.

OO WN

\‘

Vivre la gratuité et viser I'égalité

Dans la situation économique et sociale en Pateatintemps de Jésus, la crise économique a réduit
bien des petits propriétaires a la pauvreté. Au tle vivre de leur terre, ils sont obligés d’offrir
leurs bras jour apres jour a qui veut les demandeplace publigue est le lieu de la transactian. L
travail offert est dur. Il s’agit de travailler data vigne pendant une journée de 12 h, a flan de
coteau, sous le lourd soleil. Le contrat concluestd maitre de la vigne et les premiers ouvriers
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engageés respecte la norme dans le pays : une giggent, autrement dit un denier, constitue le
salaire journalier normal d’un ouvrier.

La mise en scéne de la parabole fait en sorte epi@remiers arrivés au travail voient le salaire
donné aux derniers arrivés, un salaire égal au &la constitue, a leurs yeux, une grave injustice
le salaire doit refléter I'effort fourni et resteroportionnel au travail, respecter les écartsgaliéé

de salaire apparait comme signe d’injustice.

Mais le maitre se revendique d’une autre justiten pas a chacun selon ses mérites, mais a chacun
selon ce qui lui est indispensable pour vivre. €8dde justice proportionnée par les mérites ou
I'effort est dépassée. Cette autre forme de just@ronte, sans I'inverser, la hiérarchie dominante
dans la société et dans le groupe des discipldgsies. Ceux-ci réclament d’étre mieux considérés
parce qu’ils ont tout laissé pour le suivre. llle@pond que les derniers arrivés comme disciples
peuvent étre « premiers » dans l'ordre du Royauwategs que les premiers arrivés peuvent étre
« derniers ».

Ce texte d’évangile ne s’attaque pas directemelat groblématique du travail et de I'emploi,
comme nous pouvons le faire aujourd’hui dans netreiété. Mais il dénonce les injustices et
I'exploitation de ’'homme par ’lhomme en promouvamt idéal de justice qui s’enracine dans une
dimension de gratuité et une visée d’égalité. Y pasdans les relations de travail.
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Le travail monastique : « Ora et labora »

Introduction

Avec Benoit de Nursie, on se retrouve au début®@fissecle en Italie centrale. Issu d’'une famille
noble, il a vécu sa jeunesse a Rome ou il a étauinsA I'age d’'une vingtaine d’années, il prend
distance par rapport au milieu romain dans lequeit. Il S’initie a la vie monastique et fonde
autour des années 530 un monastére a Monte Cdsesitne Rome et Naples). Il écrit une regle de
vie communautaire qui deviendra une référence gauite en Occident. Elle a eu une influence
capitale sur le sens du travail manuel et sa dgnit

La regle détaille I'organisation des diverses aigtss et responsabilités des freres pour la vie

communautaire. La lecture des extraits qui suiymrmettent de se faire une idée du sens que
Benoit donnait au travail et de son lien a la v@aecdmmunauté. Trois extraits ont été choisis : I'un

concerne les cuisiniers, I'autre le travail quardet le dernier, les artisans.

Extraits de la régle de Saint Benoit *’

35. Les cuisiniers de la semaine

1 Les fréres se serviront les uns les autres. Personne ne sera dispensé du service de la cuisine,
sauf si un frere est malade, ou s’il s'occupe deseb plus importantes. 2 En effet, ce service
augmente la récompense et fait grandir 'amoure8xCqui n’ont pas beaucoup de force, on leur
donne des aides pour qu’ils ne travaillent pas axstesse. 4 D’ailleurs, tous auront des aides,
selon l'importance de la communauté et la situatianmonastere. 5 Quand la communauté est
nombreuse, le cellérier ne fait pas la cuisine.xGpu s'occupent de choses plus importantes ne la
font pas non plus, comme on I'a déja dit. 6 Maigstées autres fréres se serviront mutuellement
avec amour.

7 Celui qui a fini son travail de semaine nettaiett le samedi. 8 On lave les linges avec lesquels
les fréres s’essuient les mains et les pieds. Buisnier qui a fini la semaine et le frére quilaa
commencer lavent aussi les pieds de tous. 10 Lsnoei rend au cellérier les ustensiles de son
service. lls seront propres et en bon état. 11 IBuisllérier les donne au cuisinier qui commerce |
semaine. Ainsi il sait ce qu’'il donne et ce quétoit. 12 Quand on ne mange qu’une fois dans la
journée, les cuisiniers de la semaine recoiventuhavant le repas de la boisson et du pain, en
plus de leur part habituelle. 13 Ainsi, au momeatrdpas, ils peuvent servir leurs freres sans
murmurer et sans trop de fatigue. 14 Mais les jder&te, ils attendront jusqu’aux prieres dena fi
du repas.

48. Le travail manuel de tous les jours

1 La paresse est I'ennemie de I'ame. Aussi, aiosrtmoments, les fréres doivent étre occupés a
travailler de leurs mains. A d’autres momentsdidévent étre occupés a la lecture de la Parole de
Dieu. 2 C’est pourquoi nous croyons qu'’il faut arig&r ces deux occupations de la fagcon suivante :
3 De Paques au®loctobre, en sortant de I'office de Prime, lesdsefont le travail nécessaire
jusqu'a 10 heures environ. 4 De 10 heures jusdoffice de Sexte, ils font leur lecture. 5 Apres
Sexte, en sortant de table, ils se reposent suditedans un silence complet. Ou bien, quand un
frere veut lire en particulier, il lit tout bas,nsagéner les autres. 6 On dit None plus t6t, vers 2
heures et demie. Puis les freres recommencentvailtea jusqu’'a Vépres. 7 Quand ils doivent
rentrer les récoltes eux-mémes, parce que c'egiseate la ou ils sont, ou bien parce gqu’ils sont
pauvres, ils ne seront pas tristes. 8 En effetndjula vivent du travail de leurs mains, comme nos
Peres et les Apotres, alors ils sont vraiment nsifid’ourtant, on fera tout avec mesure, a cause de
ceux qui sont faibles. 10 DU Ioctobre jusqu’au début du Caréme, le matin, lése§ font leur

La régle de Saint Benoit est disponible sur legit€Abbaye Notre-Dame de Scourmont (Chimay) :
www.scourmont.be/scriptorium/rb/fra/index.htm
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lecture jusqu’a 8 heures environ. 11 Puis, vers@ds, ils disent Tierce. Ensuite, ils font le &iav
gu’on leur a commandé jusqu’a 3 heures de I'aprigs-@nviron. (...)

23 Si un frére négligent ou paresseux ne veut pasegeut pas méditer ou lire, on lui commande
un travail pour qu’il ne reste pas sans rien féreQuant aux freres malades ou de santé fragile, o
leur donne une occupation ou un métier qui leuviggn. Ainsi, ils ne restent pas inoccupés, et
pourtant ils ne sont pas écrasés par un travalduo, ou ils n'ont pas envie de le fuir. 25 L’abbé
doit tenir compte de leur faiblesse.

57. Les artisans du monastére

1 Quand il y a des artisans au monastere, ils fdeam métier avec beaucoup d’humilité, et si
I'abbé le leur permet. 2 Mais il peut arriver cean frére artisan se croit grand parce qu’il Eaén

son métier. Il pense qu'il rapporte quelque chasenanastére. 3 Alors on lui enlévera ce travail. Et
il ne s’en occupe plus, sauf s’il devient humblesieta cause de cela, I'abbé lui donne I'ordre de
reprendre son métier. 4 Quand on vend un objetdfiadrpar les artisans, cet objet passe par les
mains de plusieurs personnes. Elles feront attendione se permettre aucune malhonnétetée,
5 elles se rappelleront toujours I'histoire d’Anardt de Saphire (Actes 5,1- 11). Ceux-la, ils ont
subi la mort dans leur corps. 6 Mais ces persoah&sus ceux qui sont malhonnétes avec les biens
du monastére auront peur de souffrir la mort dens ¢oeur. 7 Pour fixer les prix, on ne se laissera
pas gagner par la passion de I'avarice. 8 On veledrabjets toujours un peu moins cher que les
autres artisans, 9 pour qu’en tout on rende gboibéeu (1 Pierre 4, 11).

Commentaires

Selon la Régle de Saint Benoit, le travail physigoestitue une des périodes qui rythment la vie du
moine, & coté de la priére, de la lecture des est du repos et du sommeil. La dewisera et
labora » méme si elle nest pas écrite comme telle danRdgle, est retenue dans la tradition
bénédictine. Le travail intellectuel n’était paseupriorité pour Benoit. Le travail manuel, dans les
champs et l'artisanat étaient plus importants. &egaits de la Regle le refletent assez bien. La
communauté a pour objectif de vivre en autarciswivenant par elle-méme a ses besoins. C'est
pourquoi le travail de la terre est nécessaire powurvie de la communauté. De plus, avec les
surplus qu’il donne, le travail rend capable deiqteer la charité. Par le travail manuel, le masee

fait proche de la condition du peuple et de Dieu.

La régle de Saint Benoit a une longue histoire.uBeap de communautés humaines s’y sont
référées. Au Moyen-age, les moines de Cluny, quiréféraient, se sont libérés de la tutelle des
seigneurs féodaux. Cette réforme a généré en eeelgunées plus d’'un millier de monastéres en
France qui ont offert soins médicaux, accueil aaxvpes et foyers de réflexion et de wiDes les
premiers siécles, les moines s’étaient donné conagie de diviser le revenu de leur travail en
trois parties : une pour leur subsistance, une paigier les pauvres et l'autre pour les besoins de
I'Eglise, et donc aussi pour les pauvreséerit Armand Veilleux, abbé de I'’Abbaye Notre-Dante
Scourmont & Chimay, dans un discours au persomsedatiétés nées dans I'orbite de I'abbye

La réforme de Citeaux, a la fin du®lsiécle, répondit & une aspiration a plus de stitgliet de
pauvreté, a une proximité plus grande avec les iteset préoccupations du peuple. Les
« cisterciens », dont une branche constitue leappistes », contribua au développement rural et &
la modernisation des outils agricolesEn réalité, lorsqu’on étudie attentivement laaten entre

les moines et la société, tout au long de I'higtpon se rend compte que chaque fois qu’il y eut un
développement particulier du monachisme, ce fudgoiun groupe de moines (ou de moniales)
furent particulierement présents et attentifs aldture de leur temps, c’est-a-dire aux aspirations
et aux besoins des hommes et des femmes de I@u éemonnerent dans leur propre style de vie
une réponse qui valait non seulement pour eux pris 'ensemble de la société ou en tout cas de
larges tranches de celle-cj xcommente Armand Veilleux. Il en conclut pour lauation

18| e texte complet de cette interventide, sens du travail dans la culture monastiges, disponible sur
demande au Cefoc.
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d’aujourd’hui :« Dans le monde des affaires, on est généralenoerciesix de la croissance, selon
le principe que si l'on ne grandit pas, on dépéfitous ne sommes pas étrangers a cette
préoccupation au sein du groupe Chimay. Mais lassance qui est la plus importante, dans la
perspective d’'une culture monastique du travaigst’la croissance de la qualité. Cela inclut la
gualité du produit fini, évidemment ; mais celalin@ussi et tout d’abord la qualité du processus
de fabrication et surtout la qualité des conditiaestravail et des relations personnelles. »
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Le travail dans une perspective musulmane

Introduction

Il n’existe pas, dans le vocabulaire islamiquepu® équivalent a celui deavail. Le terme'amal
renvoie a l'idée d'activité et est utilisé pour leardu travail. Il semble recouvrir sans distinaties
trois dimensions distinguées par Hannah Arendtalail, ceuvrestaction

L'idée de‘amal touche a plusieurs aspects : I'opposition a Raté (d’ou la condamnation de la
mendicité) ; I'idée de mérite, de condition matéeie@cquise par sa propre activité ; et I'idée de
participation par le travail a la création.

Un verset du Coran est assez explicite (Sourate40t42) :L’homme n’aura que ce qu’il a gagné.
Son travail sera apprécié. Il en sera récompens@e’rétribution scrupuleusd’autres versets
font référence a I'action. On peut parler de I'lslaomme d’une religion de I'action.

Le fondement éthique de toutes les activités huesa@st ancré dans la distinction entrénddal
(licite) et le haram (illicite). Le contexte de chaque action, consahérles intéréts de la
communauté et les droits de tous les individus impgls, détermine si elle doit étre considérée
commehalal ou haram L’islam pose, d’'une certaine maniere, I'obligatide trouver I'équilibre
entre les intéréts des individus et les intérétad®@mmunauté.

Les enseignements de I'islam sont principalementpmsés du Coran, de la Sunna (la pratique :
actions et paroles du Prophéte et de ses compggeiodss Hadiths (les traditions recensant cette
pratique). Les Hadiths jouent un rble essentiesdardéveloppement de la loi en islam. La Sharia,
code vivant et changeant, est le fruit d’'un prooesse pensée et de consensus qui procede par
analogie et associatiogiyag. Confrontés a une situation nouvelle, les uléfaasiens et érudits

de la communauté) cherchent un élément similains dme situation pour laquelle un jugement a
déja été rendu.

Ainsi, s’il n'existe pas, en islam, de théologie tlavail comme telle, des penseurs musulmans
contemporains focalisent leur attention sur l'idisetravail. C’est le cas du docteur Yusuf Abd
Allah Al-Qaradawi, qui pose la question de man&ssez classique

Le statut du travail et ses régles

Sunnite d’origine égyptienne, le docteur YQsuf "Allthh Al-Qaradawi est I'auteur de plus de 80
ouvrages donte licite et l'illicite, le livre religieux musulman le plus vendu en Bwapres le
Coran. Il dirige le Conseil européen de la Fatweaest proche de I'Union des Organisations
Islamiques de France. A la question de savoir @selle statut du travail et les regles qui le
régissent, voici ce qu'il répond.

Il nest pas licite pour un musulman de fainéamtiede ne pas chercher a gagner son pain, que la
raison de cette oisiveté soit de se consacredartaion, ou au nom de la confiance en Dieu, car il
ne pleut ni de I'or ni de I'argent.

Il ne lui est pas licite non plus de compter surclerité alors qu’il a la capacité physique de
travailler pour subvenir a ses besoins, aux best#rsa famille et de tous ceux qui sont a sa charge
A ce sujet, le Prophéte de l'islam - paix et béattalns sur lui - dit L’aumbdne n’est pas permise au
profit du riche, ni du bien portant.

19 Sources : notes de Felice DASSETTO, Louvain-la-delW2008 ; Tidjane THIAM,Une perspective
musulmane sur le travail décedanslLe travail décentBureau International du Travail, Geneve, 2004, p.
169-174 ; Zzafar SHADEEDI e travail décent et les perspectives et droitsdémmentaux au travail, en
référence particuliére a I'islardansLe travail décentop.cit., p. 153-168.
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L'une des choses auxquelles le Prophéte - paidmédictions sur lui - s’est fermement opposé et
gu'’il a interdites au musulman est le recours éhlarité, recours qui entame la dignité et 'honneur
en dehors de toute nécessité qui pousserait liehdia tendre la main. Il dit - paix et bénédictions
sur lui : Celui qui tend la main sans étre dans le besoircestme celui qui empoigne des braises.
Il dit aussi :Celui qui tend la main pour s’enrichir hérite d’'urmlafre au visage le Jour de la
Résurrection et mange des braises de la Géhenhee hichacun de se servir peu ou prdudit
également Nul n'aura de cesse de tendre la main jusqu’a cé gomparaisse devant Dieu sans la
moindre chair au visage.

Par ces terribles menaces, le Prophete - paixreidigtions sur lui - vise a sauvegarder la dignité
du musulman et a lui inculquer la continence, lé d& compter sur soi-méme et d'éviter la
mendicité.

De plus, le Prophéte - paix et bénédictions sur Iképrouve le mépris que certains manifestent
envers certains travaux et métiers. Ainsi ensetgha-ses compagnons que la dignité réside dans le
travail quel qu’il soit et que le déshonneur epéate de la face consiste a quémander I'assistance
d’autrui : Mieux vaut pour I'un d’entre vous de prendre unedeoet de ramasser une cordée de
bois qu’il transportera sur son dos, puis qu'il ¥ea, de sorte que Dieu lui épargne le déshonneur
de tendre la main & untel, qui lui fera I'aumonelauui refusera

Le musulman peut donc gagner sa vie dans l'aguamjltle commerce, l'industrie ou en tant
gu’artisan ou fonctionnaire tant que cela n'est fraxdé sur une activité illicite, ou que cela
contribue ou soit associé a l'illicite. Le musulmaeut exercer une fonction, que cela soit pour le
compte du gouvernement, pour le compte d'un orgagisou pour un particulier, tant qu'il est
capable d’honorer les responsabilités de son travde s’acquitter des devoirs qui sont les si#ns.
n’'est pas permis pour un musulman de postuler poudravail dont il n’est pas digne, notamment
dans les postes administratifs et judiciaires.

Abd Hurayrah - que Dieu I'agrée - rapporta que fdepRéte - paix et bénédictions sur lui - dit:
Malheur aux princes, malheur aux chefs, malheur @mésoriers. Il est des gens qui, le Jour de la
Résurrection, souhaiteront étre suspendus auxestqibr les cheveux, entre les cieux et la terre,
plutét que d’avoir pris une responsabilité dont ii¥taient pas dignesAbld Dharr rapporte Je
demandai au Messager de Dieu : 'Pourquoi ne mhattes-tu pas une fonction ?’ Il me tapa
I'épaule et me dit : "Abl Dharr, tu es faible, étsiagit d’'un dép6t. Y faillir vaut la honte et les
regrets le Jour de la Résurrection, sauf a celuiagt digne de s’en charger et qui s’acquitte des
devoirs qui lui incombent’. 1l dit également - pakbénédictions sur lui : Les juges sont de trois
types : un type ira au paradis alors que les deuttes iront en enfer. Ceux qui connaissaient la
justice et qui ont jugé conformément a elle, ceuxdnt au paradis. Ceux qui connaissaient la
justice mais la bafouaient, ceux-la iront en enf&rceux qui jugeaient entre les gens tout en étant
ignorants, ceux-la iront en enfer.

Mieux vaut donc pour le musulman de ne pas convtategrandes fonctions, ni de courir derriére
elles, quand bien méme il en serait digne car aguxdivinisent les postes en deviennent les
esclaves, et ceux qui consacrent toute leur abteraiix apparences de ce monde seront privés du
soutien du ciel.

‘Abd Ar-Rahman lbn Samurah rapporta que le MessdgdDieu - paix et bénédictions sur lui - lui
dit : "Abd Ar-Rahman, ne demande pas le principat cay $pbtiens sans demande de ta part, tu
seras aidé dans ta tache, mais si tu I'obtiensesaita demande, tu seras livré & toi-méme face a ta
responsabilité

Anas - que Dieu l'agrée - ditCelui qui demande le poste de juge et fait appeds intercesseurs
pour I'obtenir, y sera livré a lui-méme. Mais cefjui endosse cette responsabilité malgré lui, Dieu
lui enverra un ange pour l'assister dans ses déogiCeci vaut tant qu’on ignore que personne
d’autre n’est compétent pour cette responsabititque l'intérét général et la bonne marche des
affaires patiraient si 'on ne se proposait pass#le Coran nous relate-t-il dans le récit de dose
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le véridigue que ce dernier dit au rahssigne-moi les dépdts du territoire : je suis lgandien et
fin connaisseur

L’autorisation susmentionnée d’occuper une fonctiaat a condition que son exercice ne nuise pas
aux musulmans. Par exemple, il n’est pas permis @wsulman de travailler en tant qu’officier ou
soldat dans une armée qui combat les musulmans.|li est pas licite non plus de travailler dans
une entreprise ou une usine d’armement partie ptertns une guerre contre les musulmans. Il ne
lui est pas permis de travailler dans un organienmemi de 'islam et qui combat les musulmans.

De méme, tout métier aidant a I'injustice ou ali€ite est illicite, a l'instar des métiers liés a
'usure, les débits d’alcool, les casinos et lesnti de débauche. Que I'on ne commette pas soi-
méme Vlillicite n'est pas une excuse car, commesnbavons précise précédemment, aider a
I'accomplissement du péché est un péché. C’espioufe Prophéte - paix et bénédictions sur lui -
maudit-il le scribe et les deux témoins d’'une tesmi®n usuriere, tout comme il maudit celui qui
empoche l'usure. Il maudit également celui qui peele vin et celui qui le sert, au méme titre que
celui qui le boit.

Tout ceci vaut, bien entendu, en I'absence de s&éampérieuse obligeant le musulman a gagner
son pain dans ce genre de métiers. Si nécessita, ibn en tient compte a sa juste mesure tout en
détestant le métier en question et en cherchamteemanence un autre métier afin que Dieu lui
facilite un gain licite, loin de tout péche.

Par ailleurs, le musulman se doit de s’écarter aheses douteuses susceptibles de fragiliser sa
religion et d’affaiblir sa certitude, quand bienmm&il en tirerait une grande fortune. Le Prophéte -
paix et bénédictions sur lui - dithandonne ce qui te trouble au profit de ce quiisg#on coeurll

dit également Le serviteur n’atteint le rang des vertueux questpril délaisse une part des choses
bénignes par crainte de tomber dans les chosegmesi
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Le travail selon Francois d’Assise : sans salaire !

Introduction

Au centre de I'ltalie, zone frontiére entre les tEtpontificaux et les conquétes de I'empire
d’Allemagne, la société est en train de basculersattir de la féodalité vers la société marchande.
Les « bourgeois », riches artisans ou commercampasent comme les maitres des villes. lls
arrachent aux seigneurs des libertés de commereedéplacement et d’autres, contre les
tracasseries arbitraires ou usurieres des suzel@ess libertés sont consignées dans des chartes,
soigneusement gardées dans les villes défenduesigmamremparts solides. Un nouvel ordre
s’impose. Ceux qui ont I'argent, une petite mirgrién deviennent les citoyens, solidaires entre
eux. Quant aux autres... Les lépreux laissés sfeagk hors de la ville en sont le symbole : it# so
dangereux, donc exclus.

Quand le mouvement franciscain s’étoffe, Francaidur aussi rédiger un équivalent des chartes
des villes : une « Regle » qui, des 1210, doit fmrmettre de s’identifier comme groupe et d’étre
reconnus par le pape Innocent lll. Mais la vie gectt le texte aussi. Il est réécrit en permanence
jusqu’en 1221. En 1223, il sera remplacé par ureal# « nouvelle Regle », plus rigide, plus sobre,
sans les citations évangéliques, rédigée, sembleat-contrecceur par Francgois. Il permettra
d’'intégrer I'ordre dans I'Eglise, grace a la recaissance par le pape Honorius . Le texte proposé
ici est tiré de la « premiere Régle ».

Extraits de la « premiere Reégle » de 1221 de Frango is d’Assise (7,1-9 ; 8,1-12)

VIl  De la maniére de servir et de travailler

Que tous les freres, en quelque lieu qu’ils sevieatichez autrui pour servir ou pour travailler, ne
soient ni camériers ni chanceliers, et qu'ils nersopas a la téte dans les maisons de ceux qu'ils
servent ; et qu'’ils n"acceptent aucun office qugemdrerait un scandale ou ferait du tort a leur ame
mais qu’ils soient plus petits et soumis a touxapu sont dans la méme maison.

Et que les freres qui savent travailler travaillehiexercent le méme métier qu’ils ont appris, s'il

n'est pas contraire au salut de I'ame et s'il pieg pratiqué honnétement. Car le prophéte dit : Tu
mangeras les fruits de ton travail ; tu es heuetusela te sera bon. Et I'Apo6tre : Que celui qui ne
veut pas travailler ne mange pas. Et: Que chaeamedre dans le métier et dans l'office ou il se

trouvait quand il a été appelé. Et en échange wetlavail qu’ils puissent recevoir tout ce qui est

nécessaire, excepté I'argent. Et quand ce seraseioe, gu'ils aillent & 'aumdne comme les autres
pauvres. Et qu'il leur soit permis d’avoir les dsiet les instruments utiles a leur métier(...).

VIII  Que les fréres ne recoivent point d’argent

Le Seigneur prescrit dans I'évangile : Voyez, gardeus de toute malice et de toute avarice ; et :
Défiez-vous de la préoccupation de ce siecle esdasis de cette vie.

Des lors, qu’aucun des freres, ou qu'il soit egadl aille, ne prenne en aucune maniére, ne regoiv
ni ne fasse recevoir de I'argent ou des denierppuar I'achat de vétements ou de livres, ni comme
prix de quelque travail, absolument en aucune ostamce, sinon en cas de nécessité des freres
malades ; car nous ne devons pas conférer etuattri I'argent et aux deniers une plus grande
utilité qu’aux cailloux. Et le diable veut aveuglegux qui les convoitent ou les estiment plus que
des cailloux.

Prenons donc garde, nous qui avons tout abanddengég pas perdre pour si peu le royaume des
cieux. Et si en quelque lieu nous trouvions deseisnne nous en soucions pas plus que de la
poussiere que nous foulons aux pieds, car vangévdeités, et tout est vanité. Et si par hasard —
gu’il n’en soit rien — il arrivait qu’'un frere amse ou détienne de I'argent ou des deniers, excepté
seulement pour la nécessité susdite des maladesstée tous, fréres, pour un faux frére et un
apostat et un voleur et un brigand et détenant agotn a moins qu’il ne se repente vraiment. Et
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gu’en aucune maniére les freres ne recoivent rfiasgent recevoir, ne demandent ni ne fassent
demander de l'argent, pour 'aumdne ni des derpets des maisons ou pour des lieux ; et qu’ils
n‘aillent pas avec la personne qui demande dedidrgu des deniers pour ces lieux. Les autres
services qui ne sont pas contraires a notre veefreges peuvent les rendre a ces lieux avec la
bénédiction de Dieu. Toutefois, en cas de nécess#nifeste des lépreux, les fréres peuvent
demander 'aumbne pour eux. Qu’ils soient toutefois en garde contre I'argent. De méme, que
tous les fréres se gardent de parcourir les tpoasquelque gain honteux.

Commentaires

Au temps de Francois, le travail est devenu ceatr@sise. Dans la nouvelle société qui s’installe,
il permet d'acquérir des biens, de créer des oelatisociales, de se faire respecter pour sa
contribution au progres de la ville, de se fairtowales freres vont-ils se réinsérer de cettofac
dans la ville qu’ils avaient quittée ? Pour résistiepour développer un autre sens du travaikels
regroupent, ils se répétent des phrases percutd@téSvangile et de la Bible, comme dans le texte
de cette Régle.

lls se placent du c6té de ceux qui doivent tragaile leurs mains, donnant ainsi de la valeur a ce
qui n’en a pas dans la société. Vivant et travaili@vec ceux qui sont dans cette situation sans
l'avoir choisie, ils parient que I'on peut étre heux ainsi (7,4). lls prennent a coeur leur travail,
travail qualifié, réalisé avec des outils.

Mais ils n'acceptent pas que l'argent soit la cepartie de leur travail. lls recoivent quelque &os
d’'une valeur plus grande : des relations humaiaegité de I'alimentation et du toit. S’ils sont des
travailleurs intéressants, soigneux et peu colti&ixgstent dangereusement libres, exigeantsesur |
climat relationnel et la qualité de service de lgavail.

lls doivent donc éviter les taches de cameériers deu chanceliers, compétences rares de
professionnels de la finance, des chartes, desws officiels, recherchés par les bourgeois qui
gouvernent les villes. lls choisissent d’étre lexwgeurs de tous, dans une économie de subsistance

S’appuyant de nouveau sur I'Evangile, ils refusiefiargent, toute reconnaissance, toute fonction
dans leur vie. lls ne veulent entrer en contact dwed’aucune fagon, déniant toute Iégitimité a la
classe marchande qui s'impose a Assise par sanfarAil’'inverse, ils affirment que la pauvreté est
condition de la qualité des relations humainesnisere est a combattre, d’ou I'exception en faveur
des malades qui ne peuvent survivre par eux-méktais. le pauvre est libre, tandis que le riche
s’accapare les biens qui appartiennent a Dieuycesy un vol, qui impose de restituer aux autres.
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Le travail selon Karl Marx : central !

Une des phrases « choc » de Karl Marx (1818-1888prace la couleur« Les philosophes n’ont
fait qu'interpréter diversement le monde. Il s’agigintenant de le transformer:®»

Deux faits majeurs ont contribué a faire desel@G™siécles, les « siécles du travail ». D’une
part, la révolution industrielle, avec ses systerdes production capitaliste et une premiére
mondialisation des marchés, a transformé fondarienéant le travail. D’autre part, les prises de
conscience de la classe ouvriere ont suscité Esciations et mouvements ouvriers auxquels le
nom de Marx est tres justement attaché. Le traleslyapports de production économique et tous
les rapports sociaux deviennent le moteur de Ohistet des sociétés. Dans les analyses de Karl
Marx, il s'agit bien des rapports « maitre-esclaye dominant-dominé », « capital-travail ». A la
différence d'Aristoté’, il conteste les conditions de travail, le trawiéné. Mais, c’est au départ de
« la condition des travailleurs », qu’il se faita\tes associations ouvrieres, lI'acteur et l'intetp

du changement social. Posé par lui au fondemelieskence et du devenir de I'humain, le travail
devient central dans lidentité sociale et simpleméumaine. Avec le Manifeste du Parti
Communiste, en 1848, I'impulsion marxiste a acquis dimension politique : par les syndicats et
les relais politigues des différents socialismess modes de vie en ont été et en restent
profondément marqués, bien au-dela des frontiezeaoéniques, politiqgues et culturelles de nos
sociétés européennes.

Extraits du Manifeste du Parti Communiste (1848)

« L’histoire de toute société jusqu’a nos jours éta que I'histoire de luttes de classes. Homme
libre et esclave, patricien et plébéien, baroredt snaitre de corporation et compagnon, en un mot
oppresseurs et opprimés, en opposition constamie,m@né une guerre ininterrompue, tantbt
ouverte, tant6t dissimulée, une guerre qui fintssait par une transformation révolutionnaire de la
société soit par 'anéantissement des parties.

La société bourgeoise moderne n’a pas aboli leggantsmes de classes. Elle n’a fait que substituer
de nouvelles classes, de nouvelles conditions déggon, de nouvelles formes de lutte a celles

d’autrefois. Le caractére distinctif de notre épmest d’avoir simplifié les antagonismes de classes

La société se divise de plus en plus en deux vasteps ennemis, en deux grandes classes
diamétralement opposées : la bourgeoisie et |&anddt.

... L’ancien mode d’exploitation féodal ou corporatié I'industrie artisanale n’a plus suffi aux
besoins qui croissaient a mesure que s’ouvraiemalreaux marchés. La manufacture prit sa
place. Mais les marchés s’agrandissaient sans cesgemande croissait toujours. La manufacture,
a son tour, devint insuffisante. Alors, la vapetrla machine révolutionnérent la production
industrielle. La grande industrie moderne suppldatananufacture ; la moyenne bourgeoisie
industrielle céda la place aux millionnaires dendlistrie, aux chefs de véritables armées
industrielles, aux bourgeois modernes. La grandasinie a créé le marché mondial et le marché
mondial accéléra prodigieusement le développemeantcdmmerce, de la navigation, des
communications terrestres. ... Et au fur et a megqueelindustrie, le commerce, la navigation, les
chemins de fer se développaient, la bourgeoisiadigaait, décuplant ses capitaux et refoulant a
I'arriere-plan les classes léguées par le moyen age

20 Marx, Théses sur Feuerbach48.

2L Marx a trés bien luLa Politique d’Aristote, 1& ou celui-ci interpréte la relatioMaitre-Esclave’,
‘Dominants-Dominés’. Mais il a lu Aristote avec dtees lunettes que celles des économistes libémaux,
celles de Thomas d’Aquin et des encycliques cajheB, donRerum NovarunfLéon Xlll en 1891). La ou
Aristote a vu dans les relations dominants-domaesfaits venus de la Nature et justifiés par dMarx a
vu des constructions de I'Histoire, des fabricagisenues de I'Histoire.
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... Partout ou la bourgeoisie a conquis le pouvdie, & foulé aux pieds les anciennes relations ...
pour ne laisser subsister d’autre lien, entre I'hmmet I'homme, que l'intérét glacial, les dures

exigences du paiement au comptant ... Elle a faitaddignité personnelle une simple valeur

d’échange; elle a substitué aux nombreuses lihesitéberement conquises, I'unique et impitoyable
liberté du commerce. En un mot, a la place de l@tqtion que masquaient les illusions religieuses
et politiques, elle a mis une exploitation ouveéleontée, directe, brutale ... Méme du médecin, du
juriste, du prétre, du poéte, du savant, elletadfss salariés a ses gages.

A mesure que grandit la bourgeoisie, c’est-a-diredpital, se développe aussi le prolétariat, la
classe des ouvriers modernes qui ne vivent gu'éofadition de trouver du travail et qui n’en
trouvent que si leur travail accroit le capital.sQrivriers, contraints de se vendre au jour le, jour
sont une marchandise, un article de commerce conmmautre ; ils sont exposés a toutes les
vicissitudes de la concurrence et aux fluctuataunsnarché.

Le développement du machinisme et la division dudit, en faisant perdre au travail du prolétaire
tout caractére d’autonomie, lui ont fait perdrettaittrait pour I'ouvrier. Il devient un simple
accessoire de la machine, on n’exige de lui queéfation la plus simple, la plus monotone, la plus
vite apprise. Par conséquent, ce que colte I'ougeeréduit, & peu de chose pres, au colt de ce
gu'il lui faut pour se nourrir a peine et perpétaardescendance.

Plus le travail devient répugnant, plus les saddr@issent. Bien plus, la somme de labeur s’accroit
avec le développement du machinisme et de la divisiu travail, soit par 'augmentation des
heures ouvrables, soit par 'augmentation du ttagaigé dans un temps donné. L’industrie
moderne a fait du petit atelier du maitre artisatmiarcal la grande fabrique du capitaliste indabtr
Des masses d’ouvriers, entassés dans la fabrignepsganisées militairement. Simples soldats de
industrie, ils sont placés sous la surveillancand hiérarchie complete de sous-officiers et
d’officiers. lls ne sont pas seulement les esclaleeta classe bourgeoise, de I'Etat bourgeois, mais
encore, chaque jour, & chaque heure, les esclavés ohachine, du contremaitre, et surtout du
bourgeois fabricant lui-méme son capital.

Moins le travail exige d’habileté et de force, ¢*asdire plus I'industrie moderne progresse, esplu
le travail des hommes est supplanté par celuielasies et des enfants. Les distinctions d’age et de
sexe n'ont plus d’'importance sociale pour la classeriere. Il n'y a plus que des instruments de
travail, dont le co(t varie suivant I'age et le sekine fois que I'ouvrier a subi I'exploitation du
fabricant et qu’on lui a compté son salaire, ilidavla proie d’autres membres de la bourgeoisie :
du propriétaire, du détaillant, du préteur sur gagéc. (...)

Les ouvriers ne peuvent changer leurs situationsgngprenant conscience qu’ils sont une

puissance dans tout le systéme de production. L@staires ne peuvent se rendre maitres des
forces productives sociales qu’en prenant conseietieux-mémes et en abolissant le mode

d’appropriation en vigueur jusqu’a nos jours. Tdes mouvements historiques ont été, jusqu’ici,

accomplis par des minorités ou au profit des mtésriLe mouvement prolétarien est le mouvement
spontané de I'immense majorité au profit de 'ims®majorité. Le prolétariat ne peut se redresser
sans faire sauter toute la superstructure des esupli constituent la société officielle. (...)

La domination de la classe bourgeoise a pour condissentielle I'accumulation de la richesse aux
mains des particuliers, la formation et I'accromsat du capital. La condition d’existence du

capital, ce sont des salariés devenant toujours piumbreux. Par leurs associations, leur union
transnationale changera leurs conditions de vie eburs de I'histoire. La chute de la bourgeoisie
et la victoire du prolétariat sont également irgiies. $°

22 Karl MARX et Friedrich ENGELSManifeste du Parti Communisteondres, 23 février 1848. Il est
publié en livre de poche chez Flammarion (Paris)398.
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Le travail selon Jean-Paul Il « Laborem exercens »  :la personne !

Introduction

La personnalité du pape Jean-Paul Il a nettemerguéaette encyclique : sa pensée philosophique
personnelle, son expérience de travail comme ayvsa vie en Pologne sous un régime
communiste, ses interventions lors de ses voyages dous les continents, son approche
personnelle de la Bible sous deux aspects : l&mlas récits de création qui font du travail humain
une participation a I'ceuvre créatrice de Dieu ri8iste sur le role de dominer et de soumettre la
terre) et la lumiére de la Croix et de la Résuroactlu Christ. Souvent tradugtar « Le travail
humain » le titre devrait plutdt étre khomme au travail » L'encyclique marque le §0°
anniversaire d&kerum Novarumla premiere encyclique sociale. L’extrait suivast tiré du 8 6
intitulé : Le travail au sens subjectif : 'Thomme, sujet davil.

Extraits de « Laborem exercens » : ’lhomme, sujetd  u travail *

« L’homme doit soumettre la terre, il doit la doerinparce que, comme image de Dieu, il est une
personne, c’est-a-dire un sujet, un sujet capalalgirdd’'une maniere programmeée et rationnelle,
capable de décider de lui-méme et tendant a sesaedli-méme. C’est en tant que personne que
’lhomme est sujet du travail. C’est en tant quespene qu’il travaille, gqu’il accomplit diverses
actions appartenant au processus du travail ; ®tacdons, indépendamment de leur contenu
objectif, doivent toutes servir & la réalisationsd® humanité, a I'accomplissement de la vocation
qui lui est propre en raison de son humanité méoedle d’étre une personne (...)

Ainsi la « domination » dont parle le texte bibkggue nous méditons ici (Gn 1, 27-28) ne se réfere
pas seulement a la dimension objective du travelle nous introduit en méme temps a la
compréhension de sa dimension subjective. Le framaendu comme processus par lequel
’lhomme et le genre humain soumettent la terreameespond a ce concept fondamental de la Bible
gue lorsque, dans tout ce processus, 'lhomme s&easnen méme temps et se confirme comme
celui qui « domine ». Cette domination, en un ¢ersans, se référe a la dimension subjective plus
encore qu’a la dimension objective : cette dimemsionditionne la nature éthique du travail. Il n'y
a en effet aucun doute que le travail humain awaleur éthique qui, sans moyen terme, reste
directement liée au fait que celui qui I'exécutewase personne, un sujet conscient et libre, dest-
dire un sujet qui décide de lui-méme.

Cette vérité, qui constitue en un certain sen®i@u central et permanent de la doctrine chrétienne
sur le travail humain, a eu et continue d’avoir gignification fondamentale pour la formulation
des importants problemes sociaux au cours d’épogptéres.

L’age antique a introduit parmi les hommes uneédéciation typique par groupes selon le genre
de travail qu’ils faisaient. Le travail qui exigeau travailleur 'emploi des forces physiques, le
travail des muscles et des mains, était consid#me indigne des hommes libres, et on y destinait
donc les esclaves. Le christianisme, élargissatdins aspects déja propres a I’Ancien Testament,
a accompli ici une transformation fondamentale @@septs, en partant de 'ensemble du message
évangeélique et surtout du fait que Celui qui, éfaigu, est devenu en tout semblable a nous (He
2,17 ; Ph 2, 5-8), a consacré la plus grande pdetisa vie sur terre au travail manuel, a soniétabl
de charpentier. Cette circonstance constitue pem@tme le plus éloquent « évangile du travail ».
Il en résulte que le fondement permettant de détemba valeur du travail humain n’est pas avant
tout le genre de travail que I'on accomplit mai¢die que celui qui I'exécute est une personne. Les
sources de la dignité du travail doivent étre redines non pas dans sa dimension objective mais
dans sa dimension subjective (...)

3 Le texte complet est disponible sur le site welvdtican :www.vatican.va/holy_father/john_paul_ii/
encyclicals/documents/hf_jp-ii_enc_ 14091981 labeexercens_fr.html
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Ici vient tout de suite une conclusion trés impateade nature éthique : bien qu'il soit vrai que
’lhomme est destiné et appelé au travail, le tltaasti avant tout « pour ’'homme » et non 'lhomme
« pour le travail ». Par cette conclusion, on afort justement a reconnaitre la prééminence de la
signification subjective du travail par rapportaassgnification objective. En partant de cette faco
de comprendre les choses et en supposant quesdi§dravaux accomplis par les hommes puissent
avoir une plus ou moins grande valeur objectiveisncherchons toutefois & mettre en évidence le
fait que chacun d’eux doit étre estimé surtout &n&sure de la dignité du sujet méme du travail,
c’est-a-dire de la personne, de 'lhomme qui I'exécd’un autre c6té, indépendamment du travail
gue tout homme accomplit, et en supposant qu’istture un but - parfois fort absorbant - de son
activité, ce but ne possede pas par lui-méme gméfisation définitive. En fin de compte, le but du
travail, de tout travail exécuté par I'homme - ¢@t-le plus humble service, le travail le plus
monotone selon I'échelle commune d’évaluation, Meir plus marginalisant - reste toujours
’lhomme lui-méme ».

Commentaires

Les nouvelles technologies ont de lourdes cons@gsesur le travail et sur son sens, ce qui touche
la relation entre 'numain et le travail et constitun défi pour I'Eglise. Il faut revenir a une
réflexion fondamentale : le travail humain est Il& de toute la question sociale, puisqu’il est la
nature méme de 'homme, le fondement de la vie lfalmiet I'expression du message chrétien.
L’humain est au centre, placé dans une histoiresniracine dans les origines et s’ouvre sur un
futur encore inconnu. Il qui reste que, dans latiplidité de ses formes, le travail fonde la dignit
de 'humain.

Dans cette perspective, I'encyclique est portéel@aouci d’'une dimension spirituelle du travail,
qui permette a tous de s’approcher du Créateue padiciper au plan de salut. La peine liée a tout
travail est éclairée par la croix. La vision restgimiste : a coté des conflits et des injustides,
travail est une expression de 'humain et la sodeegie familiale, de fraternité et de communauté.
Deux aspects sont distingués : le travail au sbjectf (la technique) et au sens subjectif (I'hoenm
sujet du travail). C’est comme activité de 'homupee le travail a sa dignité. C’est en tant que
personne que 'homme est sujet du travail (6,2)elpeut étre réduit a sa valeur marchande (7,2) et
pose des questions éthiques et éthico-socialesq3)6

Le travail est pour 'homme et non 'homme pourttavail (6,6). Prendre I’'homme pour un
instrument de production est typique du capitali§f®). L'industrialisation a créé, dans le systeme
libéral, une organisation injuste qui prenait Ipital comme le but de la production et qui criait
vengeance au Ciel (8,4). La solidarité des treswaifi, qui se sont donné des organisations
appropriées, a produit des changements profonds des injustices flagrantes persistent ou
naissent (8,5).
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Troisieme partie

Sens du travail, économie et politiques d’emploi

Introduction

Le troisieme temps de notre recherche sur le semisadail conduit a nous interroger sur la maniere
dont les pouvoirs économiques et politiques afohtconcrétement les interrogations des
employés, des travailleurs, des chdmeurs quantsituation difficile en matiére d’emploi et de
travail aujourd’hui. Le sens du travail se transfernon seulement a partir des aspirations des
individus, mais aussi a partir des stratégies phliectives et des politiques mises en place dans c
domaine. Pour réfléchir cette dimension, nous avaitsappel a cing interlocuteurs agissant a
différents niveaux.

Les deux premiers interlocuteurs sont des acteocgasx et eéconomiques impliqués dans la
concertation sociale, qui occupe une place imptetatans la sphere politique belge : un
syndicaliste et un membre du Conseil Central deditomie.

Pour Felipe Van Keirshilék, si le travail est une contrainte naturelle, I'déonpest une
construction sociale qui assure un salaire et dassdsociaux. Le travail donne du sens et s'il
n‘'en a pas, les humains tentent de lui en donnefhemanisant. Le non sens du travail
aujourd’hui est lié a la financiarisation a outraret a la compétitivité qui s’imposent a la
productivité.

Luc Denaye? intégre le point de vue du patronat sans s’y réd@on analyse montre que la
vague technologique sur laquelle s’appuyaient masm@mies capitalistes est épuisée. Il en
résulte une crise de société et d’emploi, une aissens collectif dans le monde du travail.
Ce passage d’'une stabilité a des évolutions néeedss choix politiques et de nouvelles
régulations par I'Etat (en lien avec I'Europe). tkavail est au cceur de I'identité sociale, mais
I’'homme peut-il aujourd’hui étre maitre de son depar son travail ?

Les deux interlocuteurs suivants partagent leuntpdé vue d’économiste sur des choix politiques
en matiere d’emploi.

Jules Gazdff part d’un constat : le chémage est éthiquemerniniissible parce qu'il crée de

la marginalisation et constitue un déni de démaer&ur base de ce positionnement éthique,
il propose un systéme pour remettre les chdmeurfomigue durée au travail sans codt
budgétaire pour I'Etat. La solution qu’il préconisasse par le développement des emplois de
service de proximité et par une demande contrainte.

* Felipe Van Keirsbilck est secrétaire permanentsdarétaire général de la Centrale Nationale des
Employés (CNE), affiliée a la Confédération desdigats Chrétiens (CSC).

5 Luc Denayer est secrétaire du Conseil Centralfeohomie (CCE). Créé en 1948, cette institutioruast
lieu ou se rencontrent patrons et syndicats poaofraoter leurs positions, élaborer des propositiendes
compromis susceptibles de représenter l'intéréegdren matiére d’économie nationale. Le CCE foemul
ses avis soit de sa propre initiative, soit a lmalede d’'un ministre ou des chambres Iégislatives

% professeur émérite de HEC- Ecole de gestion deiVissité de Liége, Jules Gazon est connu poueralli
théorie et expérience industrielle de haut nivélaa.conseillé les gouvernants et les entreprigesjours
soucieux de solutions concretes, il est toutefoisvaincu de la nécessité de se plonger dans lendig
éthique pour relever les défis de notre temps.
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Pourquoi travailler encore ?

Pour Philippe Defedf, I'emploi fonctionne comme un marché; c'est régige, mais
actuellement incontournable. Dans le contexte e@ploi actuel, il est nécessaire de donner
priorité a la qualité du travail sur la quantitémrsant la question : qu’est-ce qui favorise le
bonheur des gens ? Il attire l'attention sur legpi@rincipal a I'emploi : le salaire minimum
est trop bas. Pour lui, il y a un champ énormerédation d’emplois dans les services, mais
pour le développer, il s'agit de passer d’'une comeation d’objets a une consommation de
services. Son engagement dans un CPAS, lui Impmatdiune formation au savoir-vivre et
au savoir-étre des personnes a la dérive en vureatces a I'emploi.

Avec Gabrielle Clotuctf& nous interrogerons plus largement sur les modstesaux et les
systemes de protection sociale en Europe. Deuxjlegi I'assistance et I'assurance, ont donné
naissance a des modéles différents : le modeélaalibéglo-saxon, le modéle social-démocrate ou
scandinave et le modele corporatiste ou consemai@est a ce dernier que se réfere la Belgique.
Les réalités sociales évoluant, les systémes vardidse transformer : adapter la protection secial
aux changements actuels de nos sociétés restemenise défi pour les années a venir en Europe.

" Philippe Defeyt est économiste. Co-fondateur d’lEO@n 1980, il en a été le secrétaire fédéral @9 0
2003, période durant laquelle son parti a faitipaté la coalition gouvernementale fédérale. DepQBg, il
est président du Conseil public de I'action soc{@PAS) de Namur. Il est aussi chercheur a I'los{tour
un Développement Durable qui publie et diffuse liégement des études et analyses en matiére d’égeno
et de développement durable (users.skynet.be/idd/).

8 Gabrielle Clotuche a été directrice de la sécwsdidale en Belgique et directrice pour la protecsociale

et lintégration sociale a la Direction générale ltamploi et des affaires sociales de la Commission
européenne. Aujourd’hui, elle est conseillere &dmfédération européenne des syndicats (CES).aVisisi
Gabrielle ClotucheRéforme des modéles sociaux et pauyigtaxelles, Revue Nouvelle n° 12, décembre
2006, pp. 36-43.
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Défendre I'emploi et construire du sens au travalil

Introduction

Le texte qui suit s’articule autour de quatre martiFelipe Van Keirsbilck donne d’abord des
précisions concernant les mots utilisés, notamnaenécessaire distinction entre emploi et travail.
Ensuite, il pose la question du sens « du travali>du sens « au travail » : si le travail parfois
donne du sens, parfois il en demande. Puis, ildebde travail actuel et ses contraintes: la
compétition économique et la financiarisation égednomie rendent particulierement difficile pour
beaucoup de trouver du sens au travail. C’est cegparait quand on aborde le travail dans la
réalité de I'entreprise et non comme on voudraill goit. Enfin, il traite de la responsabilité et
réle spécifique des syndicats.

L’emploi n'est pas le travail

Dans la vie courante, il apparait clairement qeeelgtreprises offrent de 'emploi et demandent du
travail. Cela indique que ces deux réalités s’éghanl’'une pour l'autre. Ce qui est vrai pour les
entreprises vaut également pour les travailleues. ¢thémeurs cherchent un emploi, en échange
duquel ils offrent leur travail. Il en ressort upeemiere évidence : deux choses qui s’échangent
'une contre I'autre ne peuvent pas étre identiquedravail, c’est ce qu'on donne en échange d’un
emploi.

On dit parfois : « tout travail merite salaire ».08 inscrit cette phrase dans I'histoire, il elstirc
quau 2£™ siécle, elle ne désigne pas la réalité. Aujoung’dans les pays développés ou nous
vivons, tout travail mérite emploi. Et un empldigst beaucoup plus gu’un salaire. Un emploi, dans
le sens précis de ce terme, c’est évidemment @irsaimais c’est en outre un certain nombre de
garanties juridiques ou conventionnelles sur laikt& du salaire, sur la stabilité du revenu. €'es
un certain nombre de droits a I'expression : cgluia un emploi - dans les « bons cas », et il n’en
va pas toujours ainsi - a le droit d’étre représenuir son lieu de travail ou d’étre représentarat. |
droit a un certain nombre de protections contiteéciement, a droit a des vacances, a des congés,
a un horaire, a la protection sociale, etc. Cgtaésente beaucoup plus que d’avoir 1 000, 2 000 ou
20 000 euros chaque mois sur un compte en bariquanvient d’insister : le travail, c’est ce que le
travailleur donne dans sa contribution a la pradactle biens ou de services ; I'emploi, c’est un
ensemble de droits, c’est un statut qu’il peut vege On peut discuter ensuite pour savoir qui
fournit ce statut, mais en premiere analyse, Ieatlaur le recoit de I'entreprise pour laquelle il
travaille. Méme si ce n’est qu’en partie exact.

Le travail peut étre décrit comme une contraintinedle. Et les deux termes sont importants. La
plupart des gens n'ont pas le choix de travaillede ne pas travailler. On n’a le choix que darss de
situations tout a fait anormales ou I'on peut gesfdu travail des autres. Une société de rengjieirs
pourraient vivre toute leur vie sans rien faireseeait pas une situation naturelle. Le travaildesic

une contrainte : il faut travailler, dans toutes devilisations et a toutes les époques. Cetterainme

est relativement naturelle : pour vivre, pour assaps besoins et notre développement personnels,
nous savons que les choses ne nous tombent pad dugu’il nous faut donc travailler.

L’emploi est une construction sociale. Pour qu’aiyde I'emploi, au sens ou ce mot est utilis¢ ici
il faut que des droits, des conventions soientt®ciii faut qu’'on ait mis en place des instituson

comme le Conseil central de 'économie, comme I'GNf&s commissions paritaires, le controle
des lois sociales et bien d'autres choses. Il id/r@en de « naturel ». L'ONSS ne s’est pas treuvé
dans la forét! C’est une construction historigieseciale qui produit ce qu’aujourd’hui nous
appelons un emploi.

Par conséquent, rien ne protege mieux contre Vaitrque I'emploi. Voici quelques exemples qui
illustrent cette expression qui peut paraitre paxate.
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Pourquoi travailler encore ?

La plupart des habitants de notre pays travailtharis un cadre professionnel précis (ouvrier,
employe, fonctionnaire...). Un certain nombre de dibeurs sans papiers travaillent a Bruxelles
dans le batiment, par exemple. Si I'employé esp tfatigué ou malade, s'il souhaite une
interruption de carriére ou des vacances annueéllasiéte simplement de travailler. Ou bien, s'il
est I'heure, il a le droit d’arréter de travailkdril le fait. Cela ne met pas en danger sa sulvaeira
toujours son salaire apres les vacances, il aufaurs son emploi quand il reviendra. Il ne dois pa
travailler le dimanche et pourtant, le lundi ilaujours son emploi. Quand il a travaillé un certain
temps, il ne prend pas de risque en arrétant dailliex.

Par contre, si un travailleur sans papiers estaealhira quand méme travailler, jusqu’au moment
ou il ne le pourra plus. S’il décide de ne pasaiider, il risque beaucoup de perdre totalement le
revenu que lui procurait son travail. Il a beaucoupins le choix que I'employé de travailler ou
non. L'exemple du travailleur en noir, du travailesans papiers qui n’a aucun droit est bien sar
extréme.

Beaucoup de petits indépendants sont beaucoup@lusis au travail que les employés. D’ailleurs,
les indépendants ont souvent un discours critigpeopos des fonctionnaires, des employés qui
sont « péperes », qui ne travaillent « que » 353B8uheures, alors gu’eux-mémes travaillent
beaucoup plus. Et c’est vrai, ils n'ont pas un enpbur les protéger du travail. Le fonctionnaire a
un emploi et il doit travailler, mais il ne doitg#&availler parce qu’il a un emploi. Il doit traer
parce que tout le monde doit travailler. L’emplait fseulement en sorte qu’il ne doit pas travailler
tout le temps. Qu’a 60 et quelques années, il posiarréter. Qu’il ne doit pas travailler en juille

ni le dimanche, ni aprés cing heures.

Le travail est a la fois une souffrance ou une ghamais il est aussi estime de soi, autonomie,
statut. Attention cependant : on croit souvent mvgriace a son travail, statut, autonomie, liberté,
dignité sociale. N'est-ce pas plutot I'emploi quopure la plupart de ces avantages ? Si le saarié
une certaine autonomie, c’est parce qu'il saitlquira son salaire sur son compte en banque, qu’'on
ne peut pas le licencier facilement, car cela caiiteher a son patron et prendrait des mois. Tout
cela, grace a I'emploi et non au travail. Par ailte le travail donne un certain nombre de fiertés
dont il sera question plus loin. Il importe de bianr qu’a partir de la réalité ancestrale et naitar

du travail - si cette expression a un sens -, auscde I'histoire du 20éme siécle, le mouvement
ouvrier a construit quelgue chose qui n’est paarehat un ensemble de droits sociaux et politiques,
a savoir I'emploi.

Sens « du travail » ou sens « au travail » ?

La premiere partie de cet exposé pourrait donmaptession que le travail est dénigré au profit de
I'emploi. C’est en effet ce qui est dit. Le syndiste tient essentiellement a ce que les gens aient
emploi. Si, dans I'ensemble, quelques-uns parmx cgul ont un emploi n‘ont pas de travail, s’ils
sont obligés de faire des mots croisés au buresst ¢n peu idiot, mais c’est relativement peu
important. Ce qui est fondamental, par contre,tcje® les gens aient un emploi. Mais il convient
d’ajouter aussitdt : ne crachons pas sur le trawdiéme si le travail est une contrainte, le saélari
passe huit heures par jour, ou X heures par sem@iast beaucoup, c’est sans doute plus que le
temps passé avec son conjoint ou avec ses enHuntsainement, il est difficile de se résigner a
dire : «mon travail c’est un gagne-pain, j'y vas me fermant les yeux et les oreilles et
I'intelligence, et je serai libre quand je sortirai

Ce discours représente une part de la réalité, guais’est pas satisfaisante. Il faut bien trousher
sens dans le travail. L'analyse réalisée par I$albedrreras, sociologue de I'UCL, sur ce qu’elle
appelle la critique politique du travail, étudiecas des caissiéres de grands mag@siBle aurait

pu s’intéresser a d’autres métiers. Elle a chasidaissiéres parce qu’elles effectuent un travail
répétitif, peu valorisant, assez mal rémunéré, etc.

29 |sabelle FERRERASCritique politique du travail. Travailler a I'heuree la société des servigdaris,
Fondation Nationale des Sciences Politiques, @gHouvernances », 2007, 273 p.
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Si I'on considére une caissiére de I'Aldi, les gesfju’elle répéte donnent-ils du sens a son travail
prendre — scanner, prendre — scanner ? Un ceranbne de personnes, malheureusement, font un
travail qui, en lui-méme, dans les gestes qu'ilgebh faire, ne leur donne pas de sens, ou tres peu
L’intérét du travail de Mme Ferreras est de mongyee méme ceux qui remplissent des taches que
personne n'aurait envie de remplir, cherchent dhs seleur travail, dans leur travail. Si ce n'ess p
dans les gestes accomplis, c’est au moins danel@sons nouées avec les collegues, avec les
clients, c’est au moins dans la maniére dont onpade, dont on les traite au travail. Méme la ou
le travail en lui-méme n’a pas ou presque pas ds, des travailleurs veulent qu’il y ait du sens
pendant les heures qu’ils passent au travail.

Isabelle Ferreras a inscrit le résultat de seseretles dans une histoire du travail qui corresgond
I'histoire de la construction de I'emploi. Seloreglquand, au 19éme siécle, les travailleurs sont
envoyés dans des ateliers de manufacture ou arle, muand les journaliers travaillent sur les
fermes pour de gros fermiers, les relations slietede travail sont de type domestique. Il y a un
maitre et il y a un domestique, méme s’il ne s’agis nécessairement de domestique au sens des
gens de maison. Mais il est clair que la totalig ld réalité du travail, c’est la soumission a
lautorité d’une personne, comme celle d’'un donigsi a son maitre. Des notions comme la
liberté, la dignité, le droit a I'expression, ettont pas beaucoup de sens dans un tel régime de
travail domestique.

L’histoire passe et nous n’en sommes plus la adjbur. Il reste néanmoins important de toujours
parler du travail et de I'emploi en s’inspirant Itgstoire, des traditions et en remarquant que les
acquis de l'histoire ont changé la réalité du tilavae travail sociologique d’lsabelle Ferreras
montre qu’aujourd’hui, méme une caissiere de I'Aldgqui n'a peut-étre pas eu l'occasion de
beaucoup discuter de la philosophie du travail d'atitres dans des situations semblables disent,
dans leurs mots a elles : « je veux un régime déatique, je veux un régime civique de travail et
non plus un régime domestique. On ne peut pas aitertn’importe comment, on ne peut pas me
dire : le client est roi et maintenant tu t'adaptesencaisses, dans les deux sens du terme,rtarge
dans la caisse et les coups de gueule, les masvaiseeurs, tu encaisses tout et tu te tais. Nous
sommes des citoyennes de la démocratie et ce pa&stseulement valable en dehors de
I'entreprise ».

Qu’en est-il des droits humains ? Comme syndicayysnsommes confrontés, dans une des
conventions collectives, a la question de savole $iavailleur a droit & la vie privée au travit.
bien oui ! Il a droit aussi a ce qu’un certain noentle choses faites pendant les heures de travail n
soient pas l'objet du regard inquisiteur de I'enyglor. L’employeur paie le salaire, il a payé le
bureau, l'ordinateur que le travailleur utilise, imaela ne lui donne pas entierement le droit de
savoir ce que ce dernier a mis dans l'ordinatéwxiste des limites. Non pas que 'employeur n'ait
rien a voir la-dedans, mais le travailleur a agseit a une certaine vie privée, y compris sur son
lieu de travail. Pourquoi ? Parce que nous ne sanpas dans un régime domestique, comme celui
du journalier chez un gros fermier qui I'emploietreE un employé donne lieu & des droits
démocratiques au travail.

La recherche d’'Isabelle Ferreras permet de nommeliscours instrumental sur le travail qui peut
étre tenu dans les deux sens. Le patron dit —rapliiant quelque peu — : « Ton travail sert a
produire, a encaisser les achats des clientsatedu profit, point. C’est a cela qu’il sert etne
veux rien savoir d’autre. » De son c6té, 'empl@g@irrait dire, de fagon tout aussi instrumentale :
« Mon travail sert & ce que jaie un salaire, pdiitle reste, je m’en moque, on peut me faireefair
n'importe quoi, on peut me traiter n’importe comrmerour moi ce qui compte, c’est mon compte a
la fin du mois. » Ce type de discours instrumen&lcorrespond pas a la réalité. Il existe des
dimensions expressives au travail, selon les mtdatiblle Ferreras. Dans I'espace du travail, on
veut pouvoir s’exprimer, on veut faire bien ce qufait, on veut étre apprécié pour un travail bien
fait : par le salaire, mais aussi par la manieratdm est traité. On veut pouvoir continuer a
apprendre, parce qu’on se développe aussi paralelieau travail.
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Pourquoi travailler encore ?

Si l'univers de Zola sert de référence, ces dinmssiexpressives peuvent apparaitre comme un
luxe. Et bien oui, c’est le luxe d'un siecle ounl'siecle et demi de transformation de I'expérience
de travail par la construction de I'emploi, du mement ouvrier, qui fait qu'aujourd’hui, quelqu’un
peut dire : « Au travail je veux aussi étre biefii.ne sera pas traité d’imbécile ou de doux révéur

a de son coté, par exemple, un article de la Detaber universelle des droits humains, qui affirme
le droit au bien-étre au travail. Dans la suitdadBéclaration est méme inscrit le droit de conteib

a la définition des regles qui organisent le bige-@&u travail. Les travailleurs sont donc des
citoyens dans les entreprises. Ce n’est pas nattest une construction politique et sociale quii f
gue le travail, méme contraint, peut étre un liewsens, de relations, de dignité.

Le travail actuel et ses contraintes

Partant de I'affirmation que ce n’est pas le trhgai essentiel, mais I'emploi, il faut pouvoir dir
dans le méme temps : « puisque travail il y a ettegvail il y aura, il faut que ce travail soit ligu

de sens, d’expression de soi, de respect ». Eanseque les choses se passent ? Malheureusement
pas souvent et probablement moins aujourd’hui que |a génération précédente.

Bien sdr, pour un artisan potier quelque part dankarzac, qui travaille comme travaillait son
grand-pére, on peut espérer que tout va bien. Maiscoup de gens travaillent dans une entreprise.
Or, un certain nombre de transformations dansriggrises font que la volonté d’avoir du sens au
travail est mise a mal aujourd’hui. Deux contrasnpeuvent étre pointées.

D’abord la financiarisation, qui prend le dessus ku développement économique. En bref:
limportance de I'activité financiére a énormément depuis 20 a 25 ans. Un certain nombre de
personnes qui gagnaient de I'argent en produisargnovendant ont choisi de gagner de I'argent
dans ce qu'on appelle la sphére financiére, régrelgs spéculations. Au passage, affirmons un
désaccord avec l'idée que le travail et 'emplontseelativisés parce qu'aujourd’hui, la richesse
peut étre produite par la sphére financiere. Autraine, la sphére financiere ne produit aucune
richesse. La crise de 2008 a montré que I'activiignciere absorbe une grande part des richesses
produites par le travail. On voudrait faire croipee le travail et 'emploi sont relativisés et dae
richesse peut étre produite autrement. C’est uvention du mouvement perpétuel de la poule aux
ceufs d’or. Si le capital produit du capital, cepeait étre qu’a travers l'activité productive, pasisl

la spéculation.

La financiarisation transforme le travail. Pourg@dpParce que les entreprises sont de plus en plus
soumises a des exigences de rentabilité a tres teume. L’investissement au sens ancien
signifiait : « J'ai de l'argent, je le mets dansdaurs, dans des machines, dans des stocks. » Cet
argent produira des richesses dans un délai daeux du dix ans peut-étre. Aujourd’hui, le sens du
mot « investissement » est totalement dévoyé pomifier : « J'ai de I'argent, je l'investis par
internet sur un marché financier et ce soir, ou4g&@ demain matin, je revendrai voir ce que jai
acheté. » Cet argent n’a trés probablement comdréibtien produire. Mais il a exercé une énorme
pression sur les monnaies ou sur les matieres premachetées et revendues. Mais en fin de
compte, bien souvent, a travers les produits dgriee sont des entreprises qu'on achéte et revend.
La pression sur les entreprises concernées peredtaire du profit tres rapidement, en faisant

fi de l'avenir, de la production, du développemécdnomique.

De plus, I'objectif social de productivité, qui gst coté de la sécurité sociale, I'objet du grand
compromis d’aprés-guerre entre les syndicats patmnat, a été remplacé. L'augmentation de la
productivité signifie aujourd’hui que I'on travagllde mieux en mieux, plus efficacement, souvent
avec des machines, et c’est positif. Mais le diszgur la compétitivité porte sur le fait de trdleai

de moins en moins cher, ce qui est tout différ€utel est, pour le travailleur, I'intérét de devoir
aller de plus en plus vite ?

La financiarisation et le choix de compétitivitér pa baisse des colts plutdt que par le progres de
I'efficacité, produisent un travail flexible et ware, dans lequel les valeurs qui sont produitesd
'entreprise ont changé. Darlgn travail sans qualité publié voici une dizaine d’années, le
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sociologue américain Richard Senrfetmontre que les nouveaux modes d’organisation des
entreprises ont remplacé des valeurs traditiormelie la grande usine, des entreprises fordistes
comme on les appelait, qui étaient : disciplingjaldé, investissement dans la durée. Dans le
secteur de I'automobile, on disait a un ouvrierTuccommences tout en bas de I'échelle, mais tu
vas respecter les regles. Tu n’es pas tres bieé aajpurd’hui, mais tu pourras monter en grade et
tu recevras des primes d’ancienneté. Tu dois t@mrpte, en travaillant sur une chaine, qu'il y a
une équipe, qu’il faut travailler ensemble, étrgalo» Telles étaient les valeurs, peut-étre un peu
idéalisées, de la grande entreprise fordiste. @é=uks impliquaient que, aprés dix ans, I'ouvrier
était contremaitre. Il avait di transpirer, maigeitevait finalement une certaine récompense pour
son investissement.

Que dit-on aujourd’hui dans une entreprise moddtaeible et précaire ? |l faut étre le premier sur
la balle, étre autonome, chacun pour soi, il faétetbpper ses stratégies personnelles, se vendre,
augmenter son capital humain — que signifie exaetéroette expression, d'ailleurs ? —, le gagnant
emporte tout, il N’y a pas de regles a respedtéaut étre créatif, il faut étre bon. Une certaduse

de cynisme est nécessaire parce que I'entreprida agjourd’hui, mais elle ne sera plus la demain.
Dailleurs, elle a été rachetée hier et on valenere. Cette évolution change les valeurs auitrava

Richard Sennett montre aussi que, si ces valeatspsédominantes au travail, les gens risquent de
devenir schizophrénes. Si au travail, c'est: «rDélle-toi, chacun pour soi, saute sur les
opportunités, fonce », que pourra dire 'employécdéte entreprise a ses enfants en rentrant le
soir a la maison ? S’il est un hypocrite bien édydludira : « A I'école tu dois étre loyal, tu goi
travailler pour I'avenir, tu dois étre patientntiestir dans la durée, respecter les regles. e§'ilin
cynique désabusé, il dira : « Ecoute, ce que jpgiria au travail, c’est que tous les moyens sont
bons ; joue des coudes, si tu peux couler ton oogiaavoir le meilleur pour toi.» Dans les deux
cas, la morale personnelle est profondément abipagehypocrisie ou par cynisme, a cause d’un
travail précaire, flexible dans une entreprise ritiarisée et soumise a des contraintes de
compétitivité. La compétitivité n’a pas de fin :aqul une entreprise propose des prix moins élevés
gue les Francais, deux mois plus tard, ce sorfrascais qui sont moins chers et le processus se
renouvelle.

Que peuvent faire les syndicats ?

D’abord un constat : il est important qu’il y aggiphilosophes, des religions, des sociologues, des
ergonomes, des médecins, des économistes de sautes. Toutes ces personnes ont des choses a
dire sur le travail. Le syndicalisme, c’est uneamrigation qui est condamnée a étre celle de tout le
monde et de tous les jours. On peut reprocher gudticats de ne pas étre tres audacieux sur les
utopies, sur le temps de travail, sur la fin dwdra Ou encore de ne pas étre assez en pointe sur
ceci ou cela, d’avoir des positions trop timidesleS positions des syndicats sont, au moins en
partie, celles de tous les travailleurs, on peutefan pas en avant. Mais si le syndicat est un
kilometre en avance, il est un groupuscule éclaitdjle et probablement dangereux.

Il existe certainement des gens extrémement pltgligents, plus militants, plus philosophes,
mieux informés, qui peuvent dire les choses plugient qu’un syndicat. Nous faisons le syndicat
avec tout le monde : avec des imbéciles, avec desgeux, avec des planqués, avec des racistes —
il y en a dans le syndicat comme partout ailleurkes positions des syndicats se déterminent en
avancant le mieux possible avec presque tout ledmobe cas s’est présenté d’'un syndicaliste
inscrit sur les listes du Vlaams Blok . Il a étésmdehors, parce que certaines limites ne peuvent ét
dépassées. Certains affiliés de la CNE pensentlaguéemmes sont moins intelligentes que les
hommes. Alors on leur explique et on leur expligquencore longtemps, mais c’est avec eux qu’on
fait le syndicat. Le jour ou I'on choisira de faile syndicat uniquement avec ceux qui sont

% Richard SENNETTLe travail sans gualités. Les conséquences humdimés flexibilité Paris, Albin
Michel, 2000.
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intelligents et qui savent que le machisme estidindie, on aura déserté notre terrain, qui est de
faire le syndicat tous les jours avec tout le monde

Le syndicat ne peut pas oublier qu’il est une oiggion de travailleurs, parce qu'il y a du travail
dans une entreprise en régime capitaliste. Il nég pas étre le syndicat des artisans potiers du
Larzac, mais bien celui des gens qui sont congaiattravailler en régime capitaliste. Capitalisme
et capitalistes ne sont pas des gros mots. llgdiguau dictionnaire. L'immense majorité des
Belges travaillent dans une entreprise en réginpateste et ce n’est ni une honte ni un drame,
c’est la réalité dans laguelle nous vivons. Et noeigpouvons oublier que, tant que les choses vont
ainsi, nous sommes divisés par le travail. Poug ptus précis, disons que le travail dans une
entreprise capitaliste est une expérience qui@li\gsi divise la société. Les syndicats sont obligé
de tenir compte des trois millions d'affiliés de Ifique, et méme des non-affiliés qu’ils
représentent aussi, ils doivent tenir compte du dae le travail est une réalité qui produit du
conflit.

Le syndicat est donc une réalité politique pourxdeusons. L'emploi, comme explicité ci-dessus,

est une construction sociale. Quand il y a un emplg a des régles qui le définissent, il y a des
lois et des conventions. Les syndicats font dont i temps de la politigue en produisant des lois
ou en s’y opposant, en produisant des conventiansant I'équivalent de lois. Les syndicats font

de la politique parce que I'emploi est une chodigoe.

La deuxieme raison pour laquelle, dans ce mondmufits, les syndicats font de la politique, c’est
parce que le travail est une force. Quel résulta politique que le suffrage universel obtenud y
longtemps déja en employant le travail comme umeef@ Les syndicats ont dit: « Nous allons
faire greve si nous n’obtenons pas le suffragearsel, nous allons manifester. » Le travail a d’'une
part besoin de la politique pour le rendre humihia besoin des regles de I'emploi ; et d’autret,par
il est un moyen de faire de la politique : si I'eiaccorde pas le suffrage universel aux ouvriéss, i
vont faire greve et on se rendra compte que latrasgt un levier, une arme, un moyen de pression.

En conclusion, une petite porte pourrait étre oieveur ce qui devrait encore étre dit: dans ce
monde ou le travail divise profondément la socéttse ceux qui vivent des revenus de leur travail
et ceux qui vivent de leur propriété et de leurteete réle des syndicats est de représenter ce
conflit, de représenter que le travail est un tewonflit entre les entreprises et les travaiieiion
parce que le syndicat aurait envie de fabriquercdedlits ou d’en inventer la ou il n’y en aurait
pas, mais parce que, en régime capitaliste, |1d gtaitravail, il y a conflit. Nous n’avons que le
choix de représenter le conflit dans les instanleels concertation sociale, depuis la greve jusqu’a
Conseil central de I'économie en représentant deegjiste ; ou de cacher le conflit en disant :
« Dans le fond, il N’y a pas de conflit, les emg@syont des collaborateurs, nous sommes tous sur
le méme bateau. Le travail, c’est un épanouissenséndl’ailleurs, mes collaborateurs sont
autonomes, et dailleurs je les paie avec une qpation aux bénéfices, .» Agir ainsi, c’est
inventer des consensus qui cachent le conflit etpgaduisent une exclusion beaucoup plus
radicale. C’est laisser les travailleurs dans utuason inférieure.
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Crise de société, individu et quéte de sens

Introduction

Deux fils rouges structurent I'apport de Luc Demaye

Quelle est la place de 'homme dans la société @ll®udentité pour 'homme au 21
siecle ? Dans les sociétés d’aprés-guerre, leitrastaau cceur de lidentité sociale. Le sera-t-
il toujours ? Ou toujours de la méme maniere ?

L’homme est-il encore maitre de son destin ? Aeritore le choix entre différents modeles
de sociétés ou est-il soumis a la dictature desméar? Pourquoi a-t-on I'impression qu'il n’'y
a pas de choix possibles ? Quels sont les élémientdébat politique qui traduisent une
volonté de réagir aux changements ?

Des sociétés en crise

Comme l'ensemble de l'univers, comme I'ensemble deganismes, les sociétés passent de
périodes de stabilité en périodes de crises, \erodvelles formes d’organisation.

Une période de stabilité se caractérise par tréésnénts essentiels. D’abord, les outils de
compréhension d’un monde économique et social sonhus et maitrisés. Les modéles de
compréhension permettent de rendre compte du wéetideen et de lui donner du sens. Ensuite,
des regles claires, des politiques stables et det#utions légitimes sont le cadre sur lequel
individu peut s’appuyer. Et enfin, le systeme $ptique de désignation et de classement des
individus est fortement intériorisé. Chacun a s&@)] 'ouvrier comme le capitaliste.

Ces trois éléments sont aujourd’hui en train dengba Nous vivons en Occident une période de
crise, de changements profonds. Cela n'a en sodeedramatique : c’est en période de crise qu’il y
a de vrais choix a faire.

Si I'on tente de décrypter les principaux factedeschangement, deux types d’analyse s’affrontent.
Certains considérent que c’est la crise économigligrovoque une crise du lien social. D’autres
pensent que la crise du lien social est la cauda dese économique. Pour Luc Denayer, la crise
économique et la crise du lien social s'interpé@amdtidans leurs dynamiques et conduisent a une
crise d’ensemble du systeme. Dans ce contexte earfahdements de la crise du lien social est
I'évolution de la place du travail dans la constiarc de 'identité de 'lhomme.

Si I'on tente d’identifier les facteurs de changeinsocio-économique qui affectent les sociétés

occidentales, on peut en retenir essentiellemery :.ci'épuisement de la vague technologique sur
laquelle nous avons bati la prospérité de nos én@wo; le vieillissement de la population dans les

pays industrialisés ; la pression écologique ; dgetbppement du Tiers-monde ; la globalisation

comprise comme une prise de conscience par touseguiecisions prises dans des pays éloignés
influencent aussi notre destin.

Dans son intervention, Luc Denayer s’est centrélesygremier facteur, I'épuisement de la vague
technologique, considéré comme le plus détermirsast,conséquences sur I'économie et la place
du travail et les réponses politiques qui peuvegtry apportées.

Une vague technologique épuisée

Depuis la fin du 19siécle, dans les pays occidentaux, nous vivonsed3érie de découvertes :
électricité, chimie, moteur a explosion... Beaucdigéments du systéme économique actuel ont
été construits pendant la phase de consolidatiorcedee vague technologique. Or, elle est
aujourd’hui épuisée; elle n'offre plus de possibgdide développement.
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La pression sur les prix s’accentue

Certains secteurs qui ont fait la force de I'écomoe I'aprés-guerre arrivent a maturité. Les
ménages sont aujourd’hui largement équipés en ldersonsommation durables. Lorsque tout le
monde possede un frigo ou une voiture, la demare plus qu’'une demande de remplacement
qui doit étre stimulée par une différenciation aecdes produits pour un prix identique voire
inférieur.

Cette pression accrue sur les biens de consomnegio@percute sur 'ensemble de la chaine de la
valeur ajoutée. En particulier, une part des gdmgproductivité doit étre affectée au financement
des facteurs de différenciation et plus seulemdacaroissement des salaires. Il importe également
de réduire les codts de production par des écorsotgehelle, en particulier par les mécanismes de
fusions et acquisitions. Ceux-ci permettent de mép® au probléme d’'une demande qui n’évolue
pas suffisamment L’externalisation de certainesctions ou de la production de certains
composants permet également de se concentrer sor-isiness et de déléguer tout le reste a ceux
qui travaillent pour des colts moindres.

L’internationalisation permet en outre de recherates marchés plus grands.
La frontiere technologique est atteinte

Aujourd’hui, en Europe, on utilise partout les rieiles technologies existantes. Pendant toute la
phase de « rattrapage » technologique, lors deuehaggmentation des salaires, I'entreprise allait
chercher la technologie aux Etats-Unis et I'impioeta Belgique afin de réduire 'augmentation des
codts de productivité. Ce processus (appelé letddi)l est resté continu de 1954 jusqu’au milieu
des années septante.

En Belgique, les secteurs de l'industrie et desises qui ont fait la force de I'économie sont
arrivés a maturité. A partir de la fin du rattrapady niveau de productivité des Etats-Unis, une
augmentation plus forte des salaires ne peut plascémpensée par une accélération des gains de
productivité. Ainsi, la productivité n’est plusvariable d’ajustement de I’économie et la croissanc
des salaires devient limitée par le développememirdgres technique a I'’échelle mondiale.

Dans ce contexte, la priorité est a I'innovatioraid/l'innovation n’existe pas, il faut la créer.u@e
qui pourront déplacer la frontiére technologiqes, pays ou I'échange entre salaire et emploi sera
le plus faible seront ceux qui innoveront le plus.

Une différenciation plus forte des produits

bY

L'exigence de différenciation plus forte des prasluoblige les entreprises a étre réactives,
intégrantes et communicantes.

RéactivesLa durée de vie des objets étant de plus en plude; la gestion en flux tendus ou a la
commande est la seule maniére de répondre auxtiomsdide la demande. Dans le secteur de
'automobile par exemple, il importe de favoriser ¢thangement de modele plus rapide, le
développement de nouvelles options, I'adaptation sauhaits individualisés du consommateur
pour soutenir la consommation.

Intégrante. Construire une nouvelle voiture aujourd’hui impkggpour la marque de se mettre
d’accord avec ses milliers de fournisseurs : ceuixpgoduisent les sieges, les essuie-glaces, le
plastique... L’entreprise doit donc intégrer, eneteconsommateur et le produit, le lien et la
négociation avec tous les fournisseurs.

Communicantes.Aujourd’hui, devant une offre fortement différengjél'importance de la
communication, du contact continu avec le consoraorag’est fortement accrue. L'éclatement des
lieux de production nécessite également une conuation interne efficace.

Une économie mondialisée

La mondialisation, c’est-a-dire I'apparition de neaux concurrents, n’est pas le facteur dominant
des transformations économiques. Elle ne fait quékrer les choses.
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Le marché de l'automobile de demain sera chinoiseead a I'est, non parce que les colts de
production y sont plus faibles mais parce que, damsesure ou chaque ménage n’a pas encore sa
voiture, il y reste des parts de marché intéressaridans ce contexte, il serait aberrant, méme
ecologiquement, de produire les voitures en Eupapg les exporter au loin.

Ces phénomeénes renforcent pour les pays occideataumnarchés saturés la nécessité d’innover.
Une nouvelle vague technologique

Dans les pays industrialisés, nous assistons anouneelle vague technologique. L’incorporation

des biotechnologies (dans le secteur textile, pam@le), de nouvelles techniques de production,
des technologies de la communication et de I'inftique dans l'organisation de la production

constitue un choc technologique qui ne sera pas@arséquences sur I'emploi.

Conséquences sur I'économie et la place du travail

Les restructurations dans les secteurs arrivéstaritéa la création-destruction d’entreprises a la
recherche d’'une nouvelle demande, d’'une nouvellemdo d’organisation, d’'une nouvelle
technologie de production ont entrainé un accroisse de I'instabilité de I'emploi.

Parallelement, I'apparition de la nouvelle vaguehtwlogique a pour conséquence directe une
augmentation du niveau nécessaire de connaissantteselles et techniques pour entrer sur le
marché du travail. 25 a 30 % des personnes forangesrd’hui dans nos systemes d’enseignement
seront inévitablement chbmeurs de longue durée.

Ce qui est attendu du travailleur aujourd’hui, t'emitant sa capacité d’adaptation que ses
compétences techniques, ce qui suppose un niveaé éle ressources sociales et culturelles.
L’entreprise préférera choisir un travailleur pipglifié, voire surqualifié pour son poste de tiava
misant sur sa capacité plus importante d’adaptation

Dans une entreprise sans cesse en mouvement,els@té joue un réle moins important pour
'acquisition d’'un savoir-faire. La capacité intégjive de I'entreprise, les possibilités de prommotio
interne s’en trouvent réduites. A l'inverse, leer@e I'enseignement s’en trouve accru : disposer
d’'un enseignement efficace et peu inégalitairauastnjeu crucial dans la problématique de I'acces
au marché du travail.

Thématiques politiques liées a I'épuisement de lav ~ ague technologique

La formation des salaires

Depuis 1996, une loi relative a la promotion demfdoi et a la sauvegarde préventive de la
compétitivité détermine la « norme salariale ».lhiaprévoit la fixation, tous les deux ans et au
niveau interprofessionnel, d’'une norme pour I'étoln du colt salarial (cfr. Art 6). Elle est
négociée sur base de I'évolution prévue du co@risaldans les trois états membres de référence
gue sont I'Allemagne, la France et les Pays-Bas.

Selon l'analyse des interlocuteurs sociaux, litigsement dans la formation, la recherche et
innovation revét une importance au moins égatelée de la maitrise des colts salariaux et de la
diminution des cotisations patronales.

La formation

Au cceur du processus de redéploiement économigueosee la capacité d’appropriation de

connaissances nouvelles déterminée entre autrele pareau d’éducation et de formation. D’ou

limportance d'un systeme éducatif performant, mégalement d’'une formation continue des
travailleurs déja actifs pour développer leur pbé&tnde connaissances et leurs capacités
d’adaptation.

Actuellement en Belgique, 0,5 % seulement de lasmaslariale est consacré a la formation. Les
interlocuteurs sociaux se sont donné comme objdetifeindre 1,9%, de sorte que les travailleurs
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puissent, tout en maintenant leur emploi, acquérmaitrise des nouvelles technologies. Il s’agit
d’'un choix de société important de sécurisatiorpdrcours du travailleur, a 'opposé du systéme
américain qui « jette » les travailleurs dés quidgssont plus adaptés aux évolutions technologiques

L'innovation

Les derniers accords inter-professionnels souliglzenécessité de développer I'innovation. Le défi
pour les pays européens et pour la Belgique enicpbet est de se maintenir au niveau
technologique le plus élevé pendant la phase d'jpuration des économies émergentes dans
I’économie mondiale. L’enjeu majeur pour la Belgigest d’assurer le développement de nouveaux
secteurs de l'industrie et des services, notamroeux liés a la révolution des technologies de
information et des télécommunications ou du vivan

Repenser le role de I'Etat

Dans le monde en mutation que nous connaissonsneatirepenser le réle régulateur de I'Etat ?
Comment faire en sorte que la régulation soit avicedu consommateur et du travailleur, non au
service du capital ?

Les GSMs, par exemple, ne sont apparus dans nayequ’apres la libéralisation du marché. La
premiere année, la moitie de la croissance éconmmignnuelle a été assurée par la
commercialisation de cette technologie innovantelaGignifie-t-il que Belgacom ne doive plus
étre régulé ? Non. Il faut aujourd’hui un consed th réegulation qui puisse assurer que la
libéralisation serve au consommateur et au trauaill

Cependant, la structure de codt des produits eptuteen plus complexe, étant donné notamment
I'éclatement des lieux de production. Le gouvernanuwit donc plus intervenir avec I'instrument
de la concurrence qu’avec une politique des prir. Eelgique, deux personnes seulement
s'occupent des questions de concurrence. L’Etdtatogéliorer ses outils, donner au régulateur le
cadre qui lui permette d’intervenir. L’Etat doitwamir plus stratége que bureaucratique : il ne doit
pas intervenir moins mais bien autrement, de marpkrs complexe. La Belgique accuse un retard
important en cette matiére.

Quant a une harmonisation de la régulation au nivaaopéen, il n'est pas certain qu’elle soit
souhaitable. Les Etats ont des visions et des rslsu différentes qu’il vaut mieux viser a

consolider un minimum de régles communes afin duegee Etat puisse construire son propre
systeme.

Flexi-sécurité

Pour des travailleurs hautement qualifiés, souctéure trajectoire professionnelle intéressante, la
mobilité devient un atout essentiel, si elle estjeguée a la sécurité. Cette double exigence a&onn
naissance a l'idée et au concept de flexi-sécuritg,au point dans des pays ou le taux de chdmage
est presque nul, comme les pays nordiques. La-$lexirité consiste a concilier l'instabilité
d’emploi et 'acquis de la stabilité du projet de.v

Dans des pays au taux de chdmage élevé, I'exigdacmobilité est vécue comme négative et
insécurisante par ceux qui n'ont pas les moyensati@pter aux changements répétées, qui ont peu
d’autonomie, qui ne peuvent se forger eux-mémeasparcours au sein de I'entreprise.

Ces disparités générent des tensions au seinreepeise, une individualisation de la gestion des
trajectoires professionnelles. Ce qui est proféahix uns, mieux armés, détériore les conditions de
travail des autres. La réaction de beaucoup d'pnses est d’externaliser, de ne garder qu’un
groupe de travailleurs, de fagon a ne pas vivreocdit a I'interne, ce qui ne résout rien en tesme
collectifs.

La régulation collective sera toujours nécessager @rbitrer un rapport de force défavorable a
certains travailleurs.
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Conclusion

Le travail a été au cceur de l'identité sociale dasssociétés d’aprés-guerre. Ce que nos Ssociétés
ont construit autour de la notion de travail a pgerau travailleur d’exister socialement, d’étre
reconnu. Le développement du droit du travail,adedgociation collective, de la sécurité sociale a
permis de donner la méme sécurité et les mémets dratelui qui travaille qu'a celui qui a du
capital.

A travers I'augmentation du revenu du travail etiminution de la durée du travail, le travailleur
peut participer a la vie sociale, prendre des jalgscongé, étre scolarisé, consommer, avoir un
logement décent, des loisirs. Cela lui permet desld@per un projet de vie, de se projeter dans le
futur car une stabilité est assurée, notammeng cdferte par le contrat de travail. A travers une
politique économique, c’est la capacité des homeheles femmes a étre maitres de leur destin qui
est en jeu.

Des pans entiers de ces acquis sont en train d®rgleer : le travail comme lieu de sens,
expression de soi, le bien-étre au travail, I'erigiede respect sont autant de themes a la mode qui
en disent long sur le malaise ou les mutationsrariié au monde du travail. Le fait qu’il y ait
maintenant une loi sur le bien-étre au travaihasttement symbolique.

Autrefois, il y avait entre patronat et syndicaeuelation d’'autorité. C’est a travers le colleqpife

le travailleur était reconnu : le syndicat s’expitnau nom des travailleurs, et ceux-ci existaient
comme tels au nom de cette institution. lls suiviies mots d’ordre de gréve. Aujourd’hui, ce que
veut le travailleur, c’est un projet pour lui dabentreprise. Et cela modifie profondément la
maniere dont on gére le personnel. Les personnagequeuvent pas atteindre ce niveau de gestion
de carriére, qui n'ont pas un degré d’autonomiéisarft, a qui on ne donne pas les capacités d’étre
autonomes le vivent tres mal. Car le message intglii leur est adressé est le suivant : « Vous
étes les rebuts de la société. Et vous en étesrreabples, parce que vous n’avez pas eu les capacité
ou le bagage culturel pour atteindre le niveauisequ

Le symptdbme de ce changement profond, c’est I'gnesnent rénové qui représente le passage
d’'une école de la transmission de la connaissamnce &cole ou on cherche a définir un projet pour
chacun. C’est le début d’'un renversement du systhimstatut. Avant, on était pére, mere, enfant,
capitaliste ou travailleur et chacun existait espeetant les regles liées a son statut. Aujourd’hui
I'identité sociale du travailleur n’est plus deréagréve quand le syndicat le demande, parce gu'il
son projet individuel. Les institutions ne peuvphis penser a la place des gens. Une bonne part de
la population attend des institutions qu’elles léannent les capacités culturelles d’avoir un rappo
de force sur le marché du travail.
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Ni chdmage, ni assistance. Du choix éthique a lafa isabilité économique

Le texte de la contribution de Jules Gazon se ptéseomme une proposition concrete d’'une
société sans chémage. Il s’inspire de son ouvidgehdmage, ni assistance. Du choix éthique a la
faisabilité économiqu.

Le chdmage : une fatalité acceptée

A patrtir de I'analyse économique du chdbmage, qaeeniere partie cherche a expliquer pourquoi et
comment le marché du travail génere du chémageasorr, entre autres, du choix de société,
généralement admis, fondé sur un lien social soéida

Un chémage endémique dans I'Union européenne a BE (27)

Le chébmage endémique des économies européenndsvesiu la préoccupation majeure de tous
les gouvernements ainsi que des responsables s@ti@aonomiques. En termes de pourcentage de
la population active, demanderesse d’emploi, iligime les 10% pour I'Union européenne a 27,
avec des performances inégales par pays et pangdtn Wallonie, 16% de la population active
est au chdmage. De plus, la situation de I'emplourples jeunes (15-24 ans) est des plus
alarmantes, le taux de chémage se situant a 20%2@QJEet a 34% en Wallonie. Le chémage de
longue durée représente la moitié des chémeurs2(Q)Etandis qu'’il atteint en Wallonie 60% des
chémeurs. Des statistiques fiables pour les iradfifi ne sont pas éligibles aux allocations de
chémage font défaut.

Ce sont les personnes peu qualifiées, les trauesliéses) de I'industrie et les travailleurs (}ses
ages qui sont les plus menacés, le chdbmage fragggaéralement davantage les femmes que les
hommes.

Un chémage inéluctable

Le fonctionnement du marché du travail dans nosésex implique le chémage. Celui-ci a un
caractére inéluctable dans des sociétés qui ai@mtomie de marché et solidarité sociale, mais au
sein desquelles le chbmage joue le rble d’'« ansatis> de I'activité économique.

Méme en situation de plein emploi, défini par lacentre de I'offre et de la demande de travalil
pour le salaire qui en résulte, il y a toujoursathidmage. En effet, un certain délai est nécessaire
pour que le contact se noue entre une entreprisgigpose d’'un emploi vacant et le travailleur qui
cherche un emploi. Ce délai engendre un chdmadediibnnel. De 1945 a 1975 on ne connaissait
pratiguement que ce chdmage de courte durée gide @tation permanente des chémeurs.

Aprés 1975, un changement s’opére avec l'appariiom chdmage de longue durée, causé par
plusieurs facteurs. Une concurrence mondiale aconp®se que les appareils productifs soient
compétitifs vis-a-vis de pays a bas salaires eemwdig des pertes d’emploi dans les activités
intensives en travail généralement peu qualifié. fikes, les compétences de beaucoup de
travailleurs furent dépassées par la révolutiomnelbgique en cours. L'apparition de nouveaux
meétiers exigea des qualifications nouvelles.

Ce chbmage de longue durée est un chémage stiudtuémoigne d’une inadéquation profonde
entre l'offre et la demande sur le marché du ttagai raison du manque de qualification des
travailleurs ou d’'une inadaptation de I'apparetductif a I'évolution de la demande sur le marché
des biens et des services. Il résulte d’'un dédieiformation adéquate et d’'un manque de mobilité
de la main-d’ceuvre.

Dans beaucoup de pays, une large part des chongeird’)on peut estimer a 50% dans I'UE 27,
sont des chdmeurs de longue durée. lls devienriminemployables et beaucoup ne cherchent

1 L’ouvrage a été publié chez L’'Harmattan, ldéesemporaines, Paris, 2007. Voir aussi J. GAZQ&\,
chémage, une fatalité ? Pourquoi et comment I'éqadr, Paris, L’'Harmattan, 2008.
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plus a travailler. Absents du c6té de I'offre,nks sont pas davantage demandés par les entreprises.
Ce taux de chdémage, qui n’est pas frictionnel neés fondamentalement structurel, apparait
comme étant incompressible sur le marché du travail

Prenant conscience que le marché du travail engeinévitablement du chémage et donc une
situation financiére insoutenable pour les chdmelas sociétés socio- démocrates soucieuses
d’équité ont voulu assurer les travailleurs cotgrasque du chdmage en octroyant a celui qui perd
son emploi un revenu de remplacement, l'allocatiten chémage. De méme, un systeme de
protection de I'emploi au plan Iégislatif et pavelises mesures réglementaires s’applique lors de
'embauche et du licenciement du salarié. Les ind&a de chdmage et la protection de I'emploi
répondent a un évident besoin de solidarité sadizddien solidaire est financé par incorporatien d
cotisations sociales dans le colt salarial.

Mais le choix de la solidarité par I'octroi aux chéurs d’'un revenu de remplacement a engendré un
nouveau type de chdmage, volontaire. Installés tmghetto de linactivité, des chémeurs sont
tentés de se mettre en marge du marché du tr&ragffet, I'arbitrage rationnel qu’ils font se base
sur la différence entre, d’'une part le revenu ngtgypourraient obtenir sur le marché du traved,
revenu net étant diminué des codts imputablesaaaitr tels les colts de transport et de garde des
enfants par exemple, et, d'autre part, le reventedglacement, lui-méme parfois augmenté grace
a une activité non déclarée et donc non taxée.

C'est le piege du chémage : celui-ci ne devienbnrtdire qu’en raison méme du systéeme de
solidarité mis en place pour atténuer les consémsesociales dramatiques qui résulteraient de la
perte d’un emploi si ce lien solidaire n’existadgtsp Ce cercle vicieux, ou l'aide aux chédmeurs, tout
a fait justifiee dans une société démocratiqueisage autant d’égalité que de liberté, introdu# un
dimension nouvelle dans I'analyse de la situation.

Un chémage intolérable

S’installant volontairement dans le ghetto du chdeydes chémeurs de longue durée vivent une
situation intolérable car les conséquences nusilole chdmage débordent la diminution des
revenus. Le chémage engendre la perte de compé&émmiegemotivation au travail. Détériorant des

relations familiales et sociales, il isole et magdise les chdmeurs, les rendant inemployables. Il
peut détruire I'estime de soi. Les enfants de chéméde longue durée perdent l'acces a I'égalité
des chances et n’envisagent plus d’autre horizan @glui de la société assistée, ce qui est un
facteur d‘instabilité sociale.

Le chdmage est donc intolérable et constitue le l@éplus marquant pour une gouvernance
soucieuse d’équité.

Les allocations de chémage, accordées a ceux gusaas travail, contribuent certes a atténuer les
conséquences de la perte d’emploi. Celles-ci s@rdisastreuses si I'assurance-chdmage n’existait
pas. Cependant, favorisant aussi sans aucun dmgkllation dans le chémage de longue durée
plutét qu’une rotation des chémeurs, les allocatide chémage semblent inadaptées a la realité
actuelle du marché du travail. Aujourd’hui, la aiion n’est plus celle qu’ont connue les peresade |
sécurité sociale. Congues aprés la deuxieme gomemneliale pour une société ou le chbmage n’était
gue frictionnel et ou celui de longue durée éteatipuement inexistant, les allocations de chémage
ne peuvent répondre aux inégalités d'aujourd’hdlesEne font que les amplifier. Elles ne
constituent qu’un « rafistolage éthique ».

La sécurité sociale peut-elle subsister ? Peutsaltglement survivre si, confrontée a un chémage
endémique, elle absorbe une part importante dueiudig I'Etat pour le paiement du revenu de
remplacement ? Peut-elle durer indéfiniment sfagant, elle favorise le chémage plutét qu’elle ne
le résorbe et enfin si elle entrave la flexibilie 'emploi nécessaire a I'efficience économique ?

Parce que la redistribution du revenu pour le chgim@onduit a une impasse depuis 1975 et au
ghetto des chdmeurs de longue durée, parce quau gihique, les conséquences nuisibles du
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chémage de longue durée sont intolérables, il ewa de repenser le systeme et de changer de
paradigme.

Une société sans chdbmage : un choix éthique

Si les conséquences du chémage qui débordent ta gerrevenu sont intolérables, quel est le
fondement éthique d’une société sans chémage ?

On ne mangue pas de discours aux velléités saildis témoignent d’'un souci de plus d’égalité,

c’est certain. Mais s’est-on interrogé sur '« é@gatle quoi » ? L’indigence critique et les défauts

d’analyse en la matiére sont criants : probablempante qu’'on ne s’est toujours pas départi du
discours des années sans chdmage significatif. dpemeés années, la solidarité, en référence au
principe d’égalité, se limitait a veiller & une idbution du revenu facilitée par une croissance

continue.

Aujourd’hui, pour les raisons évoquées, le prinaifégalité doit étre repensé. Mais quel principe
d’égalité s'impose alors ?

La démarche d’Amartya SEN, prix Nobel d’économiel®&88, constitue une alternative de pensée
capable d'introduire un changement de paradigme Hamire éthiqué?.

Pour cet auteur, ce qui est important, c’est deisa@e que les individus sont capables de faire de
leurs « biens premiers » (liberté, chances au tiémaenus et richesse) tels que les a introdaits |
célébre philosophe John Rawls. Ce qu'il faut dister de facon équitable, ce ne sont pas seulement
des libertés formelles, des revenus et des ressgurais bien des « capabilités » (capacité de, fair
liberté d’accomplir) permettant a tous de vivre we digne et sensée plutbt que de seulement
accumuler des biens.

La référence égalitaire, percue comme égalité taoapacité de faire pour chacun, disqualifie le
chémage au niveau éthique et impose une sociegctdimage. Pour autant, cette attention aux
capabilités de chacun suggeére la suppression dgidtance aux inactifs des lors que celle-ci les
conduit jusqu’a la perte de toute référence aitieste soi.

Ajoutons que le fait que les chémeurs se complaidans leur ghetto et acceptent leur aliénation
n’efface pas la portée morale du probleme, ne theqoas la société a 'origine de cet état dedit
ne peut cautionner la persistance du chémage, n®nefle est acceptée ou préférée par les
chémeurs. Les inégalités réelles sont en effet rgéeméent plus profondes que les inégalités
percues par les intéressés eux-mémes.

Souscrire a I'égalité des « capabilités » postiddard pour I'Etat de ne pas transiger sur les
dépenses nécessaires a la santé publigue égaldousursur les dépenses d’enseignement et de
formation nécessaires pour assurer I'égalité daaads, sur la qualité de I'environnement surtout si
on integre aux qualités de vie présente, cellefsiiu.

Confrontée a la réalité du chémage, cette égatite«dcapabilités » exige donc une ingérence, un
interventionnisme de I'Etat et une approche budggtie ces problémes totalement différente de ce
qui se pratique aujourd’hui sans rejeter le souan anarché efficient. Une nécessité pour que les
chémeurs valides et en age de travailler aientupl@ garanti.

Déclarer le chdmage hors-la-loi en raison d’unaqgéth fondée sur I'égalité des « capabilités »,
c’est non seulement revivifier le principe d’égalimais aussi faire du choix éthique la réponse a u
probleme économique majeur. Cependant changer gengaradigme implique que I'on démontre
la faisabilité économique de ce changement.

32 A, SEN,L’économie est une science motdla Découverte, Paris, 1999; A. SHRgpenser I'inégalité,

Ed. du Seuil, Paris, 2000.
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La faisabilité économique d’une société sans chémag e

Proposer une société sans chémage ne releve plasnddveté. Au plan éthique, elle constitue
méme une obligation pour toute gouvernance déniqueatet soucieuse de [I'égalité des
« capabilités ». Mais un tel choix ne sera crédijpie si on en démontre la faisabilité économique.

Des conditions préalables pour étre crédible

Pour relever le défi de la faisabilité économiqind société sans chémage, la solution proposée
est soumise a trois contraintes.

Tout d’abord qu’elle ne colte rien a I'Etat. Ellarantit la neutralité budgétaire. Autrement die el
n'implique pas dépenses nettes supplémentairegapport a celles engagées aujourd’hui dans les
allocations de ch6mage et autres avantages octaoyéimactifs en age de travailler.

Ensuite, elle n’engendre pas de nouvelles rigidges le marché du travail. Au contraire elle
favorise la flexibilité : I'alternative a la supm®on d’'un emploi ne sera plus le chbmage mais bien
I'affectation a une autre activité. En conséquenaaijgidité liée aux indemnités de licenciement
devrait étre aménagée : le changement d’emplot Btan moins dramatique que sa perte.

Enfin, elle ne doit pas provoquer de poussées tiofiaistes. Le dispositif génére, grace aux
différents modules de remise a niveau des chdmenragccroissement de potentiel €conomique par
'amélioration du capital humain. Il crée ainsi lesnditions d’'une maitrise de [linflation
notamment en raison des emplois-formations quioreeht I'employabilité des travailleurs tout en
leur conférant un statut avec contrat d’emploi ien ket place de celui de chémeurs, a condition
toutefois qu’il N’y ait pas de revendications dei$ses salariales inconsidérées.

La proposition d’'une société sans chdomage est ohgi@ pour les pays a protection sociale
élevéd® mais qui s'attaque a la cause principale de lsigtance d’une communauté pauvre en leur
sein : le « piege du chbmage ».

En fait, jusqu’a présent, tant par TOCDE que pdEl le « piege du chémage » a été abordé dans
une démarche destinée, soit a montrer que les alréméont pas ou peu d’intérét a chercher du
travail, le revenu net qu'ils en retireraient niétguere supérieur a celui que leur offre la séciét
d’assistance, soit a expliquer la poussée a laskadss salaires, car les employés souhaitent
accroitre la différence entre leur revenu net kti cgr’ils obtiendraient en tant que chémeurs.

C'est en inversant le raisonnement, en posant lastqun de savoir quel serait le co(t
supplémentaire pour I'employeur, qu’il soit privé public, par rapport au montant du revenu de
remplacement dont bénéficie la personne activegpparait la possibilité de mettre tout le monde
au travail. Le colt de la remise au travail estitedl est de 20% du co(t salarial en moyenne pour
I'ensemble des 22 pays étudiés et de 13% pourliidBe™.

Mais la remise au travail des chdmeurs postuledation certaine de nouvelles activités au dela de
ce que font aujourd’hui les entreprises et I'Etdinactivité frappant d’abord les travailleurs peu
gualifiés dans les pays ou leur co(t salarial @sttivement élevé, Il faut susciter une demande des
consommateurs intensive en travail peu qualifi@) soumise a la concurrence internationale et
correspondant a des besoins non encore satisfaits.

Une création de services de proximité (SP)

Il ne peut s’agir de substituer au revenu de reogpent du choémeur un salaire qui ne
correspondrait pas a une création de valeur. Emtré's mots, ce n’est pas parce que le colt de la

33 Le modele mathématique démontre que le dispositifgalement intéressant pour des pays a protection
sociale faible mais dont I'imp6t marginal sur leeau est également réduit (Etats-Unis, Japon,...)

3 Les 22 pays retenus sont ceux qui font partigamsmon des sources statistiques utilisées, detaction
de deux ensembles, celui repris dans les publitate I'UE et celui relatif aux publications de COE.
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remise au travail est réduit qu'il faut se conterde proposer a I'Etat d’embaucher tous les
chdémeurs sans autre considération sur le travai$ @quraient a assumer.

Pourquoi ne pas imaginer alors un systéeme sustemtéd rencontrer la demande potentielle de
services de proximité, déja bien expérimentée notan en France et en Belgique ?

Les services de proximité tels I'aide ménagereaganisation de I'habitat, la garde d’enfants,
'aide aux personnes dépendantes, le transporipeéesnnes, l'assistance scolaire, et méme les
services informatiques et de secrétariat & domsilet & méme de rencontrer des besoins non
satisfaits si on veille a ce gu’ils ne concurrenges des activités préexistantes.

De plus, l'activité générée fait appel a un persgbgénéralement peu qualifié, le plus menacé par le
chémage ; elle est locale et non concurrencéeaavuiplernational.

Comment créer une demande solvable de SP ?

Mais comment assurer une demande de ces servarssgale le marché ne I'a pas générée parce
gue l'utilisateur n'est pas prét a payer le prix cpuvre le colt ? Autrement dit, tout en respectan

la neutralité budgétaire de I'Etat, comment garamie demande de services de proximité censée
remettre au travail un quota suffisant de chdmdéagageant en plus les ressources nécessaires pour
le financement de la remise au travail du soldeatésneurs en dehors des services de proximité
dans les services collectifs ?

Il s’agit d’'un sérieux défi qui constitue le pili@ssentiel de la proposition d’'une société sans
chémage.

L’objectif est de conférer un contrat d’emploi, malement rémunéré et non subventionné, a toute
la masse des inactifs en age de travailler et endsanté. Pour maintenir la neutralité budgétaire,
il faudrait pour les 22 pays considérés qu’en magebi3,5% des chdmeurs soient engagés dans les
SP (Services de proximité). En Belgique, 65% désmurs seraient affectés a des SP et donc 35%,
le solde, dans des services collectifs : santé)dtion et enseignement, environnement et culture.

La réussite du systéeme passe par une demandeneedai services de proximité. Il s’agit de
soutenir et de susciter une demande privée. Palisegé ce projet, le dispositif propose que I'Etat
préleve un certain pourcentage du co(t salariathdeun qu'il transformerait obligatoirement en
credit de proximité (CPR) ristournés aux contridaaltonsommateurs, pour I'achat de services de
proximité. Il en résulterait donc une diminution grélévement fiscal et social en raison d’'une
réduction de l'assiette imposable. Le systeme [fistasocial existant s’appliquerait alors sur le
solde du codt salarial.

La mise en pratique du dispositif peut se heurten@ absence de besoin et d’intérét de certaines
personnes pour les SP. Mais d’autres utilisatearsns$ demandeurs de SP pour un montant
supérieur au CPR (crédit de proximité) qui leur @dvolu. C’est pourquoi les CPR devraient
s’échanger entre consommateurs contre monnaie.bduese d’échange géré par un organisme
public pourrait favoriser cette transférabilité d&BR, mais il faut que globalement tous les CPR
soient utilisés en achat de SP ce qui est démdatrg les livres en référence.

Ainsi, I'activité des SP génere les moyens budggtanécessaires a la remise au travail du solde
des chémeurs en dehors des SP (100% - 53,5%= 4f&%,Ja moyenne des 22 pays étudiés) :
remise a niveau des « inemployables » et pour ue®es recherche d’emplois dans les services
collectifs comme les domaines de la santé, de landton et de [I'enseignement, de
I'environnement et de la cultute

% Dans son intervention, Jules Gazon n’'a pu qu'aseguiles grandes lignes de sa proposition. Posrdgu
détails et pour un modéle mathématique, voir somame de référencef.cit) et de préférence I'annexe
plus compléte de son dernier liirte chémage, une fatalité. Pourquoi et comment dimaer, Ed.
L’'Harmattan, Paris, 2008.
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3.4. Laneutralité budgétaire du dispositif

Pour que le dispositif ne colte rien a I'Etat iiffgue les gains de I'Etat réalisés grace a lagemi
au travail de tous les chdmeurs compensent les cpiit engendre.

Les gains de I'Etat se composent de la récupératsrallocations de chémage et autres allocations
de subsistance qu'il ne doit plus payer, auxguejswent d’'une part, le prélevement fiscal (impét
sur le revenu) et social (cotisations sociales)lswot salarial des chémeurs remis au travail et
d’autre part, les recettes de TVA sur les SP queddéle estime a 6%.

Le codt pour I'Etat est représenté par le finangenaes salaires des travailleurs embauchés dans
les services collectifs en dehors des SP. Notorslgpassage par I'économie sociale marchande
réduirait ces codts. Mais I'Etat enregistre aussi d

pertes fiscales et de cotisations sociales enrraleda réduction de I'assiette sur laquelle seutal
'impbt sur le revenu et les cotisations socialeéstte réduction est due en effet a la transformatio
d’'une partie du co(t salarial en CRP.

Enfin, grace a I'accroissement de I'activité inhidecaux SP, le systeme est capable de générer des
moyens publics pour le financement nécessaire geri@se a niveau des allocataires sociaux
devenus inemployables tout en les rémunérant swosefde contrats d’emploi et/ou de formation
garantissant le salaire minimum.

Des difficultés a surmonter
Le fonctionnement du dispositif se heurte a plusi@bstacles.

La mise en pratigue du systeme pourrait étre catde a une insuffisance de besoins en SP.
Plus étendu et plus diversifié sera le champ deBP la demande sera importante. En tout cas, la
somme de tous les besoins en SP ne peut étreeimiérau montant total des CPR émis et tous les
CPR doivent étre effectivement dépensés, engenrmemplois qui correspondent a la solution du

modele. Les simulations réalisées pour les 22 dagsontrent que cet obstacle est surmontable de
facon différenciée suivant les pays. Il n’y augitun probleme de cet ordre pour la Belgique.

L’organisation de l'offre de SP pourrait se heuréer’inemployabilité de certains chémeurs.
Néanmoins, a raison de 53,5% de chémeurs affeabéSRB pour 'ensemble des pays étudiés, on
devrait trouver des travailleurs adaptés pour &station des services requis en nombre suffisant.
Quant aux chémeurs inemployables, souvent incapal@eeprendre le travail dans des conditions
normales, ils auront I'obligation de suivre d’abarde formation a la citoyenneté, pour acquérir
ensuite une motivation au travail et un minimum adenpétence afin d’assumer un travail. La
plage-horaire de cette formation doit se calqueuse journée de travail productif. L’apprentissage
impliquera un véritable « coaching » et un encaérdgnau type de celui mis en vigueur par les
Entreprises de Formation par le Travail (EFT) dinfaudra augmenter 'ampleur. Le salaire
résultant du contrat d’emploi-formation pour cesspanes sera fixé au niveau de salaire minimum.
Pour les travailleurs qualifiés qui perdent leupnsuite a une restructuration de leur entreprise
'emploi-formation sera une réelle opportunité djaérir de nouvelles compétences, mieux
adaptées au marché du travail.

Le risque de substitution des SP aux activitésxstamtes, et donc le risque d’'une concurrence
déloyale, constituent sans doute le principal mold a gérer lors du lancement du processus.
L'octroi de CPR est destiné a générer une actiadditionnelle par rapport a I'ensemble des
activités existantes dans I'économie. Un contr@eése indispensable pour vérifier que le CPR
dépensé par le consommateur engendre bien uneté@cilditionnelle et non une substitution
d’activité. Diverses modalités sont envisageabledes postulent une concertation avec la
profession concernée et devront veiller a empétthge concurrence déloyale tout en maximisant

la liberté de choix du consommateur dans l'utii@ade son CPR.

Il'y a aussi l'obstacle politique. Du point de vétectoraliste, le monde politique pourrait
s’interroger sur le risque de perdre un élector@tantent d’'un dispositif de remise au travail. Une
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telle attitude « politicienne » est évidemment matgle du point de vue éthique. En outre selon un
sondage d’opinion réalisé en France en 2002 aprpgemier tour des élections présidentielles, ce
point de vue serait un mauvais calcul électorglicée, lors de cette élection, la communauté des
chémeurs et des inactifs a réparti ses votes deéneaplus ou moins égale entre la gauche et la
droite, avec une sur-représentation de I'extrénoitedrLa conscience citoyenne des responsables
politiques englués dans le clientélisme devraitldesétre suffisante pour oser prendre le risque d
changement en substituant le travail a I'assistance

Droit au travail et devoir de travailler

Dés lors que l'organisation sociale et économiqaiafit du travail pour tous, une société sans
chdmage ne sera possible que si ce droit au trawpilique le devoir de travailler pour toute
personnes en bonne santé physique et psychiquée @rigence citoyenne conditionne le
fonctionnement du modele propose.

Le devoir de travailler n’est une obligation qutamson du droit effectif au travail. |l peut étrerpu
comme une action morale (Kant) qui s'imposeraiinaividu en fonction de I'estime qu’il a de lui-
méme. Par contre, en placant le devoir au centrdéthat citoyen, on substitue a I'engagement
moral, un contrat social dont les dispositions gu@gs par la raison imposent une obligation au
citoyen vis-a-vis de l'autorité de I'Etat souveraiensé rendre compte de la volonté générale
(Rousseau).

L’individu, en age de travailler et en bonne sapit§sique et psychique, doit donc travailler en
raison de sa responsabilité citoyenne envers légsausa famille et la société. Le devoir de
travailler dans une société qui garantit le draitravail, s'impose pour éviter un comportement de
« passager clandestin », permettant a celui-ci rdétgr de la richesse créée par les autres en
refusant d’'y apporter sa contribution. Des lorest juste que tout refus d’entrer dans le processus
de remise au travail soit sanctionné par la peggeallocations car on ne peut octroyer un revenu
d’assistance a un individu en bonne santé et enepferce de I'dge pour la simple raison qu'il le
préfére au revenu d’un travail.

En conclusion

Une société sans chbmage rend a chacun sa digliniténe le gaspillage économique que constitue
la sous-utilisation des ressources productivesnante constamment le potentiel de I'économie et
le capital humain par la remise a niveau de ceupgrdent leur emploi. Mais outre ces résultats,
elle génere, par rapport a la situation actueles effets externes positifs considérables pour la
société, en réduisant I'insécurité et les tensi@twsales que favorisent l'oisiveté des jeunes en
pleine force de I'age et la discrimination racialeembauche.

67



Cefoc — décembre 2009

Priorité a la qualité du travalil

L’économiste Philippe Defeyt releve que I'emploi ese obsession majeure dans notre société. On
parle chiffres du chémage, nhombre de populatioivecemployabilité. Mais pourquoi se limiter le
plus souvent a des politiques quantitatives ? Troass problémes auront-ils disparu lorsqu’il n'y
aura plus de chémeurs en Belgique ?

Au contraire, ne faut-il pas regarder de prés lalitgadu travail ? Elle est un probleme aussi
important aujourd’hui que I'absence d’emploi.

Le contexte du « marché du travail »

Le travail est devenu un « marché » et I'est des @o plus. Certains ont d’ailleurs résumé la
mondialisation comme I'apport de deux milliardspggsonnes sur le « marché du travail » mondial.
Avec une telle quantité de travailleurs, le martiréctionne et I'abondance de l'offre fait baisser
les prix, mais pas pour tout le monde.

De maniére trés « grossiere », on peut distingugrued’hui trois catégories dans ce marché du
travail.

La premiere division, c’est le top. Ce sont dessgaour qui, a la limite, le travail est précairegea
gu'’ils changent tout le temps d’emploi. Grace adealents, ils peuvent se permettre de bouger et
ils choisissent de le faire. Par exemple, un spéaeuropéen des marchés a terme sur les métaux
rares peut faire ce qu’il veut. Apres six mois @il a Londres, il peut s’en aller ailleurs oan’

va lui offrir le double de son salaire. Ces gensdms talents qui leur permettent non seulement de
passer au travers des problémes de la mondiahisatiais de la considérer comme un terrain de jeu
a la hauteur de leurs ambitions.

La division deux : ce sont les gens qui ont despziances et qui veulent les augmenter. C’est la
catégorie du marché du travail la plus nombreuses datre société. C'est paradoxalement aussi
celle qui a le plus de problemes avec la mondiaisaPar exemple, on peut trouver des monteurs
d’automobile compétents partout dans le monde. rigle,l ils sont largement aussi performants

gu’en Belgique, méme s’ils ne disposent pas ender@utes les infrastructures. Les travailleurs de
cette catégorie font valoir leurs compétences rilajsen a des centaines de millions d’autres

ailleurs qui peuvent I'étre ou le devenir autarnequ.

A l'intérieur de cette catégorie, une distinctigaparait progressivement entre ceux qui subissent la
précarité d’emploi et ceux qui, sans l'avoir chejdiintegrent et en jouent. De plus en plus de
jeunes, entre 25 et 35 ans, ont une tout autreeption de la stabilité d’emploi. Ills ont déja intég
certaines évolutions, méme si celles-ci ne vontngagssairement dans le bon sens.

La troisieme division est constituée des travaillediqui on ne demande pas beaucoup sinon d’étre
disponibles et corvéables a merci. lls constitusrd proportion importante de la population, mais
ilIs ne souffrent pas directement de la mondialisatiEn effet, on ne va pas délocaliser des
nettoyeuses ou des techniciennes de surface. Capded travailleurs de cette catégorie souffrent
d’autre chose. Pour faire ce genre de métier, flané pas beaucoup de compétences et le marché
est surabondant. Parmi celles et ceux qui foniléapour un emploi, le patron va prendre les
meilleurs, c’est-a-dire ceux qui, malgré les diffiés et les évolutions dramatiques de la société,
ont gardé un peu de savoir-vivre, de savoir-étrarepeu de compétences, ne serait-ce que de
pouvoir dire trois phrases en anglais.

Croissance et évolution de I'emploi sur le long ter me

La situation ne va pas s’améliorer sans un changemssez radical. Compter sur I'évolution
démographique est illusoire. En effet, les persenme-dela de 65 ans seront de plus en plus
nombreuses a travailler, a rester au travail condircuer des activités. La population active, ca@st
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dire les personnes en état de travailler et erereble de travail, va continuer d’augmenter pendant
pas mal d’'années.

Par ailleurs, on pourrait dire qu’il y a aujourdifawtant de chémages que de chémeurs. Une femme
isolée avec enfant qui bénéficie des allocationstdienage vit une situation tres différente d’'une
femme en chédmage dans un ménage ou il y a un @avteau. Des jeunes qui ont eu la chance de
faire des études supérieures et qui, pour un techpssissent de faire autre chose avant de chercher
un emploi sont dans les statistiques du chémagest@&ncore une autre réalité. La « catégorie
chémage » est définie en chiffres et en statistig@es données sont indicatives, mais elles sont
muettes et opaques sur les multiples situationsieleComme telle, la « catégorie chémage »,
certainement nécessaire, ne dit rien sur les pnsmsociales et personnelles tres différentes.

On ne peut dés lors plus mettre les gens dans dases » ni dans des « chiffres anonymes ». Il y a
encore trente ou quarante ans, on pouvait parlerrdénage ouvrier » ou de « ménage employé ».
Aujourd’hui, il y a une telle mixité dans les statues situations et les personnes qu'il faut gren

un peu distance a I'égard des chiffres globaux.

Au-dela des chiffres du chémage — qui donnent wmgapglobal, par exemple de Bruxelles ou de la
Wallonie —, il faut pouvoir analyser les situatigtiales et personnelles. Il y a le chdmage. C’est
un fait sociologique et économique. Et il y a lé@siadions particulieres des chémeuses et des
chémeurs. C’est aussi un fait sociologique facaialiqos sociétés feraient bien de se positionner.

La qualité du travalil

Des émissions de télévision et des articles despragtirent I'attention sur les conditions pénibles
du travail, jusqu’a titre6Suicides : le travail peut-il tuer France 2Envoyé spécial3l mai 2007).
Toutes les personnes qui ont du travail ne sonspassées, malades ou anxieuses : mais il est clai
gue la souffrance au travail est un theme qui mpatee que c’est une realité, méme si elle est
parfois teintée d’'un peu d’irrationalité. Ainsirsgue I'on pose la question dans un sondage :-« Est
ce que vous craignez de perdre votre emploi cetiéaa? », le nombre de personnes qui répondent
positivement est de loin supérieur au nombre dsoperes qui risquent effectivement de perdre leur
emploi. Une crainte s’est installée. Pendant cintgians, on a cru qu’on allait vers du mieux pour
soi et pour ses enfants. Aujourd’hui, c’est pldiéverse : on est persuadé que les choses vant all
moins bien demain.

Nombre de situations manifestent un malaise spctglre a quantité d’emplois actuels. Voici
guelques exemples. Parce gu’elle révait de décragshemploi a durée indéterminée, une personne
multipliait les contrats d’intérim, sans repos,qus ce qu’elle soit victime d’'une attaque cardaqu
C’etait en septembre 2006. Depuis, cette persoanmedre dans un coma vegeétatif. Rudy, un autre
travailleur précaire, est mort suite a un malaigeus chantier. La veille, il avait travaillé vingt

une heures sans repos. Ce sont des exemples exti@as ils sont indicatifs soit de la réalité des
conditions de travail, soit du sentiment de craidés personnes. Le sentiment d’'insécurité des
travailleurs dans une série de secteurs est immens#evient une vraie forme de violence.
L’incertitude est une chape qui pese sur un nonmareyable de travailleurs, méme lorsqu’en toute
objectivité statistique, ils ne sont pas concersis I'approche du comportement psychologique
collectif et individuel, ce qui compte, ce n’esspeulement la réalité, mais la perception que I'on
en a.

Toutes les études montrent que la premiere chostaitjle bonheur des gens au travail, c’est le

sentiment d’autonomie, celui de pouvoir maitriserpeu son temps, le contenu de ce que l'on fait
et I'ordre dans lequel on va le faire. L'importacgst d’avoir du temps et une certaine maitrise de
son temps. En terme de qualité du travail, la ligeedémarcation passe entre ceux qui peuvent,
pendant leur travail, prendre rendez-vous chezelgiste ou organiser une réunion du comité de
guartier et ceux qui sont littéralement rivés ar lemvail, comme le sont les caissieres dans un
magasin et les ouvriers qui travaillent a la chaine
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Par ailleurs, s’est installée I'idée d’'un contr@énéralisé du travail. Cela va des Call center ou
'employé est mis sous pression par le calcul aoptejusqu’aux professeurs qui ont le sentiment
d’étre sous la surveillance permanente des paréoist le monde désormais a l'impression de
travailler sous controle.

Il suffit de voir les réactions ou d’entendre lespgns de clients dans un bureau de poste lorsque
'ordinateur de I'employé, qui n’en peut rien, ésnbé en panne. Comment travailler sereinement
derriére une vitre face a des gens qui vous inveatiou vous méprisent ? La plainte majeure de
beaucoup de caissieres, c’est le mépris dontfelfeéd’objet de la part des clients.

Dans la problématique de I'emploi et du travailné s’agit donc pas de s’arréter a la question du
chémage, mais de porter aussi son regard sur ldgone de la qualité de travail pour ceux qui ont

un emploi. Les conditions de travail dépassentoite |lb question des travailleurs a la chaine. La

violence subie par les travailleurs du secteur da@a’est pas physique, mais elle est tout aussi
grave. En témoigne l'obligation de vendre des pitsd des clients dont les employés au guichet
de banque savent pertinemment gu’ils n’en ont ms®ib. En témoignent aussi un systeme de
contr6le mensuel ou quotidien des résultats deeyeials séminaires de motivation, etc. Dans de tels
contextes, ou bien vous devenez cyniques ou biea gevenez malades !

L'échec des politiques d’emploi

Fin des années 70 et début des années 80, on shsaitforme de slogan que « lorsqu’il y aura
200.000 chémeurs, la situation sera explosive »ui3e30 ans, on nous dit tout le temps la méme
chose : un peu plus de croissance et les choséalenmieux. Méme le plan Marshall, élaboré en
2005, n'avait pas pour but de rendre les Wallons jpleureux ou d’améliorer leurs conditions de
vie quotidienne : il visait a redresser I'éconordi la Wallonie, a créer de l'activité économique
pour créer de I'emploi. Tous nos problémes sociaukurels, de perte de sens se seraient résolus
alors comme par miracle. N'attendons-nous pas dyméode la croissance économique, telle
gu’elle est pensée majoritairement en termes desaece du PIB, la solution de tous les problemes
nouveaux auxquels nos sociétés sont confrontées ?

Il y a dans notre société un paradoxe : en mémpgehemploi excuse tout, on peut tout faire au
nom de I'emploi et en méme temps, la ou il y a dasvgisements d’emploi, par exemple en
agriculture, on ne développe pas. On est dans Iguite et méme dans I'hypocrisie du discours
politique.

Il serait trop long d’aborder ici les questions ateissance, de décroissance et de bien-étre. Mais
une chose est claire : en organisant encore unppeula croissance, on ne résoudra pas les
problemes d’emploi et de chémage. En Belgique adjbui, c’est une quasi-certitude.

Les bas salaires, un scandale

Premier constat : les bas salaires cumulent tdesedifficultés. C’est dans cette catégorie qua I'o
trouve le plus de contrats a durée déterminée miédmaires et le plus d’horaires biscornus qui
rendent la vie sociale et familiale difficile, veiméme aux limites du possible. Les bas salaires ne
sont pas concernés par la mondialisation mai®ils directement touchés par I'exces d’offre sur ce
marché. On peut jouer avec ces personnes peuigaaldfomme on veut.

Les bas salaires, c’est un des plus grands scansladéaux des quinze dernieres années. Le salaire
mensuel minimum garanti n'a pas été augmenté une $eis en quinze ans, sauf en 2007 et en
début 2008, de 25 € chaque fois. Alors que, sueceéme période, le salaire moyen augmente
d’'un ou deux pour cent I'an, ce qui n'est déja @asrme. Au sens strict du terme, les bas salaires -
soit 1.320 € brut par mois - ne sont pas si nomgreais des centaines de milliers d’autres sont
juste au-dessus de ce seuil de 1.320 €.

Si 'on augmente trop les bas salaires, Mc Don&ldahdra trop cher, de méme que le nettoyage
des bureaux. Pour éviter cette augmentation, léSgoes proposent, plutdt que d’augmenter ces
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bas salaires, de donner un crédit d'imp6t et asisiigmenter le « net », le « salaire en poche ».
Une maniére, pense-t-on, de motiver les gens aaikrat d’'éviter ce qu'on appelle les piéges a
I'emploi. Mais il faut aussi savoir que la réductid’imp6t est un mirage : a quoi sert-elle pourxceu
qui n’en paient pas et a quoi sert-il d’en bénéfigilus tard alors que c’est dans I'immeédiat qse le
besoins se font sentir ?

On peut proposer une vision différente. Il ne syffs de dire que des lors qu’il y a de l'offre
d’emploi, les gens doivent aller travailler. La gs®n des organismes publics, FOREM, 'TONEM et
CPAS, se fait de plus en plus forte pour incitetrauail. Mais on ne peut mettre les personnes dans
une situation ou leur pouvoir d’achat sera moirglrelles travaillent. C’est en particulier le cas
pour les personnes isolées avec enfant et, pour 8@tre elles, ce sont des femmes. Ainsi, la
plupart des femmes qui travaillent dans I'asbl FOR&MNamur étaient dans ce cas.36Cependant,
malgré un surco(t financier, elles souhaitaientditker. Elles cherchaient autre chose : avoir des
copines, s’occuper utilement, voir d’autres choagsjr la possibilité de discuter.

Il "en demeure pas moins que ce probleme de fiegecier existe et qu’il faudra aussi lui trouver
une solution.

Compétences et savoir vivre

Un autre élément est déterminant, c’est le nommmeyable de personnes a la dérive : socialement,
culturellement, psychologiquement et familialeme@es personnes n'ont plus le minimum de
savoir-étre et de savoir-vivre.

On a trop longtemps considéré que le discoursessavoir-étre et le savoir-vivre était un discours
patronal de droite. Discours classique de 'employ®tentiel : « Il ne sait méme pas se présenter,
il est mal habillé, il n’a pas le sens de l'initieg ».

Les employeurs potentiels n'ont évidemment pasimage uniforme du comportement social et du
savoir-vivre qui conviennent a une personne qusédsont préts a engager pour un emploi. Les
standards, les normes et les regles de comportesoeial/savoir-vivre varient d’'un employeur a

'autre et d'une entreprise a l'autre. Si I'on dema a dix employeurs différents quelle est leur
image d’'un travailleur qui se comporte bien et Igugont disposés a embaucher, on aura dix
réponses différentes.

Il n'existe pas de catalogue officiel du savoirreisocial attendu de la part de personnes quitseron
jugées aptes a exercer un emploi. Cela dit, itexies consensus de sociabilité, de savoir-étte et
capacités de vie sociale. Ces comportements vactiusociabilité font aussi partie de la civilité
élémentaire. Et les consensus et opinions a cefenjeaussi partie des criteres de sélection gse |
employeurs et entreprises, petites, moyennes aagsaappliquent a 'embauche.

Les progressistes - les acteurs soucieux du migeigls doivent se saisir de ce probléme au lieu de
fermer les yeux en considérant qu’il s’agit simpéerind’un discours de réactionnaires, de gens bien
éduqués ou de droite. Beaucoup de gens sont aliarééexclusion et le non-travail. Si nous
croyons a des formes de démocratie culturelle, paléicipation, a ce que les gens se mettent
debout, ce probleme de motivation, de savoir-vetr@le savoir-étre doit devenir un axe fort des
politiques de formation. Cela renvoie a I'école,tgpe de société, a des formes de démission de
parents, au fait que nous avons un peu perdu piedagiere d’éducation permanente.

Le probleme ne vient pas de ce que des hommes étikenes n'aient pas envie de travailler, mais
gu’ils n’ont plus envie de rien ! La motivation stepas définitivement perdue. C’est une capacité et
une compétence que I'on peut récupérer, maisdhaiviant n’y est pas tres favorable.

% L’Asbl Formaest une entreprise de formation par le travale Eirme des femmes au nettoyage et a la

gestion de cafétéria. Cette formation s’adresseudetfemme inscrite comme demandeuse d’emploi au
Forem et ayant obtenu au maximum le dipléme d’'g@msgnent secondaire inférieur. Son siege est situé a
5000 Namur, rue du Pépin, 48. Tél : 081 22 68 42.
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Des pistes d’avenir

Le champ en matiére de services aux personnesnesiné. A la fois pour des raisons de
développement durable et pour des raisons de pod\amhat, pour des raisons de capital social et
de relations humaines, il faudra consommer un peinsrde biens manufacturés et un peu plus de
services.

Deux exemples. Les personnes seules ou vivant dangetits ménages sont de plus en plus
nombreuses. L’'achat et l'utilisation d’'une machiaeaver reviennent tres chers pour l'usage

gu’elles en ont alors que dans le passé, on reabylus volontiers au lavoir. Il en est de méme

pour I'automobile : la meilleure maniere de fairesbcial et du développement durable en matiere
de transport, c’est d’investir dans le transporcemmun. Cela crée de I'emploi et n’exige pas de
compétences extraordinaires. Cela développe le $@sial, donne une dimension collective a la vie

et répond a des problemes écologiques, sociaux gbaloir d’achat.

Faut-il acheter une broyeuse pour se débarrassercidg ou six branches d’arbre que l'on a
coupées dans le fond de son petit jardin ? C’estt@nt un comportement qui est majoritairement
favorisé par les vendeurs de ces machines. Et engagardinier professionnel pour faire ce travalil
risque de codlter cher. On peut aussi s’arrangee gotsins pour un achat collectif.

Pour répondre aux attentes en matiere de senooes,introduit les « titres services ». Mais c’est
une escroquerie intellectuelle et sociale. La potype était de créer de I'emploi et de mettre les
gens au travail, non de chercher comment satisfdé@® besoins. Des dispositifs existaient
déja comme, par exemple, dans les secteurs de kaidl personnes agées et handicapées, les aides
familiales, aides senior, aides ménagéeres. Cegssravaient 'immense avantage d’étre organises,
de mettre sur pied des formations a destinatiofedles travailleurs et d’étre moins cher pour les
petits revenus. Et 'on remplace cela par le systdes titres-services. L'emploi n’est pas un but en
soi, il doit rester conséquence de services Wilespopulation.

De méme, il ne s’agit pas de développer les trats@m commun uniquement pour des raisons
d’économie d’énergie, mais aussi pour des raisoosles. En six mois, on peut délocaliser Opel a
Anvers ! Les TEC, par contre, ne seront pas dékxsl Certains métiers locaux donnent un sens,
favorisent des relations, développent 'emploitsutt le territoire.

Développer les services collectifs permet aussir@imndre aux attentes d’'une majorité de la
population. Pendant des années, 'OCDE a favoas@dbilité géographique en termes d’emploi,
mais cette politique n’est possible que pour lagdilleurs de la « division 1 ». Déménager de Liege
a Tournai pour raison d’emploi n'est pas souvemiadement possible ni souhaitable. Il s’agit de
tenir compte de ce que relatent les études swribdur et la psychologie des travailleurs. Powg étr
inséré socialement, les gens ont besoin d’avoterwmir, dans lequel se trouve aussi I'emploi.

Plus on quittera une société individuelle pourraliers des services, plus on rapprochera I'emploi
des terroirs et plus on gagnera sur le développedwable et sur I'emploi !
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Modele social européen et protection sociale : sens et enjeux

La protection sociale est une composante essentikll vivre ensemble de nos sociétés. Ses
applications dans I'Union Européenne reflétentclasceptions diverses sur les liens entre la société
et les individus : le role de I'Etat, sa fonctiooup corriger les dépendances a I'égard du marehé, |
place du « travail » dans la solidarité, le serssrdeuvements sociaux.

Les régimes de protection comprennent 'ensembdenaécanismes de prévoyance collective qui
doivent permettre aux individus ou aux ménagesite face financiérement aux risques sociaux. |l
s’agit des situations pouvant provoquer une baikseressources ou une hausse des dépenses :
vieillesse, maladie, chbmage, charges de famiite, e

Le modéle social européen est souvent évoqué, gesuperformances comparées a celles d’'autres
régions du monde, par exemple les Etats-Unis. Egimes européens ne sont cependant pas
uniformes. lls sont nés dans des contextes differéreurs parcours ont été marqués par I’histoire
des pays. A des degrés divers, ils portent néarstedntraces de leurs objectifs initiaux.

Ce sont ces objectifs qui nous intéressent icielgjbuts précis et quelles logiques ont été
initialement mis en ceuvre dans les différents syst? Que sont devenus ces systémes
aujourd’hui ? Correspondent-ils encore a leurs ailige initiaux? Sont-ils bien adaptés aux
contextes et changements actuels ? L'intérét estoteprendre les enjeux autour desquels se
croisent, se confrontent et divergent les concaptiqui touchent la protection sociale dans nos
démocraties.

Les caractéristiqgues des systémes dans les pays de I'Union européenne

Deux logigues ont été privilégiées au principealprbtection sociale. Les régimes sont en effet tré
différenciés, selon qu’ils appliquent une logiquasdurance ou une logique d’assistance.

La logigue d’assurance a pour objectif de prémaoairtre les risques de perte de revenu (chémage,
maladie, vieillesse, accident du travail). Les f@a&sns sociales sont financées par des cotisations
sur les salaires (sur le modéle de I'assurancé&@yigt sont donc réservées a ceux qui cotisemtet o
cotisé.

La logique d’assistance a pour objectif de luttentee les formes de pauvreté en instaurant, via
I'Etat, une solidarité entre les individus. Le éré du besoin matériel est central. Il s’agit diass

un revenu minimum, qui ne couvre pas forcémentsque spécifique. L’allocation est versée sous
condition de ressources, mais non de cotisatiodalgtvles.

Les différences entre les deux logiques se dédliseta maniére suivante :

Assurance Assistance
Lien avec I'emploi Oui Non
Bénéficiaires Assurés Population indigente
Financement Cotisations Fonds publics
Interventions financiéres Pensions : fonction des | Garantie d’'un minimum vital.
primes ou cotisations Forfait identique pour toute |a
payées. population visée
Santé : remboursement desA charge des pouvoirs
dépenses ou d’'une publics.
proportion des dépenses
Gestion Paritaire ou semi-privée Publique
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Les modéles initiaux : Bismarck et Beveridge

Des conceptions, des stratégies et des logiquiatifes se sont concrétisées dans les premiéeres
institutions des régimes sociaux. Les unes - Biskat I'assurance - impliquent surtout les acteurs
socio-économiques. Les autres - Beveridge et Etmste - engagent plus directement I'Etat, tout en
limitant sa générosité.

Le modeéle bismarckien

Les assurances sociales sont nées en Allemagnefia tar 1™ siécle, sous I'impulsion de
Bismarck (1815-1890). Un double souci a guidé és tronservateur chancelier Otto von Bismarck
lorsqu'’il a fait voter par le Reichstag en 188%temier systeme d’assurance sociale. D’une part, il
voulait s’attacher le monde des travailleurs etsiaicontrer la montée du socialisme qui gagnait la
classe ouvriére. D’'autre part, il entendait dorselégitimité & un Etat (la Prusse) dont il était |
cheville et qui était en train de réaliser la premigrande unification de I'Allemagne. Dans le
modele bismarckien, lI'assurance est distinguée 'aksistance : la protection est accordée en
contrepartie d’une activité professionnelle et dessations effectuées en cours de carriere.

Quatre principes définissent le systeme bismarckien

= |l se fonde sur le travail et, de ce fait, son agion est limitée a ceux dont le statut de
travailleur ouvre les droits a la protection.

= |l est obligatoire pour les seuls salariés dorsdkaire est inférieur a un certain montant, et
qui, de ce fait, ne peuvent recourir a la prévogandividuelle.

= |l se calque sur la technique de I'assurance,regiaiire une proportionnalité des cotisations
aux salaires et des prestations aux cotisations.

= |l est géré par les employeurs et les salariésnegmes.

CetteSozialpolitika caractére professionnel, a orienté durablenesntelprésentants des travailleurs
et des entreprises dans une cogestion des caissedraite et de maladie et, plus généralement,
dans la gestion paritaire du ‘social’ - appeléezameus la Sécu.

Le modele beveridgien

En 1941, au fort de la guerre, William Beveridge8719-1963), alors attaché au ministére

britannique du travail, a été chargé par Churcdlpréparer un plan social a la hauteur des défis d
'époque. L'objectif était d’éviter qu’au sortir da guerre, la nation britannique retombe dans les
fléaux sociaux de la crise des années 30. Sondgla®curité sociale (le célebre Rapport Beveridge
en 1942) s’inscrivait dans une politique d’ensendldominante économique : inspiré des idées
keynésiennes du plein emploi, le plan visait a iéraat la pauvreté en couvrant tous les citoyens,
sans obligation de cotisations préalables et sansalvec la profession, la protection sociale étant
principalement financée par I'imp6t. Les princigesvants s’y retrouvent :

= L’universalité : la protection contre les risquesiaux doit étre garantie par I'Etat & tout
citoyen, indépendamment de sa situation professitn

= L’uniformité des prestations : les aides sontlatiiges en fonction des besoins, et donc
indépendamment des revenus.

= Le financement par I'impot.

= L'unicité de la gestion relevant de I'Etat, chadgégérer I'ensemble des fonds et aides.

Systéme bismarckien Systéeme beveridgien
Bénéficiaires des protection3ravailleurs Toute la population
Acces aux prestations Statut de travailleur Citoged et résidence
Prestations Partie ou totalité des colts de s&adaitaire et identique pour
tous
Financement Cotisations, pourcentage du salampot, forfaitaire
Gestion Paritaire, semi-privée Etat
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La dé-marchandisation : un objectif général des sys  témes de protection sociale

Malgré leur diversité, les systémes de protectiomgéens portent des traces de parentés : il est
possible de les regrouper en familles. Des lesend®90, un économiste danois, Ggsta Esping-
Andersen, a proposé une typologie tripartite : fameille de type bismarckien, une autre de type
beveridgien et une autre, de type composite, quireme a chacun des deux modeles. Cette
typolog;e est actuellement la référence, la langtilésée par les professionnels de la protection
social

Esping-Andersen a repris le concept-clé de dé-maadibation, s’inscrivant ainsi dans la lignée de
Karl Polanyi. Le mot dé-marchandisation traduitténtion de I'action collective : les mouvements
ouvriers, les partis sociaux (ouvriers, au débtitles pouvoirs politiques ont voulu diminuer la
dépendance des individus & I'’égard des forces doh@a

Marchandisation de la société : conséquence du ntgrautorégulateur

Selon Karl Polanyi, une transformation s’est proel@ntre 1800 et 1940-45, lorsque le travail, en
devenant une marchandise, a été soumis a la seude marché. Plus largement, une rupture de
civilisation - Great Transformation - s’est opéréégbord en Angleterre puis sur le continent,
lorsque le marché est devenu autorégulateur, |brstpst détaché du reste des échanges sociaux
dont est faite une société : liens culturels ettigoles, modes traditionnels de solidarité, dont la
famille, formes de coopérations rurales et artikema

Dans son livre-phare, La Grande Transformationjrdetlectuel hongrois, immigré a Vienne puis
aux Etats-Unis, lors de la montée du nazisme, mdoglysé et véritablement « typé », le processus
de marchandisation qui a dominé nos sociétés penolanle 1§™ et la premiére moitié du 20
siécle. Le marché s’est autonomisé : il s'est désstné du reste des liens et des échanges dont est
faite une société. Polanyi parle disembedded markete marché désenchasse, délie.

La loi de l'offre et de la demande est aveugle@uias : liée a la concurrence déja internationale a
19°™® siécle, la pratique du « laissez-faire le marche eu des répercussions sur I'objectif de
rendement du capital industriel. Celui-ci a suls dgcles d’investissement et de désinvestissement,
avec les crises sociales que 'on sait. Le marchmpasé ses logiques a la société elle-méme. Le
Travail (le travailleur) est devenu une valeur rharae, un instrument soumis aux logiques du
rendement du capital et aux mécanismes de I'offteda demande. A des degrés divers, la vie des
gens et des sociétes est devenue largement dépemiganfonctionnements du marché. Le contre-
mouvement social qui a suivi, dés le dernier gdart$ °siécle, s’est étalé sur la longue durée - et
il reste d’actualité.

Une dé-marchandisation relative : les limites depeotection sociale

La « dé-marchandisation » a eu et a pour but dpaselaisser I'individu seul face au marché.
Autour de ce principe central, trois conceptionsaeet construites dans les pays européens, trois
modeles de la protection sociale.

Ces modeles sociaux ont pour trait commun l'intantollective d’opérer une dé-marchandisation
du travail et, plus largement, de corriger les égugnces sociales du ‘tout au marché’.
L’introduction des droits sociaux modernes impliquéune personne peut conserver ses moyens

37 G. ESPING-ANDERSENThe Three Worlds of Welfare CapitalisRrinceton, 1990. Publié en francais
sous le titrdes trois mondes de ['Etat-providence. Essai surcdpitalisme moderneParis, Presses
Universitaires de France, 1999. Tout récemmentméme auteurTrois legons sur L'Etat ProvidengcParis,
Seuil, 2008.

% K. POLANYI, La grande transformation. Aux origines politiquéséeonomiques de notre temaris,
Gallimard, 1983. Cet ouvrage est depuis plusiearsé@s une référence fondamentale, un peu partout en
Europe et aux USA. Aujourd’hui, l@é-marchandisatioest devenue I'indicateur par excellence de l'inipac
des politiques sociales. Vditevue du Maus2007 :Avec Polanyi, contre la société du tout marchaid ;
MEDA et A. LEFEBVRE, Modeéles sociaux et politigues d’empldans Universalig juin 2007 ; J.-L.
LAVILLE et J. MAUCOURANT, Au-dela de I'immersion dans le marchéeu, Essais Polanyi, 2008.
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d’existence sans dépendre totalement du marchié, @gsta Esping-Andersen. La logique des
droits sociaux a pour objectif de rendre le nivdawie des individus relativement indépendant des
seules forces du marché. La protection sociale mhitnettre aux citoyens de ne pas étre réduits
completement au statut de marchandises et de choses

La démarchandisation ne doit toutefois pas étrdormiue avec la disparition compléte de la
dimension marchande du travail. Le concept désigiot un indicateur-phare des sociétés
européennes, le degré jusqu’auquel les individlsseamilles peuvent maintenir un niveau de vie
supportable et acceptable, relativement indépendiambarché, observe Esping-Andersen. Il est a
noter gu'il s’agit d'une «indépendance relative ¢#'une part, le travail est resté une valeur
marchande dans nos sociétés et, parallélemenEtdts européens n’ont jamais voulu supprimer
complétement I'économie de marché en instituaptdéection sociale.

L’idée-clé est cependant que la démarchandisatidoupours exigé l'intervention du pouvoir
politique, aussi bien dans I'Allemagne de Bismagckau Royaume-Uni de Beveridge et dans les
autres pays de I'Europe occidentale, dont la Balgidl a fallu que I'Etat lui-méme - appelé
improprement Etat Providence - mette en place wliicque de démarchandisation : cette politique
s’est concrétisée dans la protection sociale.

Les systemes de protection ont connu des histaiifférentes. Leurs évolutions refletent
l'interaction entre trois univers : les pouvoirdifigues, les forces sociales a I'ceuvre dans ledaon
économique et, bien entendu, I'héritage culturdligtiorique des nations.

Trois familles : la typologie de Ggsta Esping-Ander  sen

Trois configurations institutionnelles concrétisess modéles dans I'UE, chacun des « types »
ayant sa propre cohérence: libéral, social-démecedt conservateur (ou corporatiste). lls se
caractérisent par des options de base sur lesnapgure I'Etat et 'économie, entre I'économie et

la vie sociale, entre I'Etat et le social.

Le modele libéral, dans les pays anglo-saxons,ida et Royaume-Uni

La lutte contre la pauvreté et la notion de beswé@tériel sont des criteres prioritaires de ce peemi
modele. Les prestations (allocations, services) stmt attribuées sous conditions des ressources
dont disposent les individus. Le financement estigspar I'impot et sa gestion reléve de I'Etat.

Le credo du systéme fait la part belle au marchéeetontente d’'un « Etat modeste », voire
minimal. La régulation par le marché est réputéaliel dans le modele libéral de type anglo-saxon.
L’autorité publique doit stimuler le recours deslinndus aux services privés. Ce régime met en
avant le principe de la responsabilité individuelle vaut pour tous, notamment lorsqu’il s'agit de

'emploi.

Le modele social-démocrate, dans les pays scandisav

L’'universalisme et I'égalitarisme sont ici les pripes prioritaires. Les prestations ne dépendent pa
du statut de travailleur, mais de la citoyennetdeela résidence. Elles sont génereuses, forestair
et financées par I'imp6t. L'Etat lui-méme les ggreompris lorsque les services sont décentralisés.

La redistribution des richesses et I'égalité sestarticles de base du modeéle. L'Etat a clairement
un role redistributeur des richesses et le modathiit une vision large des risques sociaux. Ge rol
redistributeur de I'Etat avec ses prestations girsis et de haut niveau repose depuis longtemps
sur un consensus bien établi dans la culture dgs sEandinaves. L'imp6t est tres important, mais
ses avantages sont tangibles et visibles pour:t@asté, vieillesse, condition des femmes,
accompagnement sécurisant pour les sans-emploiCescpays instaurent actuellement des modes
d’activation de leurs interventions sociales en @aschémage et favorisent la création d’emplois
publics, a des conditions tres avantageuses, densailvices d’intérét général.
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Le modele corporatiste ou conservateur, en Europatinentale et méridionale

L’emploi occupe ici une place centrale, comme eilgigae. Il est la porte d’entrée, le passage
obligé qui donne droit a I'ensemble des prestatibessysteme est basé sur une prise en charge
collective des risques sociaux et le fondementadte solidarité est étroitement lié au systeme de
'emploi.

Les regles d'attribution ont pour critére le stataiest-a-dire 'emploi, le travail salarié. Les
prestations sont proportionnelles au salaire. lfi@ancement s’opere par les cotisations sociales et
la gestion du systeme est paritaire, confiée autepaires économiques et sociaux. Ce modéle, de
type bismarckien, est aussi appelé corporatisteal paut aussi étre organisé par métiers.

En résumé, chacun des modeéles a sa cohérence ptga®logiques :

= répondre aux situations de besoin et de pauvib&dl) ;
= |utter contre les inégalités et redistribuer dekasses (social-démocrate) ;
= prendre en charge collectivement des risques so¢tamservateur-corporatiste).

Cette classification appelle quelques remarquesab@d, aucun modele n’existe a I'état
absolument pur. Chaque pays a élaboré son systémeaentroduit certaines caractéristiques
propres aux autres modeéles. D’autre part, cettelage ne tient pas compte de la part que I'effort
social — les transferts sociaux — occupe dansdiabte du PIB des Etdfs

Les realités sociales aujourd’hui dans 'UE

Les contextes européens sont aujourd’hui marquedgsafaits sociologiques. Qu’on le veuille ou
non, il s'agit de faits et de problémes nouveauxt d# protection sociale doit relever les défis.

Quelqgues faits sociaux majeurs
Des faits démographiques : le vieillissement deolaulation.
Des faits économiques :

= La flexibilité et la précarité dans le travail. €faune contrainte imposée par la concurrence
mondialisée : la mondialisation des colts du tfan®t les entreprises de nos pays en
concurrence avec celles d’autres pays. Il est pample moins cher de produire des

%9 Selon la sourc&urostat,en mai 2008, les transferts de Protection Soenl&urope représentaient 27%
du PIB européen. La moyenne de I'UE a 27 masqderts disparités d'un Etat a l'autre. En 200%ae
des dépenses de protection sociale dans le PIBs&ip&80% : 32,0% en Suéde, 31,5% en France, 3@1%
Danemark et était inférieure a 15% en Lettonie4%3), en Estonie (12,5%), en Lituanie (13,2%) et en
Roumanie (14,2%). Ces écarts refletent des diftereme niveaux de vie, mais illustrent aussi l&mdite
des systémes nationaux de protection sociale @iresdes structures démographiques, économiquésalesoc
et institutionnelles.

Les dépenses de protection sociale par habitarit significatives En 2005, ces dépenses par habitant,
exprimées en SPAS(andards de Pouvoir d'Achaitaient plus de dix fois supérieuresLaxxembourgqu'en
Roumanie Les dépenses les plus élevées en SPA par haéttwant enregistrées duxembourg plus de
deux fois supérieures a la moyenne de I'UE a 2¥i du Danemarket de laSuéde 40% au-dessus de la
moyenne chacun. Les dépenses les plus faiblemetdiservées eRoumanig18% de la moyenne de I'UE a
27), enBulgarie (21%), en_ettonie(23%), erLituanie (26%) et erEstonie(29%),

Les sources de financement de la protection sosiatg, elles aussi, un indicateur. En 2005, lesxdeu
principales sources de I'UE a 27 étaient les dautidns publiques provenant des imp6ts, qui repitésent
38% des recettes totales, et les cotisations £3c{8B%). Ces cotisations se répartissent entiesoedrsées
par les personnes protégées, a savoir les saltgdravailleurs indépendants et les retraité9o2les
recettes totales) et celles payées par les employd8%). Plus de 70% des recettes totales proaendes
cotisations sociales eBlovaquie(84%), enRépublique tchéqué81%), enEstonie (80%) ainsi qu'en
Belgigueet enRoumanig73% chacun). ERrance les cotisations sociales couvraient 66% des d&gseitn
revanche, plus de 50% des recettes totales étlisr@ntées par les impots Banemark(63%), enlrlande
(54% chacun) et adoyaume-Un{51%), ce dernier faisant du libéralisme I'artiale de son credo.
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voitures dans les pays de I'Europe de I'Est, ere ABi en Amérique latine que dans nos
pays.

= Le formidable choc du déficit de I'emploi en Belg&y(surtout a Bruxelles et en Wallonie)
et, a un degré moindre, dans des pays comme |'Aligra et la France. Le plein-emploi en
Europe appartient a un autre temps, celui des antiépres la guerre 40-45 et des trente
glorieuses qui ont marqué l'essor des pays eurcpd®b5-1985). Le temps du plein-
emploi est un fait unique dans I'histoire de I'Eppeooccidentale et il ne reviendra pas.

= Le retour en force du marché, dans un context@deucrence mondialisée.

Des faits culturels :

= Les familles moins stables, un taux de divorcagtnt 65% chez nous.

= Les exigences pressantes d’'égalité entre les sdgesfemmes demandent une véritable
€galité garantie par des régles collectives.

= L’ére de lindividu comme fait de culture colleativ I'individu désire sa réalisation
personnelle en termes de choix de vie. Cette ééalitste a des degrés divers en Europe,
surtout occidentale, et génére des formes de psatian nouvelles. La prise en compte de
ce fait collectif implique des systémes de protetjui permettent a chacun de choisir un
style de vie ou s’harmonisent mieux vie personrelactivité professionnelle.

Conséquences pour les individus :

= Les citoyens européens sont de plus en plus senisldles, a la fois sur le plan familial et
professionnel.

= Nos systemes sont souvent inadaptés : l'instalii@g situations et les inadéquations des
systemes ne permettent pas a un grand nombre sienpes de se projeter dans I'avenir en
termes d’emploi, de logement, de famille, d’enfasts.

Quels impacts sur I'Etat-providence ? A quoi doitétre attentif ?

= Adapter les réponses aux situations d’instabilitéde précarisation des individus, en
particulier des femmes. Les modeéles scandinavgmndent mieux que d’autres aux
situations des Européens d’aujourd’hui. A raison,yoreconnait un Top-Modéle de la
Sécyd®.

= Repenser la protection sociale a I'échelle européen ses fonctions de «dé-
marchandisation » doivent mieux s’adapter aux changts sociétaux actuels.

» Imaginer des politiques collectives et solidairesiprépondre a des besoins individuels.
Aujourd’hui, autant qu’hier, le mieux-étre des widus ne peut faire I'impasse ni sur le
collectif ni sur le passage par des dispositifsaoc: ce qu’'on appelle la « solidarité ».

Quels instruments sont disponibles ?

= Des services d'intérét général, de qualité et adoles : créeches, formations, aide aux
personnes, vieillesse a domicile, accompagnemeigugédu chémage, autrement qu’en
systemes bureaucratiques souvent inefficaces.

= Des politiques de régulation du temps et de I'espaw particulier pour I'emploi.

= Une meilleure conciliation entre vie privée, praiesnelle et familiale.

Et I'Union européenne? Que fait-elle ?

Il devient clair que les individus ne peuvent réeuseuls des problemes qui tiennent a des
situations collectives et aux changements de ctegequi bousculent nos sociétés. Des réponses
communes s’imposent pour répondre a des besoingdudls. Les solutions libérales, qui tendent
a prévaloir aujourd’hui, marquent leurs insuffisesicCertains modéles répondent certainement
mieux que d’autres aux attentes des citoyens, airsées modeles scandinaves. lls sont plus

“OP. REMAN et F. DELCORSécurité sociale : le miroir nordiqu#ansLa Revue Nouvell@lécembre 2006.
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généreux mais aussi plus codteux. lls sont fondésus fort consensus culturel, notamment en
matiere d'impdts et de redistribution.

Qu’en est-il de linstitution européenne ? Depustraité d’Amsterdam (1997) et la Stratégie de
Lisbonne (Conseil européen de mars 2000), les pagsnnaissent la nécessité de repenser
ensemble la protection. Les défis se trouvent partht des solutions nouvelles appellent une
coopération entre tous les Etats. Mais les Etatdegd la souveraineté sur les politiques sociales,
comme sur les politiques fiscales.

Quoi gu'il en soit, dans la foulée de la StratédgelLisbonne, une forme de coopération entre les
Etats de 'UE a été instituée. Mise en ceuvre dam®maine de I'emploi avant d’étre appliquée a la

lutte contre I'exclusion sociale et plus récemmeant retraites, cette coopération se caractérise par
trois éléments :

» une approche décentralisée, fondée sur le prim@pRibsidiarité. Les orientations générales
sont fixées en commun pour I'ensemble de I'Unioajateur traduction dans des politiques
concretes releve des autorités aux difféerents oweanational, régional et local. Les plans
d’action nationaux doivent rassembler les initiesidans un cadre stratégique cohérent

= |a promotion de I'apprentissage mutuel entre legsEta méthode ouverte de coordination
compléte les instruments classiques de la politiqoeiale européenne (Iégislation
européenne, fonds social européen, programmes iatiacetc.) afin de soumettre
I'application des politiques a un processus muéia de suivi, d’évaluation et d’examen
par les pairs. Le but est de stimuler I'innovatiams les Etats en s’appuyant sur la variété
d’expériences a travers I'Union, et en dévelopiéntulation parmi les Etats ;

= |a participation active de tous les acteurs corégrdans la société, indispensable a
I'élaboration et a la mise en ceuvre de cette gfi@teautorités européennes, nationales,
régionales, locales, partenaires sociaux, entegrisrganisations non gouvernementales,
ainsi que I'ensemble des personnes directementecodes par ces politigues ont tous un
réle & jouer dans cette stratégie, dans le resieeleturs compétencts

Adapter la protection sociale aux changements Bctieenos sociétés reste un immense défi. Des
institutions existent, des associations travaillanadapter les politiques a l'objectif du mieux
social : la moindre dépendance a I'égard du martles. réformes dépendent des opinions
publiques : ces opinions déterminent les priordés pouvoirs démocratiques. Les mouvements
sociaux créatifs ont toute leur place ici. L’hiseosociale de nos pays a montré que les actions
collectives influencent les opinions et, par elles,pouvoirs et le devenir des sociétés.

*1 G. CLOTUCHE Interview dangrévenir et Agir Contre I'Exclusiosur www.pace-rural.org/avenir/FR/
actu/interview_Gclotuche.
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Quatrieme partie

Réflexions et conclusions

Au terme de cette publication, le groupe porteur lalerecherche propose de tirer quelques
conclusions et de faire part des réflexions qui @8t débattues en son sein et qui lui semblent
importantes a communiquer.

Ces réflexions se présentent comme une tentativémimse aux deux questions qui ont traversé
cette recherche : « Le travail reste-t-il centralét « Que peuvent apporter des traditions culésre
a une réflexion sur le sens du travail aujourdhu

D’emblée, le groupe fait trois constats.

1. Le travail ne s'identifie pas a I'emploi. Il est portant aujourd’hui de maintenir la
distinction. Car le travail est un existential humaautrement dit, il est une dimension
structurelle de I'étre humain et de 'lhumanité. Staavail, il N’y aurait ni homme ni femme,
ni société humaine. L’emploi, quant a lui, est wwnstruction sociale qui permet a
I'individu d’obtenir un salaire ou une rémunératiem échange d’un travail et donne acceés a
des droits sociaux.

2. L’'emploi est le lieu d’'un conflit d’'une autre natugqu’il ne I'a été le travail dans I'histoire
ancienne ou proche. D’'un c6té, les injonctions dlitigue et du patronat veulent maintenir
la centralité du travail et augmenter le temp®eythme de travail alors que I'emploi est en
diminution. D’autre part, la population elle-mémeuv bien travailler pour accéder au bien
social, mais dans des conditions justes et humaibesla sorte, le travail rémunéré
n'apparait plus comme un droit, mais il se mérite.

3. Sil'emploi a permis de structurer et de régulerngations du point de vue du travalil, s'il
permet d’accéder a une série de droits sociauxafoedtaux, 'emploi rémunéré reste
aujourd’hui un lieu de violence et de ségrégatiansdla société. Il établit une ligne de
démarcation dans l'attribution des revenus génpaésl’économie entre ceux qui ont un
emploi, ceux qui n’en ont pas et ceux que I'on gigsicomme inemployables. Il renforce et
s’appuie sur des discriminations de genre et de ihest source de stress pour ceux qui ont
un emploi, de stigmatisation et d’exclusion pouncqui n’en ont pas.

Le travail reste-t-il central ?

Dans I'histoire collective de la société industdadont nous héritons, le travail est devenu céntra
dans la vie humaine tant aux plans individuel cuikectif. Aujourd’hui, cette centralité est en @&is
Pourquoi ?

Le travail a perdu sa centralité d'une part a cadesd’évolution des contextes économique et
sociopolitique, d’autre part a cause des conditdeda modernité ou I'étre humain est amené a
construire sa vie et a revendiquer liberté et autua. Les hommes et les femmes en Occident
aujourd’hui ne construisent pas le sens de leuugiguement autour du travail, mais aussi de la
famille, du bien étre, de leurs « vouloir vivreAinsi donc, progressivement, une distorsion s’est
accentuée entre le systeme économique et sodéalétu de la population.

A cela s’ajoute le fait que, globalement, la sdacidé survie n’existe plus en Occident, méme si
certains groupes de population qui se croyaierdhailsont en voie de précarisation. La place du
travail est devenue relative par rapport a 'autoigo Ce n’est manifestement pas le cas dans des
régions et des pays plus pauvres.
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L’évolution du contexte économique et sociopolitiqu e

L’emploi est historiguement devenu central dans Emstructions collectives

A partir des années 1945-1950, le travail /emptmistitue la pierre angulaire de presque tout le
systéme des solidarités dans notre pays. TanteFebp Keirsbilck? que Gabrielle Clotucl{él'ont

mis en évidence. Le travail a effectivement acdeistatut juridique de I'« emploi » qui donne
acces a une multiplicité de droits sociaux et faiars : soins de santé, pensions, allocations de
chémage, allocations d’invalidité, congés parentaoxgés de maladie, vacances annuelles, etc.

Cette construction collective s’enracine dans 1dire des 19et 20 siécles. Elle a été portée par
les faits socioéconomiques et politiques et parrepeesentations mentales comme celle de Karl
Marx pour qui le travail est I'essence de I'honifn®e ce fait, on pensait comme visée idéale « le
plein emploi, pour toutes et tous et a temps plei@omme le montrent plusieurs intervenants de la
session, nos sociétés font reposer le vaste ensatebldroits et protections sociales sur I'emploi
salarié. De ce point de vue'emploi est donc beaucoup plus que le travatbsme le dit Felipe
Van Keirsbilck.

Dans nos sociétés, les constructions collectives sididarités sociales restent encore articulées
autour de la « centralité de I'emploi ». Il n'esind pas étonnant dés lors que les problemes de
société et de solidarité se posent en termes naxyvessque nos sociétés sont confrontées a des
compressions d'offres d’emploi, particulieremenhslaertaines régions, comme Bruxelles et la
Wallonie, ou les taux de chdmage oscillent entreel20% ou plus de la population. La crise
récente risque donc d’aggraver encore ces probldmeslidarité et d’accés aux droits sociaux.

L’emploi est en crise structurelle majeure

L’emploi est fragilisé économiquement dans ses @&gmde constructions collectives, culturelles et
sociales. Ceci pour plusieurs raisons.

Dans son exposé, Luc Denayer a mis en évidéépaisement de la vague technologiqueui
accentue la crise de I'emploi de masse. Les méfmrs fortement appel a des connaissances
techniques, parfois pointues, nécessaires a laigeatte I'outil technologique. Par ailleurs, il y a
saturation des produits technologiques classiquees équipements de la vie courante : voitures
(polluantes et sans avenir), frigos, TV, etc. tribvation fait défaut par exemple dans l'industrie
automobile flamande, comme ce fut le cas autredaiss le traitement de I'acier et du charbon
wallons. Il y a un effritement de I'emploi industri que les responsables politiques ont
volontairement maintenu et soutenu alors que ld#soétaient dépassés et que ce secteur de
production n’avait plus beaucoup d’avenir chez ndear ailleurs, les investissements dans la
recherche — dont le niveau est déja trés faibl®rtipas été respectés. Le plan de développement
« Objectif 1 » soutenu par la Commission européamtaveur des régions plus pauvres n’a donné
lieu chez nous qu’a un saupoudrage et a un déptatdates activités sans réel impact sur I'emploi.

De son c6té, Philippe Defeyt a poitii&chec des politiques de I'emplginotamment en Wallonie.
Il reléeve cependant qu’il y a d’'importants gisensedtemploi en matiere de services et dans le
secteur non marchand.

D’autres raisons fragilisent I'emploi dans nos odg. La mondialisation du capitalisme en
particulier le capitalisme financier, pousse a tféme la compétition entre les entreprises. Pour
rester compétitives et répondre aux exigencesuts Bctionnaires, les entreprises sont contraintes
de diminuer leurs colts de production tout en aumame leur productivité. Leur stratégie vise a
diminuer le colt du travail et le volume de I'emplootamment par un recours a la technologie.

*2 Cfr. pp. 50-55
3 Cfr. pp. 73-79
* Cfr. pp. 44-45
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Certaines n’hésitent pas s'installer dans des payle colt du travail est moindre ou a délocaliser
une partie de leur production. Cela met la pressiories travailleurs et leurs conditions de triavai

Parallélement, s’est développé de maniére impatémtsecteur dééconomie informelle qui
permet aux travailleurs précaires de survivre. Ma&is travailleurs (chémeurs travaillant en noir,
sans papiers) sont aussi engagés illégalemenpkdites par des entreprises. Fathi Touzri s’est fai
I'’écho de cette dimension de la débrouille et dedhomie informell&.

L’évolution des individus dans I'espace économique et culturel

Pour les individus, I'emploi a perdu une grandet pler sa centralité dans la vie et I'expérience
personnelles. C’est ce qui se dégage de I'enqéélisée par le Cefét L'emploi et le travail ne
sont plus un but en soi, ni un englobant qui dosees a toute I'existence, ils sont un moyen
subordonné pour réaliser si possible d’autres dsm@s et priorités de vie : la sécurité économique,
'autonomie matérielle et personnelle, le dévelopeet de relations, la reconnaissance de ses
capacités, I'égalité homme/femme, la dignité humagic.

Pourquoi le travail/emploi est-il en train de perda centralité dans la vie des individus, alofé qu
reste central dans les constructions collectivedl % a des raisons liees a la nouvelle donne
économique, comme nous venons de le développearssiid : I'offre d’emploi se raréfie et devient
problématique dans nos pays alors que, pour laagluib est une nécessité pour vivre. Mais il y a
aussi des raisons liées a I'évolution de notreaspalturel ou la quéte d’autonomie de l'individu a
acquis une place plus grande.

Quéte d’autonomie et de bien-étre

En effet, de maniére générale, la société et lmmubccidentales mettent I'accent sur l'individu e
son autonomie. C’est un fait, un constat sociologigndépendant de tout jugement de valeur.
L’individu refuse, implicitement ou explicitemerdge se voir réduit & une « fonction », un « réle »
OuU un «instrument ». Le « je » se donne une mdkitde priorités pour vivre sa vie comme une
création et une réalisation personnelles a traVargonomie financiere, la vie affective, la
réalisation de soi, I'épanouissement, le soin dpgola famille, le temps parental, le temps pour
soi, etc. Il y a ainsi des déplacements de sengridetés, d’horizons et de valeurs qui sont pespr

a notre culture.

Dans ce contexte économique et culturel, la vatetravail et emploi » n’a plus I'importance
gu’elle avait dans la société de développementsimigili et de progrées. Les constructions collectives
— Etat, institutions, entreprises, syndicats, oiggions, mouvements — entrent en tension avec les
exigences d’autonomie individuelle. Un décalagéaggour entre le fonctionnement de I'économie
et la culture ambiante qui prend distance par rdppdidéologie de la centralité du travail portée
par le développement de la société industrielleagitaliste. Lorsque I'emploi se raréfie, lorsque
'accés a un emploi stable et durable est problgmeft lorsqu’il implique davantage de contraintes,
de servitudes et d'aménagements de vie persondebe;onflits de valeurs et de sens éclatent entre
« sens de ma vie » et « contraintes collectivdsesvivre-ensemble solidaire que nos sociétés ont
construit autour du systéme de I'emploi est migj@estion.

Le revers de la médaille : I'expérience de I'éché&echdmage, I'inemployabilité

D’englobant, de norme incontournable et universeléenécessité vitale qu'il était, 'emploi/travail
est devenu moyen d’acces a l'autonomie, a la reamiesance, a la projection dans l'avenir, a
lidentité, a l'intégration sociale. Certes, facecatte évolution, les inégalités demeurent: la
centralité du travail n’a pas le méme sens si éshcontraint & une stratégie de survie ou sidon
les moyens de faire des choix, si I'on vit dansnilieu précarisé ou dans un milieu favorisé.

5 Cfr. pp. 19-23
6 Cfr. pp. 4-8
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A cet égard, les différents apports de la prempeneie de cette recherche sont révélateurs de ces
inégalités liées aux milieux sociaux, au « genr& Bgge, aux phénomenes d’exclusion.

Travall et traditions : ruptures et continuité

La réflexion sur le travail et son sens dans lapgesonnelle et dans les rapports sociaux acteels n
peut négliger I'éclairage d’'un regard historique Isurble qu’il joué et le sens qu'il a pris, aveas
de nombreuses évolutions, dans I'histoire humaioggmment occidentale.

Dimension anthropologique du travail

Si 'humain s’est distingué d’autres formes d’egmwivantes, ce n’'est pas en apparaissant
brusquement comme un vivant d’un autre niveau somale sa nature. Il a été faconné par un long
processus d’évolution, fruit de violences, de rafgpde forces et de mécanisme de sélection. Dans
ce cheminement, le travail, intellectuel et manaegxercé une influence décisive. Pour survivre,
les humains ont d’abord di se défendre et s’adapkeur environnement. L’invention des outils a
permis aux groupes humains, tres restreints, dee.vign transformant la nature, I'humain se
transformait lui-méme.

En méme temps que le travail leur permettait d'@meres humains inventaient des réegles, des lois
pour vivre ensemble en dépassant le résultat bdatdh « loi de la jungle » et du pur rapport de
forces.

Du travail méprisé a I'emploi

Deux caractéristiques du travail déterminent le @l’il a joué. Tres tot, le travail manuel a été
marqué par le mépris de ceux qui parvenaient &a@lstraire et a contraindre d’autres, souvent
majoritaires, a assumer les taches indispensaltdegi@ de tous, notamment des groupes ou classes
privilégiés. Nous avons acces a cette histoird’ipaaige qu’en ont transmise les fruits de ce trhvai
dans I'archéologie et les ceuvres littéraires dealage intellectuelle des couches dominantes. Plus
tard, la société industrielle a rendu possible ange évolution : le « travail » est devenu quasi
synonyme d’emploi, forme de travail juridiqguemeantstruite dans le type de société qui émerge en
Occident au 19s. C’est dés lors le travail qui donne accésradannaissance sociale et a des droits
qui lui sont liés (sécurité sociale, droit du trigvetc.).

Les conceptions du travail s’enracinent dans ungue histoire dont nous repérons bien les formes
dans la Grece et la Rome antiques, au travers dieMage et dans les Temps modernes. Dans les
faits et dans la facon de se représenter 'humiala eie sociale, c’est I'activité manuelle qui est
considérée comme travail. Le travail manuel estrisémour des diverses raisons. Il induit une
double soumission : a I'objet matériel et au clieat qui est indigne d’'un homme libre. Il ne donne
pas d’acces aux droits ; il est I'activité des aget, groupe souvent majoritaire dans la population
des villes et des Etats antiques. Ne nous y trosypas : ce n’est pas parce que le travail est porté
par les esclaves qu’il est méprisé et sans staegclave est méprisé parce que, pour sa survie, il
est astreint & s’adonner au travail, activité qeib@néficie ni de statut social ni de la moindre
reconnaissance. Bien des textes des auteurs at@meignent a la fois de cette situation et de la
facon de la considérer. Nous ne pouvons que rettoamgie les auteurs, antiques et contemporains,
religieux ou non, sont largement et sans le mesigesimple reflet des évidences de leur monde
culturel.

Le recul critique de certaines traditions

Les textes que nous transmet I'histoire relatentvent le travail et ses conditions sans prendre la
moindre distance, comme chaque fois que I'on rappo¥ qui va de soi et qu’on nimagine méme
pas poser la question : comment pourrait-il err allgrement ?

D'autres voix pourtant se font entendre, notamnuznts les traditions religieuses, monothéistes
dans cette partie du monde (judaisme, christianistzan). Evidemment, a leur insu, ces traditions
transmettent elles aussi une vision de la vie soga’elles n’interrogent pas. Elles adhérent abie
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des évidences sociales de I'époque de leur rédad®ar exemple, nous aurions souhaité lire dans
les textes de I'apdtre Paul des dénonciations ekelBvage dans son principe méme. Impensable
pour lui ! Il se limite a appeler a son humanisatidais sur d’autres points, notamment en ce qui
concerne le travail, la relecture de textes antiquag les modernes que nous sommes fait apparaitre
des ruptures a I'égard des évidences de leur teNmqss pouvons ainsi nous relier a une histoire de
contestation des formes déshumanisantes du travail.

Autre évidence : cette critique, qui rend au trbega dignité, est intrinsequement liée a une
conception d’'un Dieu autre, créateur, sauveurMa@dant. Si cette critique des formes antiques de
la domination de tant d’humains par le travail paie ainsi sur la foi en Dieu, cette foi ne séquest
pas la critique qu’elle formule et transmet. El& @ne racine des autres contestations de la
déshumanisation du travail, y compris en-dehons&adéésion a une religion.

Ces deux précisions permettent d’éviter de fauxat$ebn relisant ces traditions religieuses et de
reconnaitre leur apport dans la conception du ifrasenme dimension centrale de la vie en sociéte,
des rapports humains en géenéral et comme actpé@otiissante dans la vie humaine.

Un exemple de leur apport : le travail ne peut &réout de I’humain, il doit rester a sa place,
limitée. Ainsi se trouvent délégitimées les exigendes pouvoirs de toutes sortes, tentés de ne voir
les autres humains qu’a travers le prisme de désqéuvent produire. Ce n’est pas sa relation avec
la nature ou avec le souverain qui définit un hum@iest sa relation avec Dieu qui détermine son
humanité. Il est fait, dit la Genése (chap. 1)I'‘dage de Dieu », avec mission d’'étre fécond et de
dominer (pas saccager!) la nature et les autnants, ce qui se réalise par le travail. La limite
garantit que ce travail ne devienne pas destruct&irsabbat est une institution qui veille a
empécher d’absolutiser le travail, si indispensadé-il, en donnant a chacun l'occasion de
bénéficier, un jour par semaine, de la conditioivilggiée des classes supérieures, qui peuvent
épanouir dans leur vie d’autres dimensions queaieatl.

Apres avoir lu — en les interprétant a la lumiéeenbs questionnements — Aristote ou Marx, les
auteurs des textes bouddhistes ou des récits ddocr@ans la Genese, et bien d’autres, il nous
reste a affronter avec leur aide les questionsbtét de la vie sociale contemporaine : quelle édorm

de travail pour aujourd’hui et quelle place lui den?
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