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Il caso in cui ci si crede infallibili nei giudizi non & La nuova scuola media

infrequente. L’occhio clinico, come il buon senso,

sembra una merce di cul nessuno lamenta la mancanza. Coll di ved , .

Nel campo della scuola: sia in occasione di un esame ofana Gl pedagogia e didattica

risolutivo, istantaneo, condotto una tantum e con esito per gli insegnanti )

inappellabile, sia, con maggiori giustificazioni, nel caso di diretta da Aldo Visalberghi

o scolari seguiti per intere annate scolastiche, magari e Maria Corda Costa

‘ ‘ per un intero corso di studi. Poi saltano fuori i *freddi’
: metodi statistici, e si scopre che per un’ovvia

legge psicologica, della quale perd tendiamo a non 15

| prendere coscienza, siamo portati — a parita

i di condizioni ~— ad abbassare il voto di uno scolaro

| ritenuto mediocre e a tenere alto quello del figlio del '

‘; professionista di grido, fino ad attribuite I'insufficienza

! al compito eseguito di nascosto da un docente universitario.

| La docimologia non si presenta quindi solo come la

scienza della giustizia distributiva ma anche come

un detector delle nostre debolezze, dei nostri idola theatri,

\ Quanto il dominio critico di queste manchevolezze o

| limiti oggettivi sia necessario lo si pud capire solo

pensando all’influenza che valutazioni su scala nazionale

come esami o concorsi possono avere sul destino
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Introduzione

Nel nostro costume pedagogico si introducono nuovi metodi
di valutazione. I risultati dell’osservazione continua prendono
progressivamente il sopravvento sull’esame di fine d’anno.

L’innovazione & lodevole. Essa non significa affatto che si
vuole sopprimere la misura a scuola, ma, al contrario, che si
vuol renderla moralmente piti giusta e scientificamente pit
esatta. Questo cambiamento va largamente al di 13 dellambito
delle votazioni e coincide con profonde trasformazioni del-
l'educazione. L’avvenimento non & affatto fortuito. La civiltd.
contemporanea, 'economia della nostra societd, richiedono un
uomo provvisto di qualitd e di conoscenze nuove: in queste
condizioni le innovazioni pedagogiche si impongono irrevoca-
bilmente.

Tuttavia la contestazione degli esami tradizionali ha creato
un grave malinteso. Esso somiglia in maniera sorprendente a
quello che sorse, soprattutto tra il 1920 e il 1940, quando
I'adozione delle idee, mal digerite, della pedagogia funzionale
dei Clapareéde, Dewey, ed aliri « progressisti », condusse al
culto dell'improvvisazione, al disprezzo della disciplina rigo-
rosa, allinsistenza su interessi che non esistevano che nella
mente dei teorici...

Con l'avvento di J. Dewey, la scuola avrebbe potuto pren-
dere come motto: « Lo sforzo & morto, viva lo sforzo! ». Allo
stesso modo saremmo tentati di proporre oggi: « Gli esami
muoiono, gli esami sono morti, viva gli esami! ».
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Senza dubbio i vecchi esami che avvelenavano I’atmosfera
e 1 contenuti di cicli interi di studi e decidevano di una car-
riera scolastica o professionale in qualche ora — petfino in
qualche minuto! — devono spatire. £ anche indubbio che la
maggior parte dei lavori docimologici pubblicati finora non
sono stati che una messa a punto di sistemi perfezionati per
continuare a far male le cose, perché non si basavano su una
rimessa in discussione di tutto I'insegnamento.

Ma se invece si tiene conto, in ogni attivity didattica di
base, del posto che spetta alla valutazione, al feedback come
dicono gli psicologi d’ogei, allora gli esami esistono in ma-
niera gruasi continua nella vita scolastica. Sia che consistano
in brevi valutazioni, sia che prendano la forma di prove piir
lunghe, che riguardano talvolta numerose materie.

L’essenziale & che essi non si inseriscano come corpi estranei
nel processo educativo, ma che ne facciano parte integrante.
Per questa stessa ragione quindi essi non si riferiscono esclu-
sivamente all’ambito della conoscenza, ma mitano a investire
la personalitd nel suo complesso,

Ogni riforma profonda si accompagna, quasi necessariamen-
te, ad un periodo di adattamento, di tentativi, d’errorl. Cosl si
spiega la confusione di molti insegnanti che sperimentano at-
tualmente il sistema della valutazione continua.,

Cosl si spiega anche come una specie di tabll colpisca im-
provvisamente la parola esame e che, al momento in cui scri-
viamo queste righe, si rilascino qua e 14 certificati di studio
sulla base di valutazioni puntuali, qualitativamente e quanti-
tativamente insufficienti, per di pit male integrate, basate su
impressioni personali, accanto alle quali i vecchi esami napo-
leonici sembrano monumenti di obiettiviti! Ma non si tratta,
ne siamo convinti, che di wna crisi di adattamento,

Non & affatto paradossale quindi che dopo aver ripreso
brevemente il processo agli esami ed esserci dichiarati ardenti
partigiani dell’osservazione continua e del bilancio di fine ciclo,
dedichiamo Ia presente opera... all’organizzazione degli esami.
Ma il lettore ora sa che, se il termine & rimasto invatiate, il
Suo senso & cambiato profondamente,

Introduzione X1

Molti insegnanti diffidanc ancora dei test e degli altri stru-
menti che ambiscono a quantificare 1’essere umano. Non senza
motivo del resto, perché questi strumenti hanno fatto, negli
ultimi decenni, le loro « malattie infantili ». E poiché caloro
che li hanno utilizzati non sempre hanno saputo compensare
Iimperfezione delle tecniche con una adeguata moderazione di
giudizio ed una comprensione profonda delle situazioni d’in-
sieme, molti errori sono stati commessi.

Ma se la prudenza resta necessaria, se lo spirito critico e
I'occhio clinico non perderanno mai i loro diritti, tuttavia sono
stati compiuti considerevoli progressi: ora possiamo misurare
parecchi comportamenti umani in maniera soddisfacente.

Oggi alcuni potrebbero riffutare la misura obiettiva, non
tanto perché ogni validitd le fa difetto, ma perché non ne
comprendono I'economia. Negare ogni valore a cid che igno-
riamo, & una reazione di difesa ben conosciuta, L’aspetto ma-
tematico dei metodi da adottare e della letteratura spetimen-
tale, spesso indigesto, complica ancora la situazione.

Passato ¢ il tempo dell'opposizione tra psicometristi e edu-
catori « pratici ». I primi devono umanizzare le loro cifre;
i secondi introdurre maggior rigore nei loro procedimenti;
tutti ¢ due devono unire ed armonizzare i loro sforzi per il
maggior profitto degli studenti e della comunita.

Quelli che sfogliando questo libro hanno visto alcuni nu-
meti si rassicurino: le quattro operazioni saranno un suffi-
ciente bagaglio di cognizioni!

Come al solito, i processi che descriveremo sono pit diffi-
cili da spiegare che da applicare.

Certo non saranno svelati tutti i segreti della misura e della
statistica, ma le semplici nozioni che troveremo hanno un
valore pratico provato. Esse hanno, inoltre, un innegabile po-
tere di demitizzazione e facilitetanno ulteriormente la lettura
di lavori docimologici pitt specializzati.
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Introduzione

Docimologia, docimastica e dossologia

La docimologia & una scienza che ha per oggetto lo studio
sistematico degli esami, in particolare dei sistemi di votazione,
e del comportamento degli esaminatori e degli esaminati.

La docimastica & la tecnica degli esami,

All'inizio, la docimologia ha assunto un carattere negativo
criticando i sistemi di votazione e dimostrando sperimental-
mente la mancanza di fedeltd e di validitd agli esami.

In seguito & entrata in una fase costruttiva cercando di
proporre metodi e tecniche di valutazione piti obiettivi o,
quanto meno, pitl rigorosi, e mettendo a punto i mezzi per
rendete le classificazioni confrontabili, in maniera da assicu-
curare una maggiore giustizia scolastica.

La dossologia & lo studio sistematico della funzione che Ia
valutazione ha nell’educazione scolastica.

Guillaumin * le assegna specialmente gli obiettivi seguenti:

— studio degli effetti inibitori o stimolanti delle differenti
forme d’esami;

— studio delle reazioni emozionali degli alunni e, successiva-
mente, delle reazioni intellettuali, ai giudizi del maestro;

1], Guillaumin, L'aspect interpersonnel de la notation: de la doci-
mologie & lg doxologie pédagogique, in « Bulletin de la Société A. Binet
et T. Simon» 86 1968, pp. 250-275.
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— studio degli effetti che ha T'opinione del maestro sui pro-
pri alunni, sul suo insegnamento e sull’apprendimento sco-
lastico;

— studio def processi messi in moto e degli effetti ottenuti
dall’automatizzazione, dalla votazione reciproca, dalla vo-
tazione di gruppo, dall’assenza di votazione.

Esami e concorsi: ossetvazione e valutazione continue

E difficile dissociare Pesame e il concorso dall’idea di prova,
divenuta del resto loro sinonimo, dopo aver indicato, pih
generalmente, la sofferenza, i guai, il pericolo, che mettono
in luce coraggio e resistenza.

Nell’esame, ammissione & determinata da un voto che il
candidato deve raggiungere o superare, mentre nel concotso
il numero dei posti da coprire & fissato in anticipo. La presenza
della minaccia, del pericolo — quello della bocciatura — &
nei due casi innegabile. Per poco poi che la procedura sia vi-
ziata da gravi imperfezioni, non siamo molto lontani dal
P« ordalie ».

Nella nozione di concorso e d’esame percepiamo una carica
aggressiva totalmente assente dai concetti di osservazione e di
valutazione continue, La serenits, la benevolenza, magari ’in-
dulgenza, pervadono il maestro, che segue, con una simpatia
da cui non & del tutto esclusa qualche severitd, il lungo pro-
gredite dei suoi alunni verso Iequilibrio del momento e la
piena accessione allo stato adulto, nel futuro.

Gli esami segnano il termine delle tappe; i concorsi aprono
le porte agli eletti: sono dei punti fermi nel flusso, avveni-
menti nel processo dell’educazione.

L’apprendimento che precede questi avvenimenti consiste
fondamentalmente in una successione continua di comporta-
menti e di feedbacks, cioé di informazioni che danno lumi sul-
la loro validitd e la loro pettinenza. Non & nostro compito in-
tavolare qui una lunga discussione sulle modaliti e sugli effetti

Introduzione 5

N

del « rinforzo » dei comportamenti. I.'importante & che, senza
di esso, apprendimento non sembra potersi produrre,

La valutazione, nel senso ristretto che le diamo nel presente
lavoro, merita dungue un posto importante nell'insegnamento,
di cui essa fa parte integrante. Essa & sempre, direttamente
o indirettamente, in rapporto col progresso, per estensione o

gualitd, dell’apprendimento. La valutazione ha tre funzioni:

(1) Una funzione prognostica: 1’alunno & provvisto o no
delle qualitd intellettuali e caratteriali e delle conoscenze ne-
cessarie per affrontate una nuova materia o un ciclo di stodi
superiori? E giunto al livello al quale dovrebbe trovarsi? Ri-
spondere a queste domande equivale a predite il successo nella
tappa che sta per cominciare.

(2) Una funzione di misurazione:

(a) controllo delle acquisizioni;

(b) valutazione del progresso, & il caso in cui I’alunno
viene confrontato con se stesso;

(c) situazione dell’alunnc in un datc momenio: nella
classe o nel gruppo di lavoro; nell’insieme delle classi parallele
di una stessa scuola; in insiemi pili vasti: cittd, cantone, pro--
vincia, paese.

Non si tratta necessatiamente di procedere ad un esame o
ad un concorse, ma di fare il punto, di determinare la posi-
zione relativa,

{3) Una funzione diagnostica: perché non si & prodotto un
apprendimento petfetto? di quali materie o tecniche lo stn-
dente non & sufficientemente padrone? quali somo i processi
mentali in causa?

Non sono sempre gli strumenti necessari alla valutazione,
all’esame o al concorso che differiscono, bensi la maniera di
utilizzarli. Cosl, per evitare fastidiose precisazioni verbali use-
temo, nelle pagine che segnono, la parola esame in due di-
vetsi significati che il contesto chiarird sempre: esami pro-
priamente detti e, pi1 generalmente, ogni procedura pedago-
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gica avente per oggetto un metro di valutazione di apprendi-
menti 0 di conoscenze.

Esami interni ed esami esterni

In senso stretto, Pesame interno in una materia & elaborate
e classificato dal docente che I’ha insegnata; & sublto dagli
alunni che hanno ricevuto questo insegnamento, nell’ambito
della classe o della scuola.

In senso pitt ampio, sono qualificati interni gli esami orga-
nizzati indipendentemente in ogni scuola, che esista 0 no un
coordinamento o una unificazione per materia e per livelli e
sezioni.

Con il termine esami esternl, si indicano le prove organiz
zate e classificate da commissioni indipendenti dalle scuole, a
livello locale, regionale o nazionale. Di queste prove le pil
hote sono quelle del baccalaureato francese; citiamo ancora,
in Belgio, gli esami cantonali, alla fine degli studi primari, e
in Inghilterra, fino a questi ultimi termpi, I'Eleven+ Exarni-

nation all'ingresso nellinsegnamento secondario,

Voti e punteggi

Pensiamo che la distinzione tra voti o punti sarebbe molto
utile nell’ambito del’educazione,

In un dettato, P’alenno pud commettere un certo numero di
errori di cui non cf interessa molto valutare Pesistenza: essi
ci sono o non d sono. Tuttavia, il numero di errori rilevati
non ha, in sé, alcun significato educativo: fare cinque errori
nel dettato di Mérimée testimonia una straordinaria conoscen-
za dei misteri dell’ortografia; in altre condizioni, lo stesso ri-
sultato denuncia una grave insufficienza. E dunque necessaria
anche una considerazione relativistica,

Con punteggio, indicheremo i risultat] obiettivi ottenuti in
un fest o in qualinque altra forma di valutazione con calcolo
e detrazione di punti, secondo regole fisse: numero di errori
in dettato, risultati in un test standardizzato.

-
Introduzione

Per voto, intenderemo un apprezzamento sintetico &.‘hl(l:, t;a—
duce la valutazione di una performance nel campo dell’edu-
CaZITnvec.)to pud essere obiettivo o sopgettivo, ma esso ¢ sem-
pre relativo, Attribuire il voto A ?d un alunfm la cui pT;-
formance si situa a un certo_livellq in una sellizmne nﬂli)z)a 1;
fa parie della prima categoria; scrivere un « buono » so
suz composizione fa parte della’ seconda.
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Critica degli esami

Una critica particolareggiata degli esami tradizionali & stata
fatta da Piéron nel suo ottimo lavoro Examens et docimo-
logie*. Tutti gli insegnanti dovrebbero averlo letto.

Nel presente capitolo vi sono due tipi di osservazioni. Al-
cune sono brevi richiami ad imperfezioni ben note, messe in
luce instancabilmente dai docimologi; le altre si riferiscono
a problemi studiati meno bene: stereotipia, efletto di alone,
effetto edipico della predizione. Talota & in causa solo I'esa-
me, talora tutta la pedagogia nella quale esso si inserisce.

Corpi estranei nell’educazione,
al servizio di una pedagogia superata

Sia che si tratti di interrogazioni petiodiche o d’esami tri-
mestrali 0 annuali, la valutazione si riduce spesso ad un con-
trollo di memorizzazione di conoscenze e lascia inesplorati non
solo gli aspetti piti importanti dell’intelligenza ma anche quasi
tutti i tratti della personalitd che una ben intesa educazione
deve coltivare,

Ci troviamo, in realtd, davanti ai postumi di un sistema
pedagogico in cui, come a Brameld piace dire, le lezioni ser-
vono da nastri trasportatori di conoscenze e di valori, selezio-

1 Paris, PUF, 1963 (trad. it. Fsami e docimologia, Roma, Armando,
19712),
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nati in funzione di un ruolo predeterminato in una societd
non democratica.

In questo quadro, l'esame costituisce una specie di marchio
di fabbrica, di verifica di conformita allo stampo, alla sagoma,
in breve alle indicazioni imposte dall’autorita.

Lo sviluppo della persona umana non trova posto in que-
ste esigenze, perché l'educazione non & concepita per essa,
ma al servizio di un regime.

Le infauste conseguenze di questa situazione sono state
mille volte analizzate. L’esame, anziché servire all’alunno, in-
formarlo in maniera funzionale del valore dei suoi compor-
tamenti nel corso dell’apprendimento, far nascere in lui un
miglior adattamento, dare dunque una valutazione accettata
al punto che lo studente vi partecipi sinceramente o sponta-
neamente, & mal accetto come una dichiarazione di imposte,
che non & certo nemmeno essa generatrice di civismo.

Inoltre il rigetto profondo del procedimento il cui effetto
si combina con la poverta intellettuale delle domande poste,
conduce ad un risultato facilmente immaginabile: nei quin-
dici mesi che seguono un esame, dimenticare 1'80% dei dati

hozionistici non & eccezionale.
Cosi, se si prescinde dalla funzione sociale che ha Pesame,

il fiasco & completo: non abbiamo né educato, né istruito.

Ansia e stress

In una civilta in cui il successo scolastico condiziona il suc-
cesso materiale e sociale, al punto che Young ha creduto di
dover denunciare i pericoli della « meritocrazia », I'esame che
decide del passaggio di classe o del conseguimento del diplo-
ma ¢ temuto dal bambino e dalla sua famiglia. Anche nel
corso dell’anno, le prove di controllo di conoscenze e d’atti-
tudini sono affrontate con tensione ed apprensione, cid che
non costituisce certo la condizione ideale, e snatura profon-
damente la funzione educativa della misurazione degli ap-
prendimenti.

Critica degli esanzi 13

Circostanza aggravante, la tradizione vuole che da noi, i
« grandi » esami, che si basano su tutte le matetie, si s.vol-
gano consecutivamente in alcuni giorni. Durante una sessione
universitaria, un anno, ebbi il triste privilegio di essere in-
terrogato su quattordici corsi in due giotni consecutivi...
Nell'insegnamento secondario, lo stesso fenomeno si p'roduce
spesso anche nel corso dell'anno, quando l’avvicinars} della
consegna al genitori del « bollettino periodico » # suscita una
fioritura di interrogazioni.

Nei due casi, 'accumulo delle prove e la loro preparazione,
spesso con la difficoltd dell’apporto di nuova matf:ria fino
all’'vltimo momento (alcuni professori non sempte rispettano
i petiodi di revisione o non li utilizzano nella maniera pil
felice), stancano il fisico e la mente in maniera considerevole.

Alcuni sostengone che anche queste difficili condizioni ti-
vestono un valore educativo: la vita moderna non ci rispar-
mia quasi mai lo stress, ed & bene esservi preparati. D’ac-
cordo, ma a condizione che almeno tutto questo sia chiaro!

Prina di otganizzare un esame, bisogna definite chiara-
mente il suo scopo: si tratta di controllare 'acquisizione delle
conoscenze? la resistenza allo stress? o la capacitd di saper
riferite conoscenze e di usatle in situazione di stress? Questi
tre obiettivi sono differenti e richiedono prove differenti.

Disuguaglianza - ingiustizia

Nel nostro sistema scolastico, ogni professore redige le do-
mande d’esame destinate ai suoi allievi. Il principio & oitimo
e in paesi come la Gran Bretagna dove, per tradizione, tutti
gli esami chiave erano affidati a commissioni esterne alla scuo-
la, si tende ad accordare ad ogni insegnante la responsabilita
del controllo. Tuttavia, i sistemi anglosassoni sono pitt severi
dei nostri, perché vengono presi precisi provvedimenti per as-

2 Consegna delle pagelle a scadenze variabili, mensili, bimestrali, tri-
mestrali, ecc, [NJT],




14 Elementi di docimologia

sicurare la confrontabilitd degli esami nella regione e perfino
in tutto il paese. Del resto una parte di questo libro & dedi
cata proprio ai processi utilizzati per raggiungere questo SCOPO.

La libertd, quasi totale, lasciata ai nostti insegnanti porta
a situazioni ingiuste.

Le scuole del nostro paese costituiscono dei mondi isolati
le cui popolazioni presentano caratteristiche a volte molto
diverse, Un piccolo istituto d’istruzione secondaria non conta
che pochi alunni, per la maggioranza handicappati dalle loto
origini socioeconomiche. Al contrario, un altro istituto posto
in una grande citth vede le sue sezioni « forti » frequentate
da una maggioranza favorita socialmente ed intellettualmente,
essendo gli adolescenti in difficoltd orientati verso una vicina
scuola, che ha fama di essere pitt comprensiva.

Col tempo, e col favore della concorrenza, si cteano negli
istituti tradizioni di severitd o di « generositd ». Marion Cou-
lon osservava recentemente che, quando scuole dello stesso
tipo sono create successivamente in una stessa regione, la se-
veritd degli esami & inversamente proporzionale all’anzianity
dell’istituto. Non possiamo certamente generalizzare, ma chi
oserebbe dire che questa affermazione & priva di ogni fonda-
mento? [’hanno capito molti genitori, che desiderano per i
loro bambini un determinato diploma, senza preoccuparsi
troppo del valore intrinseco degli studi: in caso di insuccesso
& pitt facile cambiare scuola che organizzare un apposito trat-
tamento o modificare P’orientamento.

Comunque, i docenti adattano il loro insegnamento e gli
esami al livello della loro classe (cosa lodevole), con la con-
seguenza che un alunno, ben classificato in una scolatresca sca-
dente, sarebbe fra i pitt scadenti o fallirebbe interamente in
un gruppo ben preparato.

L'effetto cumulativo di tutti i singoli adattamenti porta a
volte a situazioni scandalose. Quelche anno fa abbiamo po-
tuto consultare delle statistiche le quali stabiliscono che, per
uno stesso tipo e uno stesso livello d'insegnamento secon-
dario, le possibilita di riuscita di un alunno vatiaho da uno
a otto secondo la scuola frequentata. Probabilmente & il caso

Critica degli esami 15
estremo; ancora ci mancano studi precisi che ¢ permettano
di sapere cid che accade realmente. . . .

Bisogna insistere: il fatto che il maestro si adegm al li-
vello dei suoi alunni non &, in sé, cosa criticabile, al con-
trario & caratteristico di un buon educatore. ‘

L’ingiustizia appare quando voti puramente telativi sono
utilizzati in sitnazioni di concorrenza esteriore, o sono 'uvnico
criterio pet il conseguimento di un diploma da cui pud di-
pendere Pavvenire degli alunni. _ _

In ogni modo constatiamo variazioni considerevoli nella
quantits delle materie su cui si é basato I'esame e nella. qua-
lita delle risposte richieste. In un caso & sufficiente la ripetizione
a memoria di una piccola parte di progtamma, mentre in un
altro caso le domande esigono analisi, sintesi e giudizic per-
sonale in meritoc ad un ampio settore di materia.

Un insegnhante pone solo una o due domande, scelte pil
per la facilitd di correzione che offrono che per la lo_ro im-
portanza reale, un altro si sforza di scorrere tutto il pro-
gramma col tischio di trasformare I'esame in una maratona.
Nello spott, sappiamo che questa lunga corsa deve essere ti-
servata ad individui eccezionali; perché, nel campo dell'istru-
zione, i trenta alunni di uvna classe dovrebbero essere tutti
dei fondisti?

Prima di proseguire, ecco tre risultati di riceeche che i
permetteranno d’illustrare i fenomeni che stiamo per trattare.

Gjorgjevski ® ha dimostrato, con una semplice esperienza,
come, pet relativismo alcuni professori valutino diversamente
una stessa performance,

Cinque correttori, professori della stessa matetia, hanno
classificato indipendentemente 1'ano dall’altro cento prove scrit:
te provenienti da una scuola secondatia. In seguito sono stati
estratti quindici compiti che avevano ottenuto tutt il voto
« buono ». Sono stati affidati per una nuova correzione ad

8Vedere N. Rot e Z. Butas, Les distributions des nofes :colaz'rf:s
comparées awx distributions des résultats obtenus aux tests de connais-
sances, in « Le travail humain» 1-2 1959.
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altri quattro professori; questi, del tutto normalmente, hanno

adottato nuovi criteri: solo nella metd circa dei casi il voto
& rimasto « buono ». Ecco la nuova ripartizione *.

- 209 179%
10%
‘Mediocte Buono Ottimo Eccellente

Proseguendo la sua esperienza, Gjorgjevski ha estratto dalla
stessa seric di cento compiti, un gruppo di dodici giudicati
otiimi, ed un gruppo di dodici gindicati mediocri.

In ogni gruppo, ha inserito tre compiti giudicati buoni,
La valutazione & stata fatta da due gruppi di cinque profes-
sorl. La media dei compiti « buoni » inseriti negli « ottimi »
€ scesa da 3 su 5 a 240; nel gruppo opposto la media &
passata da 3 a 3,87.

Si deve, d’altra parte, a Reuchlin * uno studio che si basa su
4860 alunni distribuiti in 397 scuole primarie di Francia,
Gli insegnanti sono stati invitari a dividere j loro alunni in
quattro categorie: molto buoni, buoni, medi e mediocti. Poj
¢ stato passato uno stesso testo di francese ¢ di calcolo a
tutti gli allievi. Lo spoglio dei risultati ha mostrato che To
stesso livello di conoscenze era conseguito da alunni che, se-
condo la scuola, erano giudicati ottimi, buoni, medi o medioci.

Come Reuchlin sottolinea petspicuamente: « Si pud dire
che I'insegnante, certamente, conosce meglio di chiunque al-
tro i punti del programma che sono stati assimilati o no da

*1l numero di compiti & troppo basso per condurre a tisultati che
abbiano un valore statistico.

5 Vedere « Le travail humain » cit,, p. 12 ss. .
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ciascuno dei suoi allievi. Gio che ignor.a & la gravitd :ila :i\ttn:
buire a ciascuna insufficienza, ad_ ogni lacuna, quan o la s
considera non pil nel contesto di.una classe che’_pL}o ess:lrfi
« prepatata 7 o “ scadente ”, ma in rapporio all insierne del-
paese. Da cid, le divergenze di valutazione messe in luce dal-
’inchiesta ». )
ln}Chglre:;ici della pagina seguente sintetizzano ai tisultati. ‘

Ecco ancora due esempi dati da F. Ba_cher : «In una in-
chiesta francese che si basa su un cal?nplone rappr?senta_tlvo
di alunni di terza (fine del primo c1c10_ secondario), si fg
eseguire una prova di conoscenze !ettf:tane ed una prova di
conoscenze matematiche agli alunni di f106 clzfssL_ Sie con-
statato che le medie di classe si distribuivano, in ]_mgua fran-
cese da 23 a 60 (per una prova il cui massimo '.ceor1c‘o era '80),
e da 7 a 38 in matematica (per una prova Jl.cm massimo
teorico era 44) (Reuchlin, Bacher 1968)_. Ne_:gh Stati Un1-t1,
Flanagan (1964) segnala che alunni classrlﬁca'g nel quarto in-
feriore della loro scuola sarebbero classificati nel quarto su-
periore se essi frequentasseto altre scuole della stessa re-
gione ».

L’insuccesso, generatore d’insuccessi

Si pud obiettate che gli studi superiori o lalvita_ si_inca—
richeranno di ristabilire la giustizia che le classificazioni sco-
lastiche non avrebbero rispettato. Disgraziatamente lej cose
non sono cosi semplici, Innanzi tutto perché gli alunni scar-
tati o scoraggiati ingiustamenie per esempio dall’ins'egnam'ento
secondario in genete, non avranno forse pit l’o_ccasmn.e di faE
valere la loro possibilita di accedere all'universiti, Poi perché
i favoriti rischiano di vincere su tutti i fronti.

Le ricerche attuali confermano un vecchio adagio pr::'dago-
gico: il successo genera il successo e I'insuceesso di oggi pre-
para un insuccesso domani., Sostenuti dal successo, alcuni

o F, het, La normalisation de la notion, in Docz'm,ologie et éduca-
tion FnuBuE'llzrg ,speciale della rivista « Les Sciences de I'Hducation» 2-3
1969, pp. 51-52.
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Numero AL
d’alunni B
Ottimi
50
\—foti
Numero
d’alunni
100
Buoni
50
Voti
Numero
d’alunni |
100 Medi
50
Voti
Numero
d’alunni
150
100 Mediocri
30
Pt —
50 Voti
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alunni valotizzano un capitale intellettuale limitato. Il pas-
saggio di classe con una promozione « regalata » ha talvolta
la doppia conseguenza salutare di non spingetre i genitori a
ritirare i loro bambini dalla scuola in cui si trovano e di
permettere allo studente di ritrovare una sorta di nuova lena.

Quante volte gli insegnanti delle scuole secondarie vedono
il rendimento di un alunno riprendetsi in modo spettacolare
quando la crisi fisica e psicologica dell’adolescenza non & pit
acuta?

Rosenthal e Jacobsen © hanno recentemente pubblicato uno
studio sull'aspetto dell’effetfo edipico della predizione, cosl
definito perché se alla nascita di Edipo loracolo non avesse
predetto che avrebbe ucciso suo padre, egli non sarebbe stato
allontanato dalla sua famiglia. Conoscendo suo padre, non
['avrebbe ucciso. In altre parole, la tragedia si produsse per-
ché era stata predelia.

Sembta che, in misura certamente difficile da caleolare, un
alunno si comporti in funzione del giudizio che il professore
formula su di lui. Anche gli animali da addestrare non sfug-
gono a questa regola. Rosenthal ricorda I'esperienza seguente:
si formano due gruppi di topi bianchi geneticamente identici.
Al momento in cui si consegnano agli studenti incaricati di
addestrarli, un segno indica che il primo gruppo ¢ composto
di animali particolarmente ben dotati, mentre il secondo & di
mediocte qualitd. I risultati dell’addestramento confermeran-
no questo pronostico fantasioso.

Nello stesso contesto si insetisce ’esperienza seguente con-
dotta da Rosenthal.

T Pygmalion in the Classroom. Teacher Expectations and Pupil's
Intellectual Development, New York, Holt, Rinehart and Winston, 1968.

Figura 1. I quattro grafici permettono di confrontare la distribuzione
dei voti ottenuti nella prova di calcolo da 654 alunni giudicati « otti-
mi» dai loro maestri, da 1303 alunni « buoni », 1551 « medi» ¢ 1300
alunni giudicati « mediocti». Si vede che le distribuzioni di voti s
sovrappongono largamente: nella zona di voti c¢he va da 10 a 40, lo
stesso livello di conoscenze pud, secondo i casi, essere classificato ottimo,
medio o mediocre.
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E stato annunciato a degli insegnanti delle classi primatie
della Oak School che eminenti ticercatori avevano appena
MESSO a punto un test di « crescita intellettuale » (2 stato
utilizzato in realtd un semplice test d'intelligenza ®, poco co-
nosciuto e senza caratteristiche diagnostiche particolari), Ad
€850 sono stati sottoposti tutti gli alunni della scuola, e sono
stati segnalati quelli che « erano sul punto di “ fiorire ” in-
tellettualmente » {pronostico naturalmente di fantasia).

Il quoziente intellettuale degli alunni cosi definiti s ¢ ele-
vato in maniera significativa nei tre anni inferior;; inoltre,

brogressi superiori alla media sone stati osservati in lettura
ed in aritmetica 9.

Frattura tra insegnamento ed esame

Lesame deve essere 31 riflesso dell’insegnamento dato. Im-
maginiamo che invece dj condurre i suoi alunni in piscina,
un professore di educazione fisica abbia passato I’anno a dis
sertare sul nuoto, Hvidentemente sarebbe inammissibile che
i voti d’esame venissero assegnati dopo le performance nel
nuoto perché riusciranno a nuotare solo quelli che hanno im.
parato a nuotare indipendentemente dal corso.

Un simile modo d’agire sembra impensabile. Tuttavia,
quante volte assistiamo ad ung simile abetrazione! T1 profes-
SOre tiene un corso nel quale impone le informazioni, le opi-
nioni e i giudizi, poi, all’esame, pone domande cosi dette d'in-
telligenza, domande ciop che mettano in gioco proprio capa-

soli, all’esame, la soluzione di applicazioni geometriche nuove
se non hanno potuto farle durante Panne?

Cost si possono spiegare certe percentuali anormali di in.

8 Misurato con Vaiuto de! Toga di Flanagan (1960).
e cifre presentate da Rosenthal e Jacobsen song contestate da
R. L. Thotndike. Invece Ia tendenza dell’aumento dei gr e de puntegg;
sembra riconosciuta da tutti gli specialisti. Evidentemente & questo che

umporta. Per ulteriori particolari vedere « American Educational Re.
search Journal » 4 1968, p. 708,
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o. Una inchiesta provocata da numerose insufficienze
suCCCS;jS . n professore di chimica {(solo 4 alunni su 22 ave-
date <8 umg pitt della metd dei punti all’esame di fine anno)
vl gtteﬂ resto in luce che il professore non faceva cbe)due
o _ﬂ; frogazioni scritte all’anno. Sulle tre dom.ande desa.p
. tredlﬂ ei'n licavano interpretazione e transfert di a;_aprfndk
e o al?afieristiche che al livello di difficolta in cui Iinse-
T e 5 oneva, avevano bisogno di una profonda compren-
g_nantedz If)enome’ni e di un esercizio, Iungo ¢ accuratamente
zﬁﬁio]lato, per la soluzi'one di prqblenn nuoxF. o que

Un’amichevole discussione coI_ giovane 1[;]1;0‘ es: > i que
stione riveld che egli cred'eva di essere o hﬁa on 2 rattase
in particolare tutti i punti de} programma, c :.ico n s ren
deva conto della necessita dell esercizio s%stemi o o slmeno
semi-individualizzato per la soluzione FIEI. prol en’uda vl ¢
che, in ogni tmodo, non aveva le nozioni psico-pedagog
di base necessatic a guidare tale esercizio.

Disaccordo tra correttori

. - - ira
Tutii i docimologi citano esempi di grandi dzergenazlinno
insegnanti chiamati a valutare uno stesso lavoro di un no
o uno stesso gruppo di lavori, cid che daltronde_ pc?rr?re ;
a
una relativitd meno accentuata. Anclée lei ﬂutttuami:;;n‘:oro ad
idi fessore che giudica lo stesso
votl di uno stesso pro u o ad
un certo intervallo di tempo (fedeltd) possono essere di

certa importanza, E . . _ _
Poiché tutte le opere di docimologia brulicano di esempi,

ne fatemo soltanto alcuni.

(a) Composizicne

E Daccusata preferita. L .
Piéron riferisce che una stessa composizione, giudicata d

i di [i usse ai
76 correttori, tutti professori di lingua matetna, cond
seguenti tisultati *°:

10 Pidron, op. cit., p. 123.
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Numero di correttori

Voto in ventesimi che Thanno attribuito

da

NOoOwohNno
= D A
(]

N

1
1
—__‘—h_\_l\

It Servizio di ricerca pedagogica del crpp di Lione ha
invitato nel 1967 %t 150 professori di francese dell’Académie

de Lyon a corteggere tre composizioni francesi che trattavano
uno stesso soggetto.

T T ———

1
1

assimo 20 Media Margine di variazione
1 compito 10 44 41 -133%
II compito 6,5 21 1214
I compito 116 54174

_

L’intervento di uomini colti, estranei alla routine dell’inse-
gnamento, migliorerebbe la situazione? Diederich ed i suoi
collaboratori  hanng confrontato la maniera dj
di 10 professori di lingua materna e di aleri 43 ol
specialisti di scienze sociali, di scienze
torl, avvocati e uomini d’affari (quadri superiori).

Tutti sono stati invitati, senz’altra precisazione, a classifi-
care 300 composizioni in 9 gruppi, in ordine di merito ge-
nerale. Nessuno dei gruppi poteva contare meno di 12 com.
piti (49%). 11 940 dell'insieme si son wvisti attribuire 7,8
0 9 delle 9 possibilj classificazioni. Nessuna composizione ha
ricevuto meno di cinque classificazioni diverse,

cotteggere
ssificatori:
naturali, scrittori, edi-

11 cgpp, Docimologie er examens, Lyon, 1PN, 1969,

12P, Diederich e altri, Factors in Tudgments of Writing Ability,
Princeton, ETS., «Res. Bulletin » 1961.
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tica

b Matema . . - .

® di Lione?!® ha anche incaticato 150 ptofes;.ion d}

DP . - . e 1

; C:tica che insegnano in una terza classe, di classi bclae]in ;

matel?lti di 3 alunni che dovevano risolvete lo stesso pro .
compi

. i i iazione
. Media Matgine di var
Massimo 20

05 -11,5
5,70

- ﬁﬁﬁ 16 1%’; ) %1)5
Iﬁ alunno 8 ’ ’

e 1 6
Se per l'alunno 1, per esempio, si ehrmngnohle dl:enslsg,;zo
i ttori che vota
ioni stano ancora sia corre
azioni estreme, re ori o 2/20
Zia cosrettori che votano 8/20, mentre ¢i si poteva a
una classificazione obiettiva.

(¢} Medicina o
I risultati non sono pit sicuri a hveﬂod]m1vzris1it§r1c;].a ”
i di secondo anno di medicina
Uno stesso candidato s
i rova scri
ito, in gl ettembre del 1963, una p 2 s
bito, in giugno ed in s te: el m a seritta
costi,tuita da cinque quesiti semplici e precisi a cui risp
s 14
re in 1 ora e 30, o -
deLcs: risposte (anonime) sono state corrette 1nd1p_;eri_clent<13
i i i iele
mente da cinque correttori che avevano gli stessi tito
stesse caratteristiche.

Decisione *
Risultato totale su 100  Matgine di variazione Ammessi  Bocciati

i - 3 2
Compito di glugho 4; 5 ;g ] 5
Compito di settembre 32,5 -

i i i nei casi.
* Rileviamo che i tre ammessi furono pli stessi nei due

13 . cit.
14 \?Edeie «Le Monde » del 6 settembre 1966.
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Se si considerano i voti attribuiti a ciascuno dei 10 quesiti,
si constata:
(1) scarto massimo 12
(2) scarto per 4 domande 11
(3) piti piccolo degli scarti 7.5

massimi tra cinque cot-

rettori

(da 3 2 15 su 20)

(d) Varie

Agazzi ¥ ricorda un esempio, ancor pid sotprendente, che
si riferisce ad un insieme di tnaterie.

Sei cortettori hanno, ogni volta, classificato gli esami de]
baccalaureato (voto d’insufficienza: meno di 10 su 20):

-_—

Bocciati dai 6  Ammessi dai 6 Aﬂ-lmeSSi d?gl'i
uni e boceiati

(o t . .
0]_‘1‘;61: Ot1 oorr%tton da g]-;b altri
- .
Versione latina 40 10 50
Composizione

francese 21 9 70
Tnglese 37 16 47
Matematica 44 20 36
Filosofia 9 10 81
Fisica 37 13 30

—_—

(e) Quanti correttori per stabilire il voto?

Calcolare Ia media tra dye correttori porterebbe un miglio-
famento considerevole? No, se nessuna rigorosa misura & stata
presa per mettere d’accordo j classificatori, Da quanti pro-
fessori differenti bisognera far valutare lo stesso lavoro per-

15 A, Agazi, Ier aspects pédagogignes des examens Strasbour,
: azzi, 7 s e
Conseﬂ' de lEuro_pe, 1967, p. 119. La ricetca & dovuta a2 H. Laugier e
D. Weinberg e si basava sul baccalaureato francese.
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ché la classificazione si stabilizzi? I numeri seguenti, propo-
: da Piéron, non hanno certamente valore assolutc.). Danno
; - .
fat;ttavia an’idea dell’ordine di grandezza dei numeri.

Composizione francese Zg
Versione latina I
Inglese 28
Matematica

Dissertazione filosofica 1%2
Fisica

La storia e la geografia non ﬁgurar}o nella lisi.:a;' anclrEa quz-
ste due materie danno luogo tuttavia a grandissime fluttua-
moggtremmo moltiplicare gli ezéempi‘ di (?isaccorcéo .icra clas-
sificatori. Ma, a che serve compiacersi nell accu\sadiam e, corcr:
hanno fatto troppi docimologi? L’1rn1_)ortante ¢ .essde‘te
scientl del pericolo e, soprattutto, di cetcare i rn:ge i.

Qual & la spiegazione delle divergenze osservate.ﬁ 2 da

Fssa & da ricercare principalmente nella mol_tep citd dei
punti di vista, delle dimensioni secondo le_ ql,:lah una stessa
prova pud essere giudicata, e nell’assenza di d1rettn{E precise
(a volte non ce ne sono per niente) date per la classificazione.

18 serive: o
Bazhgl u;:ndissertazione, si pud classificare l’or:ganmzaz.mne
delle idee, la loto originalitd, la cotrettezza t.:lell espressione,
leleganza dello stile, ecc. Se si consu.:leta ogni_ aspetto _possd1ti
bile come unha dimensione della classlﬁcam_one, il compito i
un allievo pud essere sitnato in uno spazio a # .dlme.nslorgll,
la difficoltd deriva dal fatto che, in questo spazio, si stah1-
lisce tra gli alunni solo un ordine parzlalff: un. ah'mno\ che
occupa una posizione elevata in tutte le dimensioni pud es
sere dichiarato superiore ad un alunno .che_ occupa upa posi-
zione meno elevata in tutte le dimensioni, ma non. si pifj
dire di un alunno che ha una posizione elevata'l in una di
mensione e una posizione inferiore in un’altra dimensione se

18 F, Bacher, Ls normalisation des notes, cit., pp. 33-54.
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egli sia superiore o inferiore ad un alunno che occupd posi-
zioni inverse ».

Inoltre, anche se considerano lo stesso aspetto, i classifi-
catori variano in severitd, in stabilith di giudizio, in resistenza
all’effetto di alone, ecc.

Infedeltd di uno stesso correttore

Uno stesso correttore & perlomeno uguale a se stesso?
No. A fenomeni cost evidenti come le variazioni di salute
fisica e mentale e levoluzione del sapere si aggiungono un
gran numero di fattori pit 0 meno ben definiti: vatriazione
nella qualitd della relazione stabilita con 'alunno, nel conte-
sto della valutazione (se abbiamo appena corretto un ottimo
lavoro, quello che segue pud essere sottovalutato,...), nella
scala coscientemente o inconsciamente adottata, ecc.

Quattordici storici sono stati invitati a classificare una se-
conda volta quindici composizioni, da dodici a diciannove mesi
dopo averle classificate una ptima volta. Era stata cancellata
ogni traccia di correzione. I professori dovevano non solo
attribuire punti, ma indicare anche la riuscita complessiva o
P’insuccesso.

In 92 casi su 210, il gindizio & stato differente Ia seconda
volta *’,

Bisogna tuttavia insistere sul fatto che risultati cosi delu-
denti sono dovuti alla mancanza di rigorose direttive che pre-
cisino gli aspetti che i classificatori devono considerare.

Uno schema per continuare la ticerca

E utile che, di tanto in tanto, siano fatte ricerche sulla fe-
delta di un classificatore in rappotto a se stesso o sull’accordo
tra classificatori, non fosse altro che per tichiamare alla co-

"Hartog e Rhodes, An Examination of Examinations, London,
Macmillan, 1933, pp. 81 e 15,

. ) .
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jenza la minaccia di un pericolo. Per questo crediamo c({)p—
C - - "

Sortuno segnalare l'eccellente piano di ricetca dox_ruto a due
1d)ei migliori docimologi contempotanei, Yates ¢ Pidgeon:

__ sono stati costituiti sette gruppi d1 50 bamlbim che fini-
scono la scuola primatia. Sono stati. sottoposti 2 due pro\;e
di lingna materna: (a) componlmc.enlto su un argfjmendc?
scelto fra tre o quattro; (b) quesiti di comptensione di
testi e quesiti di grammatica (uso della lingua);

__ seite esperti esaminatori — cinque uvomini e due donne -—
hanno classificato i lavori; o

— ogni gruppo di bambini ha dapprima subito’tre esami dll
versi, a una settimana d’intervallo uno'dall altro; poi, a
prima delle tre prove & stata ricominciata ad una setti-
mana d’intervallo.

Schema 18,
Sessioni d’esame
Gruppo I 11 4
B Dab Aac Aac
B Cba mbe  Bb o
ch Dce Fcd CCg CCg

Edf  Gde Dda  Dda
T
Ffc Gfa Bfg Fic Ffe 4
ng Agb Cga ng G'g

R EORN R

Sette serie di domande: A, B, C, D, E, F, G.

Sette esaminatori: a, b, ¢, d, €, {, g . _ o

Non prendiamo in esame i tisplte}tl nei partlcolar}; :}01 qui
abbiamo voluto semplicemente indicare un esempio di con-
trollo ben condotto, accompagnato, in particolare, da una mi-
surazione dell’apprendimento.

12 A cara di D. Finney, citato da Yates e Pidgeon, Admission to
Grammar Schools, London, NrER, 1957, p. 99.
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Stereotipi ed effetti di alone

Nella situazione scolastica abituale, linsegnante conosce
ctascuno dei suoi alunni e pud quindi dosare, sfumare le sue
classificazioni in funzione di un effetto desiderato: da una
parie si incoraggia sopravvalutando il lavoro, mentre altrove
si di prova di una eccezionale severita per dare uno choc che

si spera salutare, In questi casi, Pinsegnante agisce delibera-

tamente, in pilena coscienza.

Nei fenomeni di stercotipia e di alone le cose vanno in
tutt’altro modo.

(a) Stereotipia

Per stereotipia, intendiamo una inalterabilitd pitt o meno
dichiarata, che si instaura nel gindizio formulato nei confronti
dell’allievo.

La stereotipia deriva da una contaminazione dei risultati.
Un lavore mediocre predispone a pensare che lo sard anche
il secondo; se questo si verifica, la tendenza a dare un voto
mediocre al terzo lavoro si accresce ancora, € cosi di seguito.
Nel professore sovraccarico di compiti da correggere, la de-
formazione si produce tanto pitt facilmente,

Si avrebbe torto a credere che la stereotipia influenzi sola-
mente le valutazioni a base dichiaratamente soggettiva (dis-
scrtazione, composizione di storia e, in generale, risposte che
implicano un giudizio di valote). Fssa colpisce anche esercizi
« oggettivi » come il dettato ortografico. L’esperienza seguente
lo dimostra.

Un professore di lingua materna fa regolarmente dettati,
Ben presto egli conosce gli alunni che abitualmente riescono
meglio ¢ quelli che riescono meno bene in questo esercizio.
Se si determina la frequenza degli errori « dimenticati », non
colti dal correttore, constatiamo che le dimenticanze in favore
degli alunni bravi sono significativamente pil elevate che quel-
le verso gli alunni meno preparati. Nel primo caso, Dinse-

I
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gnante si aspetta i]i non trovare errori; nel secondo, li
« aspetta al varco » % . - ' o

La situazione pud dlventare. gravissima, se Lntervlenealuna
mancanza di coscienza professionale, (.?,1 era stato segnalato
(nell’ambito dell’insegnamento secondan.o)- un casolch stereo-
tipia dichiarata di cui un alunn.o era vittima peri. el versioni
latine. A titolo di verifica, abbiamo fatto fare gli a trldcom-
piti successivamente da un altro alunn(? della c.lasse: 4 ,uil
alunno dello stesso livello didattico, clas:s1ﬁcato_ primo in un’al-
tra scuola, poi da un laureato in ﬁlologl_a classica: il voto non
& cambiato di un mezzo punto su venti. ' _

Abbiamo ripetuto questo genere di esperienze in altre oc-
casioni. Quanti genitori, inoltre, a volte molto competenti
nell’ambito della materia della quale facevano occaslonalm.ente
il compito dei loro bambini, hanno provato qualche delusione
o meraviglia quando sono venuti a conoscenza del «loro »

!
vm':I?L.lttavia sarebbe ingiusto dedurne che tutti g_li insegnan'fi
accusati in tal senso manchino di coscienza e di responsab}-
Lita. Sono i metodi di valutazione pit che le persone che bi-
sogha mettere in discussione.

{h) Effetto di alone

L’effetto di alome presenta un dichiarato carattere passio?
nale. Spesso, si soptavvalutano le risposte c.h'un alunno di
bel portamento, dallo sguardo franco, dalla dl-zmne gradevole..
Tuttavia non bisogna generalizzare. Conosciamo }'arofes_sorl
che, per anticonformismo, favoriscono una certa sciatteria o
bizzartia che non sempre sono di buen gusto. _

Anche la grafia pud influenzare il cortettore, sia per mo-
tivi di leggibilitd, sia per motivi chiaramente aﬁett}w. Gli
specialisti della pubbliciti sanno da mollto tempo che_ il modo
di presentare il messaggio esercita un’influenza considerevole
sul suo effetto.

i illi j i Volfes-
19 Vedere a questo proposito M, Zillig, Beliebte und unbeliebte ;
.rcbziler?mfe;ez, ir?u« Arclil. fiir die ges. Psychologlq» 12 1934, p. 32, cit.
da E. Hohn, Der schlechte Schiiler, Miinchen, Piper, 1967, p. 105.
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Le seguenti esperienze, dovute a Weiss 2, dimostrang con

quale facilitd possa essere artificialmente provocata una cop.

binazione di stereotipia e di effetto di alone.

Weiss ha selezionato dye componimenti fatti da alupnj di

4" elementare, I lavori sono stati dattilografati senza appor.

tare alcuna modifiea, poi sottoposti perché fossero corretti 4|

due gruppi di 46 maesiri che insegnano anche essi in 4®

ele.
mentare,

Classificazione delle composizioni sotto V'influenza d’
tevole o sfavorevole *,

Influenza positiva

Media Media
13 10.
u[ 37
S 235 sl e 35
Ortografia L& MIH s
S 1o
s [s
Siile o I 11
181 2L 3 o 2,60
Contenuto p uufullﬂumrmmn
¥} 3
163 T 2,33
Allf1g
a6
Voro glgbale
2,83

* Tutte le dj

ferenze sono statisticamente significative a2 P.01 meno
una (P.10).

4 j; R Vg‘feiz;s, ]:'beJReliabx'[ity of ge Number Marking System. An
ustrian Study, in Fuwerys . Scal nats
T 1965, . G011 €rys e calon, Exammatzam, London,
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Qogf, ‘ Esitica degh esatit

un pregindizio fayg.

Influenza negativg |

3

Il seguente commento accompagnava la d_js'tril.)uzio‘ne ciiei

ri al primo gruppo: « Ecco due composizioni scritte da
favo i di 4" elementare, J1 lavoro 1 & opera di un alunno
igndf; cui piace leggere i fumetﬂ; il padre e la x.nadre sono
impiegati. Il lavoro 2 & stato fatto da un bamblrfo dotato;
ilflgad:e & redattore di un noto quotld}apo ». .P'er il secondo

ppo di insegnanti, i ruoli sono stati invertiti. _
Bnia correzione doveva esser fatta secondo- una scala a cin-
que gradi: (1) ottimo; (2) buono; ('3) n?echo; (4) sui:iﬁ.aente
e (5) insufficiente. L’ortografia, lo stile, '11 contenuto di pen-
siero, poi I'insieme, dovevano essere 'classilﬁcat1‘_sel.)a'ratamente.

Per i quattro aspetti considera.tl, i voti attribuiti al lavorc?
per il quale si & creato un preg1uf:11z1o'favorev,ole sono stati
in modo significativo superiori agli aliri. Perllortogrfliﬁa che
sembrava dover sfuggire maggiormente a]l’effe}tto edipico del-
la predizione, si osserva che al lavor_o dell a]upno pre.sen.-
tato come dotato, il 16% dei correttori cl.anno la’ valutazione
ottimo e nessuno la valutazione msuﬁqzen.te; se lo stesso
alunno & presentato come medio, i correttori non danno nes-
sun oftimo, ma 1’119 classificano z'muﬁczen.te. '

In una esperienza simile su problemi di aritmetica, sempre
in 4* elementare, Weiss osserva:

Pregiudizio favorevole Pregiudizio sfavorevole

nessun oftimo
15% sufﬁcler_nte
2% ingufficiente

11% ottimo
5% sufficiente
0% insufficiente

Problema d’aritmetica.

Influenza positiva Influenza negativa

Media Mediz_a
arifmetica 4, 7 aritmetica
2,37 40 d+6 232
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Si vede come un artificio relativamente grossolano esercita
gia un’influenza, Come soitolinea Weiss, la deformazione
& molto probabilmente di gran lunga maggiore in una situa-
zione reale, in cui linsegnante conosce l'aspetto dell’alunno,
la sua condotta, il suo modo di esprimersi, la professione e
lo stato sociale dei genitoti, ecc.

Mancanza di validita

Gli esami tradizionali non seno solo poveti mezzi d'inven-
tario, ma anche il loro valors prognostico sembta contesta-
bile in molti casi.

Abbiamo osservato, assieme al « prefetto » di uno dei mi-
gliori atenei del Belgio, che due categorie di alunni riusci-
vano brillantemente negli studi universitari: quelli che du-
rante tutti i loro studi sembrano aver superato la difficolta
con disinvoltura e sono rimasti i primi della classe, € una
parte non trascurabile di quelli che non hanno quasi mai
avuto insuccessi, ma si sono tuttavia mantenuti appena al di

sopta del voto fatidico. Nei due casi, le performance negli |

studi secondari sono di buon auspicio, meno per la loro na-
tura apparente che per la facilitd di adattamento, per la pla-
sticita intellettuale che ha condotto verso di esse.

Pronosticare la tiuscita o I'insuccesso in facoltd universita-
ria sulla base della media ottenuta al termine degli studi se-
condari & dunque molto aleatorio.

Uno strumento d’immobilismo sociale

L’esame tradizionale si presenta almeno sia come mezzo di
selezione che come sttumento di promozione dell’educazione
individuale. Inoltre questa selezione si opera, in molti casi,
meno in funzione della qualificazione tecnica che della qua-
lificazione sociale.
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Cost Jesame diventa uno strumento privilegiato dell’immo-
bilismo sociale, fenomeno analizzato in manjera penetrante da
Passeron dal quale attingeremo I'essenziale delle seguenti con-
siderazioni ™.

(a) Effettj irreversibili della pagella scolastica

I titolo scolastico, una volta ottenuto, segue l'individuo
per totta Ja vita, gli assicura grosso modo il suo livello nella
gerarchia professionale, il suo livello di remunerazione, ed il
potere che egli deterts,

Al momento del conseguimento di un diploma, «la com-
petenza si trova misurata non attraverso Tdtiivitd che sard
richiesta al lavoratore, ma attraverso un tipo di attivitd ana-
logica, preparatoria, Judica e quasi fittizia. Cid che misurano
gli esami in rapporto alla domanda professionale, non &
quello che si presume le persone sapranno fare, ma piuttosto
il livello al quale si potrd esigere che la societd le paghi»
{p- 7)-

Queste ossetvazioni non hanno certo valore assoluto; tut-
tavia corrispondono ad una realtd incontestabile. Per esempio
non si atttibuisce mai il titolo di ingegnere ad un operaio o
ad un tecnico che ne ha acquisito la competenza funzionale.

Lultimo esame che egli subisce con profitto, dunque, spesso
fissa un individuo in una zona socio-professionale da cui, an-
cor oggi, gli & difficile uscire. La precocita di questa stabiliz-
zazione & in profonda contraddizione con tutta la politica con-
temporanea d’educazione e dunque di promozione permanente.

Che l'esame dia pili una certificazione sociale che una ga-
ranzia di competenza tecnica sarebbe d’altra parte confermato
dal fatto che, in molte imptese, due persone occupano lo stesso
posto: « I'una ufficialmente perché ha tutti i titoli scolastici ti-
chiesti per occuparlo (con la remunerazione, il prestigio ed
il potere), l'altra di fatto, perché assume la parte tecnica del
compito, ciod fa tutto il lavoro. Talvolta questa seconda per-

21 ¥ .C. Passeron, Sociologie des examens, in « Education et .gestion »
2 1970, pp. 6-16.
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sona sarebbe tecnicamente pitt adatta de] titolare a- ricoprige |
Pincarico. Ma & proprio il certificato ottenuto all’esame che
non gli consente di accedervi. Tale certificato, una volia Pper
tutte ¢ per tutta la vita, tende a stabilire cip che vale la pre.
stazione professionale di wn individuo in base al suo
sul mercato dei titoli scolastici »,

Daccapo, questa constatazione rende necessarie delle restri.
zioni. In una impresa, In sola competenza tecrica raramente
¢ sufficiente ai quadri dirigenti: la capacita di comuricare, dj
esercitare funzioni di leader e dj pubbliche relazioni, di armo.
nizzare il lavoro dj amministrazione e dj produzione, ecc., sono
altrettante qualita la cui manifestazione sfugge spesso a colotg
che non vedono che Paspetto tecnico delle cose, Ma queste
qualitd non sono sempre reali, tutt’altro. Spesso si ha a che
fare con un formalismo di cui ripatleremo,

valore

(b) Gli esami non s0n0 socialmente neutri

Un'inchiesta dell’wvsEE, in Francia, mette in evidenza che
se, nel cotso degli ultimi anni, le possibilitd di accesso agli
studi superiori si sono accresciute per tutte Je categorie so-
ciali, « Paumento globale del tasso di scolatizzazione si & di-
stribuito tra le diverse categorie socio-professionali nella stessa
proporzione che le ineguaglianze precedenti. Tn breve, si tratta
di una semplice traslzrione verso Palto della struttura delle
ineguaglianze » (p. 8). La tabella seguente & rivelatrice,

-—

. . ] Possibilita di accesso
Categoria socio-professionale agli studi superiori
el padre _

196162 196566

Salariati agricoli

i

3
§

R 2.7
Agricoltori 34 8
Operai 1,3 34
Impiegati 9 16,2
Quadti dirigenti medj 24,5 354
Professioni liberali e quadri dirigenti superioti 38 58,7
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Come si spicga questo fenon'neno in apparenza contr;stanz
o lobbligo scolastico generahzz.ato per un pumero di jnﬂ
zzmpte maggiore, la gratuita C‘[ielgh stud'1 e t]:fttl:lpaﬁusztiro;? dzﬂ:

attitudini, secondo la legge del caso, in ig
Soaﬂla? orso dei primi anni, la differenza d’educaziont.e fami-
Ti Ee crfeerebbe rapidamente differenze no.?i n}e.ccax}isrm mteI]-
leaictuali, nei mezzi linguistici e nelle :fttlltudlm 'ch fronte al
lavoro: « L’educazione data dalle farm_g‘he predlspon:eﬁtanto
eno alla riuscita negli esami quanto pill queste fan-ugl ¢ ap-
;rtengono ad una classe pill lontana dalla cultura scolastica,
erndita » {p. 11). - ' .
da](l;]icgi;ﬁ? « neutri »{Ei limitetebbeto a regiftrare gli elﬁet'tl
profondi di questa prima educazione. Qu_esto & esatto C510 (; in
parte. La nostra opinione & meno drastica (\:11 que.lla ::1 Pas-
seron, che non riconosce abbast'fmza lla realtd degli han lcap:
d'origine socio-culturali ai _qua].l abblamo. alluso. Ma,t;om
lui, pensiamo che gli esami non sono S.(Jcl-alfnelllte neu tﬂ
« 1 procedimenti di classificazione e i tipi di prove u 1§?
zati tengono conto delle attitudini tecniche almeno quanto di
certi aspetti gratuiti della performance, che non hanno m;,s-
suna importanza tecnica, ma che invece sono for.temente ﬁe-
gati alle abitudini culturali di una classe sociale pmt_t\osto che
di un’altra » (p. 12). Cosl, constata Passeron, i pit presti-
giosi esami [rancesi sono wzeno prove di_comosc::mm che prove
di stile o esercizi d’uso letterario del lmguaggzo'. .
In questa prospettiva la dissertaz%one ‘resta. il n;fﬁz'o pg:
vilegiato. Riallacciandosi alla tesi soc.1010g1ca di pur e11]ri1, i
Max Weber, di Clausse, Passeron ricorda che %1 fo.rr-na smo
¢ sempre stato un mezzo di difesa delle c.laSSI pr1v11eg1a.te.
In realthd, & sorprendente constatare “:he diamo la maggﬁor
importanza ad una prova, la dissettazmm'e, ch‘e Sfugit? nella
maniera pitt completa a qualunque classificazione obiettiva,
tecInIm;c'o;malismo consiste precisamente nel deﬁnire. lla culttcllra
non per il suo contenuto obiettivo, ma per qu_egh imponde-
rabili che sono lo stile, la sfumatura. Questa « indefinitezza »
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permette di esercitare una funzione di chinswra a vantaggiq ;
di un gruppo privilegiato. |
La neutralitd degli esami scientifici non & del resto meglig |
garantita, perché anche essi spesso fanno intervenire il lin.
guaggio, e pochi esaminatori restano indifferent] all’elegany,
dell’espressione, tuttavia estranea al problema tecnico sy]
quale si basa fondamentalmente Iesame. f
Quanto all’esame orale, esso non fa che rinforzare Peffettq
della bella presentazione, del linguaggio corretto, della dizione ;
elegante. .
Per concludere, notiamo che la fioritura degli esami a cg. |
rattere selettivo sembra caratteristica delle condizioni cultu-
rali del x1% secolo, in particolare dello sviluppo di una by.
rocrazia molto gerarchizzata al servizio dell’economia capi- |
talistica. E quindi naturale che la nuova forma di civiltd verso
la quale ci evolviamo si accompagni ad una messa in discus.
sione di un tipo d’esame concepito per altre condizioni.

Debolezza di molte esperienze docimologiche

Dopo pitt di mezzo secolo, si accumulano le esperienze de-
stinate a mostrare il disaccordo tra classificator o la man-
canza di fedeltd di uno stesso correttore,

Senza dubbio il problema esiste. Ma lo si complica inutil-
mente, in molti casi, quando si manca d’invitare } classifi-
catorl a mettersi d’accordo sugli aspetti da considerare e Ia
tispettiva importanza da tiservare loro. In altre patole si con-

tinua a registrare pazientemente i risultati di una politica
anarchica degli esami.

Altre critiche

Molte altre critiche vengono rivolte agli esami. Il rapporto
della commissione consultiva sugli esami nell’insegnamento se-
condario di Gran Bretagna, depositato fin dal 1911, ce ne

" Pimpressione
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ca degli esami
’ o
a lista. Noi Pallungheremo un po’, put avend
s di non essere affatto esaurienti.
‘alunno:
Per lal - - . . » é
dedica troppa energia a ripetere le idee degli altri anzich
edlca Lo
T i Ja sua creativitd; . .
sviluppare : . ' -
» premiato per apprendimenti spesso effimeri (si & o
. pi’ ato che fino all'80% delle conoscenze, soprattut
o ’ ain-
mc.)zionistiche, apptese per l’esame, sOno scomparse g
no
dici mesi dopo); o
impara I'obbedienza passiva alle mgnmmom',
_ i i i rav-
la sua attitudine ad esprimersi prende talv;l.ta il sa:t)p o
- i1 tardi guanto g
to (mostreremo piu . |
vento sul contenu (most o &l
handicap socio-culturali si rivelano soprattutto nell’amb
i bale);
dell’espressione ver : ‘ )
i iudi e, per
spesso rinuncia ad esprimere un gindizio p:erls’on . p
- piegarsi alle idee del professore che valutera I'esame;

.. e di comm
cid che impata pud essere viziato da uno spitito di co
petizione che rasenta a volte la piaggeria; .

e
impara a speculare sulla fortuna: nell’eszfm"le .tradlzllonzd
B il piccolo numero di domande riflette 1d%osmc'rasle
professore, apre la via al gioco dei suggerimenti; )
‘ . - l e-
— pli esami tradizionali, la loro lunga preparazione € nSige_
riodo di affaticamento che ne segue, accorciano cor
revolmente Ueffettivo anno scolastico; - g
li esami tradizionali impediscono il lavoro di grdlip%), 1
B i ale
gsaltano invece il valore della petformance individuale,
. . .
origine d’egoismo;
i i 1 i no pesare — SpPesso
— la minaccia d’insuccesso c.:he essi fandi p sare — Spesso
raddoppiata dalla paura di un d;:rovfre mcci:ln Ofmdano © —
inei so di coloro che :
incita alla frode. II succes : e | no_costi
tuisce un cattivo esempio per gl alunni rimasti ] ;
ove
gli esami danno una idea falsa del lavor(.)\ ad.ultf) do ;1
pit argomento & complesso e difficile, pitt si tico
consigh e a opere di consultazione.
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Per il professore:;

— insegna in funzione dell’
ticolari dei membri di y
Vedremo che in buone
mento e dell’esame deve cssere u
csamt estranei agli obiettivi educativi-

— ¢ soflocato nella sya metodolo J

© estraneo agli obiettivi peda
senziali,

Come praticare una

razioty i i
¢ personale — processi lenti, ma generatori dj ap-

. 5¢e 1 <sam
'l If8)n) t[ e HIlpOStO c d]'. Catattel‘e

-— schiavo fiel programma, non las
secondo il loro ritmo e quindi d

na commrissione esterna.

cla procedere gli alunp;
1gerite la materia;

—- tende a dare trg i
S PPa importanza alle attitudin;
zioni utili allesame, tudini e alle no.

ne degli esamj Imposti dall’esterno
Impottanti aspetti educatj .

e spesso lo sono stati,
Riassumendo, gli esami tr

te gravi difetti di costruzig

V1 Possono cost essere trascurati

: Aggiunger infin i i
casi, 1 professorj svolgonog?l 10%*0 eg])(]jrs; i ef Che', i
' in i

€same e non il contrario., areone di un

Ma & tempo di dare 13 parola alla difesa,

Elementi 4 docémologia.

Difesa del voto soggettivo e dell’esame

esame, perfino delle esigenze Dar-

condizioni, lo spirito dell’insegng.
ntco. Qui si allude ad

giaf se lo spirito dell’esame
gogici che gli sembrano es.

pedagogia della scoperta, dell’esplo.

I1

Nessuno ci contesterd che si & abusato degli esami al punto
da viziare 'azione educativa della scuola. Sembra anche fuor
di dubbio che molti concorsi futono soptattutto sinistre lot-
tetie o imbrogli belli e buoni, B ugualmente chiaro che certi
punteggi si sono visti attribuire un significato che certamente

nen avevano.

Da questo a concludere che esami e concorsi debbano es-
sere proscritti per sempre per non lasciar sussistere che seric
di valutazioni occasionali e le relazioni che le sintetizzano,
sembra utopistico.

Nella prima parte, abbiamo visto che i diversi modi di
valutazione cortispondono a funzioni particolari. Basta ripren-
derne I'elenco per constatare che essi non possono essere rea-
lizzati con un seolo procedimento.

Del resto, tutti i sistemi di valutazione implicano l'aver
stabilito un punteggio o un voto che o si augura petfetia-
mente obiettivi o, meglio, perfettamente controllati: inten-
diamo con questo che ticonosciamo agli insegnand il diritro
di adattare molte delle loro valutazioni, sia in funzione del-
lalunno che della materia, 2 condizione che essi sappiano
esattamente cid che fanno.

Prima di esaminare alcuni vantaggi ticonosciuti spesso agli
esami, simpone una necessaria discussione di carattere ne-
gativo,
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La misura rigorosa & forse impossibile

Cercate di stabilire |
delta delle valutazionj
Guillaumin *:

a perfetta validity degli esami e fe.
poggia su due postulati richfamati daj]

(1) «Le produzioni degli
bill, quantificabili ».

{(2) «E possibile ridurre lo
tra le misure praticate d

alunni sono di loro natura misura. |

differenze che bossiamo trovare |
ai classificatori ». '

Se questi due postulati sono falsi, Ig docimologia classicg
crolla. Persone spiritose constatano che, benché i suoi prin- |
cipi fondamentali siano definiti da patecchi decenni, essa nop
€ quasi penetrata nella scuoly, Questo insuccesso sarebbe do.
vuto, per una buona parte, ad ung incompatibiliti tra la ng.
tura psicologica della situazione d'insegnamento ed il carat- §
tere matematico o fisico dej procedimenti di misura Proposti,

Il contrasto non & nuovo, e la soluzione sta nel compro- |
messo. I considerevoli progressi della psicologia e della pe-
dagogia contemporanea sono larpamente dovus alla oggetti-

i misura. Tuttavia, i
i, nellambito delle scienze umane
coscienza abbastanza chiara dej loro li
dell’impossibilita quasi generale di ut
matematicamente perfette, Sanno che
suriamo che comportamenti isolati d
plesso. Come valutare rigorosamente entjtd ipotetiche come
lo spirito critico, lo spirito d’osservazione, €CC., S€ non attra.
Verso particolari performance che si suppongono rappresen-
tative dellinsieme considerato? ‘

Come non si & maj
cisione il rendimento
rosi i punti di vista da

miti e, in particolare,
ilizzare scale di misgrg
noi per lo pitt non mi
ell'uomo nel suo com-

gtunti, fino ad ora, a misurare con pre-

dell’insegnamento, tanto S0no nume- |
considerare in momenti diversi, cosi

! I. Guillaumin, Laspect interpersonnel de la notation scolaive: de Ia
docimologie & Ig doxologie cit., p. 270,
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Difesa del

di
r conto analiticamente del vdorelreZIISOIo
i Anche se, nel ¢ ,
a performance scolastica c%mplesrsoa.o ache il,pmcesso o,
o o essere che ve , : _
il sisultace rion Ifmrc.zo prodotto possono vatiare in maniera
' ® g indi pud essere
penﬂ:]m ele da un soggetto all’altro fe qlé)md1 tpuaua s
idetevo ¢ o i -
cojlﬁnm - inarli obiettivamente in citre.
ficile dEtern]l'Icllarllt:(a) come opera d’arte, essa sfugge alla ‘ﬁl
iz sidera & e alla v
B e Cci'rgicellare"’ Anche il diritto alla sfoggett}mta,
o o a, si i i difensori.
luta?lrle globale, conta, si capisce, an::lenn difensodt osia i
reazlol risposta da dare a domande di geografia, i storia, i
e i imersi, o
iinze naturali costringe 'alunno ad esptrr azioné e
iy i forse fare sempre as ;
iscritto, bisogna fors . : : Pelegana
pef ]l:?cnttg’gio dal modo di esprimere il pensiero, g
del linguagglo,
i g ey a
namentor ‘ . N
&) raﬁlzve appena si decide di non (:omnmsurau-eifl :matid -
r . - I} I .
. o I’i;]SHCCESSO a criteri rigidi e spessc:: _ ﬁs;:a?ione ailto_
cessc?uzioni degli studenti sfuggono alla quantificaz
pro : |
ica, impersonale. N
e tlmgtgomento non basta cettamente per ;muln re ad
i i i alunn
Que’ izzare una parte della classificazione tiegl n ,n ma
ti1v. elia : -
Oglgc ente una patte. 1l giudizio globale dfll insegn nte el
' ibilita si ance
502 finezza, la sua sensibilitd sia alla pex:.b O{m pce materla ¢
: 7
o allo sforzo di superamento e alla debolez ,
sia .
rare il loro posto. o . L
L Sieches i amento consiste innanzitutto n
La ricchezza dell’'insegn o o
ualita della relazione umana che ess0 cS e
N o degli aspetti di questa relazione. Se e i impovert
. unal punto da non lasciar sussistere che una comerlte rlone
o ersonale, Vinsegnante pud essere vantagglosa
Imp ; ’ . -
tuito da una macchina per insegnare.

non si ‘Pub rende

V . . . un pro-
i & riuscita a costruire
i iamo che Ellis Page & ostruize un pro
: Tftggﬂc:i%?i;il: che permette dclal va_lutarec gr‘itoim:;ltcial}clr aldizionali :
8 eizio i li a. La cotrelazione iziopali *
o e isogner in questo caso, 1 1
o Nond! isognerchbe sapere se, [ ricerca-
Chenan N(ﬁdufgi{clg sbérs;l}g]icemente adottare dal calcolatore 1 p
tore non ha ] ] : N
i i assificatori. rer. Washin
"E mperfe]ga 121::115115 The Analysis of Essayégby Computer, 2
tonE'UP:geO%ice- of HF,\W, Project 6/1318, 1968.
, U.§.
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Gli insegnanti giudicano bene i loro alunni

(1) essi basano il Joro
continta;

(2) considerano up numero di fattorj {

giudizio su una Osservazione lungs o

I valore predittivo  dej giudizi d
per renderli confrontabili) & Stato messo bene in Juce da una
ricerca fatta dall, Nationa] Foundation for Educational Re.

Prove amministrate all’injzio;
Test
{1) test d’intelligenza verbale (V)
{2) test standardizzato dj con
(quesiti 5 scelta multipla)

5
oscenze di lingua materna (E1)

3
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egli insegnanti {adattatj |
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: del voto sogge

Difesa

. . I

tandardizzato di conoscenze di aritmetica (A) (ca
test s Al
coli e problemi); bale (N/V)

d’intelligenza non verbale ) . o
test d’attitudine spaziale (Sp.1) ( spaz1.o a due j;n;:zzizni;
- d’attitudine spaziale (Sp.2) (spazio a tre o il‘l
- di conoscenze di lingua materna (E2) (quesiti p
test :
apetti che in E1).

{3)

(4)
(5)
(6)
(7)

Giudizio di un maestro di sesta elementare:
1L

i 1 su
1) predice la riuscita negli studi alla Grammar School s
(1) p

una scala di 15 liveli (M), e e o
classifica i suoi alunni secondo 1'01‘ line ro
(2) o lla Grammar School. Questi giudizi S](_)l{'lo at
e i i i enza -
ilmit ricercatori in funzione di un test d1111tea1§t010 Ve
bal (vedere la descrizione del sistema nel cap
ale

« moderazione ») (F).

tilizzate per misurate il_ SUCCEsso nell’lnzeg?gm:;gio
Pr?:l‘;iicl)l- ordine di merito fornito dalbprefe.ttodi fgsi (S)biet:
datt - i i ri i na batteria :
a'dé"ttaFO in'fugizrll(im: djil ?;EggénZi,uamMHistrati immediata-
" dattmi’elaborazione della classificazione (sHA). o1
mef;e talcj)gia qui sotto mostra, per 11 grupﬁo. d;:ilsu}titi ’du-
correlazione tra opni prova di predizione ed i

rante il corso degli studi:

Gruppo del 1951:  Gruppo del 1951:

Predittore 2 anni dopo 3 anpi dopo
748
821 .
Giudizio del maestro (11\7/[) 258 Yigi
789 .
Test verbale (V) s gég
T2 734 .622
A 729 -535
N £ 453
01 o 361
3l 401 :
D.




dittore. E anche confermato Delevato valore prognostico de
semplice test verbale,

5

lide che nella situazione considerata: la riuscita nelle Grammag

credere che non si possa applicate ad altri casi.

Validita limitata ma reale degli esami tradizionali

Quali che fosseto le imperfezioni, gli esami tradizionali non
hanno impedito alla nostra civiley di raggiungere un livello

che essi hanno operato si & dunque rivelato, almeno parzial-
mente, valido,

ultimi cento anni.
Che i1 procedimento sia stato grossolano (nel senso che ha

strati sociali svantaggiati) e ingiusto verso la massa degli alun.
ai di livello medio, messi brutalmente tutti nello stesso fascio,
non toglie niente al fatto che, in una democrazia poco evo-
luta, gli esami hanno avuto pure una loro funzione.

« Ternprarsi » per la vita

Secondo i behavioristi un comportamento non si apprende
se non quando esso si sia prodotto effettivamente. Sembra
dunque augurabile che, periodicamente, lo studente sia con-
dotto a fare uno sforzo eccezionale, a tendere le sue energie,
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I giudizio adattato dei maestri si rivela il migliore pre.

Queste osservazioni, & necessario insistervi, non sono va.

Schools. Non sappiamo cid che accadrebbe in altre forme d’in.|
segnamento. Tuttavia qui disponiamo di wuna osservazione
strettamente controllata di cui non si ha nessun motivo di]

scientifico, mai uguagliato nella storia dell’'umaniea, 11 vaglio |

E evidente, Con la restrizione fatta nel capitolo precedente, {
si pud affermare che gli esamj tradizionali hanno permesso !
d’identificare gli alunni meglio dotati ¢ i meno dotati, scelta |
capitale nella forma di civilthy che abbiamo conosciuto negli |

ignorato o sprecato dej talenti, a detrimento soprattutto degli

Difesa del voto soggettivo e dell’ esame 2=

d affrontare l'ordalie degli esami, con tutte le_lo.ro im;.)er‘-
_? ioni o la loro ingiustizia. Perché la vita non gli risparmiera
s;j]j prove, ed & bene che vi sia preparato. et fon
Del resto, la concotren.za, la ,competlzlo.ne, sSono tra o

damentali della nostra civilta. L esame ed il concorso e.s\lstccl) oé
e si pud anche desiderare che s’impongano sde.mpre_bl?ﬂl ﬁji_
¢ sono pit candidati che-posn c_1.1mp1e'gh1 isponibi ,farme
menti hanno libero gioco il favoritismo in tutte le suve fo

e l'inefficacia che lo accompagna.

Definirsi in rapporto agli altri

Se una classificazione sfavorevole in una prova puE.) dare
uno choc, permette anche di confrontarsi con gli a.ltrlh(nt})ln
in assoluto, ma nelle condizioni de!l’esatne!), Colui che b'a
fatto del suo meglio pud cosi meglio ,adatt'r.a,re le sue ambi-
zioni; colui che non lo ha fattq ha Voccasione d1d slclopnre,
forse prima che sia troppo tardi, le conseguenze delle pro-

i ienze.
prie deficie _ . .
In generale il successo giova piti dell’insuccesso, ma una

certa {rustrazione costituisce per alcuni un utile sprone.

Ampia sintesi e integrazione di conoscenze

E innegabile che gli esami che si basano su vasti cc_)mplfes_m
di conoscenze obbligano lo studente a costruire de]lff sintesi in
occasione delle quali percepisce, talora per la prima volta,
l'economia di tutto ledificio, le relazioni tra 1_e parti ed, even-
tualmente, i punti comuni tra diverse discipline.

L'esame esterno controlla il professore

Un esame regionale o nazionale costituisce un mezzo di
controllo del lavoro dei professori.
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Se & escluso che si possano asservire gli insegnanti a pro.
grammi sovrabbondanti, fissati nei particolari, & tuttavia ne.
cessario che I'insegnamento si svolga secondo un piano dj
studi preciso nei suoi obiettivi e definito nelle sue materje
principali.

Senza dubbio verrd un giorno in cui ogni alunno lavorer} !
secondo un programma individualizzate o semi-individualiz.{
zato, ma, anche in questo caso, gli scopi da raggiungere do-
vtanno essete definiti prima di intraptendete Iazione peds.i
gogica. '

T genitori e le autoritd organizzatrici avranno sempre il di.
ritto di verificare se le finalitd didattiche sono state realizzate.

L’esistenza di un controllo relativo a tutti gli elementi im-
portanti del piano di studi sembta anche una sana salvaguar-
dia contro il lassismo e la trascuratezza. Dedicare tutto il
tempo necessario all’insegnamento & lodevole; perderne trop- |
po & condannabile. Mi ricordo di un professote di lingue che
in due anni, non aveva oltrepassato I'introduzione al corso...
Evidentemente, nessun ispettore si accorse del fatto.

Infine, Pesame permette di stabilite, almeno in una certa ]
misuta, se il professore concentra troppo i suoi sforz su al-
cuni alunni, a scapito di altri.

L’esame esterno, « feedback » per il professore

Sia per la nostra salute mentale che per la miglior effica- §
cia della nostra azione, abbiamo bisogno di essete informati §
della validita dei nostri comportamenti.

L’esame ben concepito permette al professore di giudicare §
il valore di alcuni aspetti del suo insegnamento attraverso gli !
apprendimenti realizzati da alcuni allievi.

Sarebbe sbagliato valutare gli inseghanti unicamente sui ti-
sultati ottenuti a breve scadenza. Tuttavia, attualmente, solo
questo genere di valutazione sembra potersi eflettuare con
qualche rigore scientifico. Tutti guelli che esercitano una pro-
fessione attinente alle scienze umane risentone, a dire il vero
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a livelli molto diversi, della mancanza d’informazione sicura
culla pertinenza della loro azione. E la preoccupazione del ma-

gistrato come dell’assistente sociale, del professote come del

prete .

Quando un maestro pud avere la certezza di aver ben as-
solto la sua missione?

Riassumendo, noi non siamo sostenitori né della completa
soppressione degli esami, né della intera rinuncia alla clas-
sificazione soggettiva, L’importante & adottare una maniera
di fare che attinga da ogni procedimento quanto esso ha di
meglio e di pilt sicuro. Cerchiamo di vedere come un simile
5COpo. potrebbe essere raggiunto,




COIIL
Costruzione dell’esam
e




Come i test standardizzati, gli esami preparati dai maestri
Jovrebbero essere costruiti pet tappe be.n deﬁx?ite. Qerto non
¢ possibile, per una semplice interrogazione 'd.l routine, spie-
gare gli stessi sforzi che per una prova destinata a centinaia
Ji alutini. Tuttavia le esigenze di base resiano le stesse.

Le grandi fasi della costruzione di un esame sono:

(1) definire Poggetto e gli obiettivi;

(2) formulare i quesiti;

(3) standardizzare la presentazione, Tamministrazione e la
correzione;

(4) tarate;

(5) mettere a prova la fedeltd dell’esame;

(6) stabilire la validita,

Lo schema seguente mostra la via che percotreremo.

{1) Anmalisi (2) Scelta del- (3) Costruzione dei {4) Analisi dei quesiti
del la forma quesiti: formula- o ilem,
corso: dell'esame: zlone dei guesiti Servong allo
(a) obiet. Scrlltlo- %part[ 3 r_hiucsli_ SCONC perseguito?
ivi orale, ostrurione di
= pratico, - scale per la valu- ’_>
lavoro tazione de] lavoro

tivi
(b) cante-
nule

dell’anna ; dell’anno da parte
- dei maestri.
Istruzioni al

classificalori

Y

(5} Forma linale
dell’esame

(7c) Siima e prono-

stico da parte
dei maestri

(10).Follnw-up * ¥

. {6} Analisi statistica

L {7a) E"’l;_nc;?[_d':lla m delle risposte.
validita Distribuzione dei
punteggl, media,

margine di varia-
zione, scarto tipo,
(9) Grado finale caleclo dell’er-
rore di migsura

A

{7b) Stima della
Fedelta -

(8) Aggiustamento
ira scucle

Adattato da « Examinations Bulletin» 3 1964, p. 33.




I
L'oggetto e gli obiettivi

La tappa pilt decisiva nella costruzione di una prova & pro-
babilmente vedete chiaramente la ragion d'essere dell’esame
che si prepara e definire, con la maggior precisione possibile,
i tipi d’apprendimento da valutate. Ne deriva non solamente
la sua validitd, ma anche il modo di valutazione da adottare!

L’oggetto

Tre oggetti sono possibili: il pronostico, Uinventario e la |
diagnosi. E raro che una prova scolastica si possa situare esclu-
sivamente in una di queste tre categorie. Piti spesso, gli esami [
mirano a fare il bilancio, I'inventario delle acquisizioni, ma
hanno nello stesso tempo una funzione prognostica a breve o
. a medio termine (I’alunno & pronto ad affrontare un nuovo
. capitolo del cotso? Palunno potrd seguire con successo i cotsi
della classe superiore?), e una funzione diagnostica (dove si
trova in difficoltd I'alunno?).

Del resto, importa sapete se l'esame si inserisce nell’azione
educativa quotidiana — caso in cui I'alunno sara confrontato
con se stesso e col gruppo che lo circonda (pint spesso, la sua
classe) — o se serve ad informare lindividuo del suo valore
relativo nella sua comunitd o nel suo paese o a classificarlo
in un concorso — caso in cui dovranno essere utilizzate nor-
me adeguate.

L — i -
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di competenza dello specialista. Alcuni test che. permet'tong
un primo dépistage sono tuttavia concepiti per 1 maestri, 2
esempio il 7est d’Inizan per Papprendimento del_la Iettur.a.

Nei paesi di lingua francese, sa_rebbe augurabllle che i cen-
i di ricerca aumentassero co.ns1derevol¥nente i loro sforzll
nel campo della maturita specd.:'lca. Abbiamo _dlmostrato al-
trove come siamo mal attrezzati per la maggior parte delle
materie e a quasi tutti i livelli®.

(A) I pronostico

A lunga scadenza (pilt di un anno, almeno), il pronostico §
formulato a partire dai risultati di un esame scolastico & spesso |
deludente. T cambiamenti di insegnante, di metodo, di Spi-
rito di un corso, possono provocare nell’alunno una trasfor.
mazione profonda dell’atteggiamento. Tnoltre, soprattutto nej
soggetti giovani, gli interessi manifestati vanno incontro a im.
portanti fluttvazioni. Bisogna anche tenetr conto dell’evoly.
zione psicologica degli alunni: per esempio, i professori di |
scuola secondatia conoscono bene I'incidenza della crisi d’ado- ]
lescenza sul rendimento scolastico. "

St ¢ dimostrato molte volte che, per il pronostico a lungo |
termine, i test d’intelligenza sono almeno altrettanto buoni
predittori dei test di conoscenze e sono molto pitt sicuri dei
risultati scolastici *. Questi test esplorano attitudini che, so- |
prattutto dopo gli 8 o 9 anni, hanno una notevole stabilita 2
essi riguardano il ragionamento, i fattori verbale, spaziale, nu-
merico, ecc.

Inoltre, se le dominanti profonde della personalita, ivi com-
prese le zone d'interesse (e non degli interessi particolari,
manifestati occasionalmente) vengono identificate, la predizione
del successo scolastico e accademico pud raggiungere un no-
tevole livello di sicurezza,

A breve termine, il pronostico pedagogico si stabilisce in
tre modi.

(2) Verifica di conoscenze-chiave o nozioni critiche necessa-
rie alle nuove acquisizioni

Prove di questo genere possono essere l:’_‘OSttl.,li.te a'bbastanza
facilmente dai maestri, nella misura in cui essi abb1.ano com-
pilato sistematicamente la lista degli errori commessi durante
una attivitd di insegnamento precedente *. . o

Anche qui, schede di ricerca che precisino i prerequisiti per
offtontate i punti importanti della materia sarebbero per i
maestri di utilith inestimabile.

{3) Prova

Per determinare se un alunno & pronto ad aﬁront_are una
nuova materia, gli si presentano i primi elementi 'd1 questa
materia e si osservano sistematicamente le reazioni. Una_ 16--
zione programmata di tipo misto (Skinner—CroWder). costitui-
sce spesso una felice mescolanza d’insegnamento e di control-
lo analitico che permette un pronostico a breve scadenza.

(1) Test di maturitd specifica (« readiness ») . ) . .
- L , (B) L’inventario (prove di rendimento)
Essi si basano sulle forme di ragionamento, sulle attitu-

dini che intervengono in un determinato apprendimento, per
esempio nell’apprendimento della lettura. La costruzione e
spesso anche l'utilizzazione di questi strumenti complessi sono

Esso ha come primo scopo quello di misurare gli appren-
dimenti realizzati durante un periodo pili o meno lu_ngo. Salvf:
nei casi di concorsi o di swrveys che preparano riforme, gli

3Vedere G. De Landsheete, Les tests de conmaissances, Bruxelles,

Editest, 1965. ] - o
4+Ogni nozione critica deve figurate almeno in tre esercizi; su que-

80 argomento ritorneremo.

! Vedere F. Hotyat (1962), W. McClelland (1945), E. Peel e D. Rutter
(1951), P. Vernon (1957), F. Bacher (1965), ecc.

® Tuttavia possono ancora prodursi alcune medificazioni. Ora sappia-
mo che il guoziente intellettuale non & fissato una volta per tutte.




Specialmente Per questo motivo, & importante distingnergf
accuratamente in ogni inventario le nozionj critiche, indisper,

sabili per aleuni apprendimenti ulteriori, dalle nozioni M.
ginali. . '

(C) La diagnosi

L’oggetto delle prove diagnostiche quello di scoprire e
i spiegare le debolezze e Je abitudini difettoge in tuttj ]
campi deﬂ’apprendimento scolastico,

Senza avventurarci pelly psicologia dell’insuccesso (esso in
cetti casi & (f competenza dello psicanalista), hoteremo, ¢op

Durrell °, che Je cause pitt comuni delle difficolts scolastiche
sono:

itudini per eseguire un compito;
(2) Ia imperfetta conoscenza degli elementi di base;

(3) un Insegnamento inadeguato al Lvello delle attitudin; ]
del bambino e g4

(5) Pinattitudine a trasferire, 2 scoprire il « sistema », a ge
neralizzare Jo tecniche dj soluzione;

{(6) la mancanza dj slancio, nellaffrontare ptoblemi, che de.
tiva da ripetyti nsuccessi e da mancanza d’interesse.

Se sorgono difficolts scolastiche, 1o stato fisico e Ig perso-
naliti richj

edono anchessi 15 Pit grande attenzjone. Tuttavia

sD. Durrel, Analysis of Reading Diﬁcultz‘es, New York 1955,

nggetto e gli obiettivi

o dimenticherd che molti dei problemi emozionali del-
e zlm ivano dall’insuccesso anziché esserne l§ causa.
Ralune ertica quotidiana della scuola, la diagnosi minuziosa
ﬂb?rzltl;?)epf;sere una delle preoccupazioni dominanti dei pro-

: raria-
‘gossori e dunque occupare un tempo importante, Cont
50

. anto una specie di mito della curva di Gauss ha
Tente ® dere, I'insegnamento ideale sarchbe quello che,
lots fatto o anto riguarda le nozioni chiave, conducesse
ﬂlm?no- pfr qgudi un gruppo ad una performance perf(?tta.
B gh'abtll.lai test diagnostici sono stati pubblicati e i mag—
; ﬂcum ossono ignorarli. Ma pin spesso ancora essi potre -
o nOnstlz-uire da sé strumenti analitici semplici ed efficaci,
bcl'f" :):;:\rmente adattati alle Joro 'necessité. L 1
partlf-‘f cile immaginare l'utilitd di un quadro d1n51eme ne
B er ciascuno degli alunni di una classe, si vede appa-
q.llﬂle; J?ﬁante: le notazioni + o — se la risposta ¢ stata o nc.n
et tre esercizi che si basano su uno degli argomenti
s m f:rria ®. Basta colorare in rosso le caselle che conten-
degz S:je 0 tr.e segni meno per ottenere una'prima 1mpr:lf:;sc;
fi(:me della situazione . Qualche anno fa, ab‘bmmo prae;jprz:J o
e temuto, con la collaborazione Fiegh allunm, un nqur o
questo genere per la pronunciz di una lingua straniera,
Sﬂ;'a?cﬁgn?a S;tclwzos;g:a; avere la sua funzione diagnostica,
: i izi si i n aspetto
bisogna evidentemente che‘ gli esercizi si basino su u o
i lla materia e che siano concepiti, se po: -
E;I.::E OinPf;CéZOO ija non chiamare in causa che una difficoltl
allaPo‘;'rgllltéa.I’elaborazic‘ne di simili controll.i divelnta fam]l-liine:z
gravosa, € spesso auspicabile la collaborazione di parecchi p
fessori.

i enza

8In una prova diagnostica_si verifica a]men_o tre &rgléea lraid;?:nrgsgeria-
della stessa nozione, in diversi punii del test, in g:;:entanea s
mente la eventuale funzilone asio}:t:soda ecgna m

i ata pe , . ) .

da T“f,l:r I;Sg):sst:m ;c;;feégaapp]jcagione di questo sistema ‘feai?::) B?\%;ﬁg—,
e altri, Epreuves analytiques d”aritbr{féhque (fin du prim ,
welz, Tnstitut Supérieur "de Pédagopie, 1961.
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Gli obiettivi

E strano osservare che quando si do
manda alle persone che hanno Iincatico
di educare i bambini di precisare i finj
che perseguono, le si getta spesso nelly
perplessita.

P. Osterrieth, Faire des adulter

Affermare che i maestri devono non solamente istruire, ma
anche educare, & divenuto un truismo, ¥ importante altres)

non contentarsi di pie promesse, di vaghe preoccupazioni. |

Certo, si insegna cid che si &: la nostra personalitd, il nostro

modo di pensare e di agire influenzano direttamente, e quasi |

nostro malgrado, i nostri alunni.

Ma se noi vogliamo organizzare sistermaticamente la nostra |

azione, diventa necessaria una definizione precisa degli scopi
perseguiti.

Educare, & mettere in opera i mezz adatti a sviluppare |

Iintelligenza e la personalita nel senso voluto dall’ambiente

culturale; senza dimenticare che anche la salute fisica esige ]

Pattenzione dell’educatore.

Istruire significa mettere qualcuno in possesso di nuove

conoscenze.

Gli obiettivi generali derivano dall’educazione, gli obiettivi

speciali, dallistruzione. Ma entrambi sono inseparabili, o al-
meno dovrebbero esserlo, '

Evidentemente & prima dell’inizio dell’anno scolastico che
il professore deve interrogarsi sugli obiettivi da raggiungere
(altrimenti agisce alla cieca) e guindi anche definire la mate-
ria degli esami.

Certo, i piani di studio e i programmi scolastici ufficiali

danno una parte delle risposte, Ma & chiaro che esse non ap-
pariranno che dopo un minuzioso studio e una lunga medi-
tazione di questi documenti di base. Del resto non & raro,
soprattutto nell’inseghamento secondario, che ogni materia di-
venti l'oggetto di un programma separato ¢ che siano espli-
citamente trattati solo gli obiettivi privilegiati. Spetta allora
al professore agginngere gli obiettivi piti generali che egli

A
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persegue in comune con i swoi co]le:ghi delle al_tre‘ matetie.
Se il maestro non ha una coscienza viva deg.h obn‘:ttnn e non
li ha fatti suoi, ha ben poche possibilita di rag.gmt\lge].:ll.

Preparare un quadro degli obiettivi da perseguite & di gran-
de aiuto al professore nel momento in cui prepara il suo pro-
gtamma annuale. Questo quadro (vedere esempio a pagina 69)
contetrd tante colonne quanti sono gli obiettivi generali da
perseguire. Per ogni capitolo od ogni tappa del programma
si indicano gli obiettivi che si desidera raggiungere e.la rela-
tiva importanza da riservare loro (scala a 3 o 5 gradi). _

La valutazione dell’importanza relativa dei differenti punti
del programma sfugge alla rigorosa quantificazione: si tratta
di una materia di base che bisogna necessariamente conoscere
per affrontarne altre? si tratta di conoscenze o di capacita
indispensabili per Desercizio di una professione o per l'in-
setimento nella vita? '

Per quanto possa essere soggettiva la valutazione .dell’lm-
portanza, lo sforzo di riflessione che essa esige tuttavia porta
con sé, quasi sempre, una utile chiarificazione.

i

(A) Gli obiettivi generali

In fondo, I'obiettivo dell’insegnamento & unico: fare un
adulto. Osterrieth ha dedicato a questo tema pagine pene-
tranti ®.

Pit particolarmente i maestri devono, da una parte, almeno
non nuocere alla salute fisica e mentale dei loro alunni e,
per quanto possibile, aiutare a svilupparla, e, dall’altra, per-
seguirc sistematicamente obiettivi conoscitivi ed affettivi che
ora cercheremo di precisare.

Solo tecricamente si possono separare i campi conoscitivo
(pensare), affettivo (essere soddisfatti o irritati; amare o ri-
flutare) e inerente alla volontd (volere, desiderare). Si pud
pensare senza provare sentimenti, agire senza pensare? Sap-

9P, A, Osterrieth, Faire des adultes, Bruxelles, Dessart, 1964. Ve-
dere specialmente il primo capitolo: « Le but de 1'éducation ».
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piamo bene che & sempre I'organismo nella sua totalitd chel
risponde ad una stimolazione e, per ogni comportamento, ung]
sottile analisi dovrebbe rivelare Pimportanza relativa delle com-|

ponenti conoscitiva, affettiva e psicomotoria,

11 nostro proposito & ben pitt modesto, Attualmente siamqf
alla ricerca dei punti di riferimento che serviranno a delimj.

tare inscgnamento ed esami. B per questo che stiamo pep
separare arbitrariamente il campo conoscitivo dal campo affer.

tivo e per dare a quest’ultima parola una accezione moltq.

ampia.

Gli obiettivi cognitivi

5i devono a due ricercatori americani, Bloom ® e Guilford e

classificazioni gerarchizzate degli obiettivi cognitivi che, mal.
grado alcuni punti deboli M, si rivelano strumenti uhli.

(a) La tassonomia di Bloom

Eccone innanzitutro le grandi articolazioni: (1) sapete a

memoria; {2) capire; (3) applicare; (4) analizzare; (5) sinte.
tizzate; (6) valutare,

Ogni dimensione deve essere intesa nel senso fissato dagli au- |

tori della tassonomia **. Del resto, anche se sapere a memoria

¢ giudicare appaiono come il meno e jl pitt nobile tra i com. |
portamenti conoscitivi, questo non implica assolutamente che _

*B. Bloom e aleti, Taxonomie des objectifs pédagogigues, vol. 1.
Domaine cognitif, Montréal, « Education Nouvelle », 1969,

1], P. Guilford, Modele tridimensionnel de Pintellecs. Una quatan-
tina di monografie sono state pubblicate su questo arpomento da Guilford
e la sua équipe (University of South California, Los Angeles).

1 Vedere particolarmente la eritica di J. Carroll,

2 Per esempio, applicare tichiede un’znalisi piti o meno minuziosa,
Non bisognerebbe dunque porte T'analisi prima dell'applicazione? Bloom
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la memorizzazione debba sparire dal nostro ipsegnamento. Al-
meno teoricamente, bisogna aver superato ciascun grado per
accedere al livello supetiore. La tassonomia & stata creata pier
gintave Peducatore a non saltare alcune tappe e per incitarlo

od elevare gradualmente il livello del suo insegnamento.

(1) Sapere a memoria
(1.1) Dati particolari: denominazioni, fatti, date, sim-
boli.

(1.2) Modi di trattare dati particolari (senza applicatli):
convenzioni, classificazioni, criteri, metodi.

(1.3) Dati universali: principi, leggi, teorie, ecc.

La differenza fra le tre sottocategorie & pitt quantitativa (‘hl?
qualitativa: sapere a memoria, e basta, le date di nascita dei

" re di Francia o la tale esposizione defla filosofia di Kant rende

pecessati soprattutto sforzi di memorizzazione differenti. I1 Ii-
vello di pensiero resta, nei due casi, molto- bassc’)l. Quante do-
mande d'esame, dall'insegnamento primario all 1nsegnam'entg
superiore, si pongono a questo livell_o {Che cosa_sapete di..:
Quali sono le clausole di ...» Come si prepara il ...?}!

(2} Capire

Si tratta qui della comprensione al livello pitt basso. Per
una nuova formulazione del dato, I'individuo mostta cl_le _ha
superato lo psiitacisma, che il messaggio ha per tui un s}gmﬁ-
cato. Tuttavia, ahcora non si tratta di al?pl_lcare, qu.mdL per-
cepire i rapporti del dato con altri materjali, altre situazioni.

Bloom distingue due gradi:

(2.1) Tradutre, trasporre,
Il contenuto della comunicazione & conservato sen-
za che il suo ordine sia modificato, ‘ma Ia forma
& cambiata, .
Esempi: parafrasare una narrazione, una proposi-
zione: « una Zassonomia & una classificazione ».

Esprimere verbalmente dei simboli matematici:
A >>B significa che A & maggiore di B,




{2.2) Interpretare.

(2.3) Estrapolare,
(3) Applicare
L’applicazione suppone che il soggetto distingua i tratd

comuni a due situazioni, a due problemi; si a dungque pro-
dotta una astrazione.

Esempio: uso di metodi sperimentali per risolvere pro-
blemi di lavoro domestico.

(4) Analizzare
{4.1) Ricercare elementi,

(4.2) Ricercare relazion;.

(4.3) Ricercare principi di organizzazione,

*B. Bloom e altri, op. cit., p. 104,
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Spiegare o riassumere una comunicazione, ]
D’interpretazione implica un nuovo adattamento,
una nuova veduta del materiale. Essa suppone dun.}
que la capacita di riconoscere e dj cogliere le ide;
principali di una comunicazione e di comprendere
i rapporti che esistono tra di loro. « Sotto questo
aspetto, Pinterpretazione diventa sinonimo dell’ana.
lisi e possiede alcune caratteristiche della valy.
tazipne » 19, .

Esempio: interpretare dei dati rappresentati sottq ]
forma di tabelle o di grafici traendone deduzion; |
che tengono conto di relazioni tra dati, o del Joro!
significato d’insieme.

Superare i dati e le informazioni fornite: esten.
sione di tendenze, generalizzazione.

Esempio: distinguere i fatti dalle ipotesi in una
comunicazione.

Esempio: sono logiche le ipotesi in rapporto alle |
informazioni di cui si dispone?

Esempio: Identificare le tecniche di propaganda
utilizzate in volantini.

A
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(5) Sintetizzare
' (5.1) Produrre un’opera person:jlle. o '
Esempio: Narrazione avvincente di un’esperienza
vissuta.
(5.2) Elaborate un piano d’azione rispondente alle esi-
genze fissate,
(5.3) Derivare un insieme di relazioni astratte. Indurre
una regola.

(6) Valutare | |
Giudizi qualitativi o quantitativi stabiliscono in quale mi-
sura il materiale e i metodi rispondono ai criteti.
Esempi: Scoprire il sofisma in una discussione. Apprezzare
an lavoro confrontandolo con un modello.

(b) Il modello di J. P. Guilford

Meno utilizzato, fino ad ora, della tassonomia' di Bloom
per la costruzione degli esami, il modello .di Guilford offre
forse ancot maggiori possibilitd per il suo rigore. L

Ecco innanzitutto come Guilford e Marrifiels definiscono le
tre dimensioni dell’intelletto e le loro componenti **:

Le operazioni

" Sono le attivitda o i principali processi intellettuali; & cid
che fa l'organismo a partite dalla materia prima delle infor-
mazioni, a partite da cid che esso sceglic.

(1) Coguizione. Coscienza, apprendimento,_ scopert:f o risco-
perta, riconoscimento, comprensione d'informazioni sotto
diverse forme.

{2) Memoria. Ritenzione d’informazioni,

(3) Produzione convergente. Generazione d’informazioni uni-

che, convenzionalmente accettate, a partire da un dato.
Sono rispettati I'uso, la consvetudine, la regola.

* Vedere i Repores from the Psychologieal Laboratory of the Univer-
sity of Southern California, pubblicati dopo il gingno 1950.




nenti esattezza, 'adeguatezza, la desiderabilita, ... in con.
formitd a criteri, a ideali, a obiettivi dati.

T contemuti

(1) Figurativi. Informazione nella sua forma concreta, pet-’

cepita o ricordata in immagini,

E necessatio un minimo di organizzazione, di struttura.;

zione, Intelligenza pratica.

(2) Simbolici. Informazioni sotto forma di segni sprovvisti ]
di per sé di significato: lettere, numeri, note musicali,

Intelligenza teorica,

a parole, Intelligenza verbale,
(4) Comportamentali. Informazioni, essenzialmente non ver-

stessi. Intelligenza sociale.

I prodotti

parte dell’organismo.

(1) Unité. Parti di informazione relativamente isolate o cit-
coscritte,

(2) Classi. Unitd raggruppate in ragione di loro proprietd
comuni.

(3) Relazioni. Connessioni riconosciute tra 1nita.

(4) Sistemi. Raggruppamenti di unitd organizzate o strutiu-
raté; complessi di parti che si trovano in interrelazione
o in interazione.

(5) Trasformazioni. Cambiamenti apportati in seno ad infor-
mazioni o nella loro utilizzazione. T
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(4) Produzione divergente. Generazione d’informazioni vy
tie a partire da uno stesso dato. Originalitd, creativit) ]

(5) Valutazione. Decisioni o formulazione di giudizi concer |

. 6) Implicazion:. Estrapolazione d’informazioni: predizione,

unita .
classi figurativi
relazioni simbolici
Memoria delle = sistemi 1 semantici
trasformazioni comportamentali
implicazioni

(3) Semantici. Informazioni sotto forma di significati legati |

bali, che intervengono nelle interazioni umane, dove han- !
no una funzione la percezione d’atteggiamenti, di biso. {
gni, di desideri, d’intenzioni, di pensieri su altri e su se |

Sono il risultato della elaborazione delle informazioni da

ggetto € gli obiettivi 65

conseguenze, antecedenti, Ciascuna delle componenti del-
le tre dimensioni si combina con tutte le altre. Cosi:

ossia 24 combinazioni. o
Siccome si distinguono cinque tipi di operazioni, esistono
quindi, in tutto, centoventi combinazioni nel modello.

apERazioNT Giudizie

Produzione divergente

Produzione Convergente\\
.Memoria__\\/ — — —
Cognizione N A A4

AN
ANEEAN

propOTTI  Unith ———— : /

Relazioni

%
Classt ~—————or /
L
e

NN N
S N

«Sistemi

AN

Trasformazioni ——

conTENUTE Figurali - 7 /
Simbelici : |
Semantict

Comportamentali

Implicazioni
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_L’e_spe.rienza dimostra che & difficile tradurre tutte le com
binazioni in termini utilizzabili per linseghamento, i
In un l.nrimo tempo a richiamare I'attenzione saranno g |
]_::{:a.ttfxtto 1 quattro tipi di operazioni. Idealmente, ¢ fin dy |
!IHIZIO della scolaritd, il maestro dovrd sforzarsi di introdu:le"
in tutte le attivitd, :

se ha conquistato I'indipendenza, Pautonomia intellettuale
. ed affettiva;

2b) se & percid capace di fare dono di sé, di restare fedele ai
suoi impegni ed ai suoi sentimenti.

Lleducazione & una lunga preparazione verso quest’ultimo

aqujlibrio.
Proponiamo qui sotto un adattamento ed una interpreta-
one della tassonomia degli obiettivi di Kratewohl e Bloom *°.

(1) I_:a ripetizione a memotia attesta la fissazione della fio- |
zione. !

(2} La produzione convergente attesta la capacity di ap-

plicare le acquisizioni in conformitd con le regole
. - ?
gli usi;

(3} La produzione divergente attesta la capacita di scoprite .

soluzioni o usi nuovi.
(4) Infine la valutazione attesta la capacita di criticare, di

formulare un giudizio in funzione di criteri ben definiti

e di agire di conseguenza.

. Troppo spesso I'attivitd scolastica e gli esami che la san-
ciscono si limitano alle prime due operazioni.

Sforzarsi di consetvare un equilibrio tra le quattro cate. |

gorie dei contenuti & importante tanto nell’insegnamento ge-
nerale che in quello tecnico od artistico. :

Ambito affettivo

Schematizzando la sottile analisi di Osterrieth.”‘, dire-
nzlolche un individuo accede pienamente alla condizione di
aculto:

(12) se il suo comportamento ha trovato la sua logica, la sua
coerenza e se supera la volubilita, e

(1b) se ha, inoltre, acquisito una sana tolleranza al cambia-
mento, alla contraddizione, all’insuccesso;

is P, Osterrieth, Faire des adultes cit,

gi ottengono di nuovo cinque gradi, cinque tappe che avviano
dal comportamento pili passivo al pit attivo.

(1) Lindividuo tisponde ad una stimolazione esterna

(1) B semplicemente recettivo. B una specie di stato af-
fettivo amorfo nel quale il soggetto percepisce la bellezza o
la bruttezza, i diversi sentimenti, senza reagire, un po’ come
uno specchio che non rimandi 'immagine. '

Questo comportamento del resto & difficile da distinguere
dalla semplice cognizione che precede il mandare a memoria.
$i pud osservare solo un cetto risveglio dell’attenzione. Esem-
pio: ascolta la musica, ascolta parlare gli altri.

(2) Riceve ¢ reagisce. L'individuo reagisce nettamente sia
obbedendo, sia manifestando placere, con la parola, col
gesto o latteggiamento. A questo stadio non' si ossetva
ancora un rifiuto esplicito che dimostrerebbe una scelta
deliberata. o :

Per il professore di letteratura, & il momento in cui gli
alunni, posti di fronte a belle opere, cominciano a sentirne
la grandezza, pur non avendo ancora il gusto abbastanza for-
mato per fare una scelta personale né la sensibilitd abbastanza
raffinata che permetta loro di scoptitle da soli.

(3) Riceve e reagisce accettando o rifintando. Ora, indi-

16 R Kratewohl, B. S. Bloom, B. Masié, Taxonomie des_objectifs
pédagogiques, vol. 1l: Domaine affectif, Montréal, « Education pou-
velle », 1970, ‘ -
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viduo sa cid che vuole o cid che ama, a condizione di essere B Comunque, i primo procedimento mirante all'identifica-
messo in presenza di persone o di cose; egli s’impegna. | fone degli obiettivi speciali resta fondamentalmente sempre
i {p stesso e consiste nelP’elaborazione di una tavola a doppla}
entrata. In alto si segnano gli obiettivi generali; di lato, si

' scrivono Je matetie del corso. Ciascuna intersezione di colonna
(4) Prova spontaneamente a comprendere, a gindicare, ad} ‘. di riga indica, in linea di principio, un obiettivo speciale.
« avvertive ». L'individuo prova abbastanza interesse, curio- JE.
sitd, per istruirsi senza esservi invitato, abbastanza sensibilit} ]

per prendere una iniziativa sentimentale o, ancora, egli ha sco-§

Hsempio: Chimica.

perto sufficientemente il senso dei valori per scegliersi una ; gono'
filosofia o una religione. - dei fatti, Appli-  Valu-

. cazione tazione
metodi e ;

(5) Agisce secondo le sue scelte. F lo stadio psicoIogica-; seeniche

mente adulto, come lo ha definito Osterrieth. _
Per esempio, l'individuo vive in funzione delle sue scelte
morali, sentimentali, estetiche, ma & anche capace di cam -3
biare condotta alla luce di prove, di argomenti convincenti, | {1) Generalith o
Questa ultima tappa dell’ascensione affettiva corrisponde S (1 g;i‘io i:;iziz‘;?;zzazmm o fra-
alla valutazione nel campo conoscitivo. ' (2) Misure del grado di ionizza-
zZwione

(3) Applicazione della legge d'a-
zione delle masse agli equili-

(B) Gli obiettivi speciali | bti fopici
' 4) Leﬁfle della diluizione d'Ost-
W

Bquilibri ionici

Teoricamente tutte le materie, tutti i punti dei programmi }
scolastici offrono l'occasione di avvicinarsi agli obiettivi ge- §
nerali e di verificare se essi sono stati raggiunti. 1

{2) Prodotto di solubilita
(1) Definizione
(2) Calcolo del prodotto di solu-

Tuttavia si impongono tre osservazioni: : bilita in funzione della so-

’ : lubilita
(1) La pratica dimostra che una stessa prova non pud rife- (3) Diminuzione della solubilita
ritsi che ad un numero limitato di obiettivi. i gil un elettrolite poco solu-

. . 3 e

(2) Determinate materie si prestano meglio di altre a perse- 1 (4) Precipitazione di un elettroli-
guire certi obiettivi. 3 to pet aggiunta, alla sua so-
. . . 5 luzione satura, di un elettro-
{(3) II grave problema del transfert degli apprendimenti con- § lito apportante un ione co-

tinua a porsi in modo acuto. Per esempio, coltivare la ; ( )E“ﬂel A o
. . . R . N 5) Dissoluzione dei precipitati
dlve'rgenza in occasione delle attivitd _art1st}che non ge- | Appendice: Applicazione del pro-
tantisce affatto che questa caratteristica si manifesterd | dotto di solubilitd alla preci-
nel campo scientifico o nella vita pratica. pitazione dei solfuri (continua)
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Cono-
SCCnza
dei fatti,
metodi e
tecniche

Appli-
cazione

Valo-
tazione

{3} Prodotto ionico dell’acqua e pH

(1) Prodotto ionico dell’acqua
(2) Il pH

(a) La notazione pH

(b} pH dell’acqua pura

(c) La scala dei pH

(d) Determinazione del pH

(e) Gli indicatori colorati

(f) Metodi sperimentali di de-
terminazione del pH

{2} Distinzione tra elettroliti
{acidi e basi) forti e de-
boli, con determinazione
del pH di scluzioni dilui-
te di concentrazioni cono-
sciute

(h) Calcolo del pH delle solu- -
zioni di acidi e di basi a
partite dalle loro concen-
trazioni molari e — even-
tualmente — dalle loro
costanti di ionizzazione

(4) Soluzioni tamponate

(1) Introduzione sperimentale

(2) Calcolo del pH di un miscu-
glio-tampane

() Idrolisi
(1} Generalita
(2) Caso dei sali derivanti da un
acido forte e da una base forte
(3) Caso dei sali détivanti da un

acido forte e da una base de-
bole

{4) Caso dei sali derivanti da un
acido dehole e da una base
forte

(5) Caso dei sali derivanti da un.

acido debole d
e e da una bage

(continug)

A
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Cono-
del fatg, Appl-  Valw
¥ 1 I
metodi o cazione  tazione
tecniche

(6) Fattori che influenzano l'idro-
Yisi

Reciproca neutralizzazione  degli

) aceidi e delle basi

(1) Calore di neuiralizzazione

(2) Curve di neutralizzazione
{1) Acido forte - base forte ,
(b) Acido debole - base forte
(c) Base debole - acido forte

(7) T metodi &’analisi guantitativa per
via chimica
(1) Metodi gravimetrici
(2) Metodi volumetrici
Acidi-basi
Scelta degli indicatori
Titolazioni redox

Da Berger e Dighaye, Chimie IV, Ligge, « Sciences et Lettres », 1967.

Gli argomenti di chimica che figurano nella tabella qui so-
pra costituiscono uno dei quattro capitoli di un corso desti-
nato all’ultimo anno degli studi secondari. Tra molti altri
obiettivi generali possibili non ne abbiamo preso in conside-
razione che tre. '

Un semplice colpo d’occhio sull’insieme rivela che anche
in queste condizioni molto semplificate 11 professore si trova
davanti ad una scelta difficile. Su quali punti dovra basare
Pesame per oitenere una campionatura sufficiente della ma-
teria? Quale importanza relativa riserverd agli argomenti pre-
scelti ¢ ai diversi obiettivi speciali che vi cortispondono? In
che cosa consiste esattamente la valutazione in un cotso come

questo?
B chiaro che il problema & tutt’altro che semplice. Supera
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quasi sempre la competenza di una sola persona e sfocia in

problemi che restano insoluti. B auspicabile che si creino delle |
commissioni di definizione di obiettivi nelle quali insegnanti, {
psicologi e specialisti della ricerca pedagogica uniscano i lorg |

sforzi,

Ecco ora una serie d'item di scienze che illustrano i prin- |

cipali livelli della gerarchia di Bloom.

Tassonomia di Bloom

Tliustrazione: Scienze naturali. Adatiato da D. G. Lewis, Objectives

in the Teaching of Science, in « Educational Research », giugno 1965, j

pp. 186-199.

(1) Conoscenza

(a) Conoscenza di dati specifici.
I glucidi e i lipidi sono utilizzati dall’organismo:
(A) come alimenti energetici,
(B) per formare del nuove citoplasma,
(C) come fonte di sali minetali,
(D) come alimenti plastici,
({E) come fonte di vitamine.

(b} Conoscenza della maniera di trattare informazioni
specifiche.

Equilibrate 'equazione: H,S + O, = H,O + 80, e
contate il numero di molecole per Pinsieme.

(A) 4

{B) 18

{C) 5

(D) 9

(E) un numero diverso dai precedenti.
!

(c} Conoscenza dei principi generali.
Una macchina semplice non pud:
(A) cambiare la direzione di una forza applicata,
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(B) sostituire una grande forza ad una piccola forza,
(C) offrire una resa del 1009 tra le forze messe
: in gioco,
(D) vincere una resistenza maggiore della forza ap-
plicata,
(E) aumentare I'energia del sistema.

(2) Comprenstone

L’alunno conosce e sa fare uso della materifa che gli & stata
comunicata senza poter necessariamente stabilire delle relazio-
ni con altre materie, - _

Se con una temperatura freddissima, un bambino poggia la
mano su un palo d’acciaio, pud darsi che la mano resti attac-
cata, cosa che non succederebbe se il palo fosse di legno.

E perché I'acciaio:

(A) ha un punto di fusione pit elevato di quello del
legno,
(B) irradia il calore pitt del legno,
(C) ha una massa specifica pitr elevata del legno,
(D) & miglior conduttore di calore del legno,
(E) possiede qualitd magnetiche mentre il legno no.

(3) Applicazione

Astrarre da upa situazione particolare e applicare Iastrazione
in un altro modo. . ' _
Quando il magnesio brucia per formare ossido di magnesio,
MgQ, due grammi di ossigeno si combinano a tre grammi d1
magnesio. Se si bruciano 6 grammi di magnesio in un reck
piente chiuso che contiene 3 grammi d’ossigeno:
{A) non vi sard reazione,
(B) si formera Mg,O,
{C) si formerd MgQy,,
(D) una certa quantitd di magnesio avanzera,
(E) l'ossido di magnesic conterrd una minor percentuale
d’ossigeno. : :
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{4) Analisi

Se due oggetti X e Y hanno lo stesso moment

Penergia cinetica di Y non pud essere supetior

e a quella d;
che se;

(A) Y & pidl pesante di X,

(B) Y si sposta pitt velocemente dj X,
(C) Y ha lo stesso peso di X,

(D) Y si sposta pit lentamente dj X,
(E) Y

(5) Sintesi

* Combinare gli elementi
(autore di questo item &

Un certo numero di
degli womini di scienza
« struttura della materi
si riferiscono alla struttura disconti
emessa da Dalton nel 1805.

per formare un tutto strutturatg
H. Guillaume).

problemi che hanno fissato Iattenzione
possono essere classificati sotto il titolg

Un altro gruppo di ricerche ha per oggetto la teoria cine. |

tica dei gas. Essa era apparsa gia nel XVIT secolo, poi fu i

presa in maniera molto pi completa da Maxwell
Boltzmann (1896).

Dimostrate come la teoria cinetic
mento favorevole all’j
della materia.

La vostra discussione deve comprendere:

(A) una esposizione delle ipotesi fondamental
sta teoria; -

(B) alcune importanti deduzioni dj questa teoria, appli-
cata al caso dei gas perfetti;

(C) Yinterpretazione delle leggi sperimentali dj Gay-
Lussac e dell’ipotesi di Avogadro.

a dei gas costitui un argo-
potesi della rappresentazione atomistica

i di que-

(6) Valutazione

Giudizi sul valore degli argomenti che servono ad una di
mostrazione o su dei criteri.

Elementi di docz'mOJ.'og'

o ( momentym)

& posto ad una distanza maggiore dall’asse di ¥ |

2 ». In questo ambito, le prime ricerche |
nua della materia, ipotesi ]

(1859) ¢ §

A
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'.'Lﬂ teotia atomica di Dalton &:

io di verita assoluia,
un buon esempio di ve _ ; .
(ﬁ)) un buon esempio di concezione statica de]lg scienza,
((C) esatta ed ha permesso altre scoperte scientifiche,
(D) parzialmente falsa, ma ha permesso altre scoperte
scientifiche, .
§ n’é pitt oc-
(E) né corretta, né scorretta, e nessuno se p
cupato.

Materia

Scienze

Geogtafia

Storia

Lingua
materna

Feco infine alcuni esempi di domande che si riferiscono a
C - a a - .
ire aspetti caratteristici del modello di Guilford:

Produzione Produzione Valutazione
convetgente divergente
Spiegate perché Tn che cosa la vi-  Pensate che i

non vi pud essere
vita su Mercurio

In che cosa lo
stretto di Bering
ha influenzato il
popolamento  del-
I’America del
Nord?

Spiegate l'impor-
tanza della scoper-
ta dell’America da
parte di Colombo

" sulla vita econo-

mica dell’Europa.

Spiegate perché la
novella si & svi-
luppata molto pilt
negli Stati Uniti
che in Europa.

ta su Marte po-
trebbe essere di-
versa dalla no-
stra?

Cosa sarebbe suc-
cesso se lo stretto
di Bering non fos-
se esistito?

Cosa sarebbe suc-
cesso se Colombo
avesse scoperto la
via delle Indie
invece dell’Ame-
rica?

Ecco Tlinizie di
una novella. Im-
maginate il mag-
gior numero di
svolgimenti pos-
sibili.

sia upna vita su
Marte?

Attualmente, qual
&, secondo voi, _la
principale funzio-
ne dello stretto di
Bering?

Quali sono secon-
do voi le due con-
seguenze pi{l _lm‘
portanti del viag-
gio di Colombo?

Che cosa & pih
importante in una
novella: i carat-
teri o la trama?

Da J-R. Verduin, Conceptnal Models in Teacher Education, Washing-
ton, AAcTC, 1967, p. 93.
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Formulazione dei quesiti

Osservazioni generali

Per essere imparziale e valido, un esame deve quasi sempre}
comportare un gran momero di quesiti. Se il campo da Coprireg
¢ vasto, la cosa appare evidente. Non interrogare che sy ung]
parte, talvolta minima, della materia, significa tispondere a.
una esigenza difficilmente giustificabile, soprattutio nel nostro §
sistema attuale d’insegnamento, non individualizzato *: s pre- |
sume che tutti gli alunni abbiano appreso tutto e si suppone §
-omogenea la qualitd di tutti i loro apprendimenti. Domande §
che si riferiscono arbitrariamente ad una parte del tutto per- §
metterebbero quindi di formulare un giudizio valido.

In realtd, se, per sfortuna, il professore interroga su una
delle rare parti che uno studente non ha studiato, un ven- :
tesimo della totalitd, per esempio, & la catastrofe. Di frequente
anche una semplice distrazione, una stanchezza passeggera, spic-
gano una risposta sbagliata in un campo che pud anche essere
ben conosciuto.

Abbiamo gi3 visto che, per prevenire questo pericolo, i for-
mulatori di test cercano, in genete, di porre lo stesso quesito
almeno tre volte, sotto diverse forme, cosa che non succede
Quasi mai negli esami tradizionali.

Del resto, la molteplicita degli obiettivi da perseguire, cost

1 Vedere la parte v: « Il mito della cutva di Gauss ».

onlarione dei guesity

ci ha rivelato il modello di Guilford, rende difficilmente
B . - ..

cepibile un piccolo numero di quesiti. . i
Tuttavia, non sarebbe realistico preconizzare una clabo-
costruzione per il minimo esercizio di controllo o di dia-

~ 1] saper porre domande & probab,ilmentf: Ia. capacitd pilt ne-
tncsaria ad un professore. Ma & un arte d'LfﬁCﬂe, ne SOi’lO pro-
wgli erroti nella scelta del livello di linguaggio e a poca
ziarezza frequentemente tiscontrate nella stesura degli eser-
cizi di applicazione e nei quesiti d’esame,

{A) Quesiti comprensibili ,

Molte risposte errate non sono dovute tanto all’ignor:.mza
della materia, quanto a malintesi, ac.:l una errata ’congrens‘iolrie
dei quesiti. 1l rischio appare _splecmlmente ne]l' ambito d?fﬁa
matematica perché facilmente vi si trovano corr_lblnaltf:- té.el i -
colta: la difficoltd inerente al Problema, la diffico ta de 1};1
guaggio astratto della matematica e le debolezze linguistiche

i i matematici. o
deillilaft:issza, l’astrusi(;é non risparm(iig lxllemmeno gli storici, i
i professori di scienze ... o di lingua. '
gecl)\%rr)iﬁ;;silj:urandosi della chiarezza dei ques:iti,_ gli. i_nsegn_a\ntl
rischiano, in particolare, di commettere una ingiustizia .SDCIal-el.
La ricerca contempotanea conferma f:he molti qubml'uscm
da ambienti socialmente svantaggiatll soffrono di gravi han-
dicap nel campo del linguaggio, Davis e Haggarfd, per ;isemr;
pio, hanno dimostrato che basta camble’lre la‘ orma a u
problema, senza cambiarne il senso, perche. la _deEeL:enza riu-
scita tra bambini che provengono da ambienti socio-economici
avvantaggiati o no passi dal 12 al 32% ®.

{B) Tener conto del livello d’informazione
Per verificare la capacitd di trasferite gli apprendimenti,
spesso & necessario porre i problemi in un contesto non ancora

2 A, Davis, Education for the Conservation of Human Resources,
in « Progressive Education s 27 1950, pp. 221-224.




rammentato in classe. Inoltre bisogna che questo contesio ab
bia un senso per l'alunno.

Certi piccoll problemi, trovati recentemente in un manale 4
presupponevano la conoscenza delle regole del gioco del tenniy;
o del modo di tiempire schedine del totocalcio. Che significatg
avrebbero qui le insufficienze se gli alunni non hanno la pos. ]

sibilitd di informarsi del senso reale dei problemi prima d
cercare di rispondere?

(C) Saggiare o provare in anticipo i quesiti

difficolta,
quest’ambito molte possibilita, essendo Pesame preparato moltg
tempo prima,

(D) Calcolo della facilita dei quesiti

teriore.

da piccoli numeri. Normalmente, il numero di soggetti dovrd
‘ essere superiore a cento,

\ Una volta noto lindice di facilitd, il professore sa meglio

come dosare [’esame.

(E) Calcolo dell’efficacia e potere discriminante

L’indice di facilith da solo pud indutre in errore, perché a
volte risulta da fattori accidentali. B quindi prudente accom-

Element: di docimologih

Nei limiti del possibile occorre provare i quesiti ptima di]
atilizzarli in un esame. Si scoptono cosi le imprecisioni, i dj.]
fetti di formulazione, gli errori materiali e, anche, il livello d;4

Tale prova & difficilmente realizzabile da parte di up inse. ]
gnante isolato; ancora una volta, il lavoro di gruppo offre in ]

Se & possibile tarare in anticipo i test su numerosi soggetti, |
questo calcolo si fard prima dell’esame. Se questo non & possi- }
bile sard sempre utile procedere all'operazione, sia per capire
meglio Ia fisionomia delle risposte, sia ai fini di un uso ul- |

] La percentuale di riuscita & lindice pit semplice. Ricordia- |
mo, tuttavia, che non & corretto calcolare percentuali a partire }

W mulazione dei quesiti 29

natlo con l'indice di efficacia, che rivela in quale misura
determinato quesito discrimina gli alunni meglio preparati
éﬂgﬁ alunni scadenti,

il) Metedo semplice,

Pidgeon e Yates propongono un metodo di calcolo semplice,
molto utile per gli insegnanti:
— dividere la classe in tre gruppi: superiore, medio ed infe-
tiore, sulla base dei punteggi totali dell’esame considerato;

— per clascun item, vedere quale percentuale di ciascuno dei
tre gruppi € riuscita; .

— pet ciascun item, la differenza tra la percentuale di tiuscita
del gruppo supetiore e quella del gruppo inferiore di una
buona stima dell’efficacia.

Se la differenza & debole o nulla, significa che il quesito
non distingue bene gli alunni piti preparati da quelli pit sca-
dentd.

Pin tardi vedremo che pitr la discriminazione & sottile pit
¢ ampia la distribuzione dei risultati {(la curva di Gauss si
appiattisce).

(2) Metodo pitr sofisticato

Ecco un altro metodo, utilizzato per I’esame di fine del ciclo
secondario in Inghilterra ®.

Vengono costituit] guattro gruppi A, B, C, D*.

Si danno le seguenti consegne:

(1) determinare, per ciascuno degli item e in ognuno dei
quattro gruppi, il numero di alunni che rispondono cor-
rettamente;

(2) calcolare la media ottenuta da ognuno dei quattro gruppi
per clascun item o quesito;

*D. Mather e aliti, The CSE. A Handbook for Maderators, London,
Collins, 1965, p. 108.

* A partire da un insieme di 80 compiti, D. Mather costituisce quat-
tro gruppi di 20: A =1 primi 20; B =i 20 seguenti; ecc.
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(3) riunire tutti questi dati in una tabella d'insieme e cop)

frontare le medie per clascun item nei quattro gruppi,

Se le guattro medie si ordinano analogamente ai puntegg]

med1 per llntero test, ne1 quaitro gruppl s1 puo affermare ¢ _f-

5

test. Altrimenti, I'item & sospetto. Esempio:

Quesito 1 2 3 4 5 6 7
Massimo 6 4 6 6 10 8 8
Gruppo A 49 51 53 52 43 58 45
Gruppo B 32 49 58 41 47 59 38
Gruppo C 34 46 54 3 34 36 39
Gruppo D 2 34 5 28 23 41 23
Oidine dei A A B A B B A
punteggi medi C B C B A A C

B C A C C D B
D D D D D C D

Z
&
@
Z
S
@
%
z
Q
z

Discriminativita

La tisposta cosl ottenuta manca di finezza. Per gli item con- §
siderati come accettabili, non possiamo dire se essi discrimi. §
nano finemente o se, al contrario, sono appena accettabili. Inol- 3
tre, non sappiamo abbastanza come migliorare la formulazione 3

del quesito, o il modo di valutarlo.

Per ottenere informazioni pit fini, gli statistici utilizzano 3
La seguente soluzione grafica & semplice

tecniche complicate °.
e porta le sfumature desiderate.

Consideriamo i risultati individuali di ciascuno dei 20 alunm
di ogni gruppo. Prenderemo per esempio i quesiti 2, 3 e 4,
Invece di scrivere i risultati in cifre, li spuntiamo in una ta-

bella.
Se, su tavole simili {vedi le seguenti), indichiamo il quartile

5 Sebbene l'utilizzazione del calcolatore 11 metta oggi alla portata di
tutti.

Fi

_A

Quesito 3 — Massimo 6

Gruppt Punleggio Grupp
B C D ottenato A B C D
s Wi wmi o 1 O ]
5 B WL T W 50O0W I I il
VR I T T a0 mm
3 I i 3 ' i
2 ill 2
1 1
0 Il 0
Quesito 4 — Massimo 6
Puntegeio Gruppi
ottenuio g B C 5]
6 IME W it 111
5 W I
4 1[I
5 I I
2 [ [
1 I
0 I [

superiore, il medio e il quartile inferiore °, appare chiaramente

il comportamento degli alunni.
Tdealmente per ognuna delle misure, dovremmo osservare

62 medidna: voto di mezzo in una setie di voti ordinati; se il
mumero dei voti & pari si calcola la media aritmetica tra i due voti me-
diani 2 4 8 9- 10 11 13.

In una scala di misura, la mediana & il punto al di sotto del quale
si trovano esattamente la metd dei casi.

Il Quartile superiore o Q, & il voto di mezzo della metd superiore
della serie.

Il Quartile inferfore o Q. & il voto di mezzo della meti inferfore.
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Quesito 2 Quesito 3
Punti A B C D Punti A B ¢ p |
6 Q5—Q8 6 §—(Q8—0QS—
M'_"M\ Q /(I%I-—M s
5 N\ Q5—0s 5 M ~
QT o1
4 \ M\ 4 Q- \QI
QI—QI ~
\M 5 QI
2 QA 5
1 Nl
0 0
Quesito 4
Punti A B C D
6 Qs—Q5 Qs

5 Q1 AN
4 M
3 QI M
2
1 Q

N\
0 01

una discesa continua da A in D. La discesa & pitt 0 meno rive-
lata, secondo il potere discriminativo. Una salita indica che un
gruppo inferiore (dopo il tisultato complessivo dell’esame) ot-
tiene migliori punti del gruppo superiore. Si osserva:

Quesito 2:

— Non vi & nessuna risalita ma una tendenza alla discesa, sia
pure non molte netta,
Item debolmente discriminativo.

Ruesito 3:

" . Risalita per il medio.

- __ Discesa ben marcata per il medio.

A

,mulazz'om dei guesiti

. Nessuna discesa per il quartile superiore.

__ Risalita per il quartile infetiore.
Ttem non discriminative, Da rifintare.

Quesito 4:

__ Nessuna risalita.

__ Discesa molto ben matcata per il quartile infetiore.

Buona discriminazione, Tuttavia, una riserva per il QS del
gruppo D: i correttori sono stati troppo generosi per gli alunni
migliori del gruppo piti scadente (D).

Risposte aperte o chiuse?

A un quesito a risposta aperfa, I'alunno tisponde sponta-
neamente, utilizzando il proprio vocabolario. E detta risposta
chinsa se il soggetto & tenuto a fare una scelta tra parecchie
risposte proposte.

Tradizionalmente, la scuola si & attenuta al primo tipo di
quesiti; trascurava cosl uno strumento di grande utilita. '

(A) Risposte aperte (orali o scritte)

Sono le domande pili natutali, quelle che noi poniamo ad
ogni istante della vita. '

Esse convengono particolarmente, sia come prove di con-
trollo fatte rapidamente, in tutta spontaneitd dai maestri, nel
corso dell’insegnamento, sia come verifica di apprendimenti
talmente complessi che sfuggono all’analisi rigorosa.

La valutazione delle capacitd superiori {creativitd, giudizio,
spirito ctitico, ecc.) sembra di loro competenza. Non esclusi-
vamente, tuttavia. In primo luogo, come vedremo fra poco, i
quesiti a scelta multipla ben costruiti permettono esplorazioni
molto pil sottili di quanto non sembri. Inoltre perché, per




84 Elementi di docimpy, 3
scrupolo dobiettivita e di rigore, i classificator tendono, fo,4d
inconsciamente, a non prendere in considerazione che gli eld
menti piti concreti, i pilt fattuali che esse contengono. La 4
vergenza delle valutazioni non sard funzione della « sottigl;
za » delloggetto cui esse si riferiscono?

« Dobbiamo ammettere — scrive Vernon 7 __ che gli aly
eccellenti hanno oceasione di dimostrare alcune quality e
zionali nell’esame tradizionale, ¢ che un classificatore petspicy
pud, a volte, accorgersene, mentre gli altri possono benissj
penalizzare la risposta per il suo anticonformismo », La discug;
sione & ben Jontana dall’essere chiusa, :

Costruendo interamente la risposta, l'alunno tenta dj prod
vare due cose: la sua conoscenza della materia ¢ la sua capg}

B

citd di esprimerla verbalmente.
Si & creduto a lungo che le due cose andassero di pari passo,

11 vecchio adagio: « Cid che si ¢ capito bene lo si espone anche ]
chiaramente, ¢ le parole per dirlo si trovano facilmente », ful
veritd accettata da molti maestri fino ad oggi. Tuttavia Te cose |
hon sono cosi semplici. La traduzione verbale del pensiero non §
¢ che wna forma di espressione fra altre, disprezzate durante
secoli dalle classi sociali privilegiate alle quali tipugnava qua. §

lunque lavoro manuale, qualunque manifestazione del reale.
Rinunciare interamente aj quesiti a risposta aperta sarebbe

un errore in una cultura in cui domina ancora la comunics.
zione verbale. Ma talvolta & bene isolare, almeno parzialmente,

le conoscenze rispetto alle capacitd d’espressione verbale, cij
che & reso possibile dalle tisposte chiuse. T professori non de-
vono esitate a ricorrervi perché, come rilevano Pidgeon e
Yates, non & stato mai dimostrato che Ia loro utilizzazione,
anche frequente, nuocesse allo sviluppo verbale.

Una risposta formulata in tutta Libertd presenta un altro
grave inconveniente: il suo carattere unico mal si presta alla
valutazione per comparazione con le risposte di altri individui,
E questa, certamente, una delle origini principali dei disaccordi
tra correttori, cosi spesso denunciati dalla docimologia.

T«Bull.» 4, p, 7.

Risposte chiuse. Quesiti (item) a scelta multipla

o lare 1 [itd
i i i i i icolare la qua

‘egame 1NtENSIVO inira a verificare in part{co ) qL’esa_

acquisizioni; esso ha spesso uno scopo diagnostico.

. estensivo si basa su una materia vasta, be o .

¥ Nei due casi, sono necessaric numerose verifiche. a cu

; 50 a quesiti a « risposte chiuse », soprattutto del tipo « a

gtelta multipla ». _ _ o _

' Esempio: il primo test d’intelligenza utilizzabile nella pra)

fica cotrente & stato costruito da: (a) Binet, {b) Galton, (c

Goddard, (d) Spearman, (e) Terman. ,

(2) Costituite una scorta di quesiti

Riuscire a formulare diverse decir.:e di _ques:iti precisi, per
un solo esame, mette a dura prova ]"1mmag1naz1_one. Cf)st1m1fr:
o schedatrio d’item che_1 si arrtihlsce ad ogni occasione,

ili iderevolmente il compito.

Clh;? sf:i?vse un solo quesito per scheda per poter s:eg}rll'atre _anch:
i « distrattori », ciod le risposte -false, ma verosimi 1,1 v1ae$e
che si scoprono. Questi distrattori sono formtl_ pa_rt\lco a;rr;icuri
dagli ertori commessi di frequentcf dagli al.lunm; si e.cois Sieur
di rispettare la loro « logica » ed & garantita lafve?fns;mti unire.

I professori di una sitessa materia possono facilmen
i i in questo lavoro. _ .
llcgc?s;f::ribra qche ci si avvii verso la creazione (_h_ bancdl‘;ei
d’item, uffici centrali che possono mettere a d}sﬁwos?one te
maestri diverse centinaia di quesiti a scelta multipla, ben me
a punto per determinate popolazioni.

(3) Sfruttare la gamma delle possibilitd logiche

Rispondere ad un item a scelta multipla non esnecessana—
. . ,
mente un semplice esercizio di memoria, tutt’aliro ®. ,
. . . !
Le ricerche intraprese dai servizi dell’insegnamento superio

i II’analisi letteraria,
ica & stata anche applicata con succésso a :
edzlléa glgg;?ineesjg. aPurves, A Comparison of Qperz‘-endsic{i and Cﬂﬂzizfltzﬁiz
VC'boz'ce. Items Dealing with Literary Understanding, in « Resear
Teaching of English » 1 1969, pp. 15-24.

A




86 Elementi di docimotogl

te in vista della riforma degli esami di medicina, in Frangg
hanno ben messo in luce la ricchezza del sistema ®. Scegliamg
di proposito degli esempi nell'ambito degli esami universitayy
nella speranza di convincere i maestri che, qualunque sig

materia che essi insegnano, il ricorso all’esame obiettivo no,
& escluso a priori.

Nel presente esame, si distinguono otto tipi di quesiti.

(a) Quesito a complemento semplice. Litem si presenta:-
nel suo spirito se non sempre nella sua forma, come una frase |
da completate, A

Esempio: tra i caratteri seguenti, quello che si applica a tut; §
gli enzimi &:

(A) Contengono sempre un coenzima dissociabile.
(B) Sono termostabili.
(C) Contengono sempre l'azoto nella loro molecola.

(D) Contengono sempre del fosforo nella loro molecols, §

(E) Sono dializzabili,

Osserviamo che non sempre & necessatio che la risposta cor- §
retta figuri tra le scelte proposte. C avrebbe potuto prendere j|
posto di E e diventare: « Nessuna delle risposte precedenti »,

L’item pud prendere la forma negativa:

Esempio: un idrosolubile metallico ha tutti i caratteri se. »_

guenti meno uno. Indicate quale,
A—B—-_C—_D_E

Per rispondere, il candidato deve conoscere tutti i caratteri

dell’idrosol. Tuttavia, la forma negativa costringe ad una gin-

nastica intellettvale che si sovrappone alla difficolta inerente
alla materia.

(b) Associazione semplice. Essa serve a verificare la cono-
scenza « di un certo numero di entiti che possono essere o non
essere in relazione ».

Qui bisogna far corrispondere un elemento preceduto da una

® Paris, Ministtre de I'Education Nationale. Enseignement supérieur,

examens el concours (section médicale) 1961. Tutti gli esempi medici
che seguono sono tratti da questa pubblicazione,

A
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a ad un clemento preceduto da una cifra (associazione o
iamento). .

sé)mpioz ramo postetiore del nervo radiale.

(A) Segmento d’origine. .

(B) Gruppo delle diramazioni posterioti.

k: (C) Gruppo delle diramazioni anteriori.

(D) Nervo interosseo posteriore. '

(5) E applicato sulla faccia posteriore del legamento
interosseo,

(6) Contorna il collo del radio. .

(7) Innerva i muscoli dello strato supetficiale della re-
gione antibrachiale posteriore. .

(8) Passa tra i due capi del corto supinatore. '

(9) Innerva i muscoli dello strato profondo della regio-
ne antibrachiale posteriore.

(c) Associazione composta. E una semplice variante della

| precedente.

Esempio:
{A) Malaria da Plasmodium vivax.
(B) Malaria da Plasmodium falciparum.
(C) I due contemporaneamente (A e B).
(D) Nessuno dei due.

Quesito 1

(1) Lo sviluppo clinico ha ogni ptobabi‘litﬁ di essere meno
grave in un uomo di razza nera che in un vomo di razza
bianca {risposta B).

(2) Una associazione di primachina e di doxfochina & il trat-
tamento elettivo per un attacco acuto (risposta A).

(3) Gli episodi clinici sono sopptessi con I'ingestione 'di clg-
rochina wna volta alla settimana in zona gndermca (ri-
sposta C).

(4) Guarisce in maniera definitiva col trattamento con la clo-
rochina (risposta B). _

(5) La contaminazione & evitata con I'ingestione di clorochina
una volta alla settimana (risposta D).
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Osserviamo che il numero di quesiti pud essere qui aumen]
tato o diminuito secondo Pimportanza attribuita alla materig

(d) Associazione a termine escluso. Nell’item seguente, 4 dej
5 fenomeni numerati sono comuni ad una delle turbe A, B, Cf
Bisogna indicare la turba A e il fenomeno che non vi cor-§
risponde (2). : :
Esempio:

(A} eosinofilia &importanza diagnostica,
(B) plasmocitosi d"importanza diagnostica,
(C) linfocitosi d’importanza diagnostica,
(1) trichinosi,

{2) mieloma multiplo,

(3) sindrome di Loeffler,

(4) malattia di Hodgkin,

(5) scistosomiasi.

(e) Analisi di relazione di causa ed effetto. Esempio: Iarti- 1
colazione radio-cubitale supetiore permette movimenti di rota.

zione limitati PERCHFE la testa del radio & circondata dal lega-
mento anulare.

(A) La constatazione e il motivo proposto sono tutti e §
due veri e tra i due esiste una relazione di causa ed |
effetto.

(B) La constatazione ed il motivo proposto sono tutti e
due veti e tra loro non vi & relazione di causa ed
effetto. :

(C) La relazione & vera, ma il motivo proposto & falso,

(D) La constatazione & {alsa, ma il motivo proposto & un
fatto o un principio accettato.

(E} La constatazione e il motivo proposto sono tutti e

~ due falsi.

: (f) Analisi d’osservazione. 11 complesso insieme che segue
" mette il candidato in una situazione confrontabile all’esperien-
| za reale. ‘

Descrizione del caso: 11 malato & un womo di 21 anni che
l si lamenta di malesseri, di una tosse e di febbte.

A

ccss - - . ] - . . . - . 1]
notate delle sensazioni di brividi, ma non dei veri brividi con

fremiti. Dopo il quinto giorno di malattia si manifesta un do-
lore parasternale che precede la tosse.

mulazione dei quesiti

La malattia & iniziata dieci giorni prima dell’ammissione
espettora-
’ospedale con un malessere ed una tosse senza esp

: e, seguiti nelle 24 ore da una temperatura che vatia tra
one,

_r??o 8 e 38°3" che ha persistito fino al momento dell’am-

fmissfofie.

Il quarto giorno della malattia, la tosse si accentua produ-

pendo piccole quantita di espettorazione bianca viscosa.

Tre giorni prima dell’ammissione, erano cominciati degli ac-
i di tosse parossistica, a volte seguiti da vomito. TFurono

All’esame fisico, la temperatura & a 38° 3, il polso a 110,

il ritmo respiratoric 32, la tensione massima 1014, minima 8.

Il malato & ben sviluppato, non magto, la sua malattia sem-
e di i ianotico.
bra acuta, & dispnoico, ma non cianotic N _
[Jesame fisico della gabbia toracica rivela fremiti vocali alla
alpazione ed all’anscultazione. Il mormortio vesc1c.olare-e_ nolr-
male. Nell’ascella sinistra, si sentono alcuni rantoli s.o"ct111 cla
qualita bronchiale del suono & aumentata, benché di intensitd
normale. o .
Ta formula sanguigna & la seguente: globuli bl.am:hil. 3400
(polinucleari 309, linfociti 629, monociti 5%, eosinofili 37?)‘.
La radiografia del torace rivela un aumento de_lIa d.endsita
della regione periilare con delle aree non ben definite di den-
o ,
sitd ineguale, nebulose alle due basi e in un’area polmonare
superiore sinistra.

Quesiti

(1) Qual 2 la diagnosi pit probabile?
{(a) tubercolosi,
{b) polmonite da pneumococco, .
(c} polmonite (primaria atipica) da virus,
(d) coccidiomicosi,
(e) bronco-polmonite.

(2) Qual & il sintomo fisico che probabilmente vi si aggiunge?
(a) splenomegalia,
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(b) sintomo di sofferenza Imeningea,

{c) rumore di sftegamento pleurico,

(d} frequenti cambiamenti nella distribuzione de
toracici,

{e) sintomo di condensazione lobale sinistra.

i sinton

(3) Quali dei seguenti esami di laboratorio va d’accordo coq
la diagnosi? ..

{a) l’elevazione e ’aumento degli agglutini freddj,
(b) emocoltura positiva,

(c) marcata leucocitosi all’inizio della convalescenza,
(d) esame degli espettorati,

(e) cuti: reazione positiva,

(4) Quale terapia dovri essere usata?
{a) riposo a letto e streptomicina,
(b) riposo a letto e penicillina,
{c) streptomicina ¢ acido para-amino salicilico,
{(d) tiposo a letto e aureomicina,
(e) psicoterapia e rieducazione fisica.

(5) Qual & Vesito probabile di questa malattia senza terapia?
(2) la febbre sparird completamente con una crisi ter.

minale,

(b) la convalescenza sara progressiva con una prevedibile ;

ricaduta,
(c) si svilupperd un empiema residuo,
(d) dopo la guarigione apparird una fibrosi tesidua,
(e) pud apparire una caverna polmanare,

(g) Confronti guantitativi. Confrontate X a Y-

X - pressione meccanica nel capillate venoso,
Y - pressione oncotica nel capillare venoso.

E dite se:
(A) X & maggiore di Y,
(B) Y & maggior di X,
(C) X & uguale ad Y,

‘. . & 91
B zione dei quesi

'.) Relazioni. Sia:
. ilancio ci rio ET.
v bilancio circolato ‘ o
E quantitd di calore perduta nell'unitd di tempo. dl
L?aumento del primo & accompagnato da un aumento ::a
condo, o: la diminuzione del primo & accompagna
se ) " . 1 d
i econdo.
ana diminuzione del s .
g?aumento del primo & accompagnato da _una\chmmrt;
ione del secondo, o: la diminuzione del primo & acco
Z
to del secondo. _
agnata da un aumen ond ' _
fegvariazioni del secondo sono indipendenti dalle varia

zoni del primo.

(i) Complementi riunili. Procedimento utilizzato quando
i

"un quesito pud avere pitt di una risposta cotretta.

Esempio: Cinque coscritti misurano: m 1,65, m 1,67,
m 1,69, m 1,63 e m 1,61.

‘(1) La media delle stature del campione & m 1,65.
(2) Lo scarto tipo & vicino a 8.8
Lo scatto tipo & vicino a 2,8. . - y
Ei; Il campione ha buone possibilita d1 m'fo.rmare sullla di
stribuzione delle stature degli individui in generale.

(A) 1, 2 e 3 sono corrette.
(BY 1 e 3 sono corrette.
{C) 2 e 4 sono corrette.
(D) 4 & corretta. o X
(E) Una sola delle proposizioni 1, 2 o 3 & corretia,

Si troverd in appendice un confronto tra un esaTe cotm(ii(;ttc;
secondo il metodo tradizionale e uno secondo il meto

scelta multipla.

(4) Calcolo dell'efficacia dei distrattori

»

In un quesito a scelta multipla, & impt?rtantz ven_eﬁsi(a)res (:::
i distrattori assolvono bene alla loro funzmnt:.1 dciu sto s
po, si calcola per ogni quesito quale percentuale di s
raccolto ogni possibilitd di risposta.
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. - ! i rrette, passate vittorio-
(#) Stwuazione ideale Jelle risposte presentate come €0 , P

{ i "analisi atica, e che tuttavia non
A B C D E i ote -al vaglio dell’analisi matematica, e che tut non
imo, che grossolane approssimazioni espr
10% 109 10% 60% 109 4 no, ol massimo,
S i 0 linguaggio incerto. N .
D & la risposta buona. ] A e %T:lgrnon osserva, non senza malizia, la superioritd in
Le altre scelte hanno avuto uguale attrattiva. 3 jom

tibile degli esami « obiettivi » sulle prove tradmclmah &
dubbio pit spesso dovuta alla preparazione molto cu-
¢ allunione degli sforzi e della competenza dei nugnsi-
. insegnanti e psicopedagoghi, che alla natura stessa de

(b) Situazione da cotteggere
A B C D E
i% 0% 35% 60% 2%

Solamente il distrattore C ha realmente avuto la sua f
zione. Gli altri si tivelano senza influenza,

10
! e : . - . 'Y
; S dimentica anche che tra l'uiopia dell’obiettivita e la
2 o ale soggettivitd, esistono molti stadi intermedi.

ili o punto &
(5) Critiche e parziale confutazione (b)Y Scelte « .carrettf.: » ccmafel.;tm'az.l’z.d A%cl-;-:l gulel:stc hepscrive:
to discusso in maniera eccellente da Verno e
« Accade di frequente che persone prof'o'ndamen;f‘ e uQ ate
colgano i quesiti a scelta multipla con cr1t1ch¢1: qu 11.]Siderate
‘et0 item & stupido ” o pretendar.lo che l‘e sce :16’ co iderate
ome © false 7 dai compilatori di test, siano altrettanto

. g »
sinissibili, se nmon di pit, che la risposta detta “ buona”.

Per quanto il suo valore sia da molto tempo provato, lesy
me con quesiti a scelte multiple continua a suscitare Viva
critiche. Alcune possono essere confutate facilmente; altred
sembrano giustificate; altre ancora non possono essere né in.4
firmate né confermate, per mancanza di criteri scientifici.

(a) Una obiettivita ingannevole, 1a classificazione dei que-
siti a scelta multipla & indiscutibilmente obiettiva: le rispo- §
ste corrette sono definite da prima; Palunno o le ha trovate |

o no. I vantaggi di questo metodo sono evidenti.

Tuttavia la soggettiviea & lungi dallessere completamente 1
essa sussiste, almenc in parte, nella formulazione 1
dei quesiti e nella decisione concernente Iz tisposta da con. |

eliminata:

siderare come corretta,

Prima di tutto nella formulazione dei quesiti. Essi sono
frutto della riflessione, dell’invenzione degli esaminatori che,
in ultima analisi, agiscono soggettivamente. Accanto ai que
siti ai quali essi hanno pensato, quanti altri, forse pit validi,
si sarebbero potuti immaginare?

Poi nella formulazione delle risposte considerate come ideali.
Raramente si ha a che fare con delle risposte cosi evidente-
mente corrette come 2X2 = 4, Nel corso della costruzione
di test con i nostri studenti, abbiamo pitr di una volia tro-

y
Questa critica ha origine ptincipalmente- flal fatt.o che.l.r.ttim
-obiettivo non si basa sulle stesse capacitd che i quesiti tra

dizionali. Evidentemente esami costruiti da dilettanti lfosso?lc;
benissimo contenere cattivi item. Se ne.‘trovano anche nehé
prove costruite da professionisti, ma pit Iraramente, per‘::1 ;
gli item non soddisfacenti sono o n.ﬁutan al_ momento del
controllo preliminare, dagli special}sn .della dlsclphn; lﬂ{, ;:lm
li item si riferiscono, oppure eliminati al.glor{lent.o ell’ana
T i i i rischiano anche
lisi matematica delle risposte (...). I critici

di dimenticare che le loro reazioni soﬁ§tlche_pos.st?no essete
molto diverse da quelle degli alunni sui quali gh 1te1.1;_ sor;c;
stati provati. Infine, i critici possono leggere nei qu]eis_1 11;;)»
che non vengono in mente nemmeno agli alunni intelligenti ».

10 Vernon, The CSE. An Introduction to Objective-type Examinations,
London, nmso, 1964, pp. 4-5.
11 Vernon, op. cit., p. 6.




94 Elementi di docz'molag -‘#;aziane dei quesiti 25

(¢) Un gioco d’azzardo. In un quesito chiuso con Iisp
sta a due scelte, una vera e Daltra falsa, la probability 4
rivscita dell'alurno che lavora sulla base del puro casg
teoricamente del 509%. I costruttori di test lo sanno da mo
to tempo.

Oggi, si & ricorsi piti spesso ai quesiti a cinque scelte, g
cui 'una ¢ corretta e le altre solamente verosimili (distrasd
tori) **. In questo modo il gioco del caso & considerevolmen .[
ndotto Il procedimento degli alunni variera, del resto, gef
condo il Ioro livello di conoscenza della materia. In victy de 4
legge della probabilita, lo studente che non sa niente pogl
ha che una possibilitai minima di far centro alla cleca syl
soluzione corretta. Invece, una conoscenza parziale bermette]
di eliminare scientemente un certo numero di distrattori; la]
probabilitd di riuscita nella scelta cieca tra le possibilitd che]
restano ¢ allora molto maggiore che nel caso precedente, ed}
& giusto che sia cosi.

Si pud del resto ridurre largamente la funzione della pro-
babilita correggendo i risultati ottenuti con laiuto di una]
formula semplice *?, la quale invero penalizza generalmenta
in modo esagerato, poiché Iincidenza della scelta cieca varia §
a seconda degli alunni. '

in ogni caso che la comprensione della lettura ha una
rtante funzione nella riuscita di queste prove '*

Ron & importante conoscere solamente il livello di svi-
o mentale degli alunni, ma anche sapete chiaramente cid
si vuole: verificare la conoscenza della materia, la capa-
di comprensione della lettura e di ragionamento, o le
capaciti combinate insieme.

Non si vede come potrebbe procedere il sondaggio delle
ith intellettuali superiori senza un accrescimento della
pplessitd degli item. Per questo parecchi autori pensano
i quesiti aperti continueranno ad avere un'importante fun-
ne negli esami di livello superiore. '

In caso di ricotso alla cortezione awtomatica, si aggiunge
cora un’altra difficoltd: D'utilizzazione di schede di risposta
& cui non figurano generalmente che i numeri dei quesiti e
e lettere A, B, C, D, E, che rappresentano le cingue scelte.
esto sistema esige un supplemento d’attenzione da parte
‘alunno, in particolare quando non pud rispondere ad al-
i quesiti e decide di saltarli. Se egli dimentica di saltare
che la linea corrispondente sulla scheda di risposta, le con-
enze possono essere disastrose. Ta difficoltd non deve tut-
via esserc esagerata: Remmers, Gage ¢ Rummel hanno di-
osttato sperimentalmente che il sistema & utilizzabile con
bambini dai 9 0 10 anni *® in su. :

" In tutti 1 modi, gli alunni devono essere accuratamente al-
lenati alla tecnica degli esami a scelta multipla prima di su-
hire una prova decisiva. Mediante guesta precauzione ed una
k- costruzione rigorosa, i guesiti a scelta multipla danno buoni
b fisultati; ne & prova sufficiente la loro utilizzazione intensiva
~ nei paesi anglosassoni da numerosi anni, e Iutilizzazione sem-
pre pin diffusa altrove.

(d) Acrobazia mentale. Si timprovera agli esami tradizionali
di dare troppa importanza alla facilith d’espressione. Ci si pud 1
tuttavia domandare se gli item a scelta multipla un po’ com- |
plicati (ne abbiamo appena trovato degli esempi) non pre-
sentino un inconveniente almeno altrettanto grave, aggiun- 3
gendo alla difficoltd inerente alla materia del quesito I'obbligo ]
di districare dubbie negazioni, di afferrare sottigliczze logi- |
che o, pitt generalmente, concedendo il premio ad una certa

attitudine all’astrazione a partire da dati verbali. Vernon con- | (e) Tnconvenienti « incerti ». Qualifichiamo i rilievi se-

guenti come « incerti » perché, a quanto ne sappiamo, nessuna

12 A volte sono anche convenienti diverse scelte, ma a livelli diversi.
Bisogna allora scegliere la pill adeguata.

Numero di tisposte non cotrette
Numeto di scelte — 1

4P, Vernon, The Determinants of Reading Comprebension, in « Edu-
cational Psychologmal Measurement » 22 1962, pp. 269-286.
15 H. Remmers, N. Gage ¢ G. Rummel, Educational Measurement and

13 Numero di risposte corrette —
Evdluation, New York, Harper, 1955, p. 246.
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rigorosa ricerca scientifica ne ha stabilito il fondamento. Seg Frentali. Cosi, correlazioni quasi perfette (.98 e .99) si sono
bra che alcune critiche non si giustifichino che nella migy} te ottenere tra sette gruppi di classificatori che rappre-
in cui I'esame & mal costruito. ano ciascuno una commissione d’esami in Gran Bretagna,
petienza & stata fatta su prove di storia di livello supe-
e del GGE (fine del livello secondario)*®

Senza andare cosi lontano, dei professori possono inten-
rsi perfettamente su dei punti da esigere nelle risposte a
Boesiti aperti.

F Del resto, la maniera di formulare i quesiti pud chiudere
ialmente delle risposte e quindi diminuire il gioco della
ettivitd. Un quesito come: Scrivete un inizio appropriato
frase: « ..quando comincid a piovetre », &, in qualche
o, & mezza strada tra la prova soggettiva e la prova og-
stiva. Perché qui saranno rari i casi di disaccordo tra clas-
catori invitati a pronunciarsi sulla correttezza della risposta.

— Scegliere la risposta buona tra le altre & pilt facile
costruirla. La memoria assume il ruolo principale. Ris
no di instaurarsi una certa pigrizia intellettuale, una righ
gnanza allo sforzo necessario alla formulazione chiara 3
pensiera. :

—- Sapendo che per subire I'esame in lingua materna bastd
sottolineare o indicare la risposta scelta con una crof
i maestri trascureranno gli esercizi di espressione.

— La preferenza andri a numerosi piccoli esercizi da
in un tempo molto breve; si trascureranno cosi i prob
mi che esigono una riflessione molto lunga. Ora, gli styf
superiori e la vita reale non ¢l risparmiano questo ge
di prove. 16 Joint Matticulation Boatd, The Marking of Secripts in Advanced

¢l History, Universities of Manchester, Liverpool, Leeds, Sheflield

. pd Birmingham, 1964.

(C) Come conclusione: un compromesso

Ci sembra che si imponga un compromesso almeno a u
livelli. _

Poiché quesiti aperti e quesiti chiusi sembrano possedef
ciascuno particolari vantaggi e sembrano mettere in causa
versi apprendimenti, hon vi & alcuna ragione perché uno dJif -
due abbia il monopolio. Possono benissimo coesistere. Tui i
tavia i migliori docimologi teputano che non sia ausplcab !
mescolare in una stessa prova i due tipi di quesiti.

Del resto una formula intermedia tra quesiti aperti e chinig
esiste e forse s’imporrd sempre piti, secondo i progressi de
ricerca pedagogica.

L’esame consisterebbe in un numero molto elevato di q
siti aperti, di portata relativamente limitata, che siano sta
anche provati praticamente. La gamma delle probabili rispel
ste sarebbe quindi conosciuta prima, cid che permetterebbe;
di proporre uno schema di classificazione che si avvicina mok
tissimo al rigore del quesno a risposta chiusa, R

Questa possibilita & gid confermata da diversi lavori spy




III

La classificazione

Un preambolo indispensabile: la curva di Gauss

E impossibile discutere sulla valutazione dei risultati se
valersi di alcune nozioni matematiche. Non dimentichiamo
promessa fatta all’inizio di quest’opera: sard sufficiente Parit]
metica elementare! ' ‘

(A) La curva di Gauss, immagine della probabilita

In un sacco vi sono due palline, simili in tutto e per tutto, ]
ma una & rossa e 'altra bianca. i

In queste condizioni ogni pallina ha una possibilitd su due:
di uscite ad ogni estrazione alla cieca. 1

Se noi facciamo questo gioco un piccolissimo numero di §
volte, & possibile che estraiamo lo stesso colote pili volte |
consecutive. Man mano che aumentiamo il numero delle estra- 3
zioi, duesta probabiliti diminuisce. i

Immaginiamo 100 estrazioni consecutive. E molto probs
bile che il rosso uscird pressappoco tante volte quante il
bianco. Invece, & molto poco probabile che si estrartd 100 |
volte consecutivamente la pallina rossa o la pallina bianca,
E gid lievemente piti probabile che si estrarra 99 volte Ta ]
rossa ed una volta la bianca, ancora pitt probabile 98 volte
la rossa e 2 volte la bianca, ecc. Tn breve, la probabilitd au-
menterd fino a 50 volte la rossa e 50 volte la bianca, per
poi diminuire progressivamente per arrivare a 1 volta la ros-
sa e 99 volte la bianca.

A

 classificazione 99
‘_ In un gran numero di estrazioni, questo movimento ascen-
f e ¢ discendente corrisponde ad una curva che assume fa
i a di una campana: & la famosa curva di Gauss,_le cui due
A sono simmetriche in rapporto .a]la media aritmetica, e
I cui estremitd non toccano mai la linea d‘e]lo zero, dato che
) probabilitd nulla non esiste che all'infinito.

A

M

Questa distribuzione, detta normale, & fatta a immagine di

f molte qualitd umane, cosi come esse si d:istribu_is.con.o nei
 gruppi numerosi, presi g caso. Cosl tra _gh. uomini di una
P grande cittd sono pit numerosi gli individui di statura me-
} dia, mentre i giganti e i nani sono molto rari; tra questi
E quc estremi la popolazione si distribuisce secondo la curva

di Gauss.

Anche letrore spesso si sottopone alla legge normale: se
s fa un grandissimo numero di misure, si vedrd molto pro-
babilmente apparire un errore di grandezza media, ed una
distribuzione che va dall’errore minimo all’errore massimo.

Appena il caso non intetviene pili, la distribuzione s_i mo-
difica. Un professore pud, per esempio, dare in_granc.hsmma
maggioranza cattivi voti e pochissimi voti buoni, o il con-
trario. B possibile che si ottenga allora una delle due curve
caratteristiche seguenti:

Numero | .
di alunni 3pd Curva a J 32’2 Cutva a |
o | i
PO ) ig
w0l o}
5-' 5 - n o

0 2 4 6 & 10
Professore troppo indulgente

0 2 4 5 81O
Professore troppo severo
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(B) La curva di Gauss, rappresentazione dei risultati dell’j "
segnamento non individualizzato '

Un professore che insegna in modo non individualizzatg ;.
una classe dove gli alunni non sono particolarmente seley,.
nati, tiene normalmente la sua lezione ad un livello dj
coltd adeguato alla maggioranza del gruppo. Se I'adattamen;
¢ corretto, vi saranno dunque molti tisultati medi, pochi o
timi e pochi pessimi. La distribuzione di questi risultati
avvicinerd alla curva di Gauss.

Uguale fenomeno si produce, ancora pili spontaneamente
negli esercizi che sfuggono alla quantificazione rigorosa pets
ché mettono in gioco un complesso insieme di fattori.

Qui sotto sono stati disposti 100 risultati (immaginari) oty
tenuti ad un esame, esso stesso classificato in centesimi.
constata che 12 alunni hanno ottenuto 50 su 100 (voto me;

dio), mentre uno solo ottienc il voto pit basso (26) e ung:

3

solo il pitr alto (76).

Si osserva anche che la linea corrispondente alla riparii’
zione dei risultati non & una curva a campana perfetta, ms’
solo il suo abbozzo. In un caso simile (daremo presto alcune:

precisazioni in proposito) si suppone che se il numero di sog.

getti fosse stato pilt elevato la curva sarebbe venuta pitt smus- -

sata e si considera la ripartizione come « normale »,

48 50 52
46 48 50 52 54
L7144 46 48 50 52 54 56 i
4042 44 46 48 50 52 54 56 5860

138 4042 44 46 48 50 52 54 56 58150 62
38 40442 44 46 48 50 52 54 56 38|60 62 64
34 36 38 40142 44 46 48 50 52 54 36 58l60 62 64 €6 |

P26 3032343 38 40142 44 46 48 50 52 54 56 58Y60 62 64 66 | 70 76:

124 26 28 30 3% 34 36 38 40 _'42 44 46 48 50 52 34 56 58 60 62 64 66 68 70 72 74 76|l
r ! ' '

i
I
b
1
I
1
1
!
t
|
!
1
1
1

)
Meldia

: gisificazione
Lo scarto tipo o sigma, indice prezioso

- (1) Significato
a variazione dei 100 risultati che abbiamo or ora esami-
avrebbe potuto essere maggiore, per esempio da 0 a
o minore, per esempio da 40 a 60, pur distribuendosi
’ .
pre nella curva di Gauss. Avtemmo potuto avere:

11 IIT

50 100 25 50 5 40 50 60

Nei tre casi, la media & 50. Tuttavia si tratta di situazioni

olto diverse.
Tl margine di variazione dei risultati &:

‘ curva 1 : 100 — 0 = 100

cutva 1IT: 73— 25 = 350
curva 1Ir; 60 — 40 = 20

Sigma o ¢ & un indice facile da calcolare (vedere pit git

" i1 metodo di calcolo), che ci indica immediatamente come va-
' riano i risultati in rapporto alla media aritmetica dei voti

ottenuti.

Per i 100 voti presi come esempio, sigma = 9. Se si pren-
de un sigma prima e dopo la media, si ottiene: 41 e 59.
Contate il numero di risultati che cadono tra questi due limiti,
otterrete 68 voti, ossia qui il 68% di voti di tutto il gruppo.

I sempre cosl in una distribuzione normale; il sigma indica
sempre la stessa proporzione dei risultati in rapporto all’in-
sieme:

1 sigma da una parte c dall’altra della media = 68% dei voti
2 sigma da una parte e dall’altra della media = 95% dei voti

3 sigma da una parte ¢ dall’altra della media = 99% dei voti.
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Vediamo ora la distribuzione dei risultati con nuovi occhd

P 103
dlassificazione

i sono sufficienti in ‘quasi tutti i casi della pratica cor-
1 1
te nella scuola ’.

09, F' s considerino due quesiti d’e.saitme ai qqah 10 .alunm- h'a\n-
;‘_ 934 3 rispOsto Ecco i voti attribuiti, le medie e gh scartl tipo
Lk . P
: i 959 [ colati col metodo classico.
L — ps
1 t 1
1 g ! ferl r :
I' i %1 34% - ! { Aluano Quesito 1 Quesito 2
) ! ! | 1
1 X I | :
| ! 1 32
o L 1 : ;
) I ! | ! I 2 2 32
| 1 i 1 i l 3 25 28
1 | | I /" 4648 50 52 54 | I ] 1 22
! i 44 46 48 50 52 54 56\ ' | < 26 Y
| ) ! 430142 44 46 48 50 52 54 56 58160 1 I ] A 18 31
! ! 3840042 44 46 48 50 52 54 56 5816062 4 13 23 33
:__/./'38 40142 44 46 48 50 52 54 56 58/60 62 Gl ' 7 3 27
™71 34 3638 40[42 44 45 48 50 52 54 56 58|60 42 54?’\: 3 8 35
L 26 3032 3436 38 40142 44 46 48 50 52 54 56 SEI60 62 64 66 1 70 7o 4 9 Z; 36
(24 26 28 30 32 34 36 38 4042 44 46 48 50 52 54 56 58|60 62 64 66 6870 77 94 76 § 10
| H ) | 1 R 01 309
1 : I ! . I |3 3
: I ! Media ' : : ' Media . Me'dia. 1 !
X | T LN RS LR ' b aritmetica: 30 atitmetica: 3 3
' ' : ! I Scarto tipo: ¢ = . Scarto !
| 1 e, i L ] : . — tipo: ¢ ==*3 .
I} L t+ -l | Q}i = + 13 i
1 . ! | N i
1 —5° L +3° 1
; e :
!
, ) , ; ; calcolo. Rappresentazione grafica '
Siccome ad wun dato sigma corrisponde sempre la stessa su (b) Metodo semplice di ca PP \
perficie dell’area determinata dalla curva, ciod la stessa pro- dei risultati. ‘
porzione dei tisultati, guesto indice ci fornisce il modo di con. Margini di variazione:
fromtare i risultati attribuiti q professori diversi, in guanto quesito 1: 57 — 13 = 44
questt visultati si vipartiscono normalmente, Mostreremo su- 9

bito come.

! (2} Rapida stima della media ¢ del sigma

(a) Problema. 1l calcolo rigoroso della media e dello scarto

i tipo (sigma) & relativamente faticoso. Tnoltre quando la di-

stribuzione non & normale la media aritmetica di wn’ides
falsa della tendenza centrale.

Un procedimento semplice permette di evitare unghi cal-

coli. Esso non fornisce che risultati approssimativi. Tuttavia

quesito 2: 36 — 27 =

I voti del quesito 1 sono molto pitr dispersi. Essi 1nﬂuenzan?
pitt la classificazione finale che quella del quesito 2. Spes_so g
utile ignorare i due voti estremi. '
In questo caso: ' :
matgine: quesito 1 = 27; quesito 2 =8;
mediana = voti del mezzo.

1 Secondo D. R. Mather e altri, op. cit.

A
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. Osserviamo che, in una distribuzione perfettamente norma-

Voti . Quesito 1 Quesito 2 |
B ® 1a media e l2 mediana coincidono: vedere il nostro escmpio.
60
gg . Stima dello scarto tipo (o).
gg E — 34 dello scarto interquartile.
50 B Dunque:
48 — kia) Cercare il quartile supetiore, cioé la fascia dei voti al di
jﬁ sopra della mediana.
42 Quesito 1 = 39
40 : Quesito 2 = 33 |
38 — F(b) Cercare il quartile inferiore.
36 Quesito 1 = 22
g;’ ¢ Quesito 2 =28
30 b (c) Scarto interquartile.
- o Quesito 1 = 39 — 22 = 17
2% 3 Quesito 2 =33 ~ 28 =5
%; - (d) Stima del o:
20 e : Quesito 1 = 17 X 34 = 1234
Quesito 2= 5 X 34 = 334
18
16 3 . o . .
4 [ (D) La concentrazione dei risultati attorno alla media
12
Rifacciamoci alla distribuzione dei 100 voti presi come esem-

10 P . .

| pio. Osserviamo che, pill ci avviciniamo alla media, pid i

L yoti sono numerosi:

12 voti su 100 alla media esatta,

22 voti su 100 tra 48 e 52,

68 voti su 100 tra 41 {— 16) e 539 (+ lo).

Immaginiamo che si tratti di composizioni francesi. Nono-
stante il professore possa dare voti da 0 a 100, quasi un
quarto dei voti si situano tra 48 e 52, ossia a quattro punti
di distanza.

Che cosa significa una differenza di quattro punti su 100
i composizione francese? £ quasi certo che, se facciamo giu-
dicare lo stesso lavoro da dieci professori diversi, gli scard

Qui, cifre pari, dunque media tra 5° e 6°.

Quesito 1: (25 + 26) : 2 = 25,5.
Quesito 2: (31 + 32) : 2 = 31,5.

P:?r il quesito 1, la differenze abbastanza netta tra la media
atitmetica ¢ la mediana (30 e 25,5) indica una distribuzione
aslmme.trica dei voti (qui: la maggioranza sotto la mediana).

Per il quesito 2, la simmetria & buona (media 31 e me-
diana 31,5),
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.1one & necessario dunque verificare se questa condizione &
a soddisfatta. N .

! Esistono rigorosi processi matematici per raggiungere que-
f:o scopo, ma, ancora una volta, ci contenteremo qui di una
plice approssimazione grafica: Vistogramma.

saranno quasi sempre superiori a 2. Ora, se & la media cl |
costituisce il limite dellinsuccesso (qui essa coincide con Iy ‘
metd della scala totale), si pud dire senza timore di sbagliars
che, per il 229% del gruppo di alunni presi come esempiq, }
Pinsuccesso o la riuscita dipendera dal puto caso, ]
Feco, in sfumato, una rappresentazione della densitd di po. |
polazione in rappotto alla media:

N

E 1 procedimento ¢ semplice.

1 (1) Ordinare i risultati. Li si pud ordinare dal pili grande
2] pitr piccolo, o viceversa. _ . .

]E])cco cid che si ottiene classificando i 100 risultati che ab-
biamo gid preso come esempi:

Numero degli alunni )
che hanno -ottenuto questi voti

Voti (frequenze) (f)
(E) Curva di Gauss voluta dagli insegnanti
>

fa cutva di Gauss & un eccellente stramento di classifica. 2% | 1
zione poiché permette di identificare i migliori (per esempio 32 T} 1
tra 25 e 35) e i pilt scadenti. 24 I 2

Nel caso di un concorso in- cui numerosi candidati aspi- 36 || 2
rano ad un piccolo numero di posti, si pud, per esempio, sce- 38 4
gliere tra quelli che si situano tra + 1o ¢ —+ 3¢ {parte che 40 M 3
sfugge alla forte concentrazione attorno alla media). Analo- 42 K 3
gamente, se si desidera classificare gli alunni — cid che si & 44 K| 6
fatto nel passato troppo esclusivamente, ma che resta pur sem- 46 il /
pre utile per permettere a ciascuno di situarsi al proprio po- 48 1 W 13
sto —, la distribuzione zormale & certamente utile. 50 1t Il 10

Dato che questa volta non si tratta pit di gruppi scelii a 52 Hﬂ 7
caso ma di soggetti particolarmente allenati, il professore crea ;z m | 6
artificialmente le condizioni necessarie ad una ripartizione 58 | 5
gaussiana. Come? Dosando degli item secondo i loro indici 6 3
di difficolta (e di efficacia). 62 1! 4

64 |l >

(F) Come sapere se una distribuzione & normale? 66 || :i

Tutto quanto abbiamo or ora detto a proposito della curva ;g ! 1
di Gauss e del sigma vale solo nel caso che i risultati si N = 100
distribuiscano normalmente. Prima di iniziare qualunque ope- ‘
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Ma, se i voti sono numerosi, questo processo non & E
rapido né pratico. E molto pilt agevole costruire delle classiy ]
— Calcolare il margine di variazione tra i due voti estrem;.

76 — 26 = 50,
— dividere questo margine per 15*: 50: 15 = 3,33; _
-~ scegliere come intervallo di classe uno dei due numeri ;. 1
spari pin vicini: 3 o 5. Qui & stato scelto 5, visto il pic. |
colo numero di voi; 1
— porre il voto superiore a metd dellintervallo superiore: |

voto superiore: 76; la classe superiore & dunque: 74-75. '
76-77-78. '

Classi Frequenze (f)
1 74-78 | 1
2 69-73 | 1
3 64- 68 M 5
4 59-63 Rl 9
5 54.5§ A Rl 18
6 49.53 WO 2
7 44 - 48 | 23
8 39.43 M 10
9 34-38 Wi 8
10 29-33 I 2
11 24.28 ] 1
11 classi  Intervallo (i) = 5 Numere dei voti (N} = 100

2
=

(2} Disegnare Vistogramma. Nella parte « frequenze » della
tabella qui sopra, il controllo & stato fatto con molta cura.
Basta tenere la pagina orizzontalmente per veder appatire lo
scheletro del grafico chiamato istogtamma: non rimane che
tracciare i rettangoli.

W =
oW o™

Q[EWIQUE IWr0D BIEIN[EA auogznq;ns‘_{q
=
bl

* Questo numero & arbitrario, Ta pratica dimostra-che, nella maggior
parte dei casi, porta ad una buona ripartizione.

, classificazione 102

l Se si congiungono i punti medi delle basi superiori, si ot-
bicne una linea (poligono di frequenze) che qui & un abbozzo
i cui ci si accontenterd per considerare che la distribuzione
b molto probabilmente normale. Perché? Perché il tracciato

/

_

E non ha che un wvertice pressappoco cemtrato, a partite dal
quzle le quantitd decrescomo abbastanza regolarmente da una
 parte e dall’altra. ‘

! Invece le due distribuzioni qua sotto non sarebbero con-
 siderate come normali.

000000000000 0000000000D00DO0CO

O0DO0OO0OOCODO

Abhozzo di una curva a #
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01| ooo

12 ooco0co0000000

23| 00000000

34 0 0000000 O

Abbozzo di una curva g, 4
centrata e a due verrig

=

®

-t

5,

5,

2 451 o (curva bimodale)

o 5-6 0

=,

567

I~

g 781 o

g 89 o]

5

g 910

g

£ 1011
11-12
12-13| o

La classificazione soggettiva: la scala di valutazione

(A) Introduzione

Per classificazione soggettiva intendiamo ogni valutazione
fatta dai maestri, in maniera globale, sia immediatamente al
momento dell’osservazione della performance degli alunni, sia
dopo aver avuto una visione d’insieme su punteggi partico-
lari. Pit in generale, & soggettivo qualunque voto al quale
si arriva con un procedimento non automatizzabile,

Il grado di soggettivitd varia considerevolmente. Ora pro-
cede quasi senza limiti (per esempio: «bene, benissimo... »);
ora cede quasi il passo al procedimento obiettivo {esempio:
scala 1 cul gradini sono definiti con una precisione che non
lascia praticamente pitt posto all'interpretazione personale).

In ogni caso la valutazione soggettiva si fa tenendo presenti
dei criteri esterni o interni. Il classificatore si pronuncia per

b classificazione

[ puguaglianza o Pinuguaglianza in rapporto al criterio. Opera
b quindi una classificazione.

Per questo possiamo limitate questa patie allo studio delle

 scale di valutazione.

La scala di valutazione aiuta a ordinare individui od oggetti

¥ ip rapporto ad una qualitd che essi possiedono ad un grado

pit1 0 meno elevato.
Essa rappresenta un continuum che pud teoricamente an-

- dare da un minimum assoluto ad un maximum assoluto, ma
i che, praticamente, quasi sempre, non & altro che una frazione,

un segmento di questo assoluto. Dall’eccellenza... all’insuf-

' ficienza, dal piccolissimo ... al grandissimo, ecc:

La scala di valutazione, grafica o no, &:

1 1 I | |
| i | | I | ! ! | | |

sta mumiericaz g { 2 3 4 5 & 7 8 9 10

sia descrittiva: Iott[mo } buono i medio I scarso  insufficiente

La scala di valutazione & lo strumento usato pilt di fre-
quente a scuola ... e quello peggio conosciuto. Si pud dire
senza timore di shagliarsi che essz ha letteralmente viziato
unz gran parte degli esami, a tutti i livelli della scolarita, e
probabilmente ctea guai ad un numero considerevole di in-
dividui.

Per questo & necessario assolutamente conoscetne la vera
natura € soprattutto le gravissime limitazioni.

{B) Natura e manchevolezze delle scale di valutazione

La scala di valutazione & una scals ordinale.

{1) Essa non ba né zero né maximum naturali o assoluti,
comincia ¢ finisce non importa dove, a discrezione di chi la
utilizza. Di conseguenza, coloro che giudicano, anche se valu-
tano uno stesso fenomeno, dallo stesso punto di vista, non
hanno mai scale rigotosamente uguali; le differenze possono
essere considerevoli, e spesso lo sono.

Esempio: Conoscenza dell’inglese come seconda lingua.
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Teoricamente lo zero potrebbe essere i momento in ey

Palunno non conosce ancora una sola parola della lingua,

non esiste,

Immaginiamo due professori d'inglese che giudicano, senza.f:
mettersi d’accordo, due classi in cui ogoi alunno ha fatro ypg ]
breve esposizione orale. Molto probabilmente, i due estremj §
delle scale di valutazione, utilizzate indipendentemente daj due
professori, saranno meglio definite dall’alunno giudicato pitr 4
preparato e dall’alunno giudicato piit scadente, nel suo grup. 4

po, che da una valutazione astratta della quantitd d’inglese

che dovrebbe essere conosciuta al livello pedagogico cong;.
derato.

(2) I gradi non sono alla stessa distanza allinterno di uny
stessa scala.

Per esempio, & impossibile dimostrare che ]a distanza che
separa la buona dalla ottima conoscenza dellinglese & uguale
alla distanza che separa la conoscenza media dalla buona.

Se i gradi sono: A, B, C, D, E, non si pud dunque dire
che A-B=B—-C=0.

(3) Grads corrispondenti da una scala all altra (per una stes-
sa maier:icz) non sono della Stessa grandezzcz.

Buono in inglese, per un professore, non & quantitativa.
mente uguale a buono in inglese per un altro: niente pud
stabilire tale wgnaglianza in maniera matematica.

(4) Scele che wvertono su marerie diverse mon sono con-
frontabili.

Per gli alupni di una stessa classe della scuola elementare
in cui un solo maestro insegna tutte le materie, avere huono
in matematica non ha Io stesso significato che avere huono
in francese. T gradi non sono certo confrontabili sul pianc
quantitativo,

Da tutto questo risulta che le scale di valutazione non pet-
mettono nessuna operazione aritmetica. Se si vota la cotmpo-

T}
tavia, a scuola si giudica raramente a partire da questo Puneg,

Quanto alla conoscenza totale, assoluta, essa evidentememe.

A

i classificazione

jone francese e l'inglese seconda lingua da 0 a 10, niente
hormette di sommare i due risultati per valutare un sapere
rale. Tuttavia & cid che si fa, da decenni, nelle nostre‘ scuole..
anche quanto meno sospetto, utilizzare §cale numerlche. di-
Lorse per le diverse materie in funzione di una ponderamlone
pirica: da 0 a 120 per il francese, da 0 a 80 per le scien-
ze, €CC. ) . )

Se il sistema ha potuto funzionare, & per.che, comunque,
 ba permesso di identificare 1 migliori (qjjelh 'Chf': st classifi-
J cano tra i primi iz fu#to) e 1 pill scadenti (uwltimi iz fufzo).

 (C) Utilita
b Malgrado le sue limitazioni, la scala di valutazione &, in
b molti casi, il solo strumento di cui disponiamo per concte-
tizzare il nostro giudizio su comportamenti umani comples:sl.
k' Infatti essa permette di portare ad un dossier scolastico
b clementi gualitativi, per quanto possibile obiettivi, c.omple:
t mentt indispensabili dei risultati guantitativi apportati dagli
| esami obiettivi o dai test.

(D) Costruzione

Molti educatori si lasciano trarre in inganno dalla appa-
rente facilitd con cui si costruisce una scala,

In realtd non & raro che la messa a punto di tale strumento
esiga lunghi mesi di lavoro, necessari alla chiariftcazione teo-
tica, e richieda V'utilizzazione di tecniche perfezionate come
Ianalisi fattoriale. Questa aiuta particolarmente a determinare
in quale misura parecchie scale valutano le stesse cose sotto
denominazioni diverse, o

Anche in questo campo, & importante dunque che, il pin
rapidamente possibile, gli insegnanti poSsano avere un appog-
gio da parte di servizi di ricerca ben forniti di specialisti e
di calcolatori. .

Questo peraltro non significa che gli insegnanti non possano
far niente nel frattempo,
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{1) Quanti gradi?

Teoricamente una scala di valutazione pud contare ung
finita quantitd di gradi. In pratica, chi giudica classific o
una certa sicurezza solo se si utilizza un piccolo numero f8

. I
gradi: 3, 5, 7 0 9. e
Riferendoci alla letteratura sperimentale e alle osservaziopsd

. . b
che abbiamo potuto fare direttamente, consigliamo di attey)
nersi i pid spesso a 5 gradi. Tali scale permettono classificg, !
zioni relativamente sicure e fedeli, a condizione che ogni gtad&

sia molto chiaramente definito e i classificatori ben formatj,

Praticamente, si classifica dapprima in tre categorie: i mj.
gliori, i meno preparati, gli altri; si dividono poi gli « altri, 3

in buoni, medi e scadenti.

| eccellente ‘ ottimo . buono . sufficiente scadente 0 negativo
| \ [ [ [ |

A B C D E

Osserviamo che il grado C & «a cavallo » sul centro dells
scala, ciod sulla media aritmetica. Come abbiamo visto a pro-
posito della curva di Gauss, si produce spesso una forte con-
centrazione attorno a questo punto. Scegliere un numero pari
di gradi creerebbe nella scala un centro intorno al quale pa-
recchi alunni oscillerebbero a caso.

Nell’evenienza di una distribuzione normale, non & escluso
che questo giudizio del caso colpisca il 20, i 30 e perfino il
409 degli alunni.

(2) Definire oggetto della valutazione

Chiedere, per esempio, d’apprezzare il « coraggio » dei mem-
bri di un dato gruppo — senza altre precisazioni — condur-
rebbe a risposte quasi completamente prive d’interesse, Quale
o qual altro senso avranno dato gli osservatoti alla parola
« coraggio »: ardore, volontd, zelo, perseveranza, bravura, fer-
mezza, stolicismo?

E anche se precisiamo che per « coraggio » intendiamo la
fermezza davanti al pericolo, faremo facilmente la distinzione
tra Uessere intrepido e Iessere temerario?
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sopperite alle imprecisioni di classificazioni quali ott%-
f ncdio, ecc., & necessario aggiungere alla scala una descri-
f - il pil precisa possibile dell’aspetto o dell'oggetto da
B tare, ¢ di llustrare la definizione con situazioni tipo. De-
¥ non con formule astratte, ma con comportamenti pre-
2 una condizione sine qua non di validita. o
Frcco come Schonell® presenta 'attegpiamento « Fiducia in

Fiducia in sé
\ [ | |

 pstiremamente  Molto Fiducioso  Mancanza ' Estrema

' i fiducioso di fiducia. mancanza

. ‘r&f‘;‘é‘_"” nelle sue Timido.  di fiducia.

- Quasi troppo forze. Dipende

b sicuro di sé. dagli altei.
Declina le
responsabilita.

Descrizione dell’atteggiamento: « Nella sua forma positiva,
questa qualitd & rivelata dalle seguenti manifestazioni: Pindi-
f yiduo conta su se stesso, & capace di far fronte alle difficolta,
 ha sicurezza, & indipendente e pronto ad assumersi respon-

i sabilitd. 1 bambino che ha fiducia in se stesso prova ad an-
| dare avanti col minimo d’assistenza; colui che manca di fidu-

cia deve essere aiutato costaptemente. Il primo ama vedere
cid che & capace di costtuire e di produrre quando ha rice-
vuto istruzioni chiare; il secondo vuole la pappa pronta, e
che lo si aiuti dutrante tutta la fase di realizzazione ».

Situazioni tipo: Ha paura dell’oscuritd? Pud aver cura di
se stesso e delle sue cose o bisogna che qualcuno sia sempre
al suo fianco? Viaggia solo in tram o in autobus [per bam-
bini di pitt di nove anni]? Parla liberamente a visitatori sco-
nosciuti? E bravo nei giuochi? Sa nuotare? Si trova a suo

2T, T. Schonell, Backwarduess in the Backward Subjects, citato da
F. Wasburne, Measurement of Persondlity, in « Educational Research »,

novembre 1961, p. 9.
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agio ¢ risponde con sicurezza agli esami orali? Legge bene,

drammatizza bene un testo davanti alla classe? Si applica bg, -
ne a compiti nuovi o pone continuamente domande ai syg;

CLASSIFICAZIONE DI DUE COMPOSIZIONL

Classificazione di due temi

. . . . Vote
compaghl € 21 suoi maestri? 250 0%  75% medio Sigma
Definire i gradi della scala. Esempio: Organizzazione del: Ortografia iE 2 s ol 28 Lot
Pinsegnamento della lettura. Stile 1 2 a4l 229 0,53
Contenuto 1 2 '1 51(1(] 4 2,08 0,79
? {1 % % 4 Voto globale 1 2 2 4 243 0,80
| .
. . ] 25% S0%  15%
Mediocre Abbastanza  Medio Ottimo Eccellente ~ A,) Voto
bene I 259 50%  15% medio Sigma
In lettura, Cfr.1.Maa  Costituzione Raggruppa- Raggruppa. Ortogralia 11 2 3 4 By, 2,99 0,96
tutti gli volte un didueotre mento mento dopa Srile 1 5 o 4 212 105
alunni alunno molto  gruppi, secondole  studio appro. B i T ’
seguono la lento riceve  secondo le attitudini.  fondito delle Coatenuio ! 2 shta 1,78 087
stessa un po’ meno  attitudiniin  Flessibilita.  attitudini i 2,54 0,80
progressione. lavorodegli  lettura. Poca e delle Voto globale 2 H 4 - ’
Niente lavore  aleri. flessibilita difficolta 259 509 75%
di pruppi. nei gruppi. incontrate. , L
Grande Classificazione di due compiti d’aritmetica
flessibilit3, Voo .
R 25%  50% 5% medio Sigma
1 2,56 0,77
Si sard notato che quest'nltimo esempio combina le scale - 3,55 0,30

grafica, npumerica e descrittiva.

Tl pericolo di una definizione insufficiente dei cingue gradi
¢ stato mostrato sperimentalmente da Weiss *. Adottando le
scale descrittive imposte dal ministero austriaco dell’educazio-
ne nazionale, Weiss ha invitato 92 maestri a classificare due
composizioni di alunni del livello al quale essi insegnavano
(4* elementare) e 272 maestri a classificare due compiti di
aritmetica (problemi; 4° e 5° anno).

I diagrammi seguenti mostrano come le classificazioni sono
divergenti, per uno stesso compito (dispersione dei voti su
tutta la lunghezza della scala).

E chiaro che non basta adottare una nuova scala in sosti-
tuzione del sistema di voti tradizionale perché siano tisolti
tutti i problemi. Tutt’altro.

(E) Utilizzazione
(1) Quanti alunni in ogni livello?

Primo caso: Alunno confrontato con se stesso.

I livelli segnano i gradi da superare nell’ascesa verso un
potere o un sapere. 11 maestro ha definito un obiettivo da
raggiungere. In un insegnamento non individualizzato, questo
obiettivo & comune alla maggioranza, se non alla totalitd, de-
gli alunni della classe. Esso, evidentemente, deve essere scelto
in manieta che futti gli alunni possano superatlo. Sard dun-
que un obiettivo ampio, cid che rischia di nuocere alla sua
precisione al punto da rendetlo inoperante.

E chiaro che noi agiamo attualmente come se all’inizio del-

3R. Weiss, op. it Panno scolastico tutti gli alunni si trovassero approssimativa-
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mente ad uno stesso punto della scala del sap
dungue che anno precedente tutti abbiano ra
superiore della scala precedente.

Ora, ce ne rendiamo ben conto, la r
ricerca conferma la nostra opinione.

(a) Margini di variavione dell'etd mentale,

di Terman e Merrill (1937), & stato const
Uniti *:

~— che nel primo anno di scuola primaria, Petd mentale v,

riava da 4 a 8 anni;

— che nel sesto anno di scuola ptimaria, Petd mentale an-

dava da 8 a 16 anni;

— che negli studi secondari, non era eccezionale un margipe |

di variazione da 8 a 10 anni.

(b) Margini di variarione del rendimento scolastico, Basts
osservare come le curve di distribuzione dei test hozionistici,
standardizzati per anno scolastico, si accavallino, per prendere
coscienza dell’ampiezza dei margini di variazione.

Appoggiandosi alle sue ricerche e a quelle "di Lindquist,
Cornell, Learned e Wood, Cook® fornisce le seguenti indi-
cazioni:

— Per la comprensione della lettura, per il vocabolario, le
scienze, la geografia e la stotia, il margine di variazione
del rendimento &: in 1 elementare: da 3 a 4 anni; in 4=

clementare: da 5 a ¢ anni; in 6* elementare: da 7 a 8
anni.

— Per il ragionamento aritmetico ed il calcolo: in 6+ ele-
mentare: da 6 a 7 anni.

— In cultura generale (scienze, letteratura, arte, storia, geo-
grafia e lingua materna), al livello universitario: il 289%

o : Cir. Q. McNemar, Tbé Revision of the Stanford-Binet Scale, Boston
2.

*W. W. Cook, The Functions of Measurement in the Facilitarion of
Learning, in E. F. Lindquist, op. cit., pp. 3-47.

ere. Si suppopg
goiunto il eradyg

ealtd & diversa, e laf

Al momentg del-{
la revisione del test d'intelligenza di Binet-Simon da Parte

atato negli Sigeid
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i di 4° inferiori alla media degli
i studenti di 4° anno sono in alla ¢
j ggil S1;iudi 2° anno; il 10% degli studenu_ di 4° anno cslonf.
?clari alla media degli alunni dell’ultima classe degli
jinter: '
F. tudi secondari.

e 1: osservazioni — che non bisogna prendere alla lettera,
; sere
: Sll'lcuj bisogna ricordare la tendenza — potrebbero es
K 1.iplicate a piacere. -
Soltipl provano che sino a quando le nostre scuole fun:}aion :
e Ll . - - e v
b secondo il sistema delle classi r1g1de,. il f.atto c i
b t?na valutazione continua che proceda di pati giassio or
reoccupaziope di permettere a clascun alunn_o preg -
P secondo un suo proptio ritmo, di su]_:»emrfl11 sempre,
; i si ibi 3 un’illusione.
dare lontano quanto gli sia posslbﬂle, _se}rad Cillusione.
fa, si er motivi techologict e ;-
Tuttavia, siccome p : g conomid, i
: indivi i on si generalizzera p
nto individualizzato n : P
i 2 luzi listica, immediatamente applica
¥ i i zione realistica, - a :
Evocchi anni, una solu _ e
:;ejlce ¢i viene offerta solo dall’msegnamentc.) semi 1nld1v1du e
] tc; In una scuola semi-individualizzata, si sost_ltu%scci?loCOSi
Jom i 1 terie principall.
1 i enei, secondo le ma _
k classe gruppi omogenet, . S Cost
fn alunno dotato in lingua straniera puo1 laxﬁ)ra]r:;e ad ?pm
{ i irsi ivello er -
F yello A, per questa matetia, ma unirsi al li P
E: . - . - &
B Dlemi di aritmetica ®. . . . _
& Per non appesantire questo testo, abbiamo r1portata1 1n£3§
. . ; 2 fun-
pendice una descrizione particolareggiata di una -S(_:go
zionanie da cinquanta anni secondo questo principio.

Secondo caso: Aluhni confrontati_ tra loro.d el de
i i dutre ciascuno ad u
Anche se si cerca di con : vello el
vato, sussisteranno probabilmente db1Herenze suﬂfc;zn‘;o pﬁ11
’ . - - SS a _
i na distribuzione gau ,
fare apparire nuovamente u buzic : :
meno PiEl) suo abbozza) dove la media si sard semplicemente
>

spostata verso ['alto.

i i dlari ] n di
9Non & per caso che parliamo di problewmi dantr:zlitszf: Enr:lcl‘unno
iimetica in generale. In una materia complessa come % jesta, b, Lm0

arifme ben dotato in calcolo, ma scadente in prol 61113111]1 8 Hoerca
Pontempor. ea dimostra che se mon si usano prove di al tﬂno gcg‘;) up
;oaitlée?c?r? rfﬁlolta cura, i tmargini di variaziene tra alunni resta

derevoli.
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Appare dunque giustificato cercare di popolare ogni Livesd
secondo percentuali che si avvicinano alla distribuzione )
male. '

In una classe tradizionale, & evidente che non & possi
rispettare rigorosamente questa proporzione, dato il ristre
numero di alunni (20). Avremo, per esempio:

La distribuzione
normale sarebhbe:

Eccellenti: 1 5% 2,5%
Ottimi: 4 20% 13,5%
Buoni (medi); 10 509% 68 %
Scadenti: 4 20% 13,5%
Molto scadenti: 1 5% 2,5%

20 1009 100%%

ripartizione (distribuzione forzata) non implica necessariamen.

sono relativi gli uni agh altri: « molto scadente » pud, in
alcuni gruppi ben preparati, porsi al di 12 del voto di in
successo.

E per questo, d’altra parte, che & meglio adottare per lg
classificazione lettere anziché le formule tradizionali,

(2) Lottare contro la contaminazione e la tendenza centrale

Olire ai pericoli di stereotipia e di effetto di alone descrits
a p. 28, un aliro fenomeno di contaminazione, di natura
pill meccanica, attende al varco coloro che giudicano. Se essi
utilizzano consecutivamente per uno stesso alunho una serie
di scale orientate nello stesso senso (per esempio dal positivo
al negativo o dal migliore al pili scadente) e forse anche rap-
bresentate su una stessa pagina, le classificazioni tendono a
raggrupparsi su uno stesso lato,

Si consiglia di presentare ciascuna scala su una pagina di-

Bisogna insistere sul fatto che sforzarsi di rispettare tala |

te un insuccesso per un certo numero di alunni. Tutt i voti
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L, e inoltre di estratre a sorte 'ordine di presentazione di

bys ;

zcuna. ]

lnﬁﬂe ¢ bene disporre un intervallo abbastanza lungo dotpo

“alutazione di ogni qualitd di uno stesso soggetto ¢ adr

1 Ztare una stessa qualiti dal maggior numero possibile di
e ate i loro

[ Molti giudici hanno anche tendenza a raggrupp

E i verso il centro della scala: per timore di so;_nravvalutare

il’ sottovalutare un alunno, timore di assumersi la respon-

& bilith di un insuccesso. La regola della distribuzione for-

a & qui di grande utilitd. Ma per essere realmente efficace,

eve potersi basare su una descrizione precisa e insieme sfu-
18

ata del diversi livelli, _ S
' Quando le valutazioni compiute da parte di diversi giudici

E devono essere combinate, i professori che si lasciano sedu{.ire
' dalla soluzione di comodo che & quella del voto centrlale, le-
yono sapere che rinunciano ad una larga parte della loro in-

fuenza, in favore dei loro colleghi che osano utilizzare la
scala completa.

{F) Cotne sintetizzare le valutazioni

Al termine di un periodo scolastico, & n'e\cessario sintetiz-
zare le valutazioni (che si augura siano il piv pumerose pos-
sibile), senza di che maestri ed alunni non sapranno inter-
pr?;ziﬁéndo al semplice calcolo della media.z si I‘isclhierebbe
di distruggere gli sforzi di rigore precedenti. Perché valgga
zioni ordinali, almeno teoricamente, non permettono né addi-
zioni né sottrazioni,

Fcco un metodo semplice che permette di situar§ un alfl.n-
no ad un determinato livello in ogni materia, poi per in-
sieme delle materia (vedi la figura seguentf':). _ _

Un professore utilizza tante tabelle uguali per quanti aspetti
desidera distinguere nel suo corso: dettato, grammatica, or-

onimento, ecc.
togrlii/?;; ‘1:1(1):1111()) che si l;rocede nelle valutazioni, si segna una
croce nella tabella, indicando la data in basso.
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All’inizio, si dispone della seguente tabella:

Voto

A

B

Al momento di fare la sintesi, si comincia con lo sbarrare |
(senza cancellarlal) la croce corrispondente al voto pil alto e |
quella che rappresenta il voto pian basso, per eliminare vot ]

che potrebbero essere accidentali.
Supponiamo che si ottenga la tabella qui sotto.

Voto
Livello
Al e
T T T 1
B ] 1
/ AN
CF——X—=gamff— e ——— *{ ————— }*—————-‘--—-
yd AN @
b NS A}
Kmmmr Homm —— — - 1w
Epb—mmmm e P v

5/1 /1 131 2041 3051 172 572 1072 20",2 21:,2 27=j2 2»;/2
Data: 1970
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¥ terpretazione

8\ 1 risultati si concentrano su tre fasce: 11, 111, Iv. Non
sono dunque né eccellenti, né scadenti o insufficienti.
[a zona di concentrazione & segnatz con delle linee
doppie. :

} 1l maggior numero di voti (il valore dominante} & situato
nella fascia 111,  la tendenza dominante.

j(3) Siccome la fascia dove sono state segnate il maggior nu-
" mero di crocette, dopo la 11, & la 1v, sard posta una
freccia, in questa direzione, sotto la 1L

F(4) Riunendo le croci si ottiene un profilo che rivela:

(a) Una omogeneitd abbastanza buona dei risultati. Se
I'alunno si muovesse anarchicamente sulle cinque
fasce, sarebbe il caso di vedere se si trova da
solo in questa situazione (causa da determinare a
livello dell’alunno), o se la maggior parte della
classe si trova nella stessa situazione (vedere se
Popeta del professore non sia in qualche modo
inadeguata).

(b) Una discesa alla fire del periodo. Essa non si
manifesta di frequente: pud essere spiegata co-
me causata da stanchezza, da una malattia beni-
gna, ecc.

it chiaro, non basta constatare una situazione denunciata
dal profilo, bisogna cercare di scopritne il perché. Cosi, i com-
menti, orali o scritti, dei maesiri, chiariscono e guidano I'alun-
no e i suoi genitori.

Rileviamo, del resto, che questo sistema non pud funzio-
nare se il professore si limita a due o tre valutazioni; ancor
meno con una sola! In questo caso sard Uintroduzione di una
nuova forma di valutazione a migliorare felicemente il com-
portamento di alcuni insegnanti frastornati dalla quantita di
programma da svolgere ... o allergici al Iungo lavoro di clas-
sificazione dei lavori.
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TABELLA PER L’INSIEME DELLE MATERIE

PERIODG DAL ...... AL ...... 19..

S e A 3~~~ @

jat] —¥—--—-—-—---——————--,——f(,—-—--)é( \

1
3
1

1 2 3 4 5 ¢ 7 8 9 11
= lingua materna; 2 = matematica; 3 = biclogla; 4 = storia;

= geografia; 6 = inglese; 7 = tedesco; 8 = clandese; 9 = fisica;
0 = chimica; 11 = educazione fsica,

Interpretazione

nell

che

Quattro voti d’insieme si trovano nella fascia 1 e quattro

a fa.scia i B la tendenza del profilo (qui verso I'alto)
deciderd quale sia la fascia prevalente: qui 11, con freccia

verso il basso.

I.n caso di uguaglianza pratica tra due livelli, si pud sia
decidere che il livello superiore prevale (soprattutto se si
tratta di due livelli contigui), sia circondare due cifre e riu

nite i due cerchi con una linea.
Osservazioni
(1) Questo sistema di sintesi delle valutazioni non ha di

per sé alcun potere magico! Se si commettono alcuni
errori segnalati pel presente capitolo, il voto di sintesi
satd probabilmente privo di senso. Un fenomeno di con-
c'entrazione nelle fasce mediane stupisce spesso gli uti-
lizzatori. Essi dimenticano che, nel sistema tradizionale,
che finisce in una percentuale, i voti si concentravano
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anch’essi nella stessa zona: tra 65 e 73 e 809%, mentre
tutto il resto della scala (di 100 gradi!) rimaneva molto
spesso quasi vuoto.

In realtd il fenomeno di concentrazione & pili sorpren-
dente poiché la scala a cinque gradi & molto meglio visua-
lizzabile della vecchia.

[ (2) Niente impedisce di equilibrare i voti, cio2 di accordare,

pet esempio, impottanza doppia al lavoro svolto in classe
rispetto a quello svolto a casa, a un aspetto di una ma-
tetia piuttosto che ad un’altra, ecc.

L (3) Si troveranno nella parte riservata alla « moderazione »

indicazioni supplementari per utilizzare i'voti, in parti-
colate per determinare i risultati e le classificazioni alla
fine dell’anno (cfr. p. 181).

(G) Un caso particolare: la classificazione della composizione
francese

Questo problema merita alcune considerazioni particolari,
poiché & considerato tra i pitr difficili.

Se esso fosse risolto, la docimologia riporterebbe forse la
pit bella vittoria. Ahim&! o, piuttosto, fortunatamente per
I'vomo, la pitr nobile delle sue attiviti, la valutazione del bello,
del vero e del bene, sfuggird senza dubbio sempre alla quan-
tificazione obiettiva, e quindi automatizzabile.

(1) Quattro metodi di valutazione

T ptincipali metodi si riducono a quattro: il metodo del-
impressione generale, la scala di specimen, il metodo ana-
litico, e il conteggio di frequenze.

(a) Il metodo dell’impressione generale

it il pitt soggettivo. Gli si rimprovera la mancanza di fe-
delta da parte di uno stesso corretiore, il disaccordo tra pa-
recchi classificatori esperti o no, e la sua frequente inefficacia:
molti professori si sono logorati a classificare con cura cen-
tinaia di lavori per anni senza ottepere risultati convincenti.
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Ci sarebbe molto da dire sulla metodologia della compgg;,
zione francese, e soprattutto sulla necessitd di una tiformg}
profonda delle tradizioni scolastiche che trattano ogni alunn,3
come se fosse uno scrittore in potenza, ma non & hostro co. 4

pito occuparci di questo. Teniamo presente solo che 'un

cizio. Noi nog siamo di questo avviso.

Malgrado le sue manchevolezze, il metodo dell’impressiope J
generale & il migliore, in armonia con la complessitd esse.
ziale della composiziope. Utilizzando una scala corta, a tre o |

al massimo a cinque gradi, pud essere ottenuto un accordg
molto elevato. tra classificatori esperti, di uguale formazione
ed appartencnti ad uno stesso ambiente scolastico. Vedremg
pitt in 13 come decidere di un insuccesso.

Una composizione giudicata con questo metodo non deve,
crediamo, avere 'ambizione di migliorare molto lo stile o 1a
semplice correttezza del linguaggio scritto: per raggiungere
questo scopo ci sono altri esercizi.

La composizione tradizionale deve essere una prestazione
d’eccezione, destinata a reperire talenti o a controllarne la
maturazione, ed anche ad identificare debolezze, carenze, gof-
faggini che si combatteranno per mezzo di esercizi sistematici
di arricchimento e di recupero.

Se si decide di attenersi alla sola valutazione globale, Ia
tecnica della valutazione in wun tempo prestabilito merita di
esscre presa in considerazione.

Essa comporta minori varianti, B caratteristico il metodo
proposto da Wiseman *. Quattro classificatori valutano indi-
pendentemente dei lavori fatti in trenta minuti, ad un ritmo
di circa cinquanta copie all’ora (tasso imposto per obbligarli
a decidersi molto rapidamente). Si calcola la media aritme-
tica dei voti.

'S, Wiseman, The Marking of English Composition in Grammar
School Selection, in « British Journal of Educational Psychology », no-
vembre 1949, p. 208,

ione §
delle due manchevolezze spesso denunciate, una docimologic, 1

- . . . . . 4
Paltra metodologica, grava Pesercizio di composizione dj Ung |
ipoteca cosi pesante che alcuni dichiarano inutile questo eser. 3
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esto metodo & probabilmente il piti efficace per i lavori
| oiivi o descrittivi. Per le « dissertazioni », parola adope-
per tutte le composizioni in cui il soggetto deve argomen-
. la superiorita del metodo & pit discussa. '.I'uttavl-a essa
bra valida anche in quest’ambito, se i classificatori sona
b Jlto livello intellettuale. o

o validita generale del metodo e la sua applicabilita alla
djssertazione » & confermata da due ricerche sperimentali

f Britton.

b prima esperienza ®. Un insieme di composiz_ioni scritte da
b8 alunni di 15 anni & stato dapprima class1ﬁcatf:), secqndo
B metodo analitico, da un esaminatore esperto. 'Gli stessi la-
i sono stati poi valutati indipendentemente, secondo il me-
do dell’impressione generale a tempo prestabilito, da otto

assificatori.

it Per disporre di un criterio, altri cinque lavori di ogni alunno
lono stati votati da due esaminarori.

I voti analitici e il voto medio di tre impressioni rapide

€ iirate a sorte tra le otto di cui si disponeva per ogni stu-
- dente, sono state allora confrontate ai voti di criterio: corre-

azione tra voti analitici e criterio: .71; correlazione tra voti

f rapidi e criterio: .76.

Inoltre, la fedeltd della classificazione rapida & stata calco-

- lata confrontando i voti di due gruppi di tre esaminatori,

scelti a caso tra gli otto. Si ottiene un coefficiente molto
elevato: .87,

Seconda esperienza ®. Questa seconda espetienza, molto piiy
sottile della precedente, si & basata su un campione di 500
alunni di 17 anni, stratificato secondo il sesso, il tipo di scuola
secondaria e il luogo di abitazione (Londta, centro e sobbor-
ghi, grandi cittd e piccole cittd). Erano anche rappresentati
tutti 1 tipi di soggetti di composizione, dalla semplice narra-
zione alla dissertazione filosofica ed alla creazione poetica.

8 J. PBritton, Experimental Marking of English Composition Writien
by Fifteen-Year-Olds, in « Educational Review » 1 1963.’ pp. 17-23.

9T, Britton, N. Martin ¢ H. Rosen, Multiple Marking of English
Composition, London, HMS0, 1966.
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An-cora una volta, la classificazione multipla secondo 1:‘
presstlone'raplda si & dimostrata pit fedele e pitt valida
classificazione analitica, )

(b) Le scale di specimen

Un _p1ccolo numero di composizioni, spesso cinque
scelte in modo da costitui i ivi dei di
el i Mok ostituire modelli rappresentativi dei djz
E[:l[tli Cl1ve_ di qualitd: dalla mediocritd all’eccellenza.

' assificatore valuta i lavoti confrontandoli ai cinque e
tipo della scala, i

D.oﬂo avere conosciuto un successo considetevole in ale

paesﬁ > le scale di specimen sono state abbandonate per p 5

. [ & DY " 4
re-CCI.l motivt *: & raro che Iz composizione da votare rassz
n:1ﬁ1g1 strettamente ai testi-tipo; i classificatori tendono a iden:i
tificare le caratteristiche comuni che li interessanc particolay. 1
mente e trascurano le altre; sono necessarie scale diverse g 1

alunni.

recet_ltement_e in Gran Bretagna, con una scala a 5 gradi dj
speamen., si & chiusa con uno scarto medio di 2 gtadi tra |
correttori. Il risultato non & molto migliore dunque che iy
condizioni puramente soggettive,

Osserviamo tuttavia che, almeno dopo il 1903, il metodo

d-elle scalF: di specimen ritrova petiodicamente il favore dej
ricercatori.

{c) Il metodo analitico

Due o tre classificatori accordano un certo numero di punti
per ognuna delle diverse qualiti che si & convenuto di osser-
vare. Si totalizza e si calcola la media tra classificatori.

'Questo metodo & il pilt gravoso dei quattro; spesso viene
criticato perché esso analizza un tutto che semb’ra sfuggire ad

10 Per uno studio d'insieme, vedere E. Hint it
. ) . on, Stud %
of Style and Rbetoric Found in English Compositio:f,chg:v %ogc”féﬁgf

1R, Bradd . ; ; N
(I, NCTS\ 19?31? ;. all'gl, Research in Written Composition, Champain

__ A

seconda del tipo di soggetto e a seconda del livello degli

Pidgeon ci ha segnalato che una vasta esperienza, condorty |

ssificazione

R . analisi sistematica, Wiseman rileva d’altra parte che, in
§ insicme di lavori classificati analiticamente, il lavoro con-
b ato all'unanimitd come il migliore dagli esperti, ratamente
f olloca in testa.

f Tuttavia la ricerca dimostra che, se le qualita da osser-
R o ¢ Vimportanza da accordare loro sono definite con pre-
- ne, il metodo analitico & il pilt sicuro, se ci si deve affi-
re ad un solo correttore. 11 metodo dell’impressione gene-
bi. di, Pabblamo gid visto, altrettanto buoni risultati, ma
ge la partecipazione di parecchi classificatori **,

' Perché sia efficace e praticabile il metodo analitico sembra

over rispondere almeno a due esigenze: i correttori devono

ettare il piano d’analisi; l'ideale sarebbe che essi parteci-

bnassero alla sua elaborazione: il piano non deve essete troppo
 letragliato: cosl, il metodo molto sottile utilizzato da Bux-
Flon 1 offre interesse soltanto per la ricerca, a causa del tempo
F molto prolungato che esige.

Che qualiti osservare? Remondino™ ha dimostrato che gli

atteggiamenti fondamentali dei correttori colti (professori o
f no) non hanno fra loro differenze essenziali: le stesse qualitd
I impegnano la loro attenzione. Ma Pimportanza data a cia-
f ccuna di esse nella valutazione d’insieme varia di molto, e

N

questa varietd & in realtd Porigine delle divergenze.

Elaborare una tabella molto dettagliata di analisi del con-
teruto & un’illusione, poiché, anche se esistono sfumature di-
stinte, i classificatori inconsciamente le rifondono, L’analisi
fattoriale mette in evidenza questo processo. Il lavoro di Re-
mondino porta a questo proposito interessanti risultati.

Remondino ha dapprima interrogato a lungo venti profes-

128 troverd anche un buono studic comparativo in B. Cast, The
Efficiency of Different Methods of Marking English Composition, in
« British Journal of Educational Psychology », novembre 1939, pp. 257-
269, e febbraio 1940, pp. 49-60, citato da R. Braddock, op. cit., p. 13.

13 E, Buxton, An Experiment fo Test the Effects of Writing Fre-
guency, in « Alberta Journal of Educational Research», giugno 1959,
pp. 91-99.

14 Byde factorielle sur la notation des compositions scolaires portant
sur la langue maternelle, in « Le travail humain », gennaio-giugno 1959,

pp. 2740
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sori di materie letterarie (a livello di scuole secondarie)
h'a_ an_che compllato la lista delle qualita rilevate in ¢q
sizioni scolastiche. Egli giunge a catalogarle come segue:

L Jna analisi fattoriale ha poi dimostrato che queste 17 qua-
tﬁ derivano da quattro gruppi solamente: presentazione
fiea (1, 2 e 3); uso della lingua (4, 5, 6, 13, 14); conte-
uto ed organizzazione dell’esposizione (7, 8, 9, 10, 11);
Bispetti personali del contenuto (15, 16 e 17).
. Le conclusioni di Remondino confermano largamente quelle

(1) Leggibilita Qualita d'una scrittura che g pre
a una lettura facile, rapida, s deghi altri ricercatori. Le scale seguenti costruite dall’Educa-
equr . e ; . . i i i
(2) Estetica nga ::;cc'miosa e gradeval ional Testing Service (ETs) di Princeton™, e leggermente ti-
radevo. { i i i i
tere ¢ buon glfsto ne]leadfilr}: maneggiate da Page ™, testimoniano della analo\gla di Ve-dute--
(3) Presentazi nazione, - : - Traduciamo il testo completo perché esso di uno dei mi-
azione D%:Oﬁ?élabcura, buona  presentaziog, | | gliori esempi che si possano dare attualmente per indicare la
e orato, k s i ’
(4) Esattezza ortografica Densitd degli errori d’ortografia i da seguie.
(g) Esattezza n}otfologlca Densitd degli errori morfologici.
(6) Esattezza sintattica Densith degli errorl di sintassi

(7) Strurtura della esercitazione Qualith di una esposizione fatta coy JN Criteri per classificare le composiziont

ordine, nelle volute Droporzion, e
secondo un piano. *

(8) Ricchezza di idee Quaniith di idee; risorse utilizz
(9) Pertinenza delle id itd i1 .
idee Qualitd per cui le idee esposte sono
. in giusto rapporto col tema t
" ) B ' Bit rattatg,
(10} Precisione d’informazione  Veracita ed esattezza obiettiva dells
affermazioni e dei fatti esposti.

Definizione delle caratteristiche da valutare

(A} Idee o contenuto: la quantita e la qualita del materiale

utilizzato per trattare del soggetto.
(B) Organizzazione: la relazione tra le parti della composi-

(1) Psaustivia Ql(lialité che consiste nel pon lasciar zione e linsieme.
{ i : : . .1 . . . . 1 .
dovoes gjmente di tutto cid che s (C) Stile: utilizzazione del linguaggio al di Ja della semplice

cortetiezza grammaticale.
(D) Meccanica: ortografia, grammatica, punteggiatura.
{E) Creativita.

12 isi ita i
{12) Concisione Qualitd per cui le cose sono dette col

minimo  indispensabile di termin
senza ripetizioni, ridondanze o tor.

. ) tuosits.
(13) Proptietd del linguaggio Giusto uso dei termini,
{14) Stile Facilith, esattezza, padronanza dells Guida per la valutazione delle cinque caratteristiche
lingua dal punto di vista della « co-
(15) Originali struzione delle frasi ». (A) Idee o contenuto
riginaliti 3 : . : . e 1
Q‘iﬁtﬁarﬁe’; z?l;ﬁit:rf; E;i(;l i la‘(’i‘;ﬁ’: Livello elevato. Lo studente ha idee buone, originali e
CO . R T
(16) Maturits personalita, s deta pumerose, egli comprende bene il tema e utilizza delle defi-
) Maturita Capacitd di giudizio, profonditd cri. nizioni chiare. B capace di considerare il tema in una prospet-
gsclfésti‘:“tma delle argomentazioni tiva pitt ampia di quella degli altri alunni della classe. In al-
{17) Immaginazione Capacita & creazione, di trasfigur tre patole, manifesta un’esperienza piti ricca.
A N Al q-
zione, di « prmezmrfe » tivelata dal )
lavoro. 15 grs, Definitions of Ratings on the ETS Compusitions Scale, citato

da E. Page, op. cit., pp. 76-77.
16 Op. cit., pp. 78-80.
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it jvello elevato. Lo studente utilizza un linguaggio che ren-
 jgevole la comprensione del lavoro. Utilizza parole ade-
hte, nel loro senso abituale. Le parole sono presentate in
E ordine normale. T passaggi sono ben condotti. L'alunno
qa le ambiguitd e non delude Iattesa del lettore. Nello
.50 tempo, lo studente evita la ripetizione monotona di
.ole, di complementi o di strutture di frasi. Infine, mani-
+a la conoscenza di una vasta gamma di risorse linguisti-
k.. 11 suo vocabolario & buono. Utilizza strutture parallele o
k. un uso ingegnoso della subordinazione.
. Livello medio. Lo studente a volte fuorvia il lettore utiliz-
t.ndo una parola non approptiata o una costruzione bizzarra;
b ppure utilizzando una metafora poco chiara o spostando in
aniera inopportuna un complemento o una subordinata, op-
wure facendo dei bruschi passaggi. La ripetizione di parole,
i costruzioni e di strutture di frasi diventa monotona. Le
 risorse linguistiche sono limitate. L’alunno utilizza volentieri
E dei clichés e delle costruzioni banali.
Livello basso. Le parole sono utilizzate in modo generico.
 Forme ambigue, costruzioni zoppicantt, yocabolario e strutfu-

b e di frasi infantili.

Livello medio. Le idee sono approptiate, ma convenzigpg]y
¢ poco numerose, Alcuni aspetti del tema sono tl‘ascura ]

L'alunno non .
sembra avere una notevole ricch i ’
chezz ;

tuale. 4 Intelle §
- ) 8

; ].5.;11)6‘”0 basso. Lo studente omette molti aspetii importang|
ell’argomento. Sembra che non disponga di una riservy di.
conoscenze relative al tema e, di conseguenza, ripete conn:
bl 4

nuamente alcunee idee semplici.

(B) Orpanizzazione

Livello elevato. Lo studente segue un piano definito. Se §
conoscere il pro e il contro, presenta dei motivi pertinénti i
un ordine efficace. Se descrive qualcosa, lo fa in modo ,cﬁl 1
nato (Eiall’alto verso il basso, in ordine d’importanza ir? IO -
dine di complessitd, ecc.), Se lo studente spiega un cor;cetto .
un processo, utilizza un piano coerente d’analisi, di deﬁnio
zione o d'illustrazione. Lo studente sa bene cid clile si riferi-
sce al suo piano ed evita ripetizioni. Manifesta senso delI-
misura nel trattare le diverse parti del suo lavoro. :

Livello medio. Lo studente pon si attiene al suo pian
oppure introduce delle idee che non hanno rapporto col terna0
Dedfca troppo tempo a cose poco importanti o si ripete, Trat:
ta P'argomento con accostamenti liberi (che cosa mi viene in
mente quando penso alle Hawai?) anziché perseguend
obiettivo ben definito. g m

Lz've_l‘lo basso. Sembra che lo studente non si sia doman-
dato cid che stava per fare prima di mettersi a scrivere. Egli
pon_segue alcun piano. Il lavoro prende una direzione, poi
cgrnbia, 'f:ambia ancora ed ancora, fino a che il IettoreJ rf’on
riesce piti a seguire. I punti principali non sono chiaramente
scparati uno dall’altro e il loro ordine di presentazione & 1
sciato al caso. T

(D) Meccanica

Livello elevato. La struttura delle frasi & abitualmente cot-
retta, anche quando si tratta di modelli vari e complicat.
Le tegole d’ortografia sono rispettate, anche le parole difficili
sono generalmente scritte senza errori. Nessun grave errore
di punteggiatura, di maiuscole, di abbreviazioni, di scrittura
di numeri.

Livello medio. Difetti occasionali di sintassi. Le parole dif-
ficili hanno a volte errori di ortografia. Qualche errore di
punteggiatura, ecc.

Livello basso. Gran numero di errori.

(C) Stile

t ]_?areccl_n dfslzietti dello stile possono intetferire nella valu- (E) Creativita

azione: individualith. vivacits Lo . . . .

u interessiaglo u:htt?, vivacitd, elf:lgaI.]z.a, ecc. Tuttavia noi qui Livello elevato. Lo studente sorprende per i modi nuovi

vatiazione. o samema Z _aspetti Sit-IhSt.m. solamente: chiarezza, ed efficaci di considerare il problema. Introduce idee nuove
& i risorse linguistiche. nella sua trattazione dell’argomento. Trova modi nuovi ed in-
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teressanti di utilizzare i L i m n
: 1Nguagglo per i ili
e g810 P ettere nhem :

Livello medio. Lo studente pensa a cid che o g
a

4L

Sp.

chie egli pensi. Tratta le cose come quasi tutti gli aley, yj
- Ut

lizza espressioni e strutture di frasi fatte

Livello basso. Lo studente utilizza dei clichés di pens; :
10194

ee;h jsﬁresfsmne. Svolge il tema in maniera superficiale
pete delle formule senza capirne veramente il signiﬁcatoI

(d) II metodo dei conteggi di frequenze

P i "
€ quanto esso non sia tra le valutazioni soggettive 11
, o

) . .
egraliamo qui, per avere un quadro completo dei metod;

diaE;SO consiste nel def_mire tipi di errofi (dopo uno studi ]
gnostico), nel contarli, nella composizione e nell’esprim .
ete

il numero ottenuto per 100 o per 1000.

In ; .
vece di adottare un punto di vista negativo, si pud anche |

(fia;;f]: Illnvelll‘famo' (relativamente esaustivo) dei diversi proce.
din eﬁzu;hz\zaﬂ nc?]la composizione. I migliore esempio dj
= etodo & fornito dagli Eléments pour servir @ Pétud
analyses littéraires di Purves V' e
y g]n 1.1'It11:mo1 metodo positivo consiste nell’isolare alcuni aspet
e me 151 rivelano }')I‘E(E]IttIVI, ad un determinato livello, del voto
ort almente attribuito da correttori qualificati, Un calcola
_programmato adeguatamente pud allora incaricarsi dell
classificazione. T
1 S,
o cnzll?te,igg;l .d1 fr.equenze offrono probabilmente 12 sola spe-
- a dic asalﬁ(ci:azmne obiettiva delle composizioni. Essi sem
ano tuttavia dover restare di domini . -
_ ominio della ric
b . erca estranes
: al?n prfanca sco_la§nca, a meno che il calcolatore non diventi
ente accessibile che lo studio delle frequenze si faccia in

- . - . - .
maniera economica e COstl tulSCa uno degll as pettl della v alll-
taZIOHC. I]. Che on e eSCIUS().

Dipers: . .
1D I;f;r.:{z,esoggem a.scelm? Britton osserva con ragione che
same su di un unico argomento implica spesso, nel

17 A : 2
- Purves e V. Rippere, Eléments pour servie & U'étude d'analyses

littéraires, i ienti i
Lt es, in « Scientia Paedagogica Experimentalis » 2 1969, pp. 229
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L fessore, lipotesi che un soggetto come « Nuvole » rivelera
ctitudine di uno studente bene quanto « Esponete il vostro

f nto di vista sulla pena capitale ».

- 6i & dimostrato sperimentalmente che non & cosl, tornere-

o su questo argomento. Tuttavia non & certo che la giusti-

sia molto meglio rispettata se si offrono tre argomenti a
clta quando i voti d’esame sono assegnati per un solo tema.
baisopnercbbe  dapprima provare che con tre, petfino cingue
menti, si copre tutto lo spettro degli stimoli necessari
et dare a ciascuno la stessa possibilith; e se anche questo
 (osse stabilito, sarebbe impottante inoltre che il professore
 cclezionasse sempre gli argomenti coscientemente.
| L'esperienza, dicevamo, ci dimostra che il rendimento del-
| palunno varia secondo il tema proposto. Finlayson™ ha sta-
| bilito, per la fine della scuola elementare, che se ad una set-
| iimana d’intervallo, gli alunni sono invitati a fare un tema a
| cominciare da una stessa scelta di quattro argomenti, quelli
| che cambiano argomento (nell’esperienza piti della metd) of-
| tengono voti notevolmente diversi.
| Wiseman e Wrigley*® giungono alla stessa conclusione

(scelta nello stesso insieme di cinque soggetti ad un inter-
vallo di quattro mesi), pur provando che la differenza di voto
pon & imputabile alla mancanza di fedelti del professore.
Vernon e Millican 2° confermano la conclusione al livello uni-
versitario.

Che fare? Se si vuole verificare la capacith di esprimersi
per iscritto in una prospettiva nettamente definita (per esem-
pio: capacita di fare un rapporto scientifico o di scrivere una
lettera commerciale), la sensibilitd particolare dei candidati
non deve quasi essere presa in considerazione ed & sufficiente

un solo argomento.

g0

18D, S, Finlayson, The Reliability of the Marking of Essays, in
« British Joutnal of Educational Psychology » 2 1951, citato da Britton
(1966).

195 Wiseman e J. Wrigley, Essay-Reliability, The Effect of Choice
of Essay-Title, in « Educational and Psychological Measurement » 1 1958.

20P Vernon e . Millican, A Further Study of the Reliability of
Englisb Essays, in « British Journal of Statistical Psychology » 2 1954
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Se, invece, si tratta di scoprite una attitudine all’espre,

sione, ovunque essa sia, o di condurre pli alunni a discuterg 4

problemi in cui la forma mentis ed il livello d’informaziong

possono avere una funzione notevole, non & quasi possibile
dare un giudizio basandosi su una sola composizione. Iidealy |

& allora di riferirsi al lavoro fatto durante il corso del]’
se, ogni volta, I'alunno ha potuto scegliete tra diversi so
{per esempio cinque), in qualche mese avri reagito a diverge
decine di temi differenti e si pud supporre veramente che cig.
scuno avra avuto la sua possibilith, Sarebbe allettante lascigr
inventare il soggetto da- trattare, se ci si potesse premuniye
contro la preparazione fraudolenta. E molto difficile.

Conclusione. La sorte riservata allg composizione francese
dipendera dallo scopo perseguito. Che cosa si vuole? Cotreg-
gere un difetto particolare? In questo caso, & meglio non esa
minare che quello nei lavori e combatterlo con esercizi speciali,

Conoscere la capacith degli alunni a correggersi, ad iden-
tificare la prosa conforme al buon uso? In questo caso, un
test obiettivo, con risposte a scelta multipla, potrd andar bene,

Far acquistare la capacitd di esprimersi chiaramente? In
questo caso, temi molto limitati permettono di concentrare
Pattenzione sull’argomento del lavoro. Perché bandire sog-
getti come: « Descrivete una bicicletta da corsa »?

Scoprire talenti di scrittori? Dunque bisogna lasciar libero
corso all’espressione dell’alunno, invitandolo spesso a scegliere
lui stesso il soggetto.

Ma pon ci si inganni, si metteranno cosl alla prova diffe-
renti capacitd. Nella scconda esperienza di Britton, descritta
pid su, Pautore ha dimostrato che la correlazione tra i risul-
tati nella composizione creativa e un riassunto varia da 30
a .40; che la correlazione della composizione con un test di
comprensione del testo & un po’ pitt elevata: da .35 a .45,

Gli scarti sono dunque considerevoli.

Come abbiamo gid detto, non pensiamo che sia necessario
bandire la composizione tradizionale. In aleuni paesi dove
eéra stata soppressa per la difficoltd di valutazione rigorosa,
¢ stata peraltro reintrodotta, particolarmente negli Stati Uniti
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dove la commissione degli esami d’amrgiss_lonedl?]l’mseg;ai-_
ento supetiore ha rinunciato al test ob1ett1vzi cg;n[;ele_
'one — ed in Tnghilterra, ?.ﬂe_ due prove chiave

one: P11+ e il 16-|—Exa.mmat1on.' : .
¥ Tuttavia, se la composiziope continua ad avere un o
ione importante negli esami, la maniera, an%ora_troppzostra
: jusa, di classificare deve essere 1:r1(')c{1.1‘.icata.1 acc1a?o nostra
¥1, proposta di Braddack: « Se dobbiamo valutare u g(,ri an o
b mero di studenti per decidere della Ioro 1:1us<:1taJE ?1. o
“insuccesso, & necessatio permettere a coloro .che_ a és?onodj
| fare un secondo lavoro. Se si .1ntc?nde attr1bu1re' ei Iglr?de:
b cono necessati almeno tre lavc_)n; \51 prendc.:rarini) 1n'cge30n0
| razione i due migliori tra cui si fara la meqm.h avori evono
| cosere classificati da almeno due cotrettori, che usamo1 s
stema di correzione ben compreso ed accettato, nel q
sono stati ben esercitati » *'.

X

La classificazione obiettiva

Ta classificazione obiettiva non lascia i.ntenfenir\e l’op_mloge
personale det cotrettori. L’esempio p%l\l 'sen}ph'ce' & for{:nto dai
un quesito che comporta dieci moltiplicazioni in ci:ag11c;nf‘::1as—
un punto per ogni risultato esatto.’_Allo s1:ess?EI mo Ol;li e
sificazione di un test composto d1tem-a scelta multipla
fa per semplice conteggio del nUmeEro d1_ sceltebc_:orr.ette. .

Pit generalmente, si chiama class{ﬁca:zmne 0 1ett1va; 1<; Fas-
segnazione di valori numerici a campioni comportamenta -
ficientemente limitati, definiti e contr'o]lan Perzzpermettere u
accordo generale tra i giudici o class1ﬁ.cat.ot.1 »*. nssifica

Come abbiamo gid osservato, l’oh.m?ttlwta ’della asls.l ca
zione non garantisce affatto 1’0biett1v1_té de_ll esamZ]j nel suo
insieme. La scelta del quesiti rimane, in ultima analisi, ser(nii
pre soggettiva e si pud immaginare facilmente un esame

ck e altri, op. cit., p. 43. ) . . : ;
212 1} gfa%iiacr)lagai, Units, Scores and Norms, in E. Lindquist, Edu

1 4
cational Measurement, Washington, AcE, 1961%.

A
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cui nessun quesito « campioni » realmente la capaciti che

moltissimi gli esempi di disayventure dj questo tipo.

La taratura o misura della posizione relativa

parabilit3.
Il tarare consiste nel definire norme, cloe distribuzioni

Secondo lo scopo perseguito, le norme sono stabilite per

prendere fino alla popolazione di un paese. Praticamente [,
loro validitd si limita sempre ad un insieme determinato ¢,
per utilizzarle, & necessario sapere quale esso sia.

Per lungo tempo la percentnale & stata V'alfa e Pomega della
norma scolastica. Per tarare alcuni test, ci si accontentaya a
volte anche di esprimere il numero dj risposte corrette ip
percentuale. Si conoscono tutti i punti deboli di tale sistema,

Oggi ha una funzione determinante la differenza tra indj.
vidui e non la situazione su una scala del sapere considerata
come assoluta®’. La media o la mediana * costituiscono i
punti di rifetimento a partire daj quali si costruiscono scale
« universali », che mediante alcune condizioni sulle quali tor
neremo, permettono di esprimere punteggi grezzi, ottenuti da

~ differenti prove, in unita comparabili.

I sistemi di verifica piti conosciuti e piftt accessibili song
i seguenti: (1) il centilaggio; (2) i voti standard o punti Z;
(3) Ia scala normalizzata a 5 classi; (4) la scala normalizzata
a 9 classi (Stanines).

Esaminiamoli uno dopo I’altro.

# Vedere patura e debolezza delle scale di valutazione. Calcolare Ia
petcentuale equivale a considerare una scala di cento gradi.

24 Ricordiamo che la mediana & il punto che divide una serie di voti
ordinati in due parti uguali- 1-2-3-4.501-2_3 4_5. ¢

pretende di valutare. Per obiettiva che possa essere la coppg

zione, la prova, in tal caso, non avrebbe alcuna validitd, Sop

Mg

L’interpretazione di ogni voto solleva un problema dj copy’ ;

Sta- |
tistiche che permettono di situare le performance individual; 1

un gruppo ristretto o per insiemi pitt vasti che possono cop. *

4

.-.‘ : aj,ff:ﬁcazione

b 11 centilaggio

F Mefinizione '
Dcentile, o posto occupato nella scala a cento gtad.l,]igo;lz
F o di un certo favore a causa della sua rassomig ,_;2{
g con la percentuale, dalla quale tuttavia esso diffe-
r1c_)rem0d0 fondamentale. La percentuale indica quajle pro-
; e';ge del totale dei punti attribuiti ad un _esatnell alunr]ljo
:gttenuto. 1 centile indica quanti alunni si t:lass115‘u;1111:-31::1l i—
g o dopo un alunno dato se !a classe coontassc:lcepto eriore.

que un punteggio che equivale al 90° centile & sup
909 della popolazione considerata..
-! La mediana corrisponde al 50° centile.

) Calcolo | . .
E Tn linea di principio, non si calcolano i centili, a par ti
beno di cento voti. L’esempio seguente ut111zz'11 i cento vo

‘!" ¢i sono gid serviti al momento dello studio df;lla curva

% Gauss. Procedimento generale:
'a) preparare il quadro delle classi (cominciando dalla classe
inferiore);

'[b) indicare le frequenze (f); . ‘
(c) calcolare le frequenze cumulate (f,): ogni frequenza &

sommata a quella che la precede;

(d) applicare la formula:

N.C)/100 — . .

C. = Valore del voto (x) in centile.

X%

(N.C)/100 = Tl grado del voto corrispondente ad un centile

C.
qEE:E;ﬁ)u il 50° centile cot.risponde al _voto
medio, sia N/2. Per gli altri si tratta'dl una
semplice regola del tre. II 75° cenj:lle sard
dunque: (100 x 75} : 100 =75 (1‘? c1frf3 s0N0
le stesse perché, nel nostro esempio, vi sono
precisamente 100 voti).
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I= ‘La m_edia tra il limite inferiore delly
in cui si trova il centile cercato ed j
supetiore della classe che Ia precede.
fo = frequenza cumulata della classe che pre
quella in cui si trova il centile cercato,
L=k freq.uenza semplice dell’intervallo in
trova il centile cercato.
i = intervallo di classe.
Esempio:
Classi Fre Frequenze
quenze (f) cumulate (f,)
24-28 1
2933 2 %
34.38 8 11
3943 10 21
44.48 23 44 "3
49.53 22 66 L
54-58 18 84
59-63 9 93
64-68 5 38
69-73 1 99
74-78 1 100
Calcolo del 500 Calcolo del 160 Cal
1 ] ’ i
centile centile C?::nt?lzﬂ o
M 100> 350 100 16 100x 84
100 100 100 100
49448
I _ 39438 54453
__*2 - 48,5 . —T—— = 38,5 —‘2—— = 53,5
fe 44 11 66
fs 22 10 : 18
50-44
C, 485+20M, 5 _ 16-11 8466
+ 23 X5=499 38’5+TX5=41 53’5+TX5:53’5

renacemente nelle menti ed inclina a pensate che il 75° cen-

f che si tratta, in realtd, di due risultati relativamente vicini
} ¢ medi.

 lizzate, particolarmente per la selezione in alcune universita :
F americane, & perché queste non reclutano che nella fascia dei ]
| dieci o venti centili superiori, zona in cul la discriminazione &
p & soddisfacente. I‘x. “

Scarto semi-interquartile: (75°C — 25°C
Decilaggio: il 10° centile = il 1° decile, ec)c,.(Z.

1 ussificazione

k. Critica
i o scala in centili non & l'abbiamo gia detto, che un’am-
b . calz di valutazione costituita da 100 gradi. Essa informa
a a posizione occupata, ma non sulla distanza tra le posi-
E i, Se la distribuzione & normale, questa distanza dimi-
B iscc man mano che ci si avvicina alla mediana (uguale alla
k-Jia nei casi di normalith perfetta).

B 12 tabellina seguente mostra chiaramente questo fenomeno.

—2a —1a 0 +1g + 20
Centili 20 162 50° 840, 98e

, Sj constata che 68 centili sono raggruppati attorno alla me-
42, cosa che determina una classificazione troppo approssi-
imativa per la maggioranza del gruppo. Si rischia, per esem-
boio, di considerare che una differenza importante separi il 75°
fdal 25° centile. La vecchia norma della percentuale sussiste

jtile vale tre volte il 25°. La tabella di cui sopra ci mostra

In tealtd, se le norme in centili continuano ad essere uti- | ‘

(B) 1 voti standard o punti Z _ |/

Un alunno ha ottenuto i seguenti voti grezzi **. Calcolo: w
22 su 25; lettura 72 su 100; scienze 26 su 50. |
L’esame di questi voti non ci dice gran che. Se il-profes- W
sore & severo in leitura e molto meno in calcolo, pud es i
sere che il 72/100 in lettura sia pitt meritorio che il 22/25 \}'

25 Adattato da R. Thomas, op. cit.

11
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in calcolo. Inoltre, per esempio, dei voti grezzi non Permen
tono il confronto con altri alunni dello stesso livello educagl H
_ Per rendere possibile il confronto, si esprimono quest . N
in funzione degli scarti tipo, cid che permette di situarli i
una stessa cutva (voti normalizzati o punteggi standard) & : |

Supponiamo che si ottengano i risultati seguenti: .

, Applicazione. Gli studenti 1 e II sono stati sottoposti ad ‘1
ina serie di test. ||II
. Confrontare i risultati *. ‘

il
X X Punteggi ‘l : ‘

. Scarto  Punteggi Deviazioni standard It

Mle\;[;ha tipo grezzi {M-X) Z ‘ |||

G I

Media Scarto tipo I I 1 1r I 11 ! =‘\
Calcolo 15 . 25 1557 264 195 162 4393 + 63  +149 024 “ I
Lettura 2 10 337 82 20 54 —137 4203 —167 +248 \ |
5 s45 92 39 72 —155 4175 ~1,67 +188 i

871 258 139 84 4519 — 31 4201 —0,12 i
248 68 41 25 4162 + 02 4238 40,03 "\Hf
434 397 +2,54 +4,31 |i||

+0,51 40,90 i

Calcolo dei voti standard: z = (x — M)/o

Esempio: (22 — 15) : 2,5 = 2,80.

Conoscendo 2, si pud ritrovare il voto grezzo:
x=M+ zo
x=15 4 (2,8 X 2,5) = 22.

* Cifre tratee da Guilford, Fundamental Statistics cit., p. 313. . ”||

{  Se ci si attenesse ai semplici totali (punteggi grezzi 1 e 11), 1;|
" Jo studente 1 sarebbe considerato superiore allo studente 1. H
1l calcolo delle percentuali confermerebbe questa impressione. | h
Se attraverso il calcolo dei punteggi Z riconduciamo tutti ; ‘
i risultati alla stessa media e alla stessa unitd di deviazione in
rapporto a questa, si constata che in media, lo studente 1 |
(0,90) ottiene un risultato favorevole quasi doppio di quello a
dello studente 1 (0,51); che lo studente 11 ottiene i risultati |
pilt omogenei. '

Rappresentazione grafica:

—30 —25 Sle b0 +1o +20? (em Critica. La trasformazione in punteggi Z si basa sull'ipo-

Calcolo ' ‘ ! Mﬂldia : 5 " tesi che, per il gruppo considerato, le attitudini sulle quali si

75 10 25 1 15 1.;5 20 | Y g basano i test si distribuiscano alla stessa manieta e condu-

Lettura ) o . ; . 72 " " cano alle stesse medie e dispersioni. Questa ipotesi & prati-

20 30 40 1 50 60 0 80 camente impossibile da verificare, ma, come osserva Guilford,

S“CI‘Z‘“ - + 26 - - - - si pud essere certi che questo sistema & senza dubbio mi-
gliore del calcolo delle percentuali.
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By classificazione

Del resto il centrare la scala sulla media da di questo pun
un’immagine discriminativa falsa. A motivo delle imperfesjgnd
inevitabili della classificazione, il puro caso fard oscillare gy
una parte o dall’altra un numero pili 0 meno elevato di sopm

L 11 grafico qui sotto permette una
b quattro tipi di norme.

145

comparazione facilitata

getti.

Una trasformazione. I punteggi Z hanno zero per media ed
une scarto tipo uguale ad uno come unitd. Alcuni considerayyt
questo sistema poco esplicito e preferiscono esprimere i risul.
tati come i quozienti intellettuali in cui 100 & tradiziongf-]
mente preso come media e 145 considerato come un quoziente
di « genio ». La trasformazione & facile. Cento & dunque preggd

4

come media e ogni punteggio Z moltiplicato per 15, "y

Tt T T ST TEETT TR

{C) La scala a 5 classi {N tra 50 e 100)

48 50 52
46 48 50 52°54
44 46 48 50 52 54 56
20142 44 46 48 50 52 54 56 5§

1
1
1
1
|
|
|
}

|
I
I
|
!
i
|
1
|
|
|
|

50

38 40142 44 46 48 50 52 54 56 5860 %2 :
“ 38 40142 44 46 48 50 52 54 56 58160 ezh\

134 36 38 40142 44 4648 50 52 54 36 58160 62 64 66 |
26 30 32 34 36 38 40442 44 46 48 50 52 54 56 58160 62 64 66 | 70

[,

761

Le 2°, 3° e 4° classi comportano uno scarto tipo.
La 3* classe & centrata sulla media.

f

]

: e g
La 1* e 53 classe sono di estensione illimitata. !
' 1
|
|

b 26 28 30 32 34 36 38 401;42 44 46 4850 52 54 56 5_8}60 62 64 66 g"a 70 72 74 76,

| 1

| ) |I i
| . i
I Meldza ) \ I
: : ! |' 1
I 41 58,5 (
—1,50 —05c M +1,50 40,50 . L ! {
: ' Centil 16 50 84 . .
1 2 3 4 5 " T 1 I : i !
> << > < > < > < 73 Puati Z 32 41 50 59 68 77
7% 24% 38% 24% 7% 730 —20 —lg @ +|1a +26 +3g
K vo3e5 0 455 1 345 v 635 A '

L 1 [ 2 T 5 1T 4 ]
yScala a 5 classi H : : H 7
. , : ‘ '
(D) La scala a 9 classi (Stanines) (N> 100) i 13425 387514325 4775! 5225 56751 6125 65,75 |

La 1* e 9* classe sono di estensione illimitata.

1 [2J5]4]s]ejv]s]

6

Le altre classi comportano un semi-scarto tipo, essendo la Scala a 9 classi (Stanines)

5% centrata sulla media,

—1750 —1256 —0,756 —0250 M+0250 +0.755 +1250 +1,750 3W
1’2‘3‘4‘5'6 7‘8'9

----- T T T N .
4% 7% 12% 17% 209% 17% 12% 7%

——




IV
Controllo della fedelthy dell’esame

Molte delle misure che abbiamo esaminato fino ad ora ten.
dono ad assicurare una miglior giustizia scolastica.

11 controllo della fedelth deriva dalla stessa preoccupazione:
idealmente, uno stesso esame (scritto od orale), superato piy
volte senza che D’alunno abbia il tempo di apprendere cose
nuove, dovrebbe condurre sempre allo stesso risultato. Ci g
augura dunque che sia esatfo come un metro che, ben utiliz
zato, misuti sempre la stessa lunghezza, approssimata ad un
errore minimo.

Evidentemente, far subire la stessa prova a diverse riprese
non permette un buon controllo della fedelts. II primo con-
trollo provoca une riflessione generatrice di apprendimento.
In seguito, I'alunno continua a pensare al problema, verifica
lesattezza delle sue risposte, prende informazioni complemen-
tari, ecc. In breve, bisogna ricorrere ad un altro mezzo 0,
pi esattamente, ad un insieme di misure che favoriscano
la rilevazione dalla fedelis.

Supponendo acquisita la fedelts della correzione resta da
garantire la fedelta delle risposte.

Evitare ogni ambiguitd nei quesiti

Un quesito che manchi di chiatezza al punto da prestatsi
a diverse interpretazioni differenti compromette a priori la
fedeltd dell'esame. Niente permette, infatti, di prevedere con

A
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L .lche certezza quale interpretazione dei significati sarebbe
ata data da uno stesso individuo o da uno stesso gruppo,
E  Jivetse occasioni.

I - . ) _
f Abbiamo preso in considerazione, a p. 77, un cetto nu
 ero di mezzi atti ad assicurare la chiarezza dei quesiti.

A0l

Quesiti in numero sufficiente

Se si pone soltanto un limitatissimo numero \di queilitl, si
f lasciano vaste zone di materie inesplorate. Si pud da_re 1(;?33.0
 he 'alunno non abbia compreso tutti gli argomenti o auﬁa
| (rascurato parti del corso speculando sulla probabilita o s a
| preferenza rivelata dal professore. A sec\onda dt?l punto 511 cui
b ndranno a cadete i quesiti, si registrerd un brillante risultato
; CCesso. .

’ ﬁl slonliu mezzo per evitate tale evenienza & di,f:opnre tutta
| |2 materia. Ciog, Vesame deve campionare bene 1'1.nsle.:\ne.

In linea di massima, pitt si aggiungono quesiti, pta la fe-
| delta aumenta,

Un controllo matematico

Per esami importanti & auspicabile assicurarsi garanzie an-
cora maggiori.

(a) Il metodo pari-dispari. Se il numero di quesin. 3 abba-
stanza elevato, il procedimento seguente simula una situazione
in cui uno stesso alunno subirebbe, praticamente nello stesso
tempo, due volte lo stesso esame. _
(a) Essendo i quesiti numerati, si dividono in due gruppi:
pati e dispari. ' .

(b) Si compilano due tabelle parallele dei risultati e si cal-
cola la loro correlazione (r); in altre parole, si vah_ltla
numericamente la relazione che esiste tra i due gruppi”.

1 1] metodo del calcolo della correlazione & spiegato in tutti i manuali
elementari di statistica.
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(¢) I due esami creati artificialmente sono di lungheyz, . 4
mezzata rispetto all'originale. In virtd di quante ahlid
mo visto al paragtafo 2, sono quindi meno fedeli o
cortelazione sottovaluta dunque la sitmazione teale, '

Una formula semplice permette di operate Ia necessaria o

rezione: l'indice di fedeltd & finalmente ottenuto con 2

157

Pitr il risultato sard vicino a 1, maggiore sard la fede]
Si esige generalmente almeno 0,30.

mero dei quesiti,
Se il controllo di fedeltd si effettua dopo lesame ve

¢ ad una maggiore cura nella costruzione dei futuri esami,

(b) Due forme parallele. 11 controllo matematico & lo stessg
che nel metodo pari-dispari, ma qui gli esaminatori preparang
due setie complete di quesiti, giudicati equivalenti all’unag;.
mita, a partite dalla stessa rete di obiettivi,

Se la popolazione & molto numetosa, una metd, scelta
caso (per esempio, secondo l'ordine alfabetico dei nomi), 1i-
ceve la prima forma e I'altra, la seconda. Per popolazioni poco
fhumerose, si invitano gli alunni a rispondere alle due setie
di quesiti dopo qualche giorno. Questa seconda soluzione &
evidentemente molto meno tigorosa.

Ripetizione della classificazione

La fedelta delle risposte non basta, Fssa deve essere accom-
pagnata dalla fedeltd della classificazione. Questa si controlla
sia invitando uno stesso professore a classificare due volte gli
stessi lavori a un intervallo di alcuni giorni o di alcune set-

timane, sia confrontando i voti assegnati da parecchi corret-
tori allo stesso lavoro,

td,
Quando si prepara un esame per mezzo di un pre-test, Pigy
sufficiente fedeltd si combatte in pratica aumentando il g |

To g |
proprio, una troppo scarsa fedeltd spingerd gli insegnanti 5 s
un supplemento di prudenza nell’interpretazione dei risultay °

ntrollo della wvalidita

| i , ali-
i La fedelta di un esame non garantisce aﬁat_to la S;l;l t;fm :
i i cinque -
it ostruito che misurasse time
fira. Un metro mal ¢ fime-
it di troppo, indicherebbe la stessa lunghf:zz.a adf:1§:
Fura ma -condurrebbe tuttavia ad una cc.nch 1151(:'512 m_lsu.m "
: i esame, ¢ provare che &
In breve, validare un me, : 2 <
rfettivament:a cid per cui viene proposto. Acgmstatreneqativa
 ertezza & fondamentale, poiché se la conclusloéleﬂepassgaggio
. i iuti ? izzazione e
i gli futi per lorganizzaz

tatti gli sforzi comp iz o g
: i i i erlomeno, inadeguati
 deoli esami sono vani o, p ‘ o
' ; ia validazione non & cosa facile. Sommando Ct}?tttl) 2;2 o
 sappiamo sulla validita, Cox concluse nel $§9A e la 1 e
: ioni i tnaggior ta-
' tioni fondamentali*.

ha appena toccato le ques : o
gione il problema merita Iattenzione e la prudenza dei p
fessoti. . ' e i

Secondo la natura retrospettiva o prospetiiva delé;iz;va )
distingue la validita del contecuto e la validita pre .

La validita del contenuto

i i inati il bilan-
Tnteressa principalmente gli esami f:lestlr.lau a fat:néo Lo
cio delle acquisizioni e quindi anche di un inscgnamento.

VR. Cox, Reliability and Validity of Examinations, in J. Lauwerys
e D. -Scanlo)n, Examinations cit., p. 43.
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sto o SCOpO che era stato fissato, questi gli obietry 2
Sono stati raggiunti? - g

N‘egh esami che vertono su lunghe tappe di apprendj_m:“
to, & ev1dente' che non si pud interrogare in Particolare
tutta la materia. Non solo, dunque, & importante locali

Importanza relativa. Se si soddisfa a questi due critey
quesiti potran‘n? suscitare risposte rappresentative dell’in
me delle acquisizioni, della competenza totale,

delle capacita.
Abbiamo visto che, in un insegnamento ben

gli ob1ett1v,i da raggiungere, ¢ dunque da controllare al mg
mento dell’esame, sono stati definiti all’inizio dell’anno

aver modificato. Prima di cimentarsi a fare il bilancio del
Iavoro' dei suoi alunni, il professore dunque fard innany
tutto il suo. In mancanza di questo tipensamento sul Ppropri
Ia:voro, gli esami non hanno che una validita illusoria o peo
glo ancora, una validitd di facciata destinata a scarica:rel:j Ig
rf:spopsabﬂité del professore agli occhi dei suoi superiori Cof;
st spiega che alcuni quesiti si riferiscano ad argomen%i as
pen.a\sf'iorati, ma che figurano nel programma ufficiale, a Cp:
pacita intellettuali elevate che si & omesso di impiant;re :-
men"remente e sistematicamente darante I’anno, Quanti insEc-
cessi scolastic.i 5010 dovuti ai bei quesiti « d’intelligenza »
i)gzzogl termine di un insegnamento che non I’ha coltivate;

Se la-.deﬁm'zione precisa degli obiettivi permette una con-
vahdg di contenuto molto migliore che nel passato, questa
nondimeno resta ancora molto limitata allo stato attujale delle
nostre conoscenze. In primo luogo perché & molto difficile
acquistare la certezza che quel comportamento reale & proprio
tappresentativo di quell’aspetto che si desiderava coltivare
In secondo luogo, perché anche se la visione & corretta 1n

partenza le v1_cende della classificazione possono sempre tra-
dire le intenzioni.

! punti principali, ma bisogna inoltre tenet conto della I

. }n altri ’termini, la validita del contenuto dipende dall,
itd e dall’adeguatezza del campionamento delle conoscengeu%"
[

concepito,

Ma allora si trattava d'intenzioni che Je citcostanze possong |

o1l della validita

in professore di storia o geografia, scrive Vernon 2 che,

b n esame scritto, cerca di giudicare la comprensione pto-
f1a di questc discipline, attribuisce spesso una patte d§1

i punti per la ripetizione espositiva esatta di ‘fattl patti-
b reggiati, la ricostruzione delle sue teorie favorite, la lun-

B .. delle risposte, la loro intelligibilita e Ieleganza delk?
bio col quale esse sono espresse. In un esame orale: quanti
' o i punti che non dipendono dall’intelligenza sociale, dal
I ollo di sé e specialmente dallattitudine dell’alunno a
R itc con la parola e I'atteggiamento un buon rapporto con
L.saminatore?

 Cosa fare in pratica? ,

P 10 primo luogo esigere che per ogni quesito J’esame che
b rmula, il professore indichi Tobiettivo perseguito su una
B cciale scheda.

Poi, sottomettere i quesiti e lo schema di classificazione a
iversi educatori esperti (di cui uno almeno appartetra ad
gruppo di materie diverse dal settore cui si riferisce) che
 udicheranno indipendentemente dalla validita del contenuto
et quesiti. In caso di grave disaccordo il quesito deve essere
respinto ¥

| Lesperienza dimostra che attualmente bisogna attenersi ad
m piccolo numero di obiettivi generali concepiti in maniera
| abbastanza ampia. Altrimenti i giudici non riuscirebbero pid
., mettersi d’accordo. L’abbiamo detto prima, le nostre cono-
| cenze in materia di convalida sono ancora imperfette.

Per la stessa ragione, in alcuni casi nessun accordo sard rag-
| giunto sulle questioni fondamentali. Senza dubbio questo non
& un motivo sufficiente per cessare d'insegnate Pargomento o
la materia incriminatz, ma limpossibilitd di accordo deve al-

lora essere chiaramente indicata,
Si rischia per esempio di ritrovare tale difficoltd a propo-

2P, Vemon, Types of Examinations, in J. Lauwerys e D. Scanlon,

Examinations, p. 43. L tcol
3 Un coefficiente di concordanza tta le opinioni pud essere calcolato

con la formula di Kendall ed una soglia d’accettazione scelta di comune
accordo.

A

_
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sito del controllo sistematico della realizzazione degli obietﬁvi 1
assegnati alle lingue antiche, ad alcuni argomenti dellg matp, |
matica, ecc. ]

Di nuovo, constatiamo che nel cercare di accrescere i e
gore scientifico degli esami, alcuni insegnamenti saranng meggi
in causa. Il feticismo pedagogico non scomparird che a que. }
510 prezzo.

La validita predittiva

Essa sembra, dal di fuoti, la pili semplice da controllye. |
poiché non esige comprensione profonda dei fenomeni. An.
che se non si spiega il rapporto che esiste tra la riuscitg in
un dato test ed un brillante successo in un ambito determj.
nato, il farto pud essere osservato agevolmente.

Che st tratti di un esame che di accesso ad ua nuovo ciclo
di studi o che autorizzi esercizio di una professione, basts
seguire gli individui per un certo periodo di tempo per sa.
pere se il pronostico formulato a partire dai voti attribuig
si verifica o no.

Si constata con meraviglia che tale verifica & raramente po-
sitiva. Passeron vi scorge il segno che Iesame & destinato
meno a misurare obiettivamente la capacitd che a servite
tutti 1 bisogni sociali delle classi privilegiate *. Questa affer-
mazione merita certo delle riserve, ma abbiamo visto nells
prima parte che essa non & interamente priva di fondamento,

Perché non sia un’illusione, la verifica sistematica della va-
lidita predittiva esige il controllo rigoroso delle variabili; in
mancanza di tale controllo le variabili nascoste falseranno le
conclasioni. Per esempio, recentemente si traeva ancora argo-
mento in favore del latino facendo la statistica del numero
di studenti universitari brillanti che avevano fatto studi secon-
dari classici. Ora, questa osservazione non prova niente, se
non che, tradizionalmente nei nostri paesi, gli alunni pit in-

*J-C. Passeron, Sociologie des examens cit., p. 7.
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1 igenti sono orientati fin dai dodici anni verso questo tipo
. Sflldi. ' ' )

A mo’ di sintesi, attingiamo la seguente ricapitolazione dal-
>« Examination Bulletin » 3 °.

boattori di validitd di un esame

(1) Tdentificazione adeguata degli obicttivi la cui realizza-

zione deve essere vetificata dall’esame scritto, la valuta-
zione del lavoro dell’anno, la prova pratica, ecc.

Scelta degli obiettivi sui quali si concentrerd la verifica,
nella gamma di quelli cosi identificati,

Valutazione efficace dell’adegnamento del contenuto e del-
la struttura dell’esame allo scopo perseguito.

Relazione chiara tra ogni quesito e gli obiettivi dell'in-
segnamento,

Elaborazione di uno schema di classificazione e formu-
lazione di direttive ai correttori in funzione degli obiet-
tivi. Deve essere assicurato un sufficiente livello di fedelta.
Buona conoscenza delle capacitd dei candidati.
Disposizione dei classificatori a tener conto dei giudizi
indipendenti dal loro e dei dati obiettivi che saranno
loro forniti,

Confronto con prove anteriori la cui validitd & stata
provata,

5 London, uMso, 1964, pp. 19-20.
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fDefinizione

¥ La moderazione, in docimologia, ha dapprima avuto come
Fscopo di moderate gli eccessi di severita o di genetositd in
F alcuni esaminatori.
| In senso lato, oggi essa indica I'insieme delle misute prese
| per rendere confrontabili i voti d’esame interni e dunque per
| unificare il loro significato al livello delle diverse classi dello
 stesso tipo in una scuola, in un gruppo di scuole, in istituti
b simili di una regione o di un paese.
| Le ricerche pilr raffinate sulla moderazione sono certamente
| dovute ai docimologi britannici. In un sistema completamente
' decentralizzato come quello della Gran Bretagna, i programmi
ed i metodi delle scuole primarie o secondarie possono essere
considerevolmente diversi. Cosi, per lungo tempo esami ester-
ni, ciod organizzati al di fuori delle scucle, con commissiofni
speciali, hanno dovuto sanzionare gh studi nei momenti cru-
ciali della scolaritd. Conosciamo il famoso Eleven-plus-Examina-
tion, esame di ammissione alle secondarie, che decide in par-
ticolare delPammissione all’insegnamento classico, e il cSE
(Certificate of Secondary Education), prima dell'ingresso al-
Iinsegnamento supetiore. Quest’ultimo esame, per esempio,
fornisce ogni alunno di un documento che indica il livello
raggiunto in ciascuna materia, in rapporto a norme nazionali.
Per ammettere un alunno in una determinata sezione, le
universith dichiarano le loro particolari esigenze: questa ri-




ne » (B}, ecc.
dei maestri e delle autoriti locali.

moderazione locale, regionale, poi nazionale, messe a puntg
sperimentalmente.

In un paese come il Belgio, dove un unico programma §
studi & imposto da un’autoritd centrale, &, se vogliamo, moltg
pit facile moderare gli esami. Prima di vedere come, forse
non ¢ inutile ricordare perché & auspicabile una moderazione,

Per sommi capi, si pud parlare di un doppie motivo, )
primo riguarda gli individui, alunni e genitori, che hanno i
| diritto di conoscere il livello « reale » delle performance sco.
lastiche, prima di decidere I'ultetiore orientamento nel campo
degli studi o della professione. Chi si crederebbe qualificato
per i giochi olimpici perché ha vinto una corsa organizzata
tra alcuni amici? D’altra parte un verhale sfavorevole & piy
una diagnosi di debolezza o di malattia che una condanna
senza appello. E necessario sapere in tempo che un problema
si pone per cercarne le cause, poi i rimedi, se essi esistono.

11 secondo motivo si tiferisce alla comunita. Come un con-
sumatore non pud essere imbrogliato sulla merce, cosi la so-
cietd non pud essere tenuta 0 4 pagare molto cari gli insuc
cessi di uno studente entrato all’'universitd sulla fiducia in un
certificato non valido, o ad affidare una funzione a qualcuno
che non la merita. Per esempio, il giorno in cui gli esami nei
corsi di preparazione degli insegnanti saranno rigorosamente
controllati, si pud sperare di non veder pili affidare genera-
zioni di bambini a certi maestri la cui conoscenza della lin-
gua materna, particolarmente dell’ortografia®, & insufliciente.

1 Non abbiamo affatto il feticismo dell’ortografia, ma riteniamo evi-
dente che debba conoscetla colui che la deve insegnare.
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chiede voti eccellenti (A) in matematica, in biologia e in lin, 1
gua materna; quella accetta anche la votazione « molty he, 4

Questo sistema di esami esterni & criticato, a volie moltg
severamente, perché limita gravemente la liberta pedagogic; |

Cosi, dopo qualche anno, si tenta di sostituirli con esap; 3
interni i cui tisultati sono resi confrontabili con procedure g
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foderare non & sottoporre ad un regime autoritario

b Gi potrebbe temere che la volontd di rendere confrontabili
i risultati scolastici provochi il risorgere di vecchi contrasti.
¥ si ricorda di quell’ispettore, di tradizione napoleonica, che
fonsuliando il suo orologio, credeva di poter dire: « In que-
kto momento, si insegna tale lezione in tutte le quinte ele-
bnentari di Francia ». Conosciamo i punti deboli di un inse-
Lhamento autoritario.

Ma la necessitd di una plasticitd pedagogica non impedisce
che, al di 13 degli adattamenti contingenti, ogni ciclo di studi

rsegua degli obiettivi fondamentali, comuni a tutti: acqui-

sizione di tecniche di base o di conoscenze e di capacita giu-
dicate essenziali. Maestri e moderatori devono interpellarsi

 'un I’altro ed accordarsi su questi apprendimenti fondamentali.

Moderazione voloniaria o imposta?

Normalizzare tutti gli esami a ciascuna tappa del corso di

f studi non sembra né auspicabile, né del resto possibile. Poco
 quspicabile, poiché gli alunni progrediscono secondo ritmi a
j volte molto diversi e mal si adattano alla rigorosa suddivi-
f sione in periodi ed in anni scolastici. Impossibile perché la
| moderazione, anche con i metodi economici che ora saranno
| presentati, resta sempre un lavoro pesante, nella sua prepara-

zione € nella sua esecuzione.
La moderazione deve essere imposta nei momenti decisivi,

| innanzi tutto al momento dell’attribuzione di diplomi o di
B certificati di fine ciclo.

Per il resto, la decisione dovrebbe essere lasciata sia ai
maestti individualmente, sia ai capi di istituto o alle autoritd

" Jocali,

La moderazione comincia all’inizio dell’anno scolastico

Come abbiamo or ota accennato, & importante che pro-
fessori e moderatoti abbiano potuto trovare un accordo sugli

r. — ,




obiettivi dell'insegnamento e su alcuni grandi principi ¢y
informino le classificazioni perché gli esami siano confrontghy

Affermazioni vaghe quali: « L’alunno deve potersi espi.
mete correttamente per iscritto » sono inutili. La capacity de. |
siderata deve essere tradotta in termini di comportamenﬁ'
concreti, che si avrd del resto interesse ad inserire nelle scala ]
di valutazione desctittive. Se si tratta dell’espressione scritty’ §
si pongono molti problemi: come graduare le esigenze in fu, §
zione dell’etd degli alunni e del tipo di scuola? Voriginalig §
avra un riconoscimento nella valutazione? in che modo? cp: 4

me sard identificata? quale importanza attribuire all’ortografisy

sard considerata la lunghezza dei lavori di composizione) 5
esigerd una lunghezza minima, al di sotto della quale saranng

scalati dei voti? quanti? quale importanza dare alla ricchezzg
di vocabolario? come definitla? quali saranno le esigenze sin.
tattiche? '

Anche i matematici possono accordarsi fra di loro. Se, per
limitarci ad un solo esempio, alcuni professori considerang
gravi gli errori di operazioni e perfino gli errori di ortografia
nella soluzione di problemi, mentre aliti loro colleghi repu-
tano questi aspetti come secondari, voti uguali rischiano di
nascondere realti molto diverse.

I programmi ufficiali possono anche avere un’importante
funzione precisando al massimo gli scopi da raggiungere ad
ogni grado. Lefficacia di questi dati di base & tanto mag.
giore perché il sistema scolastico & centralizzato.

E inutile farsi illusioni: gli obiettivi comportamentali delle
diverse materie non si definiscono in qualche ora di riflessione.

Commissioni in cui ipsegnanti, ispettoti e ricercatori uni-
ranno i loro sforzi, dovranno lavorare a lungo prima di arri-
vare ad un risultato soddisfacente. Peraltro molte domande
rischiano di restate provvisoriamente senza risposta.

La definizione degli obicttivi formerd loggetto di una ti-
cerca permanente, non soltanto perché essi potranno preci-
sarsi in funzione del procedere della psicologia dell’appren-
dimento, ma anche perché gli stessi obiettivi si evolvono.

Si preciscranno parallelamente le istruzioni relative agli esa-
mi. A fianco delle griglie di obiettivi generali e speciali, i

_ A
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biogrammi scolastici dell’avvenire determineranno nettamente
quantitd e i tipi di quesiti da porre agli esami e forniranno
L dicazioni sulle linee di forza degli schemi di classificazione.
i

fjon & possibile una confrontabilita
| cenza una fedelta elevata

. Non & concepibile confrontare tra loro risultati d’esame che,
iresi da soli, fossero eminentemente fluttuanti,

© 1 problema della fedeltd & stato discusso nella parte dedi-
cata alla costruzione dell’esame. Non c¢i tornerémo.

 Si pud fare affidamento sui test?

| Nei sistemi di moderazione che stiamo per esaminare, i
 test d’intelligenza oppure di conoscenze occupano un posto im:
| portante. In alcuni casi essi danno 1 punti di r.iferil}aegto sui
quali gli altri risultati vanno adattati; in altri casi si attri-
i buisce ad essi soli un valore pari a quello del lavoro di un
intero anno ¢ dell’esame finale.

Ora che abbiamo visto con quale rigore e quali ptecau-
zioni 1 buoni test di conoscenze sono costruiti, non ¢l deve
- pits stupire la fiducia accordata a questi strumenti. Del resto,
fin dalla prima parte di questo libro, abbiamo visto che se
i maestri giudicano bene i loro alurni, un semplice test ver-
bale, amministrato in meno di un’ora, permette una predizione
quasi altrettanto sicura:

Correlazione con risultaii dell'alunno:

2 anni dopo 3 anni dopo
Pronostico dell’insegnante 821 748
Test verbale 796 722
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Ecco ancora alcuni risultati di ricerche che confermang
ste osservazioni. e

A medio termine, un test d’intelligenza o meglio ancory ;
td

una combinazione di punteggi in diversi test d’intelligensq
]

sono migliori predittori del successo scolastico che i tisultay

1 b H Y MY 1
d’esami. Questa superiorith & stata dimostrata a pill riprege
soprattutto da ricercatori anglosassoni: ’

(1) Emmet® dimostra che un test d'intellipenza verbale
mette di prevedere meglio i risultati, dopo due OP::‘-
anni d’insegnamento secondario generale, che gli esamei
di lingua matetna e d’aritmetica valutati dai maestri,

(2) Emmet e Wilmut * hanno, in seguito, fatto una dimo.
strazione altrettanto convincente del valore preditivo del
test d’intelligenza, cinque anni dopo.

(3) Wrighley* ha confermato questi risultati e dimostratg
che la predizione pud essere ancora migliore se possong
essere combinati i risultati ad un test d’intelligenza e 5
test di conoscenza standardizzati.

(4) Ip Belgio, tutti gli psicologi conoscono il valore predit-
tivo dei punteggi verbali e di ragionamento del test pwma
di Thurstone, il famoso 2V4R, per gli studi secondari
generali.

Non disponiamo di ricerche simili per gli studi tecnici o
pet strutture d’insegnamento forse meglio adatte alla civilta
d‘ell’a.nno 2000. E molto probabile che dovrebbero essere uti-
lizzati i punteggi di altri tipi di test.

2W. Emmet, An Inguiry into rhe Predicti
Sucac%?, %ondon, Urln__}versity of London Press, 110342?}! Secondary. School
. Emmet e F, Wilmut, The Prediction of School Certi
Performance in Specific Subi cts, i iti O Rieedtes
Ps%chology. e fn Spea ,ﬁcpp HSEEZJ:) in «British Journal of Educational
Tertg'a?VIglrilc]}z?;;ghef %elative _E)ﬁGciency of S{fztelligence and Atiainment
g of Success in Gra h i iti
of Educational Psychology » 25 195r5,mlf;a.r 10’37-??%?.’ in «British Jouenal

11
 Alcuni sistemi di moderazione degli esami

| La formula pitt liberale: il sistema svedese di mode-

razione per materia a partire da un test di conoscenze

Dalla fine della seconda guerra mondiale, la Svezia ha adot-
tato un sistema di moderazione, semplice e facoltativo, ap-
plicabile da ogni professore nella sua classe, per tutta la
durata della scolarita.

Tuiti i voti dei professori sono assegnati secondo una scala
di 7 gradi®.

Si suggetisce che la percentuale di alunni che ricevono un
voto determinato sia, grosso modo, la seguente ®, restando il
professore libero di tener conto delle caratteristiche della sua
classe (per esempio: una classe che ha una fisionomia molto
precisa, o alupni quasi tutti mediocti, ecc.): voti: 1, 2, 3,
4, 5, 6, 7; percentuale: 1, 6, 24, 38, 24, 6, 1.

Per altro, una batteria di test di conoscenze basati sulle ma-
terie principali del programma & elaborata ogni anno da un uffi-
cio centrale a cui collaborano specialisti e professori espetti.

Questa batteria & tarata su un campione nazionale rappre-
sentativo; i risultati sono divisi in 7 classi, nella propotzione
consigliata per i voti del professori.

1(§ riferiamo all'esposizione molto chiata di S. Hentysson, Tke
Swedish System of Egqualising Marks, in « Educational Research» 2

1964, pp. 156-160.
2 Distribuzicne notmale {vedere curva di Gauss).
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i Se il professore ?mministra il test nazionale nella sug cla

hspo}rlle dunque di norme direttamente confrontabili ai )

che ha assegnato. Gli & dunque pit i v
> b . it £

che b que pit facile adattare questj
Eeco un esempio concreto proposto da S. Hentysson;

24 alunni
dDistribuzione Distribus
ei vot hre- stribuzione L
Voti liminari aﬂiﬁ. dei voti otte- Disttibuzione
gnati dal pro- nuti ammini- c}ex voti dopo
fessore strando il test Padattamento
A h
_ 4 .
2 1 4 4
4 9 10
3 14 5
4
2 2 1
1 _ 2
Media —
3,42 433 417

Chjlhzrc;f;sesc:::t Sclive dapprima, nella sEeconda colonna, i voti
che - 1 gnato. La n_le_dla ( %,42) for_msce una prima indica-
B » s¢ la media nazionale & conosciuta. (In Svezia, essa &
i 4 per la 6* elementare. Sembra dunque che il pr:)fessor
§la qui troppo severo). :

1 amminist a]ldo 1] test Q

Punieggio grezzo Voto corrispondente Numero di alunni che

ottengono questo voto

94 - 100

84 - 93 Z 1
67 - 83 5 4
46 - 66 4 4
30 - 45 3 9
22 - 29 3 5
0-21 1 1

[ ris
' professofi, al direttore, ai genitori, Cosl il test diventa sempli-
cemente uno strumento messo a disposizione degli esperti. La
| tentazione di una « preparazione approssimativa » in vista di

| un esame & quindi ridotta al minimo.
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Questi risultati sono riportati nella prima tabella, colonna 3.
La media & 4,33, cid che conferma la prima impressione di

evcr]..tﬁ.
b Genza cambiare l'ordine della classificazione iniziale, il pro-

f {essore rettifica i suoi voti (colonna 4).
1

1l sistema svedese seduce per molte ragioni.
Gli insegnanti conservano interamente la loro Liberta di far

-Passare o no il test {lo fanno quasi tutti), di tener conto dei

ultati, di comunicare i risultati dei test agli alunni, agli altri

Gli elaboratori dei test stanno attenti a coprite upa vasta
gamma di obiettivi campionando bene tutto il programma.

% evidente che i professori prestano una particolate atten-
sione alle materie trattate nei test. Si dispone cosl di un mezzo
efficace per sensibilizzare insegnante a talune innovazioni.

Rileviamo che, dopo il 1965, un sistema molto simile &
sperimentato in classi ginevrine di 5* e di 6 elementare (10-12
anni) per lortografia e Paritmetica .

Tra le critiche formulate contro questo sistema *, ricorde-
remo:

(1) Se un professore ha giudicato uno degli alunni della sua
classe con 1na severitd eccessiva, il riferimento alla prova
nazionale non ripara all'ingiustizia.

(2) La prova di riferimento pud non misurare le stesse di-
mensioni misurate dai voti.

{3) La costruzione della prova di riferimento pud anche es-
sere difettosa: fedeltd troppo bassa, ecc.

3 Vederc S. Roller, Le probléme de Pattribution des noles scolaires.
Essai de solution, in Docimologie et éducation, numero speciale della
rivista « Les sciences de I'éducation », aprile-settembre 1969, p. 66 ss.

4. Angoll, Can Usnal General Purpose Fquivalency Tables Be
Prepared for Different College Admission Tests?, in A, Anastasi (ed.),
Testing Problems in Perspective, Washington, ACE, 1966, pp. 251-264.

F. Bacher, La normalisation des notes cit., p. 63.
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Gli insegnanti indicano su una griglia gli obiettivi perseguiti.
Fssi inviano questa griglia al servizio di ricerca, assieme

aghi item che hanno redatto e, eventualmente, gid provati in

ratica in loco.

1l servizio esamina questi item e, secondo le possibilita, ne
 prova alcuni; vengono caleolati la loro difficoltd e il loro po-
 ere discriminativo.

1l servizio rimanda all’insegnante gli item esaminati e degli

| jtem complementari i cui indici di facilita e di efficacia sono

} conosciuti per una data popolazione: citta, cantone, paese, ecc.
Questi item forniranno un termine di confronto a partire

dal quale potrd essere adattato il risultato registrato per gli

 altri.

t Il interessante notare che dopo essersi strettamente fissati

alla redazione di item a risposta chiusa, con scelta multipla, gli

| inglesi cominciano a proporte dei quesiti semi-aperti. Si tratta

infarti di quesiti aperti formulati molto accuratamente, per i

quali si sono identificati sperimentalmente i tipi fondamentali

di risposte, in funzione delle quali sono proposte delle tabelle

di cortezione.

L’otganizzazione di una banca di item & gravosa durante i
primi anni. Tn seguito, la scorta di item tarati diviene tale
che il lavoro si alleggetisce ¢ il sistema acquista una grande
agilitd e una grande rapidita di funzionamento.

Sistema imposto di moderazione per matetia
a partire da un test di conoscenze

A partire dagli stessi dati di base di quelli della Svezia (esa
i interni e test di conoscenze, per le matetie principaki tarati
. . . I3 *
nazionalmente o regionalmente), il sistema organizzativo se
guente pud dare buoni risultati. -
. Ur_1a commissione razionale o regionale di modetazione si
incarica di un certo numero di scuole. )

Queste scuole mandano ad essa 1 risultati delle prove libe
tamente preparate dai professori ed i punteggi ottenuti ammj
nistrando i test di conoscenze.

In caso .ch_differenza, in pitt 0 in meno, uguale o supetiore
a d}le scarti tipo (per esempio) tra le medie riportate agli esam;
€ af test, la scuola riceve la visita dei moderatori.

Il Joro compito non & quello di dire al direttore come deye
condurre la sua scuola, né al professore come svolgere il suo
corso, benst di attrarre lattenzione su un fatto e di cercare
di troYare, in piena collaborazione con la scuola, la spiegazione
¢, se & possibile, il rimedio.

.Se _1I.d1s?c.cordo sussiste, pud essere datc alle autority re.
gionali il diritto di adattare d’ufficio i voti; da parte sua la
scuola ha il diritto di interporre appello.

Un sistema semplice di moderazione globale
al servizio della selezione

Moderazione volontaria
con ricorso ad una banca di item

Abbiamo gia osservato che in generale, gli insegnanti giu-
dicano bene i loro alunni, ma che tendono a condizionare i
loro giudizi in rapporto al livello globale della classe.

Il sistema seguente, messo a punto dalla Fondazione nazio-
nale inglese per la ricerca educativa® per I'ammissione all'in-
segnamento generale classico, permette di selezionare tenendo

~ Nel caso in cui i maestri utilizzino quesiti sotto forma di
item a scelta multipla, il seguente procedimento, attualmente
sperimentato in Gran Bretagna sembra pieno di promesse®.
Tut‘Eavia, esso richiede Desistenza di un servizio di ricerca, ne-
cessitd di cul oggi un educatore avveduto, del resto non}pub
pitt dubitare, )

3 V ' . i
edere T, Pidgeon e A. Yates, op. cit. 6 Vedere D. Pidgeon e A. Yates, op. cit.
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conto dei giudizi riportati indipendentemente da maestri, ). |
3 >

la loro classe,

(1) L'insegnante classifica i suoi alunni in ordine dj meritg,
cio¢ secondo la sua valutazione globale dells POSSibi]jta’ .

di rivscita negli studi secondari generali. Diversi alunpj
possono essere classificati ex aequo (classifica 1),

(2) Gli alunni subiscono un test dintelligenza verbale (2).

{3) I punteggi ottenuti amministrando il test sono classificatj
in ordine decrescente (classifica 3).

(4) Le classifiche (1) e (3) sono poste fianco a fianco.

(5) 1 punteggio d’intelligenza che capita in corrispondengg
del nome dell’alunno & considerato come punteggio di va.
lutazione dal maestro (giudizio adattato).

Classifica da parte Punteggi ottenuti Classifica dei L.
dellinsegnante ~ “MMinistrando il punteggiin ordine Giudizio
test verbale decrescente adattato
(2) (3) 4
A 121 132
B 120 128 132
C 128
b 132 121 121
128 120 120
11:5 100 106 106
G 94 100
27
H } ex aequo 82 gg L totale 4
¥ /8 82 78
M [ €T 2equo 79 79 | totale 78
N 86 78 [ 312 78
73 73 78
© 65 65 &5

Si_ vede che‘la classifica alla quale finalmente si giunge non
modifica per niente Pordine inizialmente scelto dall’insegnante.

Ma, questa volia, disponiamo di un mezzo di comparazione
tra scuole,

Elementi di docimolog3
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. Esempio: in un liceo si desidera raccogliere, per la 6* della

ezione di latino, 25 alunni che provengono da tre scuole

clementari diverse.

i Giundizi adattati.

Scuola elementare I Scuola elementare II  Scuola elementare ITT

132
30— mm e ——— e ——— T T 130x2 ——
———————————— 125 —— ————— =125 — — — —
125 o o o
121
——————————— 120 —— —
120—— —-120~— — ——— 55
117 116
15X ———— — 1y — = ——————————
115 — 115 x 3 iy
113
112
10— ——————————— 1) —— ———— —- 110 — — — —
107
we -
105 =—==—=- 104
10— = — =100~ —— — ——————— ——— e T T T

Per selezionare 25 alunni, si taglia, in questo caso, a _1‘10:
Se all'intetruzione di 110 degli ex aequo avessero posto piu di
25 alunni nella categoria dei seleziopati, la giustizia pit ele:
mentare avrebbe ovviamente richiesto che venissero ammessi
tutti. .

Tracciate una linea di demarcazione come e stato or ora
fatto & fonte d’ingiustizia per un altro motivo: non ¢ forse
solianto il caso il responsabile della collocazione di un certo

numero di soggetti appena sopra o sotto il limite?

Lo psicometrista & preparato a superare Guesta difficolta:
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prende un margine di sicurezza dj
che una formula semplice permette
cocfficiente di fedeltd del test utilizzato ?

tre volte I'errore stands

In . . . .
Inghilterra, un sistema di moderazione complety |
eto

G n s];stema che ora descriveremo si
ran Br i i
| o Sietzgna. CII;e fol sappiamo, non vi & niente di pit cq
: asa sulla preparazione dell’ i -
| ell’esame in collaboray

con le scuole, la classificazi I

. , assificazione, 1’ i e o

o oo , 'adattamento dei votj dei

Lo scopo i
perseguito & di perfezi 3 3
Zonare gli esami i ;

a poter affidare loro la funzione ¢ ¥ s

he fino ad
) ora
dalle grandi prove esterne, era sostenyty

Per giun i
gt ;gu chc;rel adlun:?z moderazione nazionale, si procede per
g p.erse ala locale si raggruppano un certo numero di scuole
che b mlgauotno una stessa finalitd; poi su scala regionale, se
o applicaicmlca ;he non differisce fondamentalmenté da
a localmente; per il i i
appli assaggio al livell i
nale, si aggiun ica di i amente dor
ge alla tecnica di moderazi i
| _ erazione propri
e propriamente det-
onatura molto elab. i i s
1 ' orata il cui seudi i
sarebbe qui fuori Iuogo. o tecnico
Suggeriam i i
anjmagi i Ho, per paesi come il Belgio, che alcune scugle
animatc ado1 stesso spirito comincino col fare un’esperienza
. "
ol el sistema. E per questo che concentriamo la no-
: presentazione sul processo di base
4 Imo i i .
o (;lfi-fazwne Inter-scuole non sard fatta che al momento
LY
immdisc(:ta sco_larlta_l e per alcune materie principali. Niente
| » tuttavia, ai professori di una stessa scuola, che in
. ;

Segllano ]e Stesse materie d Lll‘lhzzate SpolltaIleaIIIeIlte IO stes.
T , dl
S0 I]letOdO dl correzione,

7 Errore
r= ::oe:ﬂic:ic:nts:a‘tﬂg(ii'ﬁ%‘(gldf::hfl?r vé—:r; o f?i enarto tipo  def
. Juesto coeflici a7
nel manuale che accompagna il test ciente ¢ 1

L punteggi;
ndicato generalmente

—

di calcolare a Partire l-

riferisce, anch’esso, 4[],

i formulare chiaramente i suoi criteri e i suoi g
fma fermezza; capacita di discutere senza passione, senza creare
fensione; attitudine a comprendere alcun

. i sistemi di moderazione degli esami

b ) Preliminari

| Abbiamo gia alluso agli accordi da prendere sugli obiettivi e
Fila costruzione dell’esame. Non vi ritorneremo.

P Ogni scuola sceglierd, tra i suoi, un professore che avrd
o funzioni: coordinatore degli esami nella sua scuolz e mem-
ko della commissione di moderazione inter-scuole,

Un ritratto ideale del moderatore non esiste. Sembra auspi-
. bile che possieda le qualita seguenti 8. maturitd generale e
huona esperienza pedagogica; contatti frequenti con alunni del

givello e del tipo di scuola cui lesame si riferisce; capacita
judizi; bonta

e tecniche d’analisi

statistica.
In ciascuna scuola, i quesiti d’esame sono formulati con una

{ grande liberta di movimento:  sono da rispettare, secondo
 Paccordo preso, soltanto la griglia dei principali obiettivi, il

qumero ¢ estensione dei quesiti.
All’inizio, sarebbe auspicabile sottoporre i quesiti alla com-

| missione di moderazione che si assicuri dell'unita generale.

(B) I professori correggono i loro esami

(C) Nuova correzione di un campione di compiti da parte
dei moderatori

11 lavoro & improntato a tre principi.
(1) Lintervento delle scuole negli esami deve essere il pit
discreto possibile. Solo i casi di divergenze importanti
meritano attenzione.

(2) 1 correttori devono essere, in genere, ugualmente severd,
apprezzare le stesse qualita ed essere d’accordo sul signi-

ficato dei voti finali.
(3) T campioni da cotreggere devono esscre piccoli, e il lavore
statistico deve essere il pilt semplice possibile.

6 1). Mather e altri, op. cit., p- 67.
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In i : . . X ] - ‘
ogni scuola e per uno stesso tipo di esame, si f io dellaccordo tra i moderatori: voti assegnati da 12 moderatori. |

a caso, 20 compiti corretti. Prelevang ¢

Prendiamo il caso di 12 licei®. Ciascuno ha delegat Nome Moderatori Media 1
m(?de_ratore alla commissione, 1a quale riceve dunque 1 0 del candidato a b cdef ghijkI ‘ ‘1
chi di 20 compiti. 2 pac. - ‘ I‘

La prima operazione mir ; ] N

a a determinare equi A 4 4 43 44314444 4 |

odechon s e g i cauvalea gg | P |rriiiiiiiiziiol I

(1) severita: il suo grado @ rivelato dalla media: D 211223322323 2 ||

| (2) (ciléscfzrimiqazilone:dvotazione troppo disinvolta o troppo pru f °§f§ne di variazione li ]‘czl 1?1 1% I;f 1;' 1421 491 1; 1;1 1; 1; 1.2, !

nte: ri i ; - . - - 4 ;

% .'Ve ata dalla dlspersmne o margine di Variazions § E 3 % 3 43 5 3 3 3 3 33 3 i ”

( votl; F 111111111111 1 .
3) conformiti: N . ' G 56 6 63 3 66 6,666 6

) cont dlta. uno stesso z_llun_no & classificato allo steggq H 3 4 4 4 3 43 442 44 4 ‘

. odo da tu_tt1 1 correttori: rivelata dalla correlazione tra Totale 12141415 12 15 13.14 14 12 14 14 14 ‘ |

ue serie di voti. Agine di variazione | 4 5 5 5 4 4 55 5555 5 |

. , i !

. P§rlE veylﬁdcaé_ell accordo tra moderatori, da questi tre punti } % :f % % ‘3% % g 3 ; ; ; % Z ||
vista, 1 dodici ticorreggono dapprima uno st X 555655565554 5

di 20 compiti, PP stesso. pacchetto _ L 122122232232 2 |

{20 compic venon i, semoe e, in c O Bt wins |33 535 343530 8 |

grappl quattro. In ogni gruppo gli alunni sono classificar; M 4 2 3 43 435554354 4 ‘

in ordine alfabetico. . N 43 4 4 45 4 44444 4 ‘

| Dopo i oo e smpi opesiont i oo, e W 8 |3 63313338333 4 |

e in cui esse : -

gurano nella tabella a fronte. | Totale 18 15 16 16 16 17 18 18 18 18 18 18 17
. Margine di vaxiazione | 1 4 2 2 2 2 1 1 1111 1 |
Controlli ] Q 121111111121 1 |
R 112112111111 1 ;
; 5 233223 33 33 3
1 {_.e seguenti .regt?le ‘non hanno niente di magico. Per formu- T g 31' 2122122222 2 |
atle, Peaker si & ispirato alle tecniche di controllo di qualita ' Totale 777 67757177787 17 . ”
utﬂr_fzzate nell'industtia. Esperienze molto avanzate nell’ambito 2212211222322 2 |
degli esami hanno permesso di adattatle j Totale generale 61238 60 59 63 65 59 62 64 63 66 64 63! |
' | Somma dei margini 15919 15 17 14 13 14 16 14 14 14 13 14

Il controllo cosi realizzato & ragionevole, spedito, efficace

il

1;1?. non Ipolto acuto. Inoltre, se, nonostante la grossolanitd
€l criterf, un aspetto della correzione sembra inaccettahile,

Vi ¢ certamente un problema!l (1) Severita 1

L’espericnza rivela che gli sforzi di armonizzazione devono
hasarsi soprattutto su questo punto. Vedremo ora che, in caso

9 H 3 . .
1965lEsempuo preso  dall'« Examinations Bulletin » 5, London, HMso, di bl 1 Tz ¢ % facil
1 problema, la soluzione per rortuna ¢ racile.

| S
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Differenze tra i voti assegnati da ciascun moderatore e Ia media dej Vuﬂ'

assegnati da tutti i moderatori ad uno stesso candidato,

Nome Moderatori
del candidato abcdefghiik.]1 3
_ _ ]
A 0 0 0-1 0 0-1-30 00 ¢
B 00001 0-1-10 09 p
C 1 000000O0O0 0OQ ¢
D 0-1-1 0 01100 ) _1 0 1
Matgine di variaziene 111111230 10 1
E 000102000 00 9
F 00 000O0O0CO0O0 OO0 @
G -1 00 0-1-1 0 00 00 o
B H -1 0 0 0 -1 70 -1 0020 o
Margine di variazione 190113100 20 0
1 ~1-1-1-1 1 0-1 00 00 0
J 0-1 011 00 0C Q00 ¢
K 000100010 001
L -1 00-1 00010 01 0
Margine di variazione | 1 1 1 2 1 0 1 10 01 1
M 0-2-10-~-1 0111 01 0
N 0-1 0001000 O0C O
O i00-1¢-1 000 10¢ 1
P 0 1 00 0QQO0O0O0CO0 CO O
Margine di variazione 131112111 11 1
Q 01 0000O0O0C0 01 0
R 001 001O0O00 0CO0 O
S 0 0-1 0 0-1-1 00 0O O
T 0-1 0-1 0 0-1 00 ¢ _0 0
Margine di variazione 0 221062100 01 0
Somma dei margini 47 5 6 486 351 43 3

Regola: (a) partire dalla media®® dei totali generali (in
questo caso 63); (b) non tollerare scarti al di 13 di un margine
centrale di 10 punti® in rapporto a questa media, ciot 5
punti in piti 0 in meno (in questo caso: 58-68).

"1 classificatori attribuiscono i voti a 20 composizioni da 1 a 3.
D1ec1_ punti equivalgono a una diffetenza media di un mezzo punto a
compito per Iinsieme dei 20 compiti.

bijcuni sistemi di moderazione degli esami 175

Constatazione: tutti i totali generali sono compresi in que-

Lio margine; tufti i cotrettori sono dunque di una severita
ccettabile.

Soluzione in caso di eccessi di severitd o di generosita. Sup-

oniamo che ci si trovi davanti ai seguenti totali: 75-72-68-66-

65-64-60-49-46-44-41-40. Si constata che se si riunisce i! pit
severo € il pill generoso, poi il secondo per severitd ed il se-
condo per generosita, ecc., le medie delle coppie sono molio

yicine alla media generale.

Sia: Media

1 40 75 57,5

EZ; 41 72 56,5

(3) 44 68 56

(4) 46 66 56

(5) 49 65 57

(6) 60 64 62
Media generale 57,5
Margine di 10 punti 52,5-62,5

| Soltanto i due correttori della coppia {6) si pongono tra 52,3
| & 62,5. Questi due correttori saranno autorizzati a correggere
 da soli. Negli altri casi i compiti dovranno essere visti dai

due membri di uno dei gruppi costituiti, e la media dei punti
sard fatta.

(2) Discriminazione
Regola: il totale dei margini medi (3) non pud essere su-
periore al doppio del totale dei margini di un correttore (4} e

viceversa,
Constatazione: nessun problema.

{3) Conformiti

Regola: il totale dei margini delle differenze (5) tra i voti
assegnati da un moderatore e la media dei voti assegnati dal-
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Vinsieme dei moderatori assolutamente non deve
riore a 121,

Constatazione: nessun problema.

Conclusione: nel caso in questione, tutti i moderatorj L
superato le tre prove di controllo. Essi
vorare da soli.

A che punto siamo? Di dodici camp

N

campione & ora corretto definitivamente
classificatori! ).

Siccome ogni moderatore pud lavorare da solo, il resto del.

Poperazione procedera speditamente.

(D) Nuova correzione dei campioni che restano e controllg

Le operazioni sono praticamente le stesse che per il con-
trollo dei moderatori. Diamo, tuttavia, un esempi

o particols.
reggiato perché la presentazione pitt concisa {(un solo moders.

tore ¢ un solo professore} di una migliore visione complessiva,
Controlli

(1) Severita dei corretiori. La differenza tra totale (1) e

totale (2) non deve essere superiore a 10. Qui, 66 — 59 = 7.
accettabile.

(2) Discriminazione. 1l totale (3) non pud essere superiore
al doppio del totale (4) e viceversa. Qui, 15 e 17: accettabile.

(3) Conformita. 1l totale dei margini delle differenze (5)
non deve essere superiore a 12, Qui, = 7: accettabile 12,

11 Dimostriamo a p, 177 che con questo rifetimento empirico si ot-
tiene una buona valutazione della correlazione tra due serie di voti.
12 Questo modo semplice di procedere evita il lungo calcolo della
correlazione tra le due setie di voti,
Si vedra del resto che si ottiene un coefficiente di correlazione molto
vicino al coefficiente calcolato col classico metodo facendo 'operazione:
152 4 172 — 72
2x15 %17

=.90

ES5ETe gy

potranno dungue [, |

ioni di 20 compiti, yy |
(I'hanno visto dodig

177

: i Dilferenze
Alunmi scelnn Voti assegnati da (moderatore.
a caso Moderatore  Professore professore)
: Min. 5 5 Min. o
Eorco S 8 Min
iovann 1
Paolo Max. 2 é Max 1 Max
Pietto o2 s hex eu _______
Margine delle
M?\zgingax 3 14 12 4 differenze = 1
Max.
Andrea 2 } Max é Mlai
Edoeardo Max., 1 1 i 0
Giulio ) 1 4 0
Renato | M 1ﬂ4 ----------------------------------------------------------
-------- Margine delle
MTESC ax 3 8 7 3 differenze = 1
Max.
Antonio 3 ?j_ Max 8 X
Camillo Max g 3 1% Min.
Eugenio . .
Gefolf_:_l_r_lg_________ . Min. 6 6 M 0 .
Margine: Margine delle
Mﬁci‘nfMax. 4 16 17 3 differenze = 1
: Min. 5 5 Min. 0 .
[acomo Max. 1 1 Max. 0 Min.
Martino 4 ; 1 :
Vittoriq”7M_________________WW___‘} ________________________________________________________
-------- ine: Margine delle
M?mgﬁleMax 4 14 12 4 differenze = 1
1
i v gruppo  Bruno Max. 3 2 Max 3 Max.
i3 Ugo Min. 4 2 1 Min
: Leone 4 g Min 1 '
Simone S SR S ——
Margine: Margine delle
?\rrTgilﬁ?Max. 1 14 11 3 differenze = 3
59 Totali 4@
i Totale dei margini di
ir;g;ciue dgi gradi (1) (2) 17 differenze = 7
siuniti Margini riuniti 15 (3) (4) (5)

*Si considera che (0) sia maggiore di (-1).
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(4) Conclusione. In questo caso nessun problema sembyg .
porsi. I voti dei professori sono accettati e le operazioni song .

terminate.

Se i voti del professore non sembrano accettabili, I'ide,
¢ di intavolare una discussione con lui per trovare un f:u:ccm:loe

.Questo non sempre & possibile, soprattutto per mancanzg;
di tempo.

La soluzione seguente & piti rapida. Se un moderatore ac.
certa un problema, invita quattro dei suoi colleghi a Ticop.
reggere indipendentemente lo stesso campione di venti compitj
Si calcola la media tra i cinque moderatori, ed il professo)_-e.
¢ invitato ad adattare tutti i suoi voti in funzione di quelli dej
moderatori,

Secondo Peaker, i casi che necessitano di tale cortezione
diventano sempre piti rari, man mano che il sistema di mo-
derazione funziona, in ragione dei fruttuosi scambi di opinioni
che ogni volta essi provocano.

{(E) Come adattare voti discordanti?

St tratta, sia di un semplice adattamento della media (o della
mediana) sollevando o abbassando voti di tutti gli alunni (se-
veritd o generositd eccessive), sia anche di una modificazione
della distribuzione generale, per migliorare la discrimina.
zione '?,

Adattamento dells mediana. Per uno stesso esame, la situa-
zione & la seguente:

Quartile Mediana Quartile Scatto tipo

supetiore inferiore  approssimativo
Moderatore i6 13 11 g = 4
Professore il .8 6 o =4

3 Adattato da D, Mather ¢ altri, op. cit,, p. 183.
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11 professore & pitt seveto del moderatore, ma discrimina
slirettanto bene. Se il professore aggiunge 5 punti ad ogni

! slunno, il parallellismo & ristabilito.

Adattamento della mediana e dello scarto tipo. Situazione
di parienza:

Quartile M;-: diana Quartile Scarto tipo

supetiore inferiore  approssimativo
Modetatore 16 13 11 g =14
Professore 16 - 12 9 g =13

Per allinearsi al moderatore, si corregge dapprima la me-
diana; viene aggiunto un punto z tutti gli alunni.

Supponiamo che i voti di partenza del professore siano:
19 18 17 16 15 14 13 12 (mediana) 11 10 9 87 6 5 ...

Mostreremo innanzitutto per mezzo del disegno in che cosa
consiste I'adattamento dello scarto tipo.

lo —
' E Y : WéS{/p/_AI ——
Mediana| V0717 Vi) ||| 1
o 7 QJHI: - /u v
I{é ~lo ///% N %//// - /% .
7

(1) Voti del moderatore. . ) o

(2) Voti del professore aumentati di un punto. La mediana & dive-
nuta la stessa di quella del moderatore. Resta da adattare o.

(3) Voti del professore diminuiti una seconda volta per mettere lo
scarto tipo sulla stessa linea di quello del moderatote.
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Per operazi : i : E ] . . .
cante i P! one, (3_2, ladat.tamento in funzione del Dugyg 4 x# Nella seconda colonna, 17 & a 4 punil dalla mediana.
carto tipo & un po’ pitt complicato che per la mediana. La pre. R

; . g T 4
parazione di upa tavola di conversione faciliterd le operazjop; Moltiplicate 4 per 5~ =32

. Per trovare il nuovo voto cortispondente a + 1o, basta g = Mediana + 3,2 = 16,2 arrotondata a 16.
giungere il nuovo sigma alla nuova mediana, sia 13 4 4 :17- =
I :1;110\.70 voto corrispczlndente a—1lo=13—-4=09, eccc. 1} st 16 — 13 =3; 3 X %’— =24; 13 4+ 24 =154 arro-
Per i voti corrispondenti a frazioni di sigma, si calcola : =
prima lo scarto 'in rapporto alla mediana, si maltiplica perc};a/P; ] tondata a 1. ‘
e si aggiunge il risultato alla mediana, L’esempio seguente 1 b e 15 — 13 =2; 2 X A4 1,6; 13 + 1,6 = 14,6 arro-
H 5 — 1,0 L ’

chiarird questa fase.
tondata a 15.

Voti adattati Secondo adattamentq

Voti di partenza i funi i nzi
del pro?essore in funzione della in funzone del .
muova mediaha nuovo .?ca}rto tipo ] Il voto dl fine d’annO'
o 1 :

lavoro dell’anno + lavori pratici + test

. : | Problema ™. Si vogliono classificare gli alunni in cinque pruppi

19 :
i ig . . di metito alla fine dei loro studi. A sard il grado supetiore
18 7 e varrd 1, E sard il grado inferiore e varra 5.
16 17 16%% ' 1 di . .
15 16 (S Si vuol tener conto di tre elementi, valutati ciascuno se-
%g %5 15w condo le stesse scale a cinque gradi:
. 4 14
Mediana 12 3 3 t — lavoro dell’anno = L.A.
ié 12 15 ¥ — lavorj pratici = L.P.
9 }é ﬂ § — test regionale = T.R.
) 9 i
—1lg 7 3 : lg ; Il test tregionale si vede attribuire la stessa importanza che
6 S { gli altri due elementi, Da cui la ponderazione:
3 ’ :
. : LA . =1/4
: . LP. =1/4
TR. =1/2
Come sono stat ] Ecco la tabella dei gradi e la tabella dei risultati dopo la
ate trovate gueste cifre? ponderazione e 1'arrotondamento finale.

* Nuova mediana: 13

Nuovo scarto tipo: 4 } BA4=1

11 Da D. Mather e altri, op. cit., pp. 149-154.
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’I_'eﬁtal Valutazione
regionale da parte Ponderasi
ljilmer_o (T.R.) della scuola onderazione Classif;.
unnt o, TR. LA L Totale cazipe
teggio Voto L.A. LP. o 1/2 ¥ %; x—i; finale
1 59 2 3 3 1 1 3
23
32’ ;1'7 1 1 1 1 % IZ‘ 1/4 {
/RN T S SRR I N T
5 6 b} 5 3 134 1i 515 p
o2 3 5 4 Bs 1 1 3 g
R 3% 1% 4 i
T 122w B opog
s S % 3 4 1 W1 3 s
o a7 b s e o1 st s
11 2 2 ¥ % ¥ o1
12 36 2 2 3 1 14 % 2 3
13 2?! 2 2 »n B w1 ]
(VIR S R R SRS R A
4oe 21 2 v o143
16 6 5 5 3 14 14 5% g
5 gz 32 4 1 % 1 34 3
4 21
- T B B UV S R
21 S 3 3 1% % % 3 :
% ooy 2 Loz Tu oy o
T S S S S % 1 44 5
s B 3 21 Yo ¥ > 2
s o— 2 A VA 4 i
2008 5 52w % oW a4
28 41 4 4 1 2 i i 31 3
% ;o3 o4 2 % o1 3% 4
% 4 2 3 3 M 14 14 5 5
— e 22 1 % 3% 4
T A s
33 72 1 > 3 2% 14 1 434 5
2 2 Ve 15 14 114 1

T voti ponderati i i
. in corsi ;s .
gionale (1.2, vo saranno adattati in funzione del test re

La lettura della tabella ¢i mos
:  della tra che P’alunno 1 ottiene i
;1:6 vogn equﬂlbra:tl: I, I e 3/4. Cio# in totale 234; classifica-
fone finale 3. L’alunne 3: 135 + 134 = 314; classificazione
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[inale 3. [Le cifre in corsivo nella tabella indicano che il mo-

deratore ha, in accordo con la scuola, adattato il voto del LA
pet armonizzarlo con il livello medio della regione].

Petché un ultimo adattamento prima di assegnare la clas-
sificazione finale? Perché la somma delle classificazioni provoca

ana nuova concentrazione vetso la media; il restringimento
s tale che, in una scala finale a cinque gradi, tutta la popola-

one tischia di trovarsi al centro. Il seguente esempio fittizio
illustta questo fenomeno.

Alunni Classificazione
unnt Test regionale Lavoto dell’anmo Media
Pietto . 1 5 3
Paolo 2 4 3
Giovanni 3 3 3
Ruggere 4 2 3
Enrico 3 1 3
Dispersione 4 4 o

Se ¢i si riporta alla tabella precedente, si osserva che, tra
le classificazioni ponderate, si ritrovano molti 1 (17 in tutio),
mentte se ne trovano soltanto due nella colonna del totale.
T voti di eccellenza sono stati « anncgati » dalla somma delle
classificazioni.

Il processo assicura una miglior giustizia distributiva tra
gli alunni di una stessa classe ed un miglior allineamento sul
livello regionale rivelato dal test regionale, essendo questo
ticonosciuto come il campione pili sicuro.

Operazioni (cfr. tabella alla pagina seguente). Segnare nella
colonna (2) il numero degli alunni e fare il totale. Cominciare
a segnare nella colonna (4) e fermarsi quando il totale ugna-
glia quello della colonna (2). Fermatsi a questo punto. Perché
alcuni alunni non slano svantaggiati, si oltrepassa, se occorre,
il numero della colonna (3), in modo da esaurire il livello a
odi i si & fermati. Si vedra, per esempio, mella tabella suc-
cessiva, che si assegna la classificazione 2 a 7 alunni e non a
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Tes

t regionale

classificazioni ponderate

Tatale délle

T

Classificazione finale

Qualifi.
cazione

(1)

Scolari che hanno

ottenuto questa

classificazjone
2).

Qualifi-
cazione

(3)

Scolari che hanno
ottenuto questa
classificazione

(4)

Scolary

ai quali & scarq | Classif

attribuita Cazione

[cani sistemti di mo

derazione degli esami

185

{5) {9

1

Aldila

Nen

classificaln
1 S— |

6, perché 2 tra loro hanno ottenuto 2%5. E chiaro che non

si poteva assegnare una classificazione 2 all’

cazione 3 all’altro.

Conclusione. Nessuno dei sistemi descritti &
tutti permettono di migliorare il nostro sistema
di votazione. Una prima scelta verra operata in fu

uno e una classifi-

¢ perfetto, ma
tradizionale
nzione dello

SCOpo perseguito: selezione o comparazione, Questo secondo
aspetto ha soprattutto fermato la nosira attenzione.

Noi non ci pronunciamo in favore di un sistema particolare,
La decisione appartiene alle autori
e agli insegnanti.

ta politiche e pedagogiche
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Un intenso sforzo di sperimentazione de.ve essere _fatt?. a
tueti 1 livelli: piccoli gruppi di profes.son,_ r1cerch'e regl?ni’fll ::1
nazionali in collaborazione coi centri psmo-m.edlcc.)-focla ie
i laboratori di pedagogia sperimentale delle umyergta.d .

Man mano che questi lavoti andranno avanti, si vedra jmﬁ:;
babilmente emergere un nuove sistema che .t1ene'c3nfo iro
nostre tradizioni ¢ anche degli obiettivi partlcol.ar} die eﬂ?}inti
paese. Tuttavia, quasi immediatamente, .la m?cesmta c enti
centri di ricerca pedagogica regionale si fard nuovamente
tite. Ne ripatleremo.
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11 pericoloso mito della curva di Gauss

| Nelle scienze umane, la curva a campana di Gauss ha una

considerevole funzione, perché essa & I'immagine stessa della
ripartizione di molte attitudini e qualitd: gli individui medi
abbondano, ma i geni e gli idioti, i giganti e i nani sono rari.

La curva di Gauss & sia il riflesso della legge del caso che

presiede alla nostra nascita, sia la risultante dell'influenza di

| un gran numero di fattori che agiscono in maniera pitt o meno
indipendente su di un individuo o un oggetto.
Poiché i test misurano spesso attitudini, tratti della perso-
 nalith o performance di vaste popolazioni, & naturale che essi
siano campionati secondo la ripartizione gaussiana: grosso mo-
 do, 11 709 medi, il 13% buoni, il 13% mediocti, il 29 ec-
cellenti, il 2% molto scadenti.

Nel corso della costruzione di tali test, si eliminano parti-
colarmente i quesiti che venissero risolti positivamente da
troppi o da troppo pochi soggetti. Lo scopo perseguito &
| quello di classificare ciascuno, di attribuirgli il posto che gli
| spetta in un gruppo numeroso. In breve, si tratta di organiz-
zare una specie di concorso, in cui il piti forte occuperd ne-
cessatiamente il primo posto.

E per guesto che molti test di attitudine o di conoscenza
sono eccellenti strumenti di selezione.

Nella sua classe, I'insegnante persegue uno scopo totalmente
diverso, Il suo ideale & che twtti gli alunni apprendano a
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leggere, a calcolare e, in linea generale, a
fett.amente tutte le conoscenze giudicate necessarie o utili da])
societd. Istruire non & selezionare. Al contrario. E sforzapg :
far riuscire fwtti. B quindi lottare contro la curva di G1 d
presa come modello di selezione, s

' Le conseguenze pedagogiche di questa osservazione song par
ticolarmente importanti )

Elementi di docimc;lag,'a

padroneggiare per. i

 Evoluzione della curva delle conoscenze

Quando, nel nostro sistema di classi rigide, un maestro ri-
ceve, il giorno della riapertura delle scuole, un gruppo di alun-
ni che non conosce, egli si trova normalmente davanti due
cutve: una rappresenta la distribuzione delle attitudini e Ial-
tra quella del sapere.

La curva delle attitudini

Nella sua abituale accezione — che provvisoriamente conser-
viamo — la parola s#titudine indica caratteristiche, innate o
acquisite, considerate come sintomatiche della capacitd di un
individuo ad acquistare un livello di competenza pili o meno
elevato, in un determinato campo.

Nell’'insegnamento non strettamente specializzato (che per
buona parte dei nostri alunni dura fino oltre i vent'anni), la
stessa ampiezza della gamma delle conoscenze e delle capacitd
da fare acquisire (matematica, lingue, scienze naturali, arti,
ecc.) rende impossibile la selezione molto rigorosa secondo
una attitudine particolare.

Cosi, fino ad un livello molto avanzato della scolarita, le
attitudini degli alunni restano distribuite a caso.

In queste condizioni, un professore di matematica, per esem-
pio, che misurasse le speciali attitudini per la sua materia,
otterrebbe normalmente una distribuzione gaussiana, 0 — vi-
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N sto il numero probabilmente poco elevato di alunni
abbozzo di questa.

| I professori del resto non hanno quasi bisogno di ricorrere
a test per conoscere questa situazione; essi sanno per espe.
rienza cl_le i medi sono la maggioranza e che gli eccelleny
sono rari,

‘Tuttavia, generalmente si produce nelle menti una singolaye
distorsione. Si consideta questa ripartizione delle attitudin;
come pronostico dei risultati scolastici di fine anno e si fissy
il livello dell’insegnamento in modo tale che questo pronostico
si verifica realmente: I'insegnamento cio sard « mediamente »
difficile pur permettendo ai migliori di realizzare pienamente
le loro possibilitd e lasciands una minima <« chance » ai me.
diocri. ' '

Insistiamo su questo, la difficoltd « media » & determinaty
dalla media delle attitudini del gruppo considerato e non da
una media delle difficolta obiettive delle nozioni da insegnare !,

In queste condizioni, se il professore fa lo stesso corso
a tutta la classe, & normale che la curva delle conoscenze acqui-
site glla fine dell’annc rispetti, a sua volta, la distribuzione
gaussiana.

— un

Curva delle artitudini
a inizio d'anno

Curva delle conoscenze
a fine d'anno

Medi Medi
Eccezionali + Mediocri Buoni
Mediacri Buoai Insuccessi

Eccezionali—

Grado .o pii
grade distinzione

. Ma adempie cosi I'insegnamento a quella che dovrebbe es-
sere la sua vera funzione?

*Cosl si spiegano le considerevoli differenze del livello medio sc-
condo le classi e le regioni, di cui abbiamo parlato nella prima parte
di questo libro. :

A
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t La curva delle conoscenze

Torniamo al primo giorno dell’anno scolastico e, anziché

| considerare le specifiche attitudini degli alunni, esaminiamo

le loro conoscenze.
Sul piano logico, la funzione del professore & quella di

suscitare I'apprendimento di conoscenze #uove. Certo & un'uto-
| pia immaginare che tutti gli individui che formano una classe

possiedano esattamente la stessa quantita ¢ qualitd di cono-
scenze, Tuttavia il sistema di classi fisse che noi pratichiamo
si basa sull'ipotesi che ¢ufti si trovino approssimativamente
allo stesso livello. Altrimenti, come oseremmo ancora dispen-
sare lo stesso insegnamento a tutti?

E in realth? Prendiamo il caso dell’entrata in prima ele-
mentare. La maggioranza dei bambini non sa leggere; alcuni
sono sulla buona strada; due o tre leggono gi correntemente.
In questo momento, la curva della capacita in lettura assume,
gtosso modo, la forma della lettera .

Numero
d’alunni

0 4

Lettura corrente

Capacitd di lettura

Ora, per quanto la curva delle attitudini specifiche alla let-
tura sia molto probabilmente gaussiana, il maestro non am-
mette di primo acchito che soltanto una parte della classe
potrd imparare a leggere; al contrario. Per quanto non si sia
portati al perfezionismo, si pud dire che dopo un anno o due,
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nella grande maggioranza gli alunni sapranno leggere correp.
temente, La curva delle conoscenze avrd completamente cap,.
biato forma: assomiglierd ad una j.

Numero
d’alunni

3 7

Lettura corrente

Tra la curva a 7 e la curva a j, & probabile che ci sia stato
un momento in cui i meglio dotati hanno avanzato pit in
fretta, dove i meno dotati sono rimasti indietro e i medi s
sono situati tra i due. L’evoluzione & dunque schematicamente
la seguente:

Numero
dralunni

Lettura corrente - Lettura cortente Lettuta cortente

Capacita di lettura

Nel caso della lettura non si concepisce che i genitori o i
responsabili dell’insegnamento possano accontentarsi di una
evoluzione diversa.

Ma, a partire da quale livello della scolarita, tale esigenza
non & pit sentita?

II

Una pedagogia di curva a J

Un esame in cui i tisultati si distribuiscono secondo la
curva a campana di Gauss si presta bene alla selezione, al
CONCOLSO.

Lo spirito dei concorsi ha impregnato il nostro insegna-
mento per secoli per tre motivi storici principali.

(1)

(2)

(3)

Per motivi socio-economici: solamente una parte della
popolazione scolarizzabile aveva accesso alla scuola. Cen-
t'apni or sono, le famiglie modeste facevano la prima
selezione non lasciando finire la scuola elementare che
ai pitt dotati dei loro figli, ciot a quelli che risultavano
migliori agli esami. Le borse di studio, distribuite con
parsimenia, si guadagnavano attravetso concotsi.

Fino a questi ultimi tempi — diciamo prima dell’era
del calcolatore —, tutti i paesi industrializzati dispone-
vano di un enorme surplus di materia grigia. Si coltivava
quindi quella che si offriva a miglior prezzo e con maggior
facilitd, ciod ci si preoccupava soprattutto di identifi-
care i meglio dotati. Anche per i bambini agiad, Tinse-
gnamento secondario aveva una funzione selettiva.

Le conoscenze psicologiche e pedagogiche erano rudi-
mentali. I maestti dunque non erano in grado di appli-
care trattamenti speciali agli alunni che provavano diffi-
coltd di apprendimento. Del resto, ancor oggi, spesso si
fa ripetere un anno all’alunno che non & siato capace
del minimo di performance richieste per il passaggio.
In altre patole, anziché applicare rimedi particolari, ci
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: . j i it lontano di quanto si
si contenta di porre nuovamente ’alunno nelle cond;. JRdato llve-]lo) possono andare molto p
zioni (stesso professore, stesso metodo) nelle quali « » 3 Himmagini. N o
i ) ety ! In questa prospettiva la nuova definizione dellattitudine
prodotto Iinsuccesso.  In g _ : rlone delaritudine
proposta da Carrol acquista tutto il suo valore: «
¢ la quantita di tempo richiesta da chi apprende per padroneg-
1 1
[ giare una materia » ©. _ . . | _
i L’implicazione di questa concezione & considerevole: se !‘il |
 concede loro il tempo necessatio tuiti gli alunpl che nofima - i
 mente si trovano in vna classe potrebbero giungere ad un ; i
. I
buono e perfino ottimo risultato. o

Essendo ogni anno scolastico come un filtro per il Stcces.
sivo, una certa quantitd di insuccessi sembrerebbero dunque
normali. In breve, la ripartizione gaussiana sembra soddi.
sfacente,

Ma la costante preoccupazione della promozione dei pitt
idonei ha causato progressivamente una deformazione peda-
gogica pili sottile. Si & atrivati a pensare che le conoscenze « che
contano veramente », le conoscenze « approfondite », il « vero
gioco delle idee astratte », non sono assimilabili che dg una
minoranza che ha attitudini specifiche ad un grado elevato,
E sulla base di tale concezione sono stati creati i metodi
d’insegnamento,

Gli alunni e i loro genitori accettano del resto questo stato
di cose senza troppe discussioni. Ci si iscrive raramente nella
sezione « latino - matematica » senza sentirsi particolarmente
dotati in questa direzione. :

Certamente, non si pud ambire a fare indifferentemente
di ognuno un virtuoso della matematica, del pianoforte ¢
della letteratura. Ma dove si pone la delimitazione? A partire
da quale grado l'accesso ad un settore del sapere & impos-
sibile a coloro che possiedono attitudini medie o perfino
mediocri?

Per natura, ciascuno di noi & mediocremente dotato in mol-
ti campi. Non mancano, per esempio, intellettuali pitt o meno
refrattari alla matematica. Tuttavia si osserva spesso che a
forza di volontd, di perseveranza, di sentir ripetere le spie-
gazioni, di cambiate manuale o maestro per trovare una forma
di insegnamento che convenga, nozioni di matematica dap-
prima considerate inaccessibili sono veramente apprese con
sicurezza.

Per quanto vi consacrine il tempo necessatio, gli alunni me-
di (cio?, vista la selezione gi3 operata dagli studi anteriori, pro-
babilmente piti dell’809% della popolazione scolastica di un

1]. Camol, A Model of School Learning, in < T_eachcrs College ‘ ‘
Record » 1963-64, pp. 723-733.
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La teoria della valutazione formativa

L’t?spressione valutazione formativa — in opposizione
lutazione complessiva — & stata creata da Michael Scrix? w:-
La mluffzzz'ane complessiva (Roller parla in questo casgnd:
« horma psicotecnica ») ci & familiare. Per interpretare il :
teggio ottenuto in un test classico di conoscenze o d’inf;]]hn'-
genza, -10 si pone in una distribuzione statistica: la petforman .
di un individuo & giudicata in tapporto a quella di altri A]&je
stesso modo, si classificano spesso ancora gli alunni tra; I .
secqn'do Pordine crescente o decrescente dei loro tisultati o
lastici, ed & secondo il posto cost occupato che molti ge ftor
apprezzano il lavoro dei loro bambini. seaton
' Nei due casi, il risultato & sostanzialmente relativo. Sia ch
11- gruppo di riferimento vari nella sua composizione s-ia' h '?
tisultato appaia sotto un’altra Iuce. o
Una semplice differenza di ets pud anche cambiare consid
revolmente aspetto delle cose. Tn molte norme dj test diI .
flosc_(inza_d’uso corrente, un anno d’etd o uyn anno scolastf:c;
In piu o in meno sono sufficienti perché una stessa performang
sia considerata come mediocre o buona. )

1M. Scriven, The Methodolo jor, 1

. en, gy of Evaluatio :
i]é)é7P%'é§_ecrzvgﬂ of Curriculum Evaluation, IC’f{iclar,:goR-RS:ggell\f;Niﬁra
G- Ve »1 311192831 S. Bloom, Learning for Ma.s‘tery,, in « Evaluatioslg
formativa si basa (;lireétlt;lng;;rtae Shonsione dellabri:letodo B razione

ma . ) t su_guesta pubblicazione. P, i risul-
;gtriod; 1_?1:11;]61‘12:;;23311} cﬁlloi t%orgl del Maszery Learm’ﬂgeé Stﬁzczh;pﬁts;la
Lo Tt & L(')escher: 1972.001]3, Hastings (1970); ttad. it. Mastery
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La ptima preoccupazione di chi ha costruito questi test pon
2 stata dunque quella che la conoscenza sia acquisita o no, ma
piuttosto quella della velocita alla quale questa acquisizione
si & realizzata. Riportandodi alla definizione di Carrol, essi han-

o valutato dunque Pattitudine anziché valutare il contenuto

dell’apprendimento.

Coloro che parteggiano pet la valutazione formativa rove-
sclano questa concezione, ‘

Poiché I’alunno viene a scuola per apprendere, I'importante

b qon @ di determinare a che punto si trovi pell’acquisizione del

sapere?
Immaginiamo che una rigorosa analisi scientifica ci riveli

che, con tutte le sue sfumature e le sue complicazioni, lac-
cordo del participio passato usato con l'ausiliare avere, pre-
senti cento casi diversi. Per ciascuno di essi si possono defi-
nite criteri di padronanza.

Pud dunque essere fissato il numero dei casi da padroneg-
giare, secondo il livello scolastico. In questo contesto, la na-
tura della valutazione scolastica cambia.

L’alunno & classificato in funzione di un criterio obiettivo:
la strada percorsa nell’acquisizione.

Inoltre, se si desidera condurre tutti gli alunni fino ad un
livello minimo di conoscenze, se non fino alla totale padro-
nanza della nozione o della tecnica, & rimesso in discussione
lo stesso modo di insegnare: non & pitt possibile applicare in-
differentemente a tutti un solo e identico metodo durante uno
stesso periodo.

In questa prospettiva cosa diventerd linsegnamento?

Si pongono tre problemi cruciali:

(1) come segnare i momenti del processo dell’acquisizione
del sapere?

(2) come guidare 'alunno?

(3) dove si pone il limite pratico di questa pedagogia della
curva a f?

Che io sappia, non esistono ancora tisposte complete a
queste domande. Tale imprecisione del sapere sembra normale
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in scienze naturali o in medicina. Dobbiamo imparare ad 4
cettarla anche nelle scienze dell’educazione. La nostra discuS-

sione dunque molte volte termina su ricerche da intrapre
dere o da continuare, ' *

Tracciare Pitinerario conoscitivo

In viaggio, per determinare a quale distanza ci si trova da]
la meta, devono essere soddisfatte due condizioni: da ,
parte, sapere dove ci si trova e dove si va, e dall’altra, dis or
re di una carta che indichi chiaramente la strada. | oo

Mo stesso modo, nel campo dell’educazione, dobbiamo de
ﬁ-mre.gh obiettivi da raggiungere e determinate con precisi -
ne gli apprendimenti particolari che vi condurranno. 11 prg-
blema varia a seconda che si abbia a che fare o meno co ,
apprendimenti di base. Per questi ultimi bisoena scoptire ﬁ
concatenamento « critico » delle materie, ciod tauello per cui
una non ¢ accessibile se non & stata assimilata la precedente
Per questo motivo, I'apprendimento delle conoscenze e delle
tecmche_ dl. base deve, in ultima analisi, essere lineare mentre
le acquisizioni e le applicazioni che vanno al di i vedono
aptirsi davanti a loro vie sempre pitt numerose.
. Per.es_empio, qualunque sia il metodo d’insegnamento, non
3 posslbﬂe' applicare completamente una regola del tre ,senza
avere — in particolare — la nozione della moltip]icazfione e
E:!eHa divisione. Ad un livello superiore, come fare del calcolo
mte'gllralc? senza sapere che cosa & una funzione? Ma tali pro-
posizioni sono ancora troppo vaghe. Quali sono esattamente
gli alpprendunenti necessati e sufficienti per poter assimilare la
:]ei?pa del tre? E, tra essi, quali sono critici in rapporto agli

Il- pro]alema non & facile, E sarebbe ingenuo credere che
le.l rlﬂ&ss;one e 1 tentativi che hanno ptesieduto all’elabora-
zione fie1 nostri migliori manuali scolastici 'abbiano risolta
Certo il buon concatenamento dei capitoli costitiisce un avvic;
alla_ soluzione, ma basta provare a programmare la pid piccola
nozione, non fosse che un sistema skinneriano, per scoprire
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tutte le ignoranze, tutta limprecisione dei metodi d’insegna-
mento attuali.

Tuttavia, & precisamente negli sforzi di programmazione in-
traptesi da parte di ricercatori e d’insegnanti sempre pit nu-
merosi che risiede una delle grandi sorgenti di progresso.

Sicuramente, le scienze deduttive sono il terreno d’elezione
del metodo che si va abbozzando. Anche se ci limitiamo ad
esse hon avremo compiuto opera trascurabile. Ma la linea di
demarcazione non appare cosi presto. La dove Iinduzione do-
mina nell’elaborazione del sapere, la deduzione riappare per
la sua applicazione. Del resto, anche I’apprendimento indut-
tivo pud essere guidato sistematicamente.

Guidare 1’alunno

Una volta chiaramente definito il cammino che conduce
ad un apprendimento, bisogna impegnarvi l'alunno. Per le
acquisizioni fondamentali, abbiamo, inoltre, deciso che fuiti
dovrebbero, in linea di principio, artivare allo scopo.

Tn questo caso la frequente valutazione dei progressi & es-
senziale. Da cul la necessits di esercizi di padronanza e di
test diagnostici che si basano su parti di materia molto limi-
tate e sono utilizzati dai maestri stessi.

Questi strumenti — che solo la collaborazione degli inse-
gnanti e dei ricercatori permetiera di costruire in numero
sufficiente — indicano il livello @ cui Valunno & giunto (cid
che determina il suo voto) e dove frova delle difficolta.

1 rimedi sono molteplici e devono entrare nella nostra quo-
tidiana pratica pedagogica.

(a) Indicare in maniera precisa la parte del corso da ti-
studiare.

{b) 1I lavoro da parte dei sottogruppi: se un gruppo di pit
di tre alunni trova la o le stesse difficoltd, il professore
trova vantaggioso dedicare una parte del tempo della
lezione a gquesto gruppo, mentre gli altri lavorano in
modo indipendente.
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. , . .
{c) Se '11 gruppo conta al massimo tre alunni, Bloom
gtensce che ciascuno di essi sia integrato in un grusug.
eterogenco di due o tre. Siccome gii alunni non SEPO
pitt in concorrenza, ma lottano per impadronirsi di e
materia, entra in gioco I'afuto reciproca. h
zelle scu.ole che contano parecchi professori di una ste
s nzlaterla, un fdunno dovtebbe avere la facolrs di d:
m} are una spicgazione, persino una breve lezione 1y
ticolare ad un professore diverso dal suo.
. . .
(e) (i?m}mare: la. presentazione: mettere a disposizione de
giv é:trunn:j dei mamgah che spiegano la nozione in manierej
se; dare possibility di ri i
; possibilita di ricorrere all’insegnamento pro.

grammato, ai mezzi audiovisivi T
. visivi; va
zione, ; variare il livello d’asira.

(d

S—r

par-

(f) In generale, non fi :
s ssare a tutd lo s
stesse cose. tesso tempo per e
=

E .
. m(aia procedura che _funzmna. Bloom riferisce un’esperien.
z condotta su questa linea in cui pitt dell’80% degli alunni
da\nno ottenuto il voto migliore a fine d’anno. & il trionf
ella pedagogia della curva ad i. °
Pud essere sempre cosi? Niente permette di affermarlo

Limite pratico del sistema

Anche s F:' vero che tutti gli alunni delle nostre ‘scuole
sono. capaci. di raggiungere un alto grado di padronanza nei
limiti in cui gli si lasci un tempo sufficiente, & evidente ch
oltre un certo limite la durata diventa proil;itiva. )

C(I)me petmettere di trascorrere vent’anni anziché sei nella
i;:;(;ta;eseqmcé?ﬂa? QuesFa ?onsiderazione, tuttavia, non deve
et 1 tn discussione il sistema. L'essenziale & otientare ol
alunni in funzione delle loro reali attitudini. Il ciclo d’;
servazione e d’orientamento, introdotto progressivamente nei:

I'insegnamento della- :
ella . \
sibile, mmaggior parte dei paesi, lo rende pos-
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Ma quando dopo questo smistamento lo studente & am-
messo in una classe, normalmente egli deve poter apprendere
l'essenziale di tutto quello che vi si insegna.

1l sistema d’insegnamento messo in discussione

La pedagogia della curva a j richiede un livellamento verso
Jalto; sarcbbe tuttavia chimerico immaginare che essa per-
metta un livellamento a livello di... genialita.

Abbiamo visto che meno del cinque per cento della popo-
lazione possiede attitudini eccezionali. Fsse devono essete svi-

. Juppate al massimo, sia per rispetto vetso la persona che nel-

Pinteresse della comunita.
Un nuovo sistema d’insegnamento permefte contempora-

neamente di istruire ognuno ad un ritmo conveniente e di la-
sciare che si realizzino in pieno i superdotati: & la scuola sen-
za classi, in cui si lavora con gruppi resi omogenei secondo
le attitudini specifiche per una sola materia®.

Nelle condizioni attuali, la classe & una costrizione. Perché
un alunno di sei anni che sa leggere quando entra in prima
elementare non potrebbe partecipare agli esercizi di lettura
del secondo anno? Perché un tale alunno del quarto anno
dellinsegnamento secondario non potrebbe seguire un corso di
matematica del livello del terzo o del secondo?

Nelle nostre vecchie scuole clementari di campagna, dove
tutte e sei le classi erano a volte affidate ad un solo maestro,
era facile vedere tali spostamenti. Tn alcune scuole secondarie
che attualmente contano parecchie classi con alunni della stes-
sa etd & possibile lavorare a quattro o cingue kivelli dattitu-

2 Sistema da non confondere con lo streaming, che consiste nel costi-
tuire classi omogenee con lafuto di test di attitudini generali o, peg-
gio ancora, in funzione dej risultati scolastict globali. Si commette cosi
un doppio etrore scientifico: nefla magglor parte dei casi uno stesso
soggetto & dotato in maniera diversa per le varie matetie del program-
ma; inoltte omogeneizzare plobalmente fa abbassare il rendimento del-
'insieme. In quesio sistema, del resto, si giunge spesso ad una sefni-
segtegazione sociale. Tutti questi inconvenienti sono stati messi in evi-
denza cosi bene che lo streaming in Svezia & proibito dalla legge.
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dine differenti almeno in alcune materie principali.
ma funziona perfettamente da numerosi anni in 5
la New Trier High School, che noi abbiamo des
gliatamente fin dal 1961 @,

‘ Preveniamo subito Pobiezione finanziaria. Una scuola a
pi omqgenei specifici non costa pitr di un’altra, al contfn%p-
Se aggiungiamo il guadagno di tempo, di ingegno e j] iy
farsi degli insuccessi che il sistema permette, iy

si pud aff
v . - . er-
mare senza paura di sbagliare che il beneficio & considereygle

cuole o

2 Lindividualisation de Penseig

. ! nement d ¢ :
in « Education », maggio 1961 ans wne école multzlatérale,

Elementi di dacimoloﬂ:

Tale SiSt@.

CI' lttO dettﬁ—

 nostra civilta.

b 15

onclusioni e raccomandazioni

Man mano che andavamo avanti in questo studic gia lun-
o, si sono imposte le conclusioni parziali, Tuttavia siamo
lontani dall’aver esaurito ['argomento e ancor piti, dall’aver
dato soluzioni definitive.

. Uscire dalle routines meccaniche e ambire a tradurre le
; ) . - 1 ;
grandi teotie pedagogiche nella pratica quotidiana dell’edu-

fcazione, rivela tanti scogli, tante condizioni da superare che

si rischia di essere assaliti dal dubbio e dallo scoraggiamento!
A rischio di lasciare i nostri lettori insoddisfatti, non ab-
biamo voluto mascherare le difficoltd e meno ancora lasciar

ctedere all’esistenza di una docimologia compiuta, capace di

condurre ad una valutazione petfetta se gliene vengono for-

fniti i mezzi. B verosimile, ed & senza dubbio una fortuna, che

la misura rigorosa dei tratti umani pilt sottili resterd sempre
impossibile: la sorte ci salvaguarda dalla macchina per pesare
le anime!

Il fatio che la valutazione continua si inserisca funzional-
mente nel processo d’insegnamento e d’apprendimento da cui
¢ indissociabile, non sopprime, tuttavia, la necessita di una

 docimastica, ciod di una tecnica d’esami e di votazioni, in altre

parole di una tecnica di osservazione sistematica del rendi-

[ mento, immediato o posticipato.

Del resto, l'esigenza di valutazione comparata, che l'edu-
catore pud rimpiangere per motivi ideali, va oltre 'ambito sco-
lastico: essa corrisponde ad un carattere fondamentale della
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Pub darsi che un giomo le cose andranno diversameg A
Tuttavia non vediamo, se la nostra cultura continna 4¢ '

tellettualizzarsi, ¢ quindi a crescere in complessitd, come
trebbe rinunciare completamente agli esami e ai concors;

La nostra posizione docimologica & decisamente eclettiog
nel suo desiderio di conciliare i sicuri vantaggi di nuove tecni
che, di natura soprattutto statistica, ¢ 'apporto innegabile 3

o ]

fondamentale dell’analisi qualitativa,

Per limitarci ad un solo esempio di questo eclettis
non possiamo concepire che le decisioni riguardanti {l pas-
saggio alla fine di ciascun anno di studi universitari siang
prese solamente in funzione dei risultati ottenuti da un teg
a scelta multipla che si presta alla votazione automatica. Sep.
za dubbio, Iintroduzione di questo tipo di prove & altamente
auspicabile per il controllo obiettivo ed approfondito delle
conoscenze, ma non basta. Deve intervenire la valutazione dg]
lavoro dell’anno e lincontro conclusivo del maestro e de
suo allievo deve fornire tutte le sfumature che I'approccio
quantitativo ha lasciato nell’ombra.

Come [introduzione delle macchine nell’industria ha pet.
messo all'intelligenza di prendere il sopravvento sulla forza
muscolare ¢ sulla routine avvilente, cosi il controllo automa-
tico della conoscenza dei fatti, dei metodi e delle tecniche, ren-
de possibile un esame finale realmente basato sul processi
n.lentsil]i e i tratti pitt nobili della personalits. Quale rispet-
ttva importanza si accorderi ai tre tipi di valutazione? In
questo caso, la decisione spetta alla comunits accademica, illy-
minata dalle ricerche docimologiche.

Sembrano imporsi un certo numero dj raccomandazioni.

Proprio a causa della nostra ignoranza e della grande com-
plessitd della valutazione, innanzitutto & urgente che una rete
di centri di ricerche pedagogiche si estenda nell’intero paese
e sia messa al setvizio del sistema scolastico. Le funzioni di
questi centri sono apparse nel corso della nostra analisi: ricer-
che che si basano sui problemi fondamentali e sullo svilappo
dei metodi, delle tecniche e degli strumenti necessari. Questi
centti non devono essere innestati come corpi estranei nel

MO, noj
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omplesso delle nostre istituzioni educative, bensi lavorare in
Lietta collaborazione con esse,

Pidr particolarmente, ogni universitd dovrebbe creare al suo
interno un ufficio di studi sui problemi dell’insegnamento e
Jegli esami. Non si pud concepire che l'istituzione scientifica
per eccellenza escluda dal rigore della sua analisi una delle
sue due ragion d’essere: 'educazione.

La definizione degli obiettivi generali e specifici, fonda-
imento di tutto Pedificio dellinsegnamento e della valutazio-
ne, richiede i lavoro in comune di un gran numero di ricer-
catori e di pratici di tutte le discipline. Commissioni specia-
lizzate permetieranno la cooperazione necessaria e'la comu-
nicazione — nei due sensi — tra la base e il vertice .della
gerarchia pedagogica.

Ia riforma degli esami e dei modi di valutazione determi-
nerd senza dubbio la sparizione definitiva del calcolo della
percentuale, diffuso quasi universalmente nelle nostre scuole
fino a questi ultimi tempi. Quali che fossero le sue debo-
lezze, la scala delle petcentuali offriva tuttavia il vantaggio di
essere familiare a tutti, e ciascuno aveva almeno Iillusione di
capirla. Attualmente, nelle nostre scuole sono provate le scale
pitt diverse. Una unificazione del sistema di votazione e una
campagna d’informazione sono necessarie al pill presto, altri-
menti diventera difficile, se non impossibile, la comunicazione
tra scuola e famiglia, tra le diverse scuole, tra le scuole e le
autoritd. Tuttavia, prima di prendere una decisione la cui
importanza & evidente, dovranno essere ascoltati gli esperti
in docimologia e, pill generalmente, in misura nelle scienze
umane,

Sard anche intrapreso un ampio sforzo di informazione pres-
so insegnanti chiamati a cambiare profondamente le loro abi-
tudini di valutazione. Il mezzo pid efficace sembra risiedete
nell’organizzazione di esperienze locali che riguardino la pre-
parazione degli esami, la votazione e la moderazione. Queste
esperienze sarebbero, per esempio, inserite nei lavori neces-
sari all'introduzione dell’insegnamento secondario rinnovato,
in Belgio, e nella riforma della formazione dei maestri; pro-
gressivamente, vi parteciperanno tutte le scuole.
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Saranno costituite a poco a boco commissioni di gy,
zione locali e regionali, 3

Un’azione troppo affrettata rischia di mettere in pericolg uu
rinnovamento estremamente lodevole. Ci si guarders, in pan; 1
ticolare, dal deludere o turbare gli insegnanti tentando d pord; §
sotto l'autoritd di docimologi improvvisati. 3

Opera umana per eccellenza, 1educazione non guadagnery
in qualitd che nella misura in cui gli educatori accetteranng
profondamente le nuove idee e tenteranno di superare se 3
stessi,

Ppendici




|
] . - . ""1
n quesito” d’esame secondo il metodo “
adizionale ¢ secondo il metodo con |
uesiti a scelta multipla

ormulazione del quesito® (metodo tradizionale)

(1) (a) Elencare le cause d’ipoglicemia; (b) descrivere le i

lesioni anatomo-patologiche risultanti dall’ipoglicemia. gl
| Ta griglia seguente & stata costruita insieme da tutti i
orrettori, per permettere ad essi un certo grado di unifor- “
mitd nella valutazione:

(A} Ugual valore per le due parti del quesito.
{B) Per ottenere un voto di 75/100, il candidato deve aver

indicato nella lista delle cause: (1) eccesso d’insulina; (2)
temore funzionale delle isole di Langerhans; (3) influen-
za endoctina con ipofunzionamento dell’ipofisi e delle I
sutrenali; (4) malattia del fegato che impedisce di ac-
cumulare una riserva di glicogeno (necrosi acuta) o la | ¥
liberazione del glicogeno (malattia di von Gietke).

{2) Da che cosa si riconosce la differenza delle lesioni cau-
sate da una sola crisi acuta d’ipoglicemia da quelle cau-
sate da una ipoglicemia cronica?

(3) Descrivere le modificazioni visibili al livello del cervello. |

{C) Per ottenere un voto tra 75 e 90/100, il candidato deve !
aver indicato: o una lista che dimostri che ha compteso T

LRobert A. Moote, Methods of Examining Students in Medicine, in il
« Journa! of Medical Education », gennaio 1954.
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il meccanismo d’azione di ognuna delle cause, o una
che comprenda altre cause, ma che comunque ]_ndilst%
che capisce che i meccanismi di omeostasi hanne c;n
tualmente tendenza a correggere I'ipoglicemia el e
come: (1) diminuzione del cibo ingerito; ( 2,) asso‘r:':ﬁl
11’1.ento‘ pr::rt'urbato; (3) metabolismo aumentato come nei-
llperurcuc?lsmo;. (4) infezione grave; (5) surmenage £
co; (6} glicosuria renale. B
(D) Per otrenete un voto superiore a 90/100, il candidagg
deve aver indicato: una lista logica delle quattro cays
maggioti e delle sei cause minori, oltre ad un tipo idi ;
p?tico; una differenziazione dell’ipoglicemia acuta e .:ri:
nica con una desctizione dettagliata delle lesioni cere.

brali,

Formul.azione del quesito (metodo con quesiti a sceltg
multipla)

Ecco come uno stesso quesito potrebbe essere presentato
secondo il nuovo metodo.

(1) Si pud determinare se il candidato & capace di ticonosce.
re le quattro cause piti importanti e differenziarle dalle meno
importanti nel quesito seguente.

Istruzioni. Quattro delle cinque frasi numerate sono comuni
a una delle tre turbe funzionali della lista alfabetica {A), (B)
(C). Tndicate quale & I’eccezione e la turba funzionale co;:nuné
alle quattro {rasi che rimangono.

(1) Eccesso d’insulina; (2) tumore funzionale delle isole di
Langerhans; (3) glicosuria renale; (4) ipofunzionamento ipo-
fisario; (5) malattia di von Gierke.

(z'&) Ipoglicemia clinicamente accertabile; (B} iperglicemia chi-
nicamente accertabile; (C) glicosuria clinicamente accertabile.

Se il candidato risponde correttamente, dimostra che sa che
(1), (2), (4), e (5) possono produrre una ipoglicemia clini-
camente accertabile, che non & il caso (3), e che nessuna com-
binazione dei quattro casi tra i cinque pud essere associata
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né allliperglicemia, né alla glicosuria. In altri termini, & pro-
 ato il possesso di conoscenze positive e negative.

(2) Se si vuole sapere cid che sa il candidato sui fenomeni

| che dominano I'equilibrio del livello dello zucchero sanguigno

e dell’insulina, si pud potre il quesito seguente,

| Istruzioni. Ciascuna delle frasi seguenti & composta da due

parti: l'esposizione di un fatto e la causa di quesio fatto.
Indicate pet ciascuna delle frasi numerate la lettera A, B, C,
D o E, a seconda che (A) l'esposizione del fatto e il suo
motivo sono veri e hanno una relazione di causa ed effetto;
(B) I'esposizione del fatto e il suo motivo sono veri, ma non

| hanno relazione di causa ed effetto; (C) I'esposizione del fatto

& vera, ma la telazione & falsa; (D) Uesposizione del fatto &

falsa, ma il motivo & un fatto o un principio accettato; (E)
Iesposizione del fatto e il motivo sono falsi:

. (A) (1) i tasso di zucchero nel sangue cade di colpo dopo

epatectomia perché il glicogeno contenuto nel fegato
& la sorgente principale dello zucchero sanguigno;

(E) (2) la diagnosi anatomo-patologica di un adenoma delle
isole di Langerhans del pancreas implica che la malat-
tia era iperinsulinica perché tutti gli adenomi delle
isole sono funzionali e secernono insulina;

(C) (3) i malati colpiti d’ipertiroidismo hanno molte possi-
bilita di avere una ipoglicemia perché esiste un iper-
insulinismo associato;

(C) (4) i malatti affetti dalla malaitia di von Gierke presen-
tano una diminuzione del tasso di zucchero nel san-
gue perché, in questa malaitia, il glicogeno non vie-
ne accumulato dal fegato.

(E) (5) una ipoglicemia durante e dopo parecchi mesi non &
seguita da postumi petché le modificazioni cellulari
prodotte dall’ipoglicemia sono reversibili.

Se il candidato risponde cotrettamente a questa serie, dimo-
stra di sapere: (a) che il glicogeno epatico & la fonte princi-
pale che permette il mantenimeno del tasso dello zucchero nel
sangue; (b) che non tutti i tumori delle isole di Langerhans
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sono fun_zionali; (c) che i malati colpiti da ipertiroidismo |

no una 1p_oglicemia, ma che !a causa non & un iperlino )
smo assaciato; (d) che i malati colpiti dalla malattia rélSlﬂlm
Gierke hanno una ipoglicemia, ma che essa noa & do o
fatto che non vi & glicogeno nel fegato; (e) che vi sono ‘c’l‘gapzl

stummg . o .
Hmll in seguito a ipoglicemia cronica e che le modificazion;
cellulari risultanti non sono reversibili, o

. H(l ; )1'81 pud djterminare se il candidato ha qualche nozione
ice riguardante le modificazioni al 1
i al livello
seguente quesito. del cervell ol
fstrz;szzz. Ogni formulazione incompleta (numerata) & segui
a da cinque c::)mplementi a scelta. Indicate in ogni caso il
complemento pili conveniente.

(1) Le n.lochﬁcazioni anatomiche secondarie a una ipoglicemi
crofiica sono messe in evidenza pitt spesso in (a) la mily .
(b) il rene, (c) le surrenali, (d) il cervello, () la tiroid:,
'I_'ra le modificazioni provocate dall’ipoglicemia cronica al
hve.IIo del cervello, le pilt importanti sono su (a) i new
roni, (b).g]i astrociti, (c) le cellule dell’ependima, (d) I-
cellule oligogendrogliche, (e) le cellule microgliche? )

(3) Til:‘a le'alterazioni delle cellule nervose provocate dall’ipo-
glicemia acuta, [a .piil evidente & (a) lo spostamento del
;1;_1(:1&0;1 (1[1)) la sparizione della parete cellulare (c) I'altera-

one della sostanza di Nissl, (d) lo sco iarj del
della cellula, (e) 1a fusione di mitocondrEp © del mucteo

{4) 'II,'.ra IT' moc_iiﬁcazigni provocate al livello del cervello dal-
I‘lp?g icemia cronica, la piti significativa & (a) Pidrocefa-
d1'a interna, (b). Pispessimento fibroso dell’aracnoide, (c) la
istruzione dei .neuroni, (d) la proliferazione degli astro-
citi, (e} la proliferazione delle cellule dell’ependima.

(2

—

Se 1‘1 candidato risponde cotrettamente a questa setie, dimo
stra di sapere che le alterazioni principali dell’ipoglicen;ia cro:
nica colpiscono i neuroni del cervello, che Pipoglicemia acut
provaca una alterazione della sostanza di Niss! dei neuroni Z

che I'ipoglicemia croni .
nica .
nervose. provoca la distruzione delle cellule

e
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(4) Si pud determinare se il candidato comprende il mec-
canismo delle turbe, con il quesito seguente.
Istruzioni. Nella lista alfabetica sono indicati cinque mecca-
nismi diversi che possono condurre all'ipoglicemia. Scrivere
1a lettera appropriata dopo ciascuna delle formulazioni nume-
rate associando al disturbo il meccanismo responsabile: (A) au-
mento dell’attivita metabolica; (B) ipetinsulinismo; (C} accu-
mulo di un glicogeno anormale nel fegato; (D) assenza di ac-
cumulo di glicogeno nel fegato; (E) ipofunzionamento del-
Iipofisi o delle surrenali.

(B) (1) Adenomi delle isole di Langerhans.

(A) (2) Esercizio fisico violento. ,
(A) (3) Ipettitoidismo.

(E) (4) Morbo di Simmonds.

(C) (5) Morbo di von Gierke.

(D) (6) Epatite epidemica.

(C) (7) Morbo di Addison.

Se il candidato risponde correttamente a questa serie, que-
sto dimostra che egli comprende le basi del metabolismo dei
glucidi e conosce i fattori che influenzano questo metabolismo.

Riepilogo

Cosi, per mezzo di questi diciassette « quesiti obiettivi »,
abbiamo messo in evidenza tutte le conoscenze richieste per
poter dare un voto superiore ai 90/100, e ciod: (1) lista delle
quattro cause principali; (2) differenza tra gli effetti dell’ipo-
glicemia cronica ed acuta; (3) descrizione delle alterazioni al
livello del cervello; (4) comprensione dei meccanismi; (5) lista
delle cause minoti; (6) differenza fra le lesioni dellipoglicemia

acuta e cronica,
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Composizione in lingua materna

Inghilterra: General Certificate of Fducation 1967
Scuola secondaria livello « O »?

Prova I: due quesiti, un’ora e mezza

] cegliete uno dei seguenti ar i i T
Scec] d o argomenti. Dedlcat¢g11 un’org

18i tratta ciod di i
i una prova a livello « ordinari
C 2 pr iow»
nere anche prima del biennio finale (sixth fotm) i
ria, durante il quale si p

circa,

(a) Una notte nebbiosa.

(b) Un negozmnt,e compra ¢ rivende, lo stesso giomg
un oggetto d’occasione. Descrivete le due scene,

{c) Quale .sarebbe la vostra politica se diri
grammi radiofonici o televisivi?

(d) Una grande folla si disperde. Descrivete Ia scena

(e) Piacere della foto ;
grafia ¢ del d
o del ciclismo. el disegno o della danza
(f) Pensate che ragazzi .
. gazzi € ragazze abb
sibilitd di carrierap gazze abbiano le stesse pos-

{ ﬁ) Quz.zh 5000 le vostre reazioni davanti a] progresso e
alle realizzazioni dell’esplorazione dello spazio?

geste i pro-

Scegliete uno dei i i
et seguenti argomenti. Dedicategli ’
oy egli mezz’ora
(2) Descrivete un allenamento destinato a migliorare le
vostre performance in uno sport di vostra scelta.

ol che si pud soste-
; istruzione seconda-
teparano quast esclusivamente le due o tre ma-

tere | <4 o
e‘;-:g é& t(z:eu:)fS]IE gostf;;ranno le prove di livello A (avanzato} del General
T ucation, necessario per I"dimissi "Universita
p Mmmissione all'Universitd [NdT].

| —

(1)

(2)
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(b) Dopo aver visitato un’azienda, fate un rapporto ai
vostri compagni sulle condizioni di lavoro e le pro-
spettive di cartiera che essa offre.

(¢) Descrivete chiaramente #no degli apparecchi seguen-
ti e spiegate come funziona: un walkie-talkie, un
asciugacapelli, un aspiratore, un frullatore.

(d) Nella vostra cittd si vuol creare un centro commer-
ciale nel quale sard proibita la circolazione ai vei-
coli. Scrivete una lettera ad un giornale locale per
esporre il vostro punto di vista sul progetto.

Prova II: quattro quesiti, un’ora e 3/4

Riassumete il brano seguente in buona prosa corrente e
con un massimo di 110 parole. Alla fine, indicate guante
parole avete utilizzato. Il brano & costituito da 314 parole
[segue un testo sulla eccessiva fiducia nella scienza e
nella tecnologial.

Leggete il seguente passaggio; poi, rispondete ai quesiti
[il testo descrive due grandi categorie di gitanti — colo-
ro che seguono una guida e coloro che partono all'avven-
tura — ¢ sottolinea linteresse delle escursioni geolo-
giche]:

(a) Spiegate con parole vostre la differenza tra le due
categorie di gitanti.

(b) Quale consiglio da I'autore a proposito delle grotte?
Formulatelo con parole vostre.

(c) Spicgate brevemente perché l'autore crede che la
geologia sia: un hobby divertente - un hobby istrut-
tivo.

(d) Lautore scrive che utilizza I'espressione « scavare
un fossato » in senso letterale. Spiegate perché il
senso & qui letterale,

{e)} Spiegate le espressioni seguenti: precauzioni prescrit-
te; essere perfetiamente coscienti della natura dei

’

propri atti.
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() Sceglicte quattro delle parole scguenti Sostituied

con de{s_monimi o delle perifrasi che potr:ebbtul

sere utilizzate nel testo senza cambiarne ﬂero ]

[..1.

(3) Rispondete a scelta ad uno dei due quesiti seguent]

forme per la correzione

CIHa

Prova I: massimo 50 punti

Lo schema della votazione che figura qui sotto non costi-
bisce che una guida preliminare. Potranno essere appottate
pgiunte ¢ correzioni al momento della riunione degli esami-
p tori che sard convocata dopo una prima lettura dei lavori.

(a) Sceglicte tre patole fra le seguenti. Costruite ¢
frelm (6 in tutto) dimostrando che queste
role possono essere usate con d iversi

1 due iomi
i diversi signj

{(b) Deﬁni_te in una frase tre delle parole seguenti:

nopolio, interludio, prefazione, microscopio antido
» VOl

Quesito 1 {massimo 35 punti)

Ci si aspetia un minimo di 400 parole, ma le composizioni
bon devono essere classificate principalmente in funzione della
hinghezza. Tener conto del soggetto scelto e del modo con cui
& trattato. Anche se & breve, una composizione la cui argo-
entazione & serrata ed & espressa in buona forma deve otte-
here pitt punti che una narrazione lunga ma espressa in una
Eorma scadente.
| L’esaminatore dovtebbe avere una idea chiara di cid che &
na composizione che riceve appena appena il voto di pas-
saggio (16 punti). Tale composizione deve contenere idee ra-
rionevoli, ma non molto originali. L’espressione deve essete
chiara, ma senza particolare distinzione. Nel lavoro non si do-
vrebbe trovare che qualche errore meccanico. I candidati che
fhanno superato questo livello generale devono essere ricom-
pensati € quelli che hanno lavorato al di sotto di questo livello
devono essere penalizzati.

Si troveranno nel documento allegato note dettagliate sulle
qualitd da osservare nelle composizioni. Si ritiene tuttavia che
gli esaminatori classificheranno in funzione della loro impressio-
ne generale: non assegneranno quindi una proporzione fissa dei
punti per i diversi aspetti. Se il soggetto si presta alla con-
troversia, le idee e la loto connessione possono essere pitt im-
portanti che in una composizione descrittiva in cui potrebbe
avere un posto maggiore il vocabolatio. Noi facciamo affida-
mento sul discernimento degli esaminatori.

Riservando 35 punti a questo primo quesito, si & voluta

(4) Rispondete a scelta ad uno def due quesiti seguenti.

(a) SPiegate chiaramente, ma brevemente, la differensg
di senso in ciascun paio di frasi (si basa sy cou-
should; can-may; will-shall; might-must),

(b) Riscrivete correttamente il seguente Passaggio
sPettando tutti’i concetti. Potete cambiare l’es, . 3
sione, l'ordine delle parole e dei concetti l’ortogig' :
e la.punteggiatura [segue un testo dife';toso di un
c't?ntmaio di parole]: « Per esempio se si proéettasse'
di fare passare una strada attraverso una citty msl
una casa storica fosse lungo il suo tracciato allora
il piano dovrehbe essere cambiato, comportando del-
le considerevoli spese, per aggirare la costruzione
creando upa curva per la strada e rendendola an-
C}.IC‘ dannosa per le auto. A causa della deviazione
di questa strada non solamente vi saranno delle spe-
se ma il prezzo delle diverse cose aumenta se Iy
fiew?zmne ¢ considerevole, se la distanza aggiuntai
&, diciamo, dieci chilometri ¢ un camion che porta
taluni. articoli percorre la strada, il camion consu-
mer3 in tal caso pitt benzina impiegherd pill tempo ° .
fier arrivare € avea una cotrispondente usura aggiun-
va »,
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so_ttohnea_re la sua maggiore importanza nell'insieme li

mi, Molti candidati sono mediocri. Tuttavia, se 1’eg1 o
tore non disperde largamente i suoi voti, que;to Pri;-‘famma_
Sito non avra un peso determinante nell'insieme dej ri;)ul?:t?

Gruppo A (29.35 i): iz ¢ di i

uppo ! punti): la composizione & di quality ecce-
Gruppo B (22-28 punti): Ja lita & i

oo B (22 qualitd del lavoro & al dj sopra
Gruppo C (14-21 punti): il lavoro & di qualitd mediq
Gruppo D (7--13 punti): il lavoro & ad un livello inferio

quanto considetiamo soddisfacente. i

Gruppo E (06 punti): il candidato & i
. : ato ¢ incal di
le sue idee con coerenza. pace €1 presentare

QI-J,E'Sta prova & un esame di lingua materna. Nella prova 1
esaminiamo la capacitd del candidato ad esprimere le sue 2 i
nioni, lle sue esperienze, le sue impressioni, i suoi sentime}::
e i suoi m}ter.?ssi. Non si tratta né di un test di conos;cenzI
generali, né di una valutazione delle attitudini del candiclatcne
Se una ragazza descrive chiaramente upa scena in inglese, de .
ottencre un voto favorevole se i materiaki utﬂizzati,so o
pertinenti, anche se 'esaminatore pensa che la ragazza in 1?0
stione affronta il soggetto in modo troppo passionale, Pv31fl 5—-
t,r‘o, se d}etro una massa di prosa incoerente Pesaminatore h

‘llrfapresslone che si trovino emozioni profonde e scelte m .
rali eIeval'te, non deve occuparsi di quest’ultimo aspetto: cooq
ta szolo ci6 che & scritto. Per riuscire nella prova, sono .e .
ziali la chiarezza dell’espressione e Ia precisione dello s1:iIeS =

Questito 1 (massimo 35 punti)

(a) Una narrazione o una descrizione sono accettabili. Tn una

narrazione, la notte nebbi
i ‘ osa deve avere un i
essenziale, ? funstone

(b E(.er sommi capi, lf’ due scene devono essere equilibrate.
icompensare la vivacity di natrazione, di dialogo, di de-
scrizione e il contrasto, )
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(c) Si attende una definizione chiara della politica; di essa
parecchi punti devono essere sviluppati. Il candidato deve
avere scelto la radio o la televisione; non puod averle
scelte entrambe.

(d) 1l soggetto del lavoro & la dispersione; autorizzate tutta-
via una breve introduzione.

(e) Una risposta coerente, chiara, di media lunghezza, dice
pitt che lunghe divagazioni e ripetizioni.

(f) Questo soggetto non & facile; ricompensare generosamen-
te la disposizione degli argomenti e gli esempi ben scelti.

(g) Uno svolgimento puramente narrativo non pud essere ac-
cettato, ma alcuni esempi concreti dei progressi realizzati
possono essere necessari per spiegare le reazioni.

Quesito 2 (massimo 15 punti)

(a) Si attende una descrizione chiara e logica.

(b) Il rapporto deve trattare i tre aspetti del quesito. Si insi-
ste soprattutto sull’informazione riferita; quindi non si
esigerd una forma di rapporto particolare.

(c) Si esige nello stesso tempo una descrizione dell’oggetto
¢ una spiegazione del suo funzionamento. Non punite
severamente gli ertori materiali; votate semplicemente
la chiarezza dell’espressione.

(d} Si possono considetare numerosi aspetti. Quindi, pena-
lizzate qualunque idea inadeguata.

Detraete:

1 punto per una brutta redazione dell’indirizzo;

1 punto per una mancanza di coerenza tra il modo in
cui i si tivolge al destinatario all’inizio e ai saluti;

1 punto se Valunno ha firmato « Sig. John Smith» o
« Signorina Jeannette Smith »;

1/2 punto per altri errori di disposizione o di punteg-
giatura, o di ortografia in parole essenziali.

16




222 Elementi di docimologia

Tutti questi soggetti forniscono un materiale sufficiente pey
una mezz’ora di lavoro. Ci si aspetta un minimo di 200 parole,
La scelta & ricca.

Prova IT: massimo 50 punti

Quesito 1 (massimo 16 punt)

T punti attribuiti a questo quesito sono abitualmente moltg
pilt bassi che per gli altri. Gli esaminatori sono pregati di
non considerare 11 come il massimo attribuibile al riassunto,

(A) Attribuire un massimo di 2 punti per ognuno degli
aspetti seguenti. Per ottenere 2 punti, il candidato deve ave
te compreso chiaramente l'idea ed averla espressa corretta.
mente. Sfumate i vostii voti con 1 e 1/2, 1 o 1/2 punto. Alla
fine del lavoro, calcolate un’altra volta Iinsieme in funzione
della fluiditd e della coerenza del riassunto completo. Se un
passaggio € incoerente, sopptimete al massimo 1/4 dei punti
atrribuiti; se esso & piuttosto aspro sottraete 1/8. Questa sot-
trazione dovrebbe apparire sulla composizione scrivendo per
esempio 10 — 1 = 9. Ogni sottrazione di punti destinata a
penalizzare un testo pitt lungo del limite fissato o una propo-
sizione non solamente inesatta ma assurda, deve apparire se-

‘paratamente. Il totale finale deve essere nel margine circon-

dato da un cerchio.

(1) L'uvomo della strada accetta oggi le scopette scientifiche,

(2) senza dubitare della loro origine, della loro validita, o
dei loro effetti.

(3e4) La domanda di nuovi progressi destinati ad elevare
il livello di vita non rallenta mai.

(3) Gli uomini hahne fiducia nell'uvomo di scienza e nel suo
lavoro, '
(6) e credono che non si possa arrestare il progresso.

(7) Pur ammettendo che gli uomini di scienza non sono sem-

pre d’accordo sulla sicurezza apportata dalle nuove sco-
perte, :
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{8) il pubblico & convinto che gli vomini di scienza finiran-
no pet trovare 'unanimitd o per lo meno un largo ac-
cordo.

(B) 11 limite di 120 parole di un margine generoso. De-
traete un punto per ogni gruppo di 5 parole che superano il
massimo. Non sono da considerare nel conteggio parole intro-
duttive quali « In questo passaggio l'autore spiega che... ».
Ricontate le parole. Non accettate semplicemente la cifra
scritta dal candidato.

Quesito 2 (massimo 20 punti) ,

Classificando questo quesito, accordate il massimo in ogni se-
zione al candidato che espone chiaramente il punto.

{a) (1) Coloto cui piace che si preveda tutto al
loro posto (1)
(2) e coloro che preferiscono dispotre sempli-
cemente di un piano generale che permetia
di seguire I'ispirazione del momento (spi-
rito d’esplorazione). (2)

{(b) Visitare grotte.
A meno che non siate guidati da qualcuno che

conosca molto bene il terteno. (N
Rispettate tutte le regole di sicurezza. (2)

{c) (1) Non occorre quasi un equipaggiamento
speciale. (2)

(2) I1 geologo fa contihuamente nuove sco-
perte {(1e'?)
su piccola scala. {(}2)

{d) Quando il geologo rompe una pietra, in realtd
compie un atto unico, perché nessuno dopo di
lui pottd rompere nuovamente questa stessa
pietra. (2)

{e) (1) Misure di sicurezza (1)
imposte o raccomandate. (1)
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(2) Per comprendere esattamente (1
le conseguenze di cid che si & fatro, (1))

{ £} Sotierraneo:
che & sotto il suolo, sotto la superficie

della terra; (1

sotto terta. (1)
Speleologi:

persone che studiano le grotte scientifi.

camente; esploratori di grotte, (1
Cosclenziosamente:

di buona lena, senza lasciarsi distrarre,

con molta applicazione (1)

onestamente (1)

fedelmente (15)

Eccetera.

Per i sottoquesiti (a), (b) ed (e), non ateribuite nessun
punto agli alunni che si limitano a ricopiate una parte de]

testo.

Quesito 3 (massimo 6 punti)

(a) Assegnate un punto per ciascuna frase costruita corret-
tamente,

Non assegnate nessun punto in caso di costruzione scop-
tetta,

(b) .C0ncedete un punto per ogni definizione esatta espressa
in una frase corretta (massimo 3 punti).

Concedete un punto per ogni frase in cui il senso della
parola che comincia con lo stesso prefisso risalti chiara-
mente (massimo 3 punti).

1 . .

V2 punto per una definizione espressa in una frase scor-
retta.

. .. .

/15 punto per una definizione fornita in frase incom-
pleta,
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Nessun punto se la parola che comincia con lo stesso
prefisso non & presentata in una frase.

Un monopolio & una proprietd esclusiva detenuta da
una ditta (o)

Un monopolio & il nome dato ad una ditta che detiene
dei diritti commerciali esclusivi.

Un énterludio & un intetvallo disposto nel corso della rap-
presentazione di un lavoro teatrale (o un intetvallo nello

svolgimento di un avvenimento).

Eccetera.

Quesito 2 (massimo 8 punti)

(a)

(b)

Assegnate un punto per frase.

Verificare la presenza delle seguenti idee...

Non assegnate nessun punto se non si vede chiaramen-
te a quale frase si riferisce il candidato.

I candidati risponderanno in maniere diverse.

Detracte 1 punto a causa di ogni errore di ortografia, 2
punti per ogni costruzione zoppicante, 1 punto per una
cspressione scortetta, 15 punto per I'omissione o l'uso
sbagliato di una virgola essenziale, 1 punto per ogni idea
omessa.

Rivedete il voto totale in funzione dell'impressione ge-
nerale del brano.

Per i quesiti 1 e 2, se il candidato ottiecne la me-
ta dei punti, atrotondate all’unitd supcriore (esempio:
61a = 7). .

Se i due quesiti danno un voto che comprende 4 pun-
to, arrotondate uno per eccesso e laltro per difetto.
Per 1 quesiti 3 e 4 le stesse osservazioni.
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Esempio d’insegnamento
semi-individualizzato:

La New Trier Township High School di Winnetka

La New Trier Township High School & una grande scuola
di livello secondario supetiore in cui I'insegnamento & semi-
individualizzato e dove allo studente & data Popportunity
di correggere il suo orientamento fino al termine dell’adole-
scenza,

Essa accoglie gli alunni da 14 anni? in poi e gode di upa
grande reputazione negli Stati Uniti e all’estero.

3740 studenti seguono regolarmente i corsi®. {1 corpo in-
egnante conta 255 membri di cui: 40 professori d'inglese,
31 di matematica, 30 di educazione fisica, 29 di lingue stra-
niere, 27 di social studies (storia, geografia, educazione civi-
ca, sociologia ed economia), 17 di scienze, 9 di musica, 7 di
corsi tecnici, 7 di commercio, 6 d’arte drammatica, 6 di pit-

! Estratto d'un articolo che abbiamo pubblicato in « Education »
nel maggio 1961,

25i sa che lorganizzazione dell’insegnamento degli Stati Uniti non
¢ uniforme. La New Trier High School deriva dal sistema NE 84: un
anno di mursery school, un anno di giardino d’infanzia, otto anni di
primaria e quattro di secondaria. Gli altri due sisterni pitt frequenti
sono: NK 6-3-3 ¢ NK 6-6. $i trova anche NK 7.5, NK 6-2-4 ed NK
6-4-4.

# Queste cifte si riferiscono all'anno scolastico 1959-60. Sono tratte
da « Information for College Admission Officers », New Trier Township
High School, novembre 1959, o sono stati raccolte sul posto.

———-v—T—-‘
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tura e disegno, 6 d'automobile, 4 di economia domestica,
2 digiene, 1 d’insegnamento speciale (ritardati mentali edu-
cabili),

Si conta un insegnante ogni 15-16 studenti e le classi riu-
niscono generalmente citca 25 alunni.

Le prestazioni di un professore che non ticopre speciali
responsabilitd (quali ptresidente di un dipartimento, per es.)
comportano 24 periodi di 40 minuti a settimana: 4 corsi di
5 periodi e 4 periodi di counseling.

Il livello intellettuale degli studenti, giudicati sulla base
dei testi classici, & elevato. Circa 809 di coloro_ che termi-
nano i loro studi a New Trier ottengono risultati superiori
alla media nazionale nei test d’attitudine e di conoscenze (SCAT,
STEP, National Merit), Il 92% dei diplomati continuano stu-
di superiori.

L’individualizzazione dei programmi

1l principio fondamentale dell’azione pedagogica della New
Trier Iigh School & definito nella prima fase del suo program-
ma di corso: « Nessuno pud credere alla dignith degli wo-
mini senza provare un profondo piacere allo spettacolo della
loro infinita varieta » *. .

Restando quindi cosi impregnati dello spirito del Piano
di Winnetka, gli studi sono organizzati in maniera da for-
nire a ciascuno la possibilitd di svilupparsi col ritmo che gli
& proprio secondo le sue capacitd e le sue tendenze. Questo
non significa affatto che siano permesse la sterile fantasia e
le soluzioni facilistiche.

Secondo il sistema diffuso in tutto il paese, lo studente
puo ottenere un diploma di compimento di studi solo se nel

*New Trier Township High School, Curriculum Guide, dicembre
1959, p. 1.
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| corso di questi egli ha ottenuto un numero totale di punti
‘ o di credits fissato dal consiglio d’amministrazione della smol
la' che tiene conto a sua volta di norme generali. Questi cre:
a.’zt.r'esprimono in una unitd convenzionale I'importanza qua.

htan.va ¢ quantitativa dei diversi corsi, per un semestre (s
cred.zts cotrispondono, per esempio, ad un semestre di corsg
« minore », in ragione di cinque periodi a settimana). I rre.
dzts: sono acquisiti solo se lo studente raggiunge ur voto sy.
periore ad un limite minimo fissato.

Per ottencre il certificato di studi della New Trier High
Sch?ol, e necessatio avervi guadagnato 350 credits in 4
anni,

. {1 gior:o dei credits & contemporaneamente origine di elasti.
citd e di sicurezza, poiché permette di delimitare esattamente
il campo di libertd dell’alunno.

Ir% linea di principio, questi stabilisce il suo programma di
studi come si compone il ment di un pasto, scegliendo sulla
carta cio che attrae e conviene di pii.

Ecco, per esempio, la lista dei corsi proposti pet il primo
anno, dove sono citati i credits che essi fruttano se sono se-
guiti con successo per un semestre ;

Corfsi « maggiori » (che rendono 10 credits per semestre;
salvo indicazione contraria, essi devono essere seguiti duranté
2 semestri consecutivi): inglese, algebra, alimentazione (un
semestre), educazione civica, commercio, disegno industriale
elettricitd (un semestre), storia universale, lingue straniere,
matematica generale, pittura e disegno (due periodi al giorj
no), fotografia, radio amatore, lavorazione del legno, lavori
manuali, abbigliamento (un semestre). }

Carsi « minori » (il numero di credits & tra parentesi): arte
dra@matma (.6), canto corale (3), dattilografia (5), corso d’ar-
monia (6), disegno industriale (un periodo al giorno) (5), di-

5Cfr. New Triet Township High Sch 3 i ;
Freshmen 1939-60. Planning ap Cou%-:e o‘;‘ ?S'(;lz:dgfef)z.ﬂs.ﬂmﬂ Bulletinfor

| S
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zione (6), armonia (3), orchestra sinfonica (5), lavori manuali
(un periodo al giorno) (5).

Tuttavia, parecchie restrizioni influenzano la scelta del-
Palunno. In primo luogo, un certo numero di corsi, giudi-
cati indispensabili alla cultura di base di tutti i membri della
nazione, sono obbligatori: lingua materna per 4 anni (cre-
dits 80), matematica per 2 anni (40}, social studies per 2
anni® (40), scienze per un anno (20), educazione fisica per
4 apni {16), avtomobile per un semestre (3). Totale: 199
credits.

Circa 2/3 del totale dei credits richiesti sono dunque for-
niti da corsi obbligatori. Tuttavia, come vedremo, si pud sod-
disfare a queste esigenze molio liberamente; cosi, abbiamo
rilevato una decina di possibilita diverse che permettono
di pottare a termine validamente l'anno di scienze ri-
chiesto.

Un secondo fattore importante guida lo studente nell’ela-
borazione del suo programma: la professione o gli studi su-
periori ai quali aspira. In particolare, ogni universitd deter-
mina le sue condizioni di ammissione e specifica particolar-
mente quanti credizs lo studente deve avere acquistato nelle
scole secondarie, per determinate materie.

Tnfine i genitori, i maestri, i consiglieri pedagogici e gli
psicologi si sforzano di guidare lo studente utilizzando nel
modo migliore i suoi interessi, badando che egli tragpa il mi-
glior profitto possibile dalle sue capacita.

La settimana scolastica che conta 5 giorni di 8 periodi di
40 minuti — escluse le riunioni quotidiane con il consigliere
pedagogico (20°) e la durata della colazione fatta sempre a
scuola (25") — ha suggerito generalmente all’alunno di
costruirsi un programma hon eccessivamente pesante, facen-
do buon uso del tempo per lo studio personale.

e} cui un anne dedicato obbligatoriamente alla storia degli Stati
Uniti.
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Eeco quattro esempi tipo per il primo anno ?-

I T

Inglese 5

111

5  Inglese 5
Alg.ebra 5 Algebra 5 Algebra 5
I;ztmo 5 Scienze 5 Storia 5
ittur i i i
I dise:;n o 10 Commercio 5 Alimentazione 7
Ginnastica Ginnastica
C
(ragazze) 4 (ragazzi) 5 Ao ’
Musica Ginnastica
strumentale 5 (ragazze) 4
29 30 29
Studio Studio i
Studi
personale 11 petsonale 10 pf:sogale 11
40 40 40

tinata,
portante che in Belgio.
e 1 s o
Lindividualizzazione dell’insegnamento

ste sard adattato alle sue possibilits,

1959, p. 4.

—————

Scienze
Lingua
straniera 5
Ginnastica
(ragazai) 5
30
Studio
bersonale 19
40

u Si rl'levera come questi piani di lavoro contrastine con I
ispersione dello sforzo cosi frequente da noj.

er Praticament,
-’ . a e
tuttt 1 corsi accademici possono essere concentra

ti nella mat-

Cl_rca un quarto del tempo passato a scuola & riservato agli
stucﬁ personali. Le ore cosl lasciate libere saranno spesi
dedl.cate a lavoro di ricerca nella biblioteca scolastica cho
negli Stati Uniti, ha una funzione incomparabilmente pit iI’IEl::

, .
. Nqn solo Ialunnlo sceglie le materie che gli convengono
aggtormente, ma inoltre Pinseghamento dj ognuna di que-

7 . . .
New Trtier Township High School, Conrses for Freshmen, aprile
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In realta, tutte le materie importanti possono essere stu-
diate a cinque diversi livelli di attitudini: inferiore, medio de-
bole, normale, accelerato, avanzato. In questo modo, lo sforzo
richiesto allo studente, che egli possieda un’intelligenza supe-
riore o sia poco dotato, che sia ferrato in un campo e in
titardo in un altro, & sempre proporzionato alle sue pos-
sibilita. '

Siccome Palunno segue raramente tutti i suoi corsi ad uno
stesso livello, il danno di una segregazione generale, secondo
le attitudini, sembra minimo: del resto la scuola sta molto
attenta a questo problema, raggruppando sistematicamente
tuiti gli studenti in occasione di alcune attivitd. Si fa di
tutto per inculcare una vera tolleranza nei confronti del mag-
giore o minore talento dei compagni di studio e per inco-
raggiare ciascunc a superarsi: « Nello sport, non tutti sono
capaci di giocare in modo eccellente; lo stesso caso si verifi-
ca negli studi. Ma si attende da ciascuno il meglio di se
stesso » °,

Il sistema d’insegnamento a diversi livelli & praticato a
New Trier, dalla fine della prima guerra mondiale, con la pit
grande soddisfazione di tutti. Tn media gli studenti si divi-
dono secondo le percentuali seguenti: superiori 15-209, nor-
mali (medio superiori) 40-55%, medi deboli 36-409, limi-
tati 5-896, avanzati +=10%.

Quando gli alunni entrano alla New Trier High School, i
gruppi sono provvisoriamente determinati sulla base dei ti-
sultati scolastici precedenti e di altre informazioni riunite se-
condo un sistema che studieremo pity avantl. In seguito i ri-
sultati ottenuti nella scuola stessa corteggeranno e guideranno
le assegnazioni, non essendo gueste mai definitive, gualunque
siza la matetia.

Tale flessibilitd conduce certamente ad una organizzazione
complessa, ma non bisogna tuttavia esagerare la difficolta.

Nella tabella seguente, facciamo appatire tutte le possi-
bilita offerte durante il secondo semestre dell’anno scolastico

¢ New Trier Township High School, Guide Book tfo ‘New Trier,
Winnetka 1959, p. 39.
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1959-60. Alcune note

marginali i o
studi ®. g precisano lo  spiritq depli

Materie e livelld di corso Osservazioni

Ogni corso & indicato da un numero di tre cifre-
(a) la cifra delle centinaia indica i -
ndic Pody
avra dungue 1,2 3 e 4 * o auale amno &
(b) la cifra delle decine indica

Stre; 2 == 2° semestre; (0 —
mo o al second

(¢) la cifra delle yu

224, 223, 222, 221 Le differenze di livello nel 2°, 3°
324, 323, 322, 321 e 4° anno sono, mutatis mutandis,
424, 424 (+), 423, 422, 421  parallele a quelle che indichiamo
i ’ qui sopra per il primo.
i semestre: 1 = 10 seme. : 323 = giomalismo.
bud esscre seguito 424 (+) = Great Books.

0 semestre; 3 = corso di vacange
nita indica il livello dattitudine.

si

al pri.
EStiVe;

vello inferiore; 2 == medio d bole: 3 1=1] MATEMATICA
3 — cnole; = . - ] . T :
segnamento  acceleraro: 5 — ; normale; 4 = mn- Algebra A (accelerato) 124  La differenza tra i livelli 2, 3 e 4
9 = tutti { livelli L = avanzato; 6 = seminari. Algebra — 124 si trova meno nell’accelerazione
= tutth 1 livelli riunit, ! Algebra E (sperimentale) 124 che nel nfaet?ido d’inseghamento ¢
Algebra — 123 pell’approfondimento.
| Alpcbra E 123 Al livello 2 le spiegazioni sono det-
\ | Algebra — 122 tagliate; molte applicazioni; nessu-
Matetie ¢ livelli di cotso 0 . Algebra E 122 na incursione nei campi vicini.
Sse1vazioni - Matematica di base 121 Al lLivello 13 lo StuC:I.iElltE deve so-
. . prattutto lavorare da sé: teotia
LINGUA MATERNA Matematica approfondita pitt tigorosa, arricchimento.

125  Per student] ; . (20 credits) 225 Al fivello 4 i concettl sono trat-
telligenti, e:cef[‘;ﬁglﬁvimeme in- geometr{a 534 tati rapidamente; studio pilt ap-
terna (int 1a 1 R5Ud ma- cometria 3 profondito; mnumerose  incutsioni
la biol tegra la lingua materna, Geometria 222 hei campi vicini.

3 Dlologla e .la storia), Matematica 222 Lo stesso manuale & nsato per que-

124 Corso arricchito, fondato sylle o Matematica di base 221 & tre livelli e tutti gli alunni stu-
faﬁze letterarie di Jivello univer- Matematica approfondita diano Io stesso capitolo nello s'n:s:i

) ; - S0 tempo, cid che permette, a

123 Corso medio. M e (20 credits) géi ogni mom’ento, il passaggio da un

122 Corso medio inferiore: & + aremnatica livello allalto.

ticol 10 Inferiore; si rivolge Algebra 323
particolarmente  aglj alunni  che Alzebra 322
non hann_o ancora  acquistato up Geometiia 303
metodo di lavoro razionale. . o ]
R R e remedial, Destinato agl atun Mot e e e
1 identificati dall’ i ; a . : » dus
come aventf una Ec%:irglge}iéggmg Algebra (livello universitario) 403  questi possono,esserf: dedllcatt alla
za in lettura (comprensione el?;: Trigonometria 403 contabilita ¢ all’aritmetica com-

Uso del tegolo calcolatore 323  merciale.

piditd) e in ort
otafia, (2 eredier; va con lalgebra 322)

Accoglie gli alunni che presentang
una debolezza generale in tutti i
settori della lingua materna,

121

« SOCIAL STUDIES »

Educazione civica 123, 122, 121 Quattrobsemesl:ri c‘lh sgcial xtzfd:'ies
i i di . Storia universale 125, 124, 123  sono obbligatoti; due di questi de-
Townshi i due documenti di base seguenti: New Trier

ip Hj ; : vono essere dedicati alla sioria de-
1950, 60.p igh School, Curricalum Guide 1959 e Program of Classes _ Storia: tempi moderni 224 olj Stati Unisi,

Storia: antichita 204

9 Sono stati utilizzati
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Materie e livelli di corso

Osservazioni

Storia: mediceve 202, 203, 204
Storia: universale . 221
Geografia 222, 223
Stor;a: tempi moderni . 323
Storia: Gran Bretagna 303
Storia: UsA - 324, 323, 322, 321

Storia: Usa (approfondita) 425
Storia: contemporanea {Europa)

Gli alunni che desiderano copnti-
nuare gli studi nelle facolty di
scienze delle universithy sone invi.
tatl 4 seguire sei semestri di scien-
ze ¢ ofto di matematica.

. 425
Storia: Gran Bretagna
(approfondita) 404
Stor}a: Ametica latina 403
Stor;a: Estrtemo Otiente 403
Storia: universale del xx secolo

- - .. 402
Storia: Stati Uniti del xx secola

o 402
EdL_Jcazione civica 403
Sociologia 403
Scienze economiche : 403
SCIENZE
Biolpg,ia 123, 124, 125
Radio _amatore 123
B1qlog1a 224, 223, 222
C_hnmc_a 225
Biologia - 323, 322, 321
Elettronica ’ 323
Fisica 325
Chitnica 324, 323
Chimica (seminario) " 426
Fisica 425, 424, 423
Scienze 409
LINGUE
Latino 124, 123, 122

224, 223, 222

324, 323

424, 423

Tedesco 124, 123
; 224, 223, 223C
324, 323

426

Ne_ssun corso di lingue & obbliga-
torio. Gli studenti sono mittavia
incoraggiati a seguitli se si orien-
tano verso studi supetiori. Si pen-
sa_che, molto presto, le universiti
esigeranno all’ammissione che lo
studente abbia studizto almeno

una lingua straniera durante tre
anni.

Esempio d'insegnamento semi-individualizzato
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Materic e livelli di corso

QOsservazioni

124
224
324

125, 124, 123
224C, 224, 223C, 223
324C, 324, 323C, 323, 324
424C, 423C

Spagnolo 125, 124, 123, 122
224, 224C, 223, 223C, 222
324, 324 = 323, 322

Francese

C indica che si tratta della conti-
nnazione di un corso precedente.
= corso di conversazione.

Tutti questi corsi possono essere
seguiti in ragione di due periodi
al giorno (= corso « maggiote »:
10 credits) o di un petiodo al gior-
no (= corso « minore »: 3 credifs).
Tuiiavia, storia dell’arte 329 &
sempre un « maggiore ».

424, 423

ARTI
Disegno e pittura 129
Lavoto manuale_ 121
Disegno ¢ pittura 229C, 229
Lavoro manuale 221
Disegno e pittura 329
Ceramica 329
Gioielleria 329
Storia dell’atte 329
Ceramica 426
Gioielleria 429
Pittura e disegno 429
COMMERCIO
Commercio generale 122, 123
Commercio generale 222
Contabilita 223
Il punto di vista del

consumatore 325
Vendita 302
Pubblicita 303
Organizzazione commetciale 303
Stenografia 323
Dattilografia 303
Pratica di ufficio 322
Segretariato 423
Stenografia 423

Obiettivi perseguiti con duesto

COrso:

(1) preparazione agli studi supe-
riori di scienze commerciali;

(2) formazione generale;

(3) prepatazione per gli studenti
che vogliono lavorare a mezzo-
tempo nel commercio durante
i loro studi universitari;

(4) preparazione professionale per
gli alunni che non faranno stu-
di superioti;

(3) possibiliti per gli studenti che
cercano la loro strada, di ve-
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Diritto commerciale 423, 403
Pratica commerciale 422
AUTOMOBILE

Teoria e pratica (guida) 209
ECONOMIA DOMESTICA
Alimentazione 109
Abbigliamento 109
Alimentazione 209
Abbigliamento 209
Decorazione dj interni 329

CORSI TECNICI

Disegno industriale 123, 122
Legno 123, 121
Elettriciti 103
Disegno (architettura) 223
Legno 222
Metallurgia generale 223
Disegno {meccanica) 323
Metallurgia generale 323
Nozioni di architettira 323
Lettura di piang 302
MUSICA

Canto 129
Otrchestra 129

Element; di doct

Ossetvazionj

dere se Ig cartiera compm
le potra nteressarl,

I 422 = una tiunione dg; 30
matting sq_lqla; il restg COnsigty:
Sidges pratici (20 settimanglj),

Una legge, 2bprovata nel 1955
diventare obbligatorio Questo ¢

SO in tutte le High Schools ci?:

PIllinois (3 credits),

Destinato Principalmente alle g

Bazze; tuttavia i ragazy che si jp
teressano al restauro o all'induatyfy
alberghiera possono seguire i corgf
d'alimentazione; e | tagazzi che g
interessano all’architeityrg Possonp
seguire i corsi di decorazione &
interni.

e

Lo scopo perseguito non ¢ di dare
una formazione professionale, ma
di fare dello studente % Un consy-
matore intelligente dej prodotti
dell'industria ».

Ciascuno di questi corsi frotea 5
o 10 credits secondo il tempo che
gli si dedica,

Le universits riconoscono questi
credifs; sempre pill esse sperano
che gli studenti acquistino upa
formazione tecnica,

—

Si tratra sia di wna iniziazione per

3

I'amatore, sia di studi approfon-

psempio d'insegnamento semi-individualizzato
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f Corso d'armonia } 0550
g;prezzamento musicale 129 riere musicali.
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Materie e livelli di corso Osservazioni

129  diti che possono preparace alle car-

Canto 2%3
Piccolo gruppo vocale 2
| Apprezzamento musicale 229
¥ Composizione 329
1 Madrigali (gruppo vocale) 429
' Composizione 429

| Corale (selezione di 32 studi} 029

029

Qpera

le-)ande corale 029

Armonia (principianti, gruppo
d'uscita, gtuppo donore) 029

| Orchestra (avanzati) 029

Insieme strumentale 029
Piano 029
EDUCAZIONE FISICA, SPORTS,
DANZA "

ORATORIA,
ﬁ%ﬁ DRAMMATICA
FOTOGRAFIA
PRONTO SOCCORSO

Lo studio di ciascun alunno '
prima del suo ingresso a New Trier

Abbiamo detto che la scuola raccoglie informazioni parti-
colareggiate sui suoi futuri alunni affinché questi p(_)ssanol im-
mediatamente trovare un posto, almeno provvisorio, ged si-
stema complesso che abbiamo deseritto. Fcco come si deve
procedere, . _

La maggioranza degli studenti che frequentano New T?.er
provengono da sei scuole pubbliche e da sette scuole confes-
sionali dei dintorni. o . _

Fin dal mese di gennaio, i servizi di testing da_e]la H1gh
School forniscono alle sei scuole pubb]lc-he. test d}nteﬂl%fnj
za, d’attitudini e di conoscenze da amministrare ai bambini

17
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che hanno manifestato lintenzione di iscriversi ai corsi di
New Trier. Gli alunni delle scuole confessionali vertanno a
Winnetka, in aprile, per essere sottoposti a prove simili.

Ogni scuola inoltre deve riempire una- scheda individuale
che ha, olire ai risultati dei test citati, vna tabella che rias-
sume ['apprezzamento generale dei professori °;

Valutaziont globali

Intelligenza 12 3 4 3
Applicazione 1 2 3 4 5
Senso di responsabilita 1 2 3 4 5
Condotta a scuola 1 2 3 4 5
Qualita di capo 1 2 3 4 5
Valutazioni speciali
Inglese 1 2 3 4 5
Matematica: ,
ragionamento 1 2 3 4 3
conoscenze di base 1 2 3 4 5
Social studies 1 2 3 4 5
Scienze 1 2 3 4 5

Codice: 1 = supetiore; 2 = al di sopra della media; 3 =
medio; 4 = al di sotto della media; 5 = scadente. Ta cifra
riportata viene contrassegnata inquadrandola.

Dopo la amministrazione dei test, il direttote del servi-
zio di counseling di New Trier si incontra con i consiglieri
delle diverse scuole inferiori per raccogliete informazioni com-
plementari che riguardano non solamente listruzione, ma an-
che la storia, la famiglia, la salute dei futuri studenti.

Poi, ciascuno di questi & intervistato nella sua scuola. 11
colloquio verte dapptrima sulle abilitd (arte, sport, lavoro ma-
nuale) e sulle preferenze (materie preferite), poi sulla fami-
glia, mentre Dintervistatore cerca di identificate gli eventuali
problemi, Un quesito scioccante termina intervista.

10 Cfr, New Trier High School, Test and Personal Data Card.

T

Esempio d'insegnamento semi-individualizzato 239

Nel mese di maggio, genitori ed alunni — che hanno gia
potuto studiare il programma dei corsi — sono invitati ad as-
sistere ad una riunione d’informazione alla High School. Ven-
gono raccolte le iscrizioni ai diversi corsi,

La direzione di New Trier & in possesso allora di sufficien-
ti, elementi per costituire gruppi di circa 30 studenti che, du-
rante tutti i loro studi, saranno affidati allo stesso consigliere
pedagogico e lo incontreranno ogni mattina. In questi gruppi,
si cerca sistematicamente di avere l'eterogeneiti sia per quan-
to riguarda le attitudini che le origini socio-economiche. Tut-
tavia, 1 gruppi sono costituiti da studenti dello stesso sesso, e
i consiglieri sono dello stesso sesso degli studenti. Inoltre,
si cerca di dare una personalitd equilibrata ad ogni gruppo
evitando particolatmente che si trovino riuniti troppi adole-
scenti « con problemi ».

Il giorno dell’inizio del corso, non solo sono organizzati
i corsi e gli orari, ma ogni studente sa esattamente cid che
deve fare: sa, per esempio, che per tale materia, egli deve
unitsi al gruppo dei medi e per tal’altra, al gruppo superiore;
sa che un consigliere lo aspetta; sa anche quali libri, quali
quaderni, quale equipaggiamento sportivo deve comprare ed
¢ stato informato prima del prezzo esatto di ciascuno di que-
sti articoli. _

Terminiamo queste indicazioni che si tifetiscono agli ini-
zi scolastici segnalando che circa 15 giorni dopo la riapertura
delle scuole, 1 genitori sono invitati ad una prima riunione in
cui incontreranno i consiglieti def loro bambini e nel corso della
quale essi saranno informati sui motivi della classificazione ai
diversi livelli, sul significato delle manifestazioni extra-scola-
stiche, ecc. :

La settimana successiva, padri ¢ madri vanno a scuola con
i loro figli e seguono una giornata di scuola completa al loro
fianco (la giornata, in questa occasione, & ripartita tra il po-
meriggio e la sera). Si indovina facilmente come tale espe-
tienza faciliti la comprensione tra la scuola e la famiglia.

Cominciati 1 suoi studi secondari in gueste eccellenti con-
dizioni, lo studente sara seguito, giorno dopo giorno, dal suo
consigliere.
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I consiglieri pedagogici

Grazic ai swoi consiglieri pedagogici, la New Trier High
School riesce in questo vero tour de force che consiste non
soltanto nel guidare efficacemente ognuno dei suoi 3740 sty
denti nel dedalo dei programmi, ma anche nell’aiutatli sia sul
piano psicologico che sul piano sociale e sanitatio.

1l counseling & assicurato da 126 consiglieri pedagogici a
mezzo tempo, professori che dedicano 1/5 del loro tempo a
questa missione; 10 consiglieri a pieno tempo che dirigono i
precedenti; 6 psicologi a tempo pieno.

Nel corso della riunione quotidiana del mattino, ogni grup-
po di 30 studenti di cui abbiamo indicato la costituzione in-
contra il suo consigliere per discutere di problemi di disci-
plina, di carricra e, in generale, di tutto quanto pud inte-
ressare la maggioranza. L’atmosfera distesa di questi incontri
costituisce un eccellente passaggio verso il difficile lavoro che
sta per cominciare.

Lo studente pud anche consultare individualmente il suo
consigliere, ogni volta che lo desidera.

Inoltre, durante I'anno, il consigliere farid almeno una vi-
sita personale alla famiglia di ogni alunno che appartiene al
Su0 gruppo.

Naturalmente una missione cosl delicata non s’improvvisa:
essa richiede uomini aperti ai problemi della gioventh e par-
ticolatmente formati per aiutarla.

Al momento dell’assunzione dei professori, il consiglio di
amministrazione della scuola attribuisce un’importanza tutta
particolare alle qualitd intellettuali e morali indispensabili a
esercitare tale funzione nei riguardi degli studenti e da prio-
ritd a coloro che le possiedono.

Durante il suo primo anno di attivitd, il consigliere deve

assistere a 50 riunioni di formazione di circa ¥ ora clascu-
na ¢ dopo ogni ciclo di 4 anni, & sotioposto ad un muovo
addestramento.

La preparazione di base si svolge nella maniera seguente.
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Prima dell’inizio dell’anno scolastico

Un certo numero di sedute sono dapprima dedicate allo stu-
dio dell’amministrazione della scuola. Poi, al consigliere ven-
gono comunicate tutte le informazioni raccolte sui suoi foturi
alunni.

Infine qualche giorno prima della fine delle vacanze, il di-
rettore delle attivitdh di studio del prime anno riunisce i
« freshman helpers », cioé gli studenti dell’ultimo anno che
aiuteranno il consigliere nel suo compito. Durante le prime
nove settimane, I'assistente parteciperd a tutte le rivnioni mat-
tutine. Durante le nove settimane seguenti, non dard che
due prestazioni settimanali; in seguito, non 'interverrd altro
che su richiesta del consigliere.

Durante 'anno scolastico

Sotto la direzione di un direttore specializzato, la for-
mazione prosegue durante le amichevoli conversazioni fatte
dai direttori dei settori (inglese, matematica, scienze, ecc.),
dai capi dei diversi servizi (direttori del testing, psicologo,
bibliotecario, medico-assistente sociale, delegato all’associazio-
ne dei genitori) e degli adulti responsabili dei club studen-
teschi.

Il direttore dei consiglieri convoca anche alcune riunioni
speciali per esaminare nuovi problemi che si riferiscono al-
Pammissione di alunni, alla revisione dei programmi, ecc.

Infine, in aprile, una relazione di chiusura permette di
fare il bilancio dell’attivitd dell’annata che sta per finire e di
stabilire le prime previsioni per l'anno seguente.
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