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Prof. Marianne Poumay, Dr. François Georges,
Université de Liège, IFRES

Intervention sur invitation de l’institut Jonfosse
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Bénéfices et écueils 
d’une approche par compétences 
– l’expérience de l’université de Liège -
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Plan

• Intro : l’approche par compétences, bénéfices attendus, 
écueils potentiels

• Contexte ULg/IFRES

• Projets menés depuis 2008

• Illustration d’un « bon compromis » de référentiel

• Conclusions / Exemples de questions toujours 
préoccupantes

Note : 
Présentation partiellement basée sur celle réalisée conjointement avec 
Jacques Tardif en 2010. Texte (« Accompagner une réforme vers des 
programmes visant le développement de compétences – difficultés et leviers »)
téléchargeable par l’adresse : http://orbi.ulg.ac.be/ (entrer « Poumay 
2010 » dans le champ de recherche)
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Définition

Définition de la compétence choisie à 
l’ULg :

La compétence est :

« Un savoir-agir complexe

prenant appui sur la mobilisation et la combinaison 
efficaces

d’une variété de ressources internes et externes

à l’intérieur d’une famille de situations » 

(Tardif, 2006, p. 22) 
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Savoir comment agir, en toute connaissance de cause,
au bon moment, de la meilleur façon possible, et ce, 
avec efficacité (Prégent et al., 2009, p. 41).
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Le champ professionnel ou disciplinaire auquel vous préparez
vos étudiants 

Ecueils à éviter 
• Réduire la compétence à un savoir-faire, à une procédure 

standardisée (Guillemette & Gauthier, s.d., pp. 8-10);
• Se lancer dans l’énumération précise de compétences et 

sous-compétences au risque de réduire la formation à une 
suite d’apprentissages morcelés (en 1970, l’état de Floride a 
défini pour l’enseignant 1307 compétences)  

• Opposer « connaissance » et « action » (Prégent et al. 2009, 
p. 44);

• Subordonner de manière excessive les finalités de la formation 
aux attentes du monde professionnel;

• Restreindre l’approche par compétences aux approches par 
situations complexes propices aux « bons élèves »;

• Envisager une approche purement cosmétique de la logique 
des compétences (Réseau, 2007, n°62, p. 7)
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Ecueils potentiels (non exhaustif)

• Difficulté de communiquer dû au manque 
d’accord sur les concepts de base

11

• Temps d’implantation, essoufflement des équipes si 
trop peu de collègues impliqués

Une opportunité à saisir…

Pour penser la fonction de l’enseignement 
supérieur : 

• «Contribuer à résoudre les problèmes qui se 
posent à la société humaine et à les anticiper »  
• « Préparer les adultes de demain… »;

• « des personnes compétentes dans leurs 
domaines »;
• « des personnes solidaires »;

• « des personnes capables d’identifier les enjeux »
• « des personnes prêtes à s’engager concrètement » 
(Roegiers, 2006, pp1-2).
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Une opportunité à saisir…
Pour penser son programme de formation en 
fonction des profils professionnels visés: 

• «Assurer la cohérence et l’articulation entre les différents 

enseignements »; 

• Donner aux maîtres de stage de « coordonner leurs exigences aux 
visées explicites de la formation »;

• Clarifier le contrat didactique au profit de l’apprenant (Réseau, 
2007, n°62, pp. 4-5) . 

� Motivation intrinsèque des étudiants 
(car sens aux apprentissages), donc 
meilleure réussite;

� Plaisir d’y enseigner;

� Efficacité du programme ;

� Bénéfice sociétal .
13
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L’approche par compétences

• L’approche par compétences :
• Pas révolution mais plutôt aménagements progressifs

• Simple, mais « mangeuse de temps » pour atteindre  la 
cohérence globale de tout un programme

• Approche plus facile à mener dans les filières  les plus 
professionnalisantes
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Exemple en ingénierie (ULB)
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Exemple en enseignement (ULg)
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ACTIONS A FINALITES SPECIFIQUES
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Contexte ULg : 
Actions de l’IFRES

Portail Web pour encadrants
(communication, ressources, FAQ,…)
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http://www.ifres.ulg.ac.be/portail/
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Accompagnement d’équipes dans 
leurs avancées « compétences »

• Psychologie clinique (coord. J-J. Detraux)

• Médecine générale  (coord. D. Giet)

• Logopédie (coord. C. Maillart)

• Médecine vétérinaire (coord. P. Gustin)

• Sciences humaines et sociales (coord. J-F. Guillaume)

• HEC Ecole de gestion (coord. J-M. Dujardin)
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Résultats sur deux ans - directs

Trois référentiels, 
…mais à des états de 
développement variables
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Résultats sur deux ans - indirects

• Prise de conscience facultaire

• Intérêt grandissant de la part des autres
facultés

• Echanges entre collègues / internationaux

• Mise en œuvre de dispositifs novateurs 
(nouvelles grilles d’évaluation de stages, structure de 
rapport de stage, séminaires intégrateurs, portfolios 
étudiants, séminaires de développement professionnel)

Illustration d’un bon compromis

22

Extrait du référentiel de 
compétences de l’équipe des 

logopèdes 
(Maillart et al., 2010)
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Conclusions / constats

• Important rôle du consultant + de l’accompagnement 
semi-collectif.

• Engouement institutionnel, en correspondance avec 
cadre européen (L.O.).

• Pousse vers les approches « cursus/programme », vers 
plus de cohérence dans ces cursus.

• Développe le dialogue méthodologique au sein des 
équipes et avec les maîtres de stages.

• Pourrait être réellement utile aux étudiants (études en 
cours, indices présents).

• Attention aux « abandons »… valoriser les enseignants !
23

Exemples de questions toujours 
préoccupantes :
• Le « cours intégrateur » n’est-il pas une solution 

qui manque d’ambition ?

• Comment évaluer une trajectoire de 
développement ? Comment en rendre compte ?

• Comment, administrativement, adapter nos 
programmes à cette nouvelle approche ?

• Comment accompagner de front toutes les 
équipes qui le souhaitent ?

• …
24
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