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L'évaluation des enseignants par les étudiants a donné lieu a beaucoup
d'applications. Huguette BERNARD recense méme I'évaluation de ces évaluations

par des professeurs des différentes universités québecquoises.

Une évaluation des cours de lére candidature a eu lieu a la FAPSE en 1994-95
(mémoire de Sandrine REMY). Les étudiants ont été amené a répondre sur des

feuilles d'enquéte classiques.

Les réponses (y compris les commentaires trés "éclairants”, car Sandrine REMY les
a retapés a la machine pour garantir I'anonymat) ont été communiquées a chacun
des enseignants.

La procédure personnalisée de communication a chaque professeur de ses
données, et, anonyme pour les autres enseignants, a montré qu'il s'agissait moins
d'une évaluation (sur 26 criteres différents) que d'un Dialogue Pédagogique
Systématisé (D.P.S.) parce qu'il force TOUS les étudiants a émettre un avis et
supprime les bruits de couloir non représentatifs de I'opinion moyenne. En outre,

seul chaque professeur connait TOUTES les réponses qui LE/LA concernent.
Enfin, le professeur peut lui aussi émettre SES évaluations.

Le logiciel DPS (Dialogue Pédagogique Systématisé€) permettra de rendre anonymes
(parce que dactylographiés directement par les étudiants) les commentaires "libres"

destinés a chaque enseignant.

Chaque étudiant(e) sera tenu(e) de compléter les échelles d’avis du programme (les
commentaires seront facultatifs). 1l (elle) disposera d’'une « carte d'avis » qu'il (elle)
devra présenter a la personne qui I'accueille (par exemple le technicien de salle du
CAFEIM-FAPSE). Le préposé apposera son cachet sur la carte une fois le devoir de
I'étudiant(e) accomplit et tiendra un registre mentionnant le nom et la date (la remise
des avis pourrait s’effectuer en plusieurs fois). L’anonymat quand au contenu des

avis et des commentaires sera garanti.
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2. L'éditeur de questionnaires d'avis :
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3. Le module d'encodage des avis :
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Le questionnaire peut
étre présenté par
cours.

Une méme question
est alors envisagée
selon les différents
cours.

L'étudiant peut
visualiser |'état
d'avancement de
['évaluation.

Chaque item pour
lequel une appréciation
a éteé fournie sur
I'échelle d'avis est
signalé par une marque
||/||.

Lorsqu'un commentaire
accompagne cette
appréciation, la lettre
“c" figure en gras dans
la case
correspondante.
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SAUVEGARDE AUTOMATIQUE

Yeuillez choisir un nom pour le fichier temporaire contenant volre avis. [Yoir écran suivant.] Cette
sauvegarde vousz permettra de ne pas devoir tout recommencer en cas de plantage de la machine.

Le fichier temporaire ne contient pas d'information permettant de vous identifier. Yeuillez donc
prendre note du nom et de I'emplacement [répertoire] du fichier.

Yous pouvez toujourz prendre Finitiative d'enregistrer votre ravail avec les options "Enregistrer’ et
‘Enregistrer sous..." du menu ‘Fichier'.

Une
sauvegarde
automatique
est prévue pour
eviter la perte
de données.
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Un enregistrement temporaire est
possible, notamment sur disquette, ce
qui permet a I'étudiant d'effectuer le
travail d'évaluation en plusieurs fois.
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L'indication concernant votre identification - votre numéro matricule, en I'occurence - sera stockée dans une
basze de donnée différente de celle contenant vos réponses et commentaires.

Ainsi vous avez la garantie que votre avis restera anonyme.

prr e — |

Yotre identification est cependant necessaire pour
4| 1. quun étudiant ne puisse donner qu'un seul avis,
2. comparer les cours pour lesquels un avis a été donné et ceux auxquels I'étudiant est inscrit.

Seul les avizs des étudiants réguliérement inscrits aux cours au moment du traitement des résultats seront pris
en congidération.

En outre, dans le cas oa il est obligatoire de donner son appréciation, I'identification permet de ressencer les
étudiants ayant déja rempli leur obligation.
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4. L'etablissement d'un rapport a l'aide de Microso  ft Access :
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Les données anonymes enregistrées a l'aide du modul e d'encodage
peuvent ensuite étre récupérées dans le logiciel Mi  crosoft Access
afin de réaliser des requétes et des rapports.
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