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Présentation du texte

Objectif : Rendre explicite les options méthodologiques en DP...

* ... pour l’analyse
* du travail
* de laformation
* des apprentissages

* 3 questions pour structurer le texte :
* Queregarde-t-on ?
* Comment regarde-t-on ?
e Comment Uinterprete-t-on ?



Démarche méethodologique genérale

* Recherche « qualitative » (hon-exclusif a priori)

* Plus précisément, croisement entre :

* Ethnographie : étude des situations ordinaires (du travail),
observations locales =2 théorisation

* Ergonomie : étude de Uinteraction entre ’humain et son
environnement social et matériel

* Focale psychologique (conceptualisation dans ’action),
qui tire vers le social (situation, travail)

* Onto-epistemologie : un monde qui agit sur le sujet, mais
un sujet capable qui en fait U'expérience

Falzon, 2004 ; Leplat, 2002 ; Ogien, 1999 ; Pastré, 2011 ; Rabardel et Pastré, 2005 ; Thievenaz, 2022



La question de la problématisation

* Problématisation nécessaire (comme pour tout travail de
recherche)

* Mais particularités::
* Interpréter une demande
* Questionner la nécessité d’'une formation

* Pas de rejet de la recherche fondamentale

* ...mais une finalité appliquée (voire « technologique ») de
’ensemble du champ

Durand, 2009 ; Faulx et Danse, 2017 ; Mayen, 2014a



Que regarde-t-on ?

* Deux necessites :
* Travail en situation
* Réflexion sur Uaction pour élucider sa part non-visible

* Cf. concepts et principes (interventions précedentes)



Trouver les bons
outils théoriques
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Comment regarde-t-on ?

Les moments de 'analyse de la

Les moments de ’analyse du travail formation
-- » cherche a voir la construction de -- » cherche a voir la présence des
la compétence apprentissages
* Etude de la tache (prescrite,
attendue, redéfinie, reelle) * L’analyse de la formation
formelle

e |’'observation
e Entretiens semi-directifs

e Acceder a l’'activite réelle : les
traces

 Retour sur Uaction/Auto-
confrontation (elucider
’action)

* Uanalyse du travail
débutant/expert

* ’analyse du discours des
professionnels

* 'analyse de la tache et de
’activité dans leur dimension
d’apprentissage

Mayen, 2014a ; Rappe, 2024 ; Rix-Lievre, 2010 ; Savoyant, 2006 ; Vidal-Gomel, 2022




Comment interprete-t-on ?

* Pas de méthode commune (parfois pas du tout)
« Méthode d’analyse =/= cadre d’analyse
* Triangulation des sources qui précedent

* Paradigme et cadres théorigues, mais néanmoins travail
interpreétatif nécessaire (semi-induction, herméneutique)

* Passer d’évenements isolés aux propriétés d’'un phénomene
(continuite, regularite)

Flick, 2018 ; Rappe, 2024 ; Rappe et Schillings, 2025 ; Rogalski, 2014



Conclusion/discussion

1. Ladémarche DP est reconnaissable moins a ses
meéthodes qu’a leur combinaison au service d’une
finalité
 Ce qui est présenté ici ne sont pas des normes, mais des

points de passages obligés

2. Une grande souplesse sur la méthode, avec des focales
plus resserrées sur les objets (cf. concepts et principes)

3. Co-construction, informateurs-clées



Conclusion/discussion

4. Une démarche qui accepte d’étre transformée par ce qu’elle
découvre

5. Autocritique : peu d’outils méthodologiques pour analyser
I"articulation entre les poles formation-apprentissage-travail

* Mais des outils théoriques qui permettent de tracer des ponts, par ex. :
 Situation (du travail, de développement potentiel, didactisée, etc.)
« Conceptualisation (dans le fonctionnement, I'apprentissage et la formation)
« Pragmatisation (de la formation vers le travail)
 Efc.
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