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CONTEXTUALISATION

Un contexte signifiant

a. La notion de polycrise

b. Limpact des crises sur 'enseighement supérieur



LA NOTION DE POLYCRISE :

La polycrise est désignée par Lawrence et al. (2024) comme « l'entrelacement causal de
crises affectant plusieurs systemes globaux de maniere a dégrader significativement les
perspectives de 'humanité » (p. 3).

La ou le risque systémique deésigne la probabilité qu'un systeme s'effondre, la polycrise
désigne l'instant ou cet effondrement se produit simultanément dans plusieurs systemes
interdépendants. (Liu & Renn, 2025 )

Cela nécessite : une pensée complexe, attentive aux interdépendances, boucles de
rétroaction et a l'incertitude (Morin, 1999)
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L'IMPACT DES CRISES SUR UENSEIGNEMENT SUPERIEUR
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L'IMPACT DES CRISES SUR LENSEIGNEMENT SUPERIEUR
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’IA REDEFINIT LE TRAVAIL ETUDIANT
(ET UEVALUATION)

« VAl PARFOIS UIMPRESSION DE NE PLUS SAVOIR APPRENDRE, DE
NE PLUS SAVOIR TRAVAILLER OU LIRE UN TEXTE SEULE. »
(GRAVELEAU, 2025)

e Entre 53 % et 73 % des étudiants utilisent I'lA dans leurs travaux
(Paguelin et al., 2025)
e |'IA reconfigure le rapport au savoir et complexifie I'évaluation des
apprentissages

e Une étude récente de Microsoft intitulée « Working with Al:
Measuring the Occupational Implications of Generative Al » (Tomlinson et
al., 2025) démontre que les métiers les plus exposés a |I'automatisation

europe

par |I'lA ne sont plus seulement les emplois manuels ou routiniers, mais
également des professions hautement qualifiées, nécessitant des

compétences cognitives complexes.
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- ‘ LA ROBUSTESSE : UN CHANGEMENT DE PARADIGME

a. Des robustesses disciplinaires

b. La notion de robustesse
c. Robustesse / Performance / Suroptimisation

d. 7 criteres —un choix assumeé



DES ROBUSTESSES DISCIPLINAIRES

51010€I1e dE < <
(Stelling et al., 2004)
« La robustesse — la capacité a maintenir les performances

face aux perturbations et a l'incertitude,

est une propriété fondamentale des systemes vivants. »

Economie

1A

(Braiek & Khomh, 2024)

« La robustesse d'un modele désigne sa capacité
a maintenir des performances prédictives stables
face aux variations et aux changements

dans les données d'entrée. »

(Hansen & Sargent, 2008)

« Une regle de décision robuste est celle qui performe bien
sous une variété de modeles probabilistes —
en évaluant la pire performance d'une réegle de décision

sur un ensemble de modeéles alternatifs. »

Ingénierie du controle

(Zames, 1981)

« La capacité d'un systeme de contréle
a maintenir la stabilité et les performances
en présence d'incertitudes
est désignée par le terme robustesse.
L'incertitude de modélisation est quantifiée
et la performance optimisée. »

|:| Convergence

|:| Dissonance : orientation vers la performance



DE L'INCOHERENCE LA TROISIEME
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LA ROBUSTESSE DU VIVANT

ANTIDUIE A“ Pour une alternative

a la performance

.«

TRAGTS

SHLLIMARD J90€/N°50

« LA CAPACITE D’UN SYSTEME A MAINTENIR SA STABILITE MALGRE LES FLUCTUATIONS QU’IL SUBIT »

\_

-

Pas un dogme, mais
un cadre de réflexion
stimulant

~

J

La performance est a redéfinir et la suroptimisation a combattre.

Les 7 caractéristiques de la robustesse (Hamant)

— La robustesse se traduit par des propriétés souvent percues comme des défauts — lenteur,
inefficacité, redondance, incertitude, inachevement, hétérogénéité et incohérence — mais qui,

dans le vivant, sont des ressources d’adaptabilité.

— Transposées a la pédagogie, elles offrent des pistes concretes pour concevoir des dispositifs

capables de soutenir les apprentissages dans un contexte incertain.
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Est-ce réellement la performance qu’il faut opposer a la robustesse ?
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‘ LA ROBUSTESSE AU TRAVERS DES PRATIQUES
EVALUATIVES



LA ROBUSTESSE AU TRAVERS DES PRATIQUES EVALUATIVES

LENTEUR - Portfolio réflexif

Le portfolio s'inscrit dans « une perspective réflexive et expérientielle de
I'apprentissage et de I'évaluation ainsi que dans une visée de responsabilisation de
I'étudiant vis-a-vis de son processus d'apprentissage et d'évaluation. » (Fischer et al.,
2020, p. 3)

« Les processus réflexifs se constituent pour tous sur la durée et sur la régularité des
echanges. » (Garnier et Marchand, 2012 ; Verslype et al., 2017 ; Naccache et al,,
2006, cités par Boucher et al., 2018)

Sur le plan empirique, « les dimensions les plus marquées par le dispositif des la mi-
parcours sont la réflexivite et la prise de responsabilité dans les apprentissages »,
auxquelles s'ajoutent le sentiment de maitrise de la construction des savoirs et les
capacités d'autoévaluation (Ferrier , 2024). La pensée réflexive « est provoquée par
un evénement qui induit un doute, une perplexité ou une incertitude et qui conduit un
individu » a retravailler sa compréhension. (Naccache et al., 2006 cités par Boucher
et al., 2018)

Le portfolio, de par le temps long qu’il induit, développe chez I'étudiant des compétences qui
tendent vers la robustesse : la capacité a habiter l'incertitude, a réguler son propre apprentissage
dans la durée, et a construire un sentiment de maitrise qui ne dépend pas uniqguement d'une
performance ponctuelle.



LA ROBUSTESSE AU TRAVERS DES PRATIQUES EVALUATIVES

INEFFICACITE - Le statut de 'erreur

« La robustesse résulte de procédés intrinsequement et localement inefficaces et
inefficients, c'est-a-dire opérant contre la performance. » (Hamant, 2022, p. 9)

Bonniol et Vial (1997) présentent deux approches de la régulation, qui divergent
selon la place accordée a l'erreur. Dans une perspective cybernétique, la régulation
fonctionne en circuit fermé, focalisée sur la performance : I'erreur est percue comme
un écart a corriger. A l'inverse, la régulation systémique adopte une boucle ouverte,
considérant l'erreur comme un « surplus de significations » révélant le
fonctionnement global du systeme, et donc comme une ressource a valoriser plutot
qu’a éliminer.

'évaluation formative traduit cette seconde régulation puisqu’elle« integre |'erreur
et I'approximation comme regles afin de pouvoir rectifier n'importe quand dans le
processus », la ou un modele performatif chercherait a les éliminer. (Perrenoud,
1991)

En intégrant I'erreur comme levier plutot que comme faute a sanctionner, elle développe chez
I'étudiant la tolérance a l'imperfection, la capacité de régulation de son propre apprentissage et une
relation non anxiogene au sentiment d’inefficacité.



LA ROBUSTESSE AU TRAVERS DES PRATIQUES EVALUATIVES

REDONDANCE - Constance des criteres et de I'instrument

La « réplicabilité ou stabilité (fidélité) d'une mesure est sa stabilité dans le temps ou
entre corrections » : plus une évaluation est répétée sur le méme objet, plus le
jugement qu'elle produit gagne en fiabilité (Leclercq, 2006).

La redondance opere cependant a une autre échelle, celle du temps long et de |a
stabilité du cadre. Les grilles d'évaluation descriptives générales évaluent des
dimensions transversales et non des taches spécifiques. Elles donnent a I'étudiant un
référentiel qui ne change pas d'un cours a l'autre et qui servent de support au
dialogue avec l'enseignant.

Le Progress Test mis en ceuvre a Maastricht repose sur ce principe. Tous les
étudiants, du bachelier au master, passent a intervalles réguliers des tests
équivalents calibrés sur le niveau de fin de cursus, avec des seuils de réussite
difféerenciés selon lI'année. La stabilité de l'instrument rend la progression visible a
I'étudiant lui-méme (Schuwirth & Van der Vleuten, 2012).

La redondance ne sert pas a accumuler des notes. Elle fait du cadre évaluatif un repere stable : c'est
|la constance des criteres et de l'instrument dans la durée qui rend la progression de |'étudiant lisible
pour lui et discutable avec I'enseignant.



LA ROBUSTESSE AU TRAVERS DES PRATIQUES EVALUATIVES

INCERTITUDE - Evaluation écologique

L'évaluation écologique engage une approche holistique pour tenter d'appréhender les
conditions de milieu et de sens. Elle ne cherche pas a standardiser les situations
d'évaluation, mais a prendre en compte les « caractéristiques et dynamiques propres a
chague milieu» (p.8) ainsi que ses dimensions disciplinaires, sociales et technologiques
(Younes, 2020)

Renoncer a la standardisation, c'est aussi renoncer a l'idée gu'une seule réponse soit
attendue. Certains dispositifs poussent ce principe jusqu'au coeur de l'évaluation. Le
Test de concordance de script est concu pour évaluer le raisonnement face a des
problemes mal définis, ou les médecins expérimentés divergent considérablement
dans leur cheminement vers la solution (Charlin et al., 2002). Le score ne mesure pas
la conformité a une bonne réponse, mais le degré de similitude entre le raisonnement
de |'étudiant et celui d'un panel d'experts dont chacune des réponses « reflete une
opinion valide qui devrait étre prise en compte » (Charlin et al., 2002, p. 139).

En confrontant I'étudiant a des contextes complexes, situés et non standardisés, elle déeveloppe la
capacité a mobiliser ses ressources face a l'inconnu face a un monde dont les fluctuations ne
peuvent pas étre anticipées.



LA ROBUSTESSE AU TRAVERS DES PRATIQUES EVALUATIVES

INACHEVEMENT - Evancipation

L'evaluation est traditionnellement un acte de cloture : elle fige un jugement dans une
norme stable, a reproduire et a atteindre. A ce titre, I'inachevement reste peu présent

dans les pratiques évaluatives.

L'évancipation - néologisme forgé a partir d'émancipation et d'évaluation - s'inscrit
dans un dialogue mouvant et non immuable autour de [|'évaluation (Marcel &
Gremion, 2025). Elle refuse de figer les criteres du jugement dans une norme
immuable et engage une démarche en mouvement permanent, inspirée de la boucle
récursive de Morin : remettre en cause l'ordre existant pour s'assurer qu'il reste en
phase avec le systeme, dans une perpétuelle remise en question.

Cette posture implique une tension : contrbéle ou soutien au développement, externe
ou interne, subir ou décider. Elle vise in fine a développer une « capacité
d'empowerment » — apprendre a se conformer tout en restant critique, a désobéir en
gardant la posture la plus éthique possible, a développer un éthos professionnel
(Marcel & Gremion, 2025).

L'évancipation développe chez I'étudiant la capacité a habiter un référentiel en mouvement plutot
gu'a atteindre un état definitif de conformité et a se reconnaitre comme acteur ayant un choix a faire
face aux injonctions paradoxales.



LA ROBUSTESSE AU TRAVERS DES PRATIQUES EVALUATIVES

HETEROGENEITE - Multiplication des modalités d'évaluation

Aucune méthode d'évaluation unigue ne peut mesurer tous les niveaux de
compétence (Mirbahai & Adie, 2020). Chague méthode possede en effet ses forces

et ses faiblesses propres (Schuwirth & Van der Vleuten, 2018).

C'est pourquoi la multiplication des modalités s'impose : les défauts des unes étant
comblés par les qualités des autres, elle permet de couvrir des niveaux
taxonomiques variés a savoir des savoirs déclaratifs aux compétences complexes
sans réduire le jugement évaluatif a un seul format (Detroz, Malay & Crahay, 2020)

En refusant de réduire le jugement a un format unique, la multiplication des modalités reconnait
la pluralité des manieres d'apprendre et de démontrer ses compétences. Elle développe chez
I'étudiant une capacité a se mobiliser dans des registres variés.



LA ROBUSTESSE AU TRAVERS DES PRATIQUES EVALUATIVES

INCOHERENCE - Evaluation par les pairs et autoévaluation

L'autoévaluation est définie comme « un processus par lequel un sujet est amené a
porter un jugement sur la qualité de son cheminement, de son travail ou de ses
acquis en regard d'objectifs prédéfinis » (Legendre, 2005), tandis que |'évaluation
par les pairs consiste en une « interaction entre des individus appelés a évaluer la
quantité, la valeur, la qualité et le succes des productions ou de l'apprentissage de
leurs pairs » (Topping, 1998, cité par Roy & Michaud, 2018, p. 55)

Ces dispositifs produisent des effets empiriguement documentés. En effet, ils
diminuent |'anxiété des étudiants, développent leur autonomie et leur esprit
critique, favorisent la réflexion et pour 84 % des étudiants dans une étude de
référence, la démarche a été jugée bénéfique car elle les a rendus plus critiques et

a favorisé une meilleure réflexion »(Orsmond et al.,, 2000, cités dans Roy &
Michaud, 2018, p. 56)

L'évaluation par les pairs et I'autoévaluation introduisent délibérément des regards multiples et
parfois divergents sur un méme travail. Cette multiplicité de jugements, potentiellement
contradictoires, est précisément ce qui génere la régulation la plus riche. Elle développe chez
I'étudiant la capacité a naviguer dans I'ambiguité et a construire son propre jugement



¢ LIEGE

universite

CONTRAT SOCIAL

- | LE CONTRAT SOCIAL DE UNIVERSITE : UNE REALITE




LE CONTRAT SOCIAL DE UUNIVERSITE : UNE REALITE

TENSIONS : ENTRE LOGIQUE DE CERTIFICATION ET COMPETENCES COMPLEXES

L'université est tenue par un contrat social qui lui impose d'attester du niveau de maitrise atteint par ses
diplomés (Allal, 2013 ; Romainville, 2013). Cette exigence certificative repose sur la fiabilité et la validité
des dispositifs d'évaluation, deux qualités que les outils standardisés garantissent plus aisément.

Or, les objectifs de formation universitaire vont bien au-dela de ce que ces dispositifs peuvent attester.
C'est la que réside la tension : les taches ouvertes et complexes donc celles qui développent et attestent
les compétences universitaires réelles résistent a la standardisation et donc a la fidélité et a la
comparabilité des mesures. Il devient alors pertinent de trouver un équilibre entre la rigueur de la mesure
et la capacité des dispositifs a certifier l'acquisition de compétences complexes.

La robustesse ne remet donc pas en cause la certification. Elle questionne les formes qu'elle prend, en
particulier lorsqu'elle se réduit a une logique de suroptimisation du jugement.



LE CONTRAT SOCIAL DE UUNIVERSITE : UNE REALITE

3 POLES POUR FAIRE DISCUSSION (Detroz, 2026)

Pour évaluer les forces et les limites de tout dispositif, trois poles et sept continuums permettent d'organiser la
réflexion :

Pole A — Intégrité : garantir la note

1. Qualité de la mesure : validité, fidélité, comparabilité

2. Résilience IA : capacité a attribuer formellement la compétence a I'étudiant, y compris dans un contexte ou les
taches peuvent étre automatisées

Pole B — Sens pédagogique : garantir le sens
3. Complexité des acquis : étendue et profondeur des compétences évaluées
4. Valeur d'apprentissage : capacité du dispositif a agir comme levier réflexif

Pole C — Soutenabilité : garantir le maintien

5. Soutenabilité enseignant : temps de conception, de correction, charge cognitive
6. Soutenabilité etudiant : charge de travail, effets cumulatifs

7. Soutenabilité logistique : infrastructure, locaux, gestion des flux




LE CONTRAT SOCIAL DE UUNIVERSITE : UNE REALITE

4 PRINCIPES POUR REDUIRE LA TENSION (Detroz, 2026)

Pour tenter de réduire cette tension, une réflexion articulée autour de quatre principes peut guider la conception
des dispositifs d'évaluation :

@ Double mouvement — validité et complexité Assurer la rigueur de la mesure tout en garantissant une
complexité suffisante des taches.

@ Faire en fonction des enjeux Tous les cours ne nécessitent pas le méme niveau d'instrumentalisation
certificative. La question est de distinguer ce qui exige une grande rigueur de la mesure standardisée de ce qui
peut s'en affranchir — en fonction des objectifs de chaque cours au regard du programme de formation.

@ Variation structurée des modalités Organiser une diversité de dispositifs aux propriétés complémentaires, de

maniere a ce que les forces des uns compensent les limites des autres car aucune méthode d'évaluation unique ne
peut mesurer tous les niveaux de compétence.

@ Evaluation a I'échelle du programme Organiser I'évaluation au-dela du cours individuel, en répartissant les
fonctions et les exigences évaluatives dans le temps et entre les difféerentes unités d'enseignement.



01. La robustesse et la certification sont-elles foncierement
incompatibles ou la tension entre elles est-elle précisément ce qui
peut faire avancer nos pratiques évaluatives ?

02. Si la robustesse suppose de renoncer a l|'optimisation du
jugement, doit-on questionner |a note pure comme horizon
indépassable de |a certification universitaire ?

03. Modifier le paradigme évaluatif chez les enseignants et au sein
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des institutions conduira-t-il a un autre type d'engagement des
étudiants face a |'évaluation et donc face a leurs apprentissages ?
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