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ECOCITOYENNE la Semois

LE PARC NATIONAL DE LA VALLEE DE LA SEMOIS,

LABORATOIRE DE DEMOCRATIE ECOLOGIQUE ?

Quand des citoyens imaginent ensemble |I’équilibre entre nature,

loisirs et tourisme NE
UINZAI
Master Class 13/11/25 'I',AUQCLIMAT

Marie Bertholet, développeuse méthodologique a la Fabrique écocitoyenne
Sophie Lebrun, chargée de mission « tourisme durable » au Parc national de la Vallée de la Semois




LE COMITE CITOYEN DU PARC NATIONAL DE LA VALLEE DE LA SEMOIS
Partage des apprentissages méthodologiques

Pourquoi consulter les citoyens ?
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Comment définir un bon sujet
pour la consultation citoyenne ?

Comment recruter des participants
aux profils diversifiés ?
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Comment mettre au travail le
Comité citoyen et accompagner

Uintelligence collective ? /e
' e e Qu’est-ce qu’une bonne

el Y O Wy
5 s proposition citoyenne ?

Comment articuler savoirs
citoyens et experts ?

Comment prendre soin du
résultat du travail des citoyens ?



LA FABRIQUE
ECOCITOYENNE

Laboratoire de délibération

https://www.seed.uliege.be/lafabriqueecocitoyenne/

Un collectif hybride de scientifiques, d’enseignants et de
praticiens-facilitateurs,
attaché a I’'ULiege (Equipe SEED, Campus d’Arlon)

o P LIEGE université

. Sﬁ '; & Arlon Campus
“, & Environnement

Co-construire des processus de délibération citoyenne sur des
questions environnementales

2 axes d’activités :

* Expérimentation sur le terrain

* Développement d’un réseau d’apprentissage

Administrations publiques et parapubliques : Communes, Provinces,
Parcs nationaux...
Citoyens, associations...

Co-construction, adaptation aux situations



Le Comité citoyen du Parc national de la Vallée de la Semois

Organe consultatif composé de 24 habitants tirés au sort dans les 8 communes
du PNVS

Sa mission — consultative :

Remettre aux instances décisionnelles du Parc un avis éclairé et des
recommandations sur un sujet porteur d’enjeux variés, controversé, qui
concerne les citoyens.

Ses activités
Enquéter (écoute d’experts et de parties prenantes),
Délibérer (échanger des points de vue, expériences et savoirs)

-> développer leur compréhension du sujet et se mettre d’accord.

Sujet du ler cycle de délibération (avril - juin 2025)

Comment le PNVS peut-il améliorer la coexistence entre les activités de loisirs
et les mesures de préservation de la nature, particulierement en période
d’afflux touristique ?

La Vallee de la Semois

Sacrée Parcnagionad |
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Du projet a la création du Parc national >3'<:g:fm.

Vallée de
la Semois

La genése : appel a projets du Gouvernement wallon en juillet 2021

Présentation générale

Pourquoi des Parcs nationaux en Wallonie ?

 Préserver la nature exceptionnelle qu'on trouve sur certaines
zones du territoire wallon (respect des critéres de I'UICN -
catégorie 2 pour la désignation des Parcs nationaux).

 Développer un tourisme durable dans ces lieux.

Parc national ou Parc naturel ?

Contrairement aux Parcs naturels, les Parcs nationaux ont une
visée récréative et une ambition internationale. Ils se
concentrent sur la préservation de la nature, alors que les
Parcs naturels ont des missions plus larges. Leur territoire ne
regroupe que des zones naturelles, contrairement a celui des
Parcs naturels, qui englobe également les zones artificialisées.
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Parc
national

Vallée de
la Semois
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Le territoire

PALISEUL

« 79.000 ha
e 8 communes
° 2 prOVInCeS VRESSE-

° Au coeur de 2 SUR-SEMOIS
arcs naturels
FGaume et
Ardenne
méridionale)

BERTRIX

BOUILLON

FLORENVILLE

TINTIGNY

Présentation générale



L AV RINY e MOV IS B 2 N B SN W 2 YA P i
RERRERAY AN SAR LA ) TR ML IVmRAIS, v

-

unier "':’-:;

© Thomas Me :
s Porel il T w

Richesses naturelles

687 km de cours d'eau, dont 170 km pour la Semois ;

86 7% de foréts, 60 % de feuillus ;
Une grande biodiversité liée a la présence de milieux (biotopes) rares et particulierement riches ;
Des especes emblématiques comme le lynx ou la loutre.

Présentation genérale
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Richesses patrimoniales Valssde

 Chateaux médiévaux (Herbeumont, Bouillon);

» Vestiges antiques (oppidum du Trinchi,
Chateau des Fées, etc.);

Contes et légendes ;

Culture du tabac;

Anciens sites ardoisiers ;

Petit patrimoine ;

Points de vue et paysages emblématiques.

' Présentatio
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Les missions >Y& hational

Vallée de
la Semois

2 axes fondamentaux : protéger la nature et développer un tourisme durable

75 actions a réaliser d'ici 2026, réparties
sur 6 poles :

Patrimoine naturel

Pratiques durables en forét

Patrimoine paysager, culturel et bati
Mobilité vers et au sein du Parc national
Tourisme durable

Education et sensibilisation

© Thomas Meunier
B s -, -

Présentation générale
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Louise Ferrais  Charlotte Tinel _ Corentin Lambert
Inventaire des Inventaire des  [nyentaire des espéces |
especes, monitoring  habitats, momoﬁng et monitoring
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Gabriel Casalanguida Suzon Rondeaux Jon-h-il Tonnelle Rudi Dujardin
Inventuire des Inventuire des Inventaire des lnvenmrm des
espéces, monitoring  espéces, monitoring  espéces, monitoring

Francois-Henri Engel  Antoine Crochet
Filiere bois, circuits ~ Adoptation de la forét oux
courts et mobilier  changements climatiques
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iroptéres  des espces - Lynx maresfomnems S:tsardomers

......

SMAHF ASBL

Multifonctionnalité Schemo de mobilité
de la forét

PN Education &
e, tppe i et NG nsbisAtion g .@ @
des espéces - Vipére  cartographie, vipére biotopes =

Julie Michiels Zoric Simoens
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Pourquoi un Comité citoyen ? Xarae,

Vallée de
la Semois

Contexte
Prés de 100.000 habitants concernés, 40.000 dans le périmetre du Parc.

Inscription de la participation citoyenne au cceur de son projet

- Des soirées citoyennes deés sa création
o Attentes : mobilité douce, valorisation du territoire, protection de la biodiversité
o Craintes : pression fonciere, afflux touristique, projets démesurés

o Volonté forte : étre consultés, informés et impliqués activement
- Souhait d’étre associés aux décisions et suivi du nouveau Parc
Inscription de la participation citoyenne au cceur de son projet

- Intégration dans la gouvernance du Parc
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La gouvernance *Y& national

Vallée de
la Semois

Un projet elaboré en collaboration avec de nombreux acteurs :

e communes

* gestionnaires des cours d'eau, de la forét et de
la filiere bois

 opérateurs touristiques

e associations naturalistes et environnementales

* associations de chasseurs et sociétés de
peche

* acteurs éeconomiques et culturels

* habitants, randonneurs et autres passionnés

Présentation générale



DNF (3)
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Equipe technique (PN & opérateurs)

Présentation genérale
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Organisation P !

la Semois

Le PNVS =

 Une fondation d'utilité publique

 Un projet chapeauté par une coalition territoriale
composee de 50 partenaires publics et privés

* Une gestion opérationnelle assurée par 10
opérateurs

 [Des actions validees par un comité citoyen et un
comité scientifique

 Un partenariat privilégié avec le WWF Belgique



Gouvernance

Coalition territoriale :

Des partenaires publics et privés
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Gouvernance > gjﬂgfgga.

Comité scientifique : composé de 13 membres lors du
démarrage du PNVS

—> Une riche expertise que nous aimerions compléter (en cours de

demande)
Afin d'avoir une expertise compléte, transversale et représentative de

I'ensemble des thématiques du PNVS
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Pourquoi consulter les citoyens ?

Que peuvent-ils apporter de complémentaire aux élus
et aux experts ?

Les habitants du territoire sont concernés par les projets du PNVS et ses
impacts, et demandeurs d’avoir un espace ou donner leur avis.

s Certaines problématiques sont complexes : pas de réponse simple,
nécessité de croiser différents types de savoirs.

¥ *» Les habitants sont experts du territoire et de leurs propres usages et
: comportements.

» Les citoyens abordent les problemes différemment que les experts ou les
élus : cadrage plus large, prise en compte d’une diversité d’enjeux,
d’arguments, de valeurs.

» Aller vers une compréhension mutuelle entre le PNVS et les habitants.



La co-construction : ses enjeux, ses défis

Comment le PNVS et |a Fabrique écocitoyenne ont-ils travaillé ensemble pour mettre en
place le Comité citoyen ?

2 modes de fonctionnement possibles :

Option 1 : externalisation Option 2 : co-construction

Le Parc confie la conception et 'animation a la Le Parc et la Fabrique élaborent et mettent en
Fabrique ceuvre ensemble

Fabrique = autonomie méthodologique Collaboration étroite a toutes les étapes

Le Parc valide les grandes lignes Le Parc s’implique dans le contenu et Uanimation

‘.
57
\& Parc
= national

Vallée de
la Semois

LA FABRIQUE
ECOCITOYENNE




Pourquoi la co-construction ?

1) Compeétences distribuées

Connaissance du
territoire, des acteurs,
des enjeux

Expertise
méthodologique

Parc

national

Vallée de
la Semois

Connaissance du
fonctionnement PNVS

LA FABRIQUE
ECOCITOYENNE

Compétences en

Expertise thématique facilitation

2) Renforcer les compétences du PNVS 3) Créer du lien entre agents du Parc et
Permettre au PNVS de mener ensuite ses citoyens
propres démarches participatives - Favoriser les échanges directs et une

compréhension mutuelle

- Produire des propositions plus ancrées dans
la réalité du terrain



Une collaboration a
plusieurs niveaux :

Autres chargés de mission du PNVS
Choix sujets, apport expertise, feedback aux citoyens

OPERATIONNEL

STRATEGIQUE
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La dynamique de co-constructionséres

Vallée de
la Semois

Une démarche co-portée par :

* Le PNVS (pilotage institutionnel, lien territorial)
* La Fabrigue écocitoyenne (méthodologie, facilitation, intelligence collective)

Ce n’était pas un modele « prestataire — client » habituel
Mais une construction progressive, partagée et ajustée

‘.
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Vallée de
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LA FABRIQUE
ECOCITOYENNE

Laboratoire de délibération




0,’

La dynamique de co-constructions@ree

Vallée de
la Semois

Contexte

e Plusieurs fiches actions
e (Cadreinstitutionnel contraint

Deux cultures qui se rencontrent

» La Fabrique écocitoyenne - posture horizontale, participative, réflexive
* Le Parc national = fonctionnement structuré, rythmé par des délais et obligations

LLL

NAVIGUER ENTRE

- 4 Y -~
DEUX MONDES

- Apprendre a naviguer entre ces deux logiques...

?
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La dynamique de co-constructions@ree

Vallée de
la Semois

Des défis et des apprentissages

Ce que cela m’a apporté (+)

* Un climat humain fort, basé sur la bienveillance et I'écoute

* Une montée en compétence (facilitation, cadrage, intelligence collective)

* Des ajustements en temps réel grace au collectif

* Une expérience de soutien : transformer un incident en apprentissage partagé

Ce qui a été difficile(-)

 Ambiguité des réles et charge diffuse

*  Manque de temps pour la réflexion et le débrief

* Un conflit marquant, géré grace au soutien du collectif

Ce que j’en retiens

* La co-construction ne va pas de soi — elle se construit dans la confiance, l'authenticité et I'ajustement continu
* Pour le Cycle 2 : clarifier les rdles, préserver du temps et renforcer la facilitation



La méthode de travail du Comité citoyen

Vv

e Choix du sujet de la consultation

* Recrutement des citoyens par tirage au sort dans les 8
communes

~N
e 4 ateliers du comité citoyen
e Transmission de l’avis aux co-directeurs et administrateurs du
PNVS )
N
e Traitement et prise en compte de l’avis et des propositions ->
Phase 4 Reponsg du PNVS au comite C|.toyen
e Evaluation et bilan des apprentissages )



Sondage sur Facebook aupres des citoyens

Phase 1 : Choix de la thematique habitant les 8 communes pour choisir entre (es 3.

T

W

e Février 2025 : Atelier avec les chargés de
mission PNVS

Sur quel sujet le Comité citoyen du Parc national
de la Vallée de la Semois doit-il étre consulté en

priorité ?

12 %

Sujet 2: La levée d’obstacles dans les cours
23%  d'eau de lavallée de la Semois

&
/
Sujet 3 : Concilier les activités de loisirs et la

65 % préservation de la nature, particulierement

en période d’afflux touristique
\ /




Phase 1 : Choix de la thématique

Apprentissages méthodologiques

Critere de choix du sujet

Concerne et
intéresse les

Besoin du PNVS de
consulter citoyens

citoyens
Marge de Plus-value
manoeuvre citoyenne

Place pour contributions
citoyennes

Sujet complexe,
controversé

Saisissable,
problématiques
concretes

Que comprend la définition du sujet ?

Thématique Coexistence loisirs - nature

Question Comment le PNVS peut-il améliorer la
(non biaisée)

coexistence entre les activités de
loisirs et les mesures de préservation de
la nature, particulierement en période
d’afflux touristique ?

Livrable Idées d’actions concretes
attendu
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La méthode de travail du Comité citoyen & Pare

national

Vallée de
la Semois

Un sujet central pour le Parc national

Question posée au Comité citoyen :
« Comment améliorer la coexistence entre loisirs et préservation de la nature, particulierement en périodes d’afflux touristique ? »
Pourquoi cette question ?

* Le PNVS est un territoire a la fois fragile et attractif

* Une forte fréquentation estivale, avec des pressions environnementales :
- bruit, déchets, érosion, dérangement de la faune

* Les loisirs nature sont aussi au coeur des modes de vie locaux
- Identité du territoire, usages quotidiens

@ Lenjeu : trouver un équilibre entre plaisir de découvrir et devoir de préserver
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La méthode de travail du Comité citoyen @ Pare

national

Vallée de
la Semois

Pourquoi consulter les citoyens ?

Des questions concretes a explorer ensemble :

 Comment profiter du territoire sans le dégrader ?
« Comment gérer les pics de fréquentation ?
* Comment réduire les conflits d’usage (kayaks / pécheurs / randonneurs / baigneurs, etc.) ?

* Quels aménagements, régulations, communication sont les plus pertinentes ?

Leur contribution est essentielle car:

Ce sont les premiers observateurs du territoire
lls connaissent les lieux sensibles et les mauvais comportements
lls peuvent proposer des solutions concrétes, réalistes et locales

In fine : recueillir ’expérience vécue du terrain pour nourrir I'action publique



Phase 2 : Recrutement de 24 citoyens par tirage au sort

/T Critéres socio-démographiques
( V , Nombre de participants
PALISEUL ‘, ’
v | recherché par commune

+ équilibre femme/homme

+ équilibre entre 3 tranches
BERTRIX

| d’age
4 A * 18-30ans
WV « 31-50ans
" VRESSE- HERBEUMONT * 51-85ans
' SUR-SEMDIS 2
3

/"' | TINTIGNY
- J'\,\_k“:‘/-/\'__’,r 2



Acteurs impliqués dans le tirage au sort

=N

La Fabrique
écocitoyenne

Protocole tirage au sort,

accompagnement des

communes, traitement
des réponses

Administrations

Parc national
communales

Mise en relation avec

les communes Tirage au sort, envoi

des courriers

Les 3 étapes

Concertation et

accord avec les
colleges

communaux

Tirage au sort et
envoi des
courriers

Traitement des
réponses et
sélection finale



Les chiffres clés

» BD 1614 courriers envoyés

« R4 67 réponses positives (= 4 % de taux de réponse)

« 88 24 citoyens retenus

Age Genre Participant
18-30 ans |Homme 5
31-50 ans |Homme 5
51-85 ans |Homme 2
18-30 ans |Femme 2
31-50 ans |Femme 5
51-85ans |Femme 5

Total 24

Total femmes 12
Total hommes 12
Total 18-30 ans 7
Total 31-50 ans 10
Total 51-85 ans 7

Bouillon

Florenville

Bertrix

Chiny
Vresse-sur-Semois
Tintigny
Herbeumont

Paliseul

N NN DM WO WO & b B

W NN OdNDdNdN B DD



Phase 3 : Les ateliers délibératifs du Comité citoyen

Atelier 1

Situer la
thématique dans
des
problématiques
concretes

Identifier les
besoins en
expertise

Enquéter sur les
problématiques et
pistes de solution :
apports d’expertise

Atelier 2

Phase d’exploration

Co-construire des
propositions
citoyennes

Atelier3 =

Phase de convergence

Bonifier et rédiger
les propositions
citoyennes

Choisir des porte-
paroles




Atelier 1 Identifier et choisir des problématiques concretes
Cibler I'expertise nécessaire

« Comment le Parc national peut-il améliorer la coexistence entre les activités de loisirs et les actions de
préservation de la nature, particulierement en période d’afflux touristique ? »
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Atelier 2 S’informer et enquéter

pour comprendre les problemes
et identifier des pistes de solution

Experts briefés en amont :
« dites-nous ce que vous savez,
pas ce que nous devons faire »

Tableau récapitulatif des interventions d’experts

(type d’expertise : S : scientifique, SP : service public, SE : acteurs socio-économigues)

Pléniere 1

Théme : Tourisme durable

Jean-Michel Decroly (S) - ULB IGEAT -
professeur - tourisme durable

Sophie Lebrun (SP) - PNVS — agent de projet -
tourisme

Pléniere 2
Théme : Cadres réglementaires et
principes de zonage

Emilie Bertoldi SPW - inspectrice des voies

hydraulique et agent de police domaniale - cadre
réglementaire

Jérome Antoine(SP) - DNF préposé forestier au
triage piscicole de Florenville - riviére

Table 1

Théme : Gestion des flux touristiques

Marc Dufréne - (S) ULiége écologue - étude des
flux touristiques

Brieuc Grosjean (SP) - PNVS géographe -
maohbilite

Table 2

Théme : Loisirs liés a la riviéere

David Lavignhe (SE)- Le Batifol, location de
kayak a Chiny

Quentin Dubois (SP) - Ecologue - Contrat de
Riviere Semois-Chiers

Table 3

Théme : Surfréquentation touristique et
dégradation des sentiers

Jérome Antoine - DNF préposé forestier au
triage piscicole de Florenville - rivigre

Eric Vincent (SE) - Semois Nature - guide

En soutien : Jean-Michel Decroly - ULB IGEAT
- professeur - tourisme durable

Table 4

Théme : Les déchets, un enjeu transversal.

Emilie Bertoldi - SPV - inspectrice des voies
hydraulique et agent de police domaniale- cadre
réglementaire.




Construire des propositions

Atelier 3




Atelier 4  Améliorer les propositions sur base des feedbacks

Choisir des porte-paroles

Axe 4

Fonctionnement Comité

Axe 3
Aménagements pour

Axe 2

Gestion flux touristiques

Axe 1
Sensibilisation au
respect de la nature

citoyen

loisirs en milieu naturel

& mobilité



Apprentissages
méthodologiques

6 criteres d’une « bonne »

proposition citoyenne

Actionnable

Contextualisée

Justifiée

Innovante

-
Fiche « proposition citoyenne »
5 Intitulé
= Intitule caurt de la orapasition.
i Problématique ciblée
4 quel orobléme constate sur le territoire du Parc cette proposition
vise-telle a répondre 7
g Effets recherchés
 Objecti®s, ettets recherchés par notre proposition.
Description de la proposition
Description précise et claire de 'action a entreprendre, de |z mesure
concréte ainsi que de san échéance (court terme - 2025-2026 ou
moyer lerme @ du-dela de juin 2026).
|
LS
Acteurs et ressources nécessaires
Acteurs et ressources qui doivent &tre mobilisés pour mettre en
{ ceuvre |a proposition, notamment ‘e réle du Parc National.
Effets négatifs potentiels
Quifquai paurrait étre impacté négativement par la proposition ?
Valeurs et principes
Ce qui est important pour nous, ce que nous defendans, & travers
cette praposition, c'est... fex - la iberté de circulation, Je droit & la
auietiude, 'accessibiing, ... )
Questionnements et incertitudes
Les zones d'ombres. Ce que nous ne savens pas. Ce que nous avons
au mal a anticiper. Ce qui nous manaue pour aller plus lein dans la |
r construction de cette propositian.
L4 [

Claire

Legitime




Apprentissages
méthodologiques

Sur le format de la
délibération

Enjeu:

* Inclure tous les participants, méme ceux qui ont plus de mal a
suivre ou a s’exprime

* Favoriser Uintelligence collective, valoriser les expériences
diverses

A garder :
* Les4rbles du collectif daccompagnement :
: facilitation, créer les outils dont les
citoyens ont besoin
les propositions citoyennes pour les pousser a
bonifier
: aider les citoyens a structurer, reformuler
: prendre soin du résultat.

A améliorer :
* Adapter les supports (écrits, synthétiques) et le rythme
* Sortir du mental et introduire de l’action, du mouvement

Limites :
Temps limité VS problématiques complexes



Résultat du 1°" Cycle :
Les propositions citoyennes

TRESUTATS
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Les résultats du Cycle 1 > \:”,‘g.;;f%m.

« Comment améliorer la coexistence entre loisirs et préservation de la nature, particulierement en périodes d’afflux touristique ? »

Des questions concretes a explorer ensemble :

 Comment profiter du territoire sans le dégrader ?

« Comment gérer les pics de fréquentation ?

* Comment réduire les conflits d’usage (kayaks / pécheurs / randonneurs / baigneurs, etc.) ?

* Quels aménagements, régulations, communication sont les plus pertinentes ?

Leur contribution est essentielle car:

Ce sont les premiers observateurs du territoire
lls connaissent les lieux sensibles et les mauvais comportements
lls peuvent proposer des solutions concrétes, réalistes et locales

In fine : recueillir ’expérience vécue du terrain pour nourrir I'action publique



Les résultats du Cycle 1

Les 4 axes de recommandations citoyennes

Axe Ce que les citoyens ont recommandé
1. SenSibiIisation au respect de Ia nhature ° |nf0rmer] exp“quer’ responsab|||ser plutét
2. Flux touristiques & mobilité que sanctionner
* Répartir la fréquentation + alternatives a la
voiture

3. Ameénagements pour les loisirs en milieu
naturel * Entretenir les sentiers + canaliser les arréts

kayaks
4. Suivi & gouvernance y

* Assurer transparence, reconnaissance +
continuité Comité citoyen

‘.
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\zl Parc
ud national

Vallée de
la Semois

Idée centrale

Renforcer le respect spontané de la
nature

Désengorger sans interdire

Organiser l'acces plutot que de le
restreindre

Donner une place stable aux citoyens
dans la gouvernance
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Apports pour le Parc national

Les propositions citoyennes :
* Confirment des orientations déja engagées (mobilité douce, guides ambassadeurs, charte du bon usager)
« Affinent les priorités (ciblage de sites sensibles, importance de sensibiliser les gens)

* Introduisent de nouveaux angles d’action (parcours éco-responsables, zones d’accueil kayaks repensées...)

@ Cet avis ne remplace pas la stratégie du Parc national mais il I’enrichit.
Impact concret et suite:
* Election d’1 représentante a I'OA et d’un suppléant = tous deux siegent aussi a la Coalition territoriale

* Préparation d’une soirée Réponses avec le Comité citoyen, le CE et 'OA



L’AVENIR DU COMITE CITOYEN

Cycle 2 (janvier — avril 2026) : contribuer au-nouveau plan stratégique et
opérationnel du Parc national

Apres 2026 : réduction des moyens ->Comment continuer a impliquer les
citoyens ? Quelle forme prendra le- Comité citoyen ?

Risque de perdre en:
Inclusivité, diversité des points de vue
Fréquence des cycles de délibération
Durée des ateliers -> qualité des réflexions, discussions, propositions
Qualité de 'apport d’expertise
Qualité de la facilitation -> intelligence collective

-> Dilemme : qualité de la méthode VS réalisme, faisabilité

La participation citoyenne, une transformation des relations entre
institutions et citoyens
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vendredi 14/11

Soirée jeux de
société

jeudi 20/11

Petit déjeuner
local

mardi 18/11

Balade urbaine

vendredi 21/11

Jogging

Programme complet
et inscriptions




