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CONTEXTES DES
CLUSTE RS WALLONS 2000 Contrat d’avenir pour la Wallonie (2000) ->

Ambition de susciter la coopération et les
partenariats entre entreprises wallonnes:
phase pilote 2001-2006

EquisFair ©

Décret du 18 janvier 2007 relatif au soutien et
au développement des clusters

Décret du 11 avril 2024 relatif au soutien et au
développement des réseaux dentreprises ou
clusters

INIFOPOLLE

DPR 2024-2029

2 types d’évaluation :
1. Les clusters (au terme de la période de
subvention)
2. La politique wallonne de clustering (tous les 3 ans)




OBJECTIF(S) DE L'EVALUATION

TYPE D’EVALUATION OBJET DE LA MISSION

Evaluation réglementaire 2 VOLETS

P 1. Evaluation triennale des clusters TIC -

T ,
EquisFair ¢ TuWe D TWIST - EQUISFAIR - TWEED.
& oids 2.Accompagnement des clusters dans la

[P" T
&

e, definition d'objectifs et de KPI pour le

TWIST o prochain contrat d'objectif du cluster.
INFOPOLE

ENJEUX DE LA MISSION POUR
CHAQUE CLUSTER

1.Poursuite ou non du soutien régional.

2.Recommandations quant la stratégie de
développement du réseau (membres,
priorités d'action, animation et gouvernance).




MODELE LOGIQUE DES CLUSTERS
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Questions d’evaluation CRITERES

@ PERTINENCE

Q1. Dans quelle mesure la composition du cluster reflete-t-elle la diversité et la
structuration actuelle de I'ensemble des acteurs économiques de la filiere en
Wallonie, et comment cette représentativité a-t-elle évolué au cours du triennat évalué ? @ COHERENCE EXTERNE

Q2. Dans quelle mesure la stratégie deployée par le cluster est-elle adaptée aux
évolutions récentes du contexte concurrentiel, technologique de son secteur, et
comment cette strategie integre-t-elle les enjeux de durabilité, notamment en

matiere d'économie circulaire ? @ PERTINENCE




Questions d’evaluation

Q3. Comment le mode de gouvernance (a), les méthodes d’animation (b) et les
outils de communication (c) des clusters soutiennent-ils une dynamique interne
efficace, mobilisatrice et collaborative entre les membres ?

Q4. Dans quelle mesure les réalisations et les résultats du cluster sont-elles en adéquation
avec les 6 axes d'action du décret ?

Q5. a. Quelle est |la perspective de pérennité du cluster et quelle est sa plus-value pour
le secteur ? b. Dans quelle mesure les réalisations du cluster apportent-elles une plus-
value a ses membres ?

Criteres

@ PERTINENCE
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Dispositif d’eévaluation

(ENTRETIENS EXPLORATOIRES)

METHODE QUANTITATIVE METHODE QUALITATIVE
ANALYSE QUANTITATIVE FOCUS GROUPS (8-10 PER.MAX=MEMBRES
e Mise en place d'une BDD sur les membres du CLUSTER
cluster (ventilés selon: taille, forme juridique, géo, RoE e Méthodes d’animation et implication des

membres (question 3)
e Réalisations et résultats (& définir en fonction
des résultats de 'enquéte) (question 4)

e Plus-value du cluster (& définir en fonction

ENQUETE PAR QUE,SHONNA'R EN des résultats de 'enquéte) (question 5)
LIGNE (=GRILLE D'EVALUATION)

000

g : Q)
secteur activité) (questionlet4) HHHD
e Résultats financiers (C.A, bénéfice) des membres
du cluster (échantillon représentatif) sur les cing
derniéres années (question 4)
e Analyse des comptes du cluster (asbl) sur les cing

derniéres années (si applicable) (question 5) \
== ‘

ANALYSE DOCUMENTAIRE —~

G
111

e Cartographie et analyse du secteur/cluster : revue de
littérature existante (ex. Bureau du Plan) // (question1et 2)

e Analyse stratégique : plans stratégiques, contexte Questions 3,4 et5
concurrentiel et technologique, enjeux liés a I'économie e A quelles activités du cluster avez-vous participé les trois dernieres années?
circulaire [/ (question 2) * Quelles relations le cluster vous a permis de créer/développer ?

e Documents de gouvernance : réglement d’ordre intérieur, * Quelles sont les relations du cluster avec les autres acteurs du tissu industriel
charte, document d'adhésion (analyse du mode de (poles, adn, awex..) ? Quelles formes prennent ces relations (formel/informel) ?
gouvernance) (question 3) e Quels projets auxquels vous participer le cluster a-t-il favorisé voire créer ?

e Quelle plus-value le cluster représente-t-il pour vous?



ANALYSE DES 1 (2

R | SQU ES DISPONIBILITE DES QUALITE INEGALE DES
DONNEES FOCUS GROUPS
e Acces incertain a la base de Investissement variable,
membres ; taux de réponse au participants peu représentatifs

questionnaire difficile a prévoir
sensibles ou non disponibles

e Revue documentaire incomplete

QUALITE DES DONNEES RELATIONS DELICATES RISQUES DE BIAIS

COLLECTEES AVEC LES REPRESENTANTS DECLARATIF
Participation inégale attendue ~ L'€valuation peut etre percue Certains membres
dans les focus groups. comme un "couperet” pourraient survaloriser

menacant le renouvellement leur performance pour
des soutiens. préserver leur

financement.
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PLANNING
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TRIANGLE DES ACTEURS

Autorités politico-administratives
Gouvernement wallon
SPW EER - DRE

Subventionner et

soutenir des clusters L ‘
bar les pouvoirs Définition du probleme:

publics doit amener Il manque de collaborations
un essor des secteurs S interentreprises, mais aussi entre
d'activités lids entreprises, universités, centres de

recherche; 'innovation et la
croissance doivent étre stimulées. |l
faut identifier des secteurs
d'activités porteurs et soutenir leur
developpement.

Beneficiaires finaux
Groupe-cible Clusters
Clusters Membres des clusters
Hypothese causale Ecosysteme économigque
Le soutien de clusters doit permettre de stimuler Finances publiques

I'animation économique et de renforcer la compétitivité des
entreprises wallonnes




