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Resum

Amb la convergéncia el sistema televisiu ha viscut en els Ultims
anys una nova transformacié, amb canvis com ara el desenvolu-
pament de nous sistemes de transmissié del senyal, la televisié
multiplataforma, la multiplicacié de canals o la fragmentacio
de l'audiencia. Aquest article examina I’Gltima evolucié del sis-
tema televisiu a la Unié Europea, el qual harmonitza un marc
juridic comu basic amb diversos models d’organitzacié audio-
visual basats en la seva diversitat cultural i nacional. Aquest
text ha estat previament publicat en francés a Les Etudes de la
Documentation Francaise (2011).2

Paraules clau
Convergéncia, diversitat, televisié, sistema audiovisual, Unié
Europea.

Abstract

Due to convergence, the television system has lived lately a
new transformation with changes such as the development of
new signal transmission systems, the multi-platform television,
the multiplication of the channels or the fragmentation of the
audience. This article examines the late evolution of the televi-
sion system at the European Union which harmonises a com-
mon basic legal framework with different models of audiovisual
organisation based on its cultural and national diversity. This
text has been previously published in French at Les Etudes de
la Documentation Francaise (2011).

Keywords
Convergence, diversity, television, audiovisual system, European
Union.

1. El model dual europeu i I'harmonitzacié relativa dels
sistemes nacionals de televisié

A Europa, la televisié s’ha desenvolupat després de la Segona
Guerra Mundial en el marc dels sistemes nacionals, i cada pais
s’ha encarregat de gestionar el seu espectre hertzia i ha estat
dotat de I'especificitat propia de la seva organitzacié politica
i de les caracteristiques culturals de la seva poblacié. En la
majoria dels paisos europeus, la televisié s’ha desenvolupat en
el marc d'un monopoli de dret i de fet dels organismes publics.

Seguint aquest model inicial, el “model dual” va ser teoritzat
als anys vuitanta per tal de caracteritzar el model de televisié
generalitzat a I'Europa occidental, basat en la coexistencia d’'un
sector public, justificat principalment per les seves missions
de servei public, i un sector privat, format inicialment per un
nombre limitat de cadenes generalistes. El procés d’obertura
a la competencia, que va comengar a mitjan anys cinquanta al
Regne Unit, s’ha generalitzat a I'Europa occidental als anys vui-
tanta, i als paisos de I'Europa central i oriental a principis dels
anys noranta, després de les caigudes dels anomenats régims
socialistes.

En la majoria dels paisos europeus, aquesta obertura a la
competéncia no ha conduit a una marginacié de les cadenes
publigues de manera que el sistema europeu s’hagi assimilat
al dels Estats Units: ben al contrari, el sector public, tot i que
debilitat, encara ocupa un lloc significatiu i singular al si dels en

els sistemes nacionals de televisié. La necessitat d'un servei pd-
blic de televisié segueix sent objecte d’'un ampli consens politic,
i la seva necessitat és reconeguda per les dues organitzacions
europees, el Consell d’Europa i la Unid Europea.3

A principis de I'any 2010, tot i que el panorama televisiu eu-
ropeu encara es caracteritzava per la seva extrema diversitat,
podien discernir-se, pero, un seguit de caracteristiques comu-
nes dels diferents sistemes nacionals, de manera que, malgrat
tot, es podia parlar de I'existencia d’'un model europeu, al qual
nosaltres proposem anomenar “model dual fragmentat”.

1.1 Un marc juridic comu

L'organitzaci6 dels sistemes televisius continua sent competén-
cia dels estats i, en el cas dels estats federals, competéncies
que depenen de les autoritats territorials (ldnder a Alemanya,
comunitats a Bélgica i Espanya, nacions al Regne Unit). No
obstant aix0, els sistemes de televisié nacionals disposen d’un
marc legal minim comu. D’altra banda, mitjancant I'adhesio6 del
conjunt d’estats europeus als principals textos que protegeixen
la llibertat d’expressi6 (Carta de 'ONU, Convenci6 per a la Pro-
teccié dels Drets Humans i les Llibertats Fonamentals) i la di-
versitat cultural (Convencié de la UNESCO sobre la Protecci6 i
Promocié de la Diversitat de les Expressions Culturals), la majo-
ria dels estats europeus han ratificat el Conveni Europeu sobre
televisié transfronterera, del Consell d'Europa, adoptat el 1989.
A més, 27 estats de la Unié Europea, els de I'Espai Economic
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Europeu (Islandia, Liechtenstein i Noruega) i, més recentment,
Su'l'ssa,4 han transposat a les seves legislacions nacionals les
disposicions de la Directiva “televisié sense fronteres” (adop-
tada el 1989 i revisada el 1997), i han incorporat recentment,
amb un retard més o menys important, les disposicions de la
nova Directiva de serveis de comunicacié audiovisual, aprovada
el desembre de 2007.° Daltra banda, als paisos de la Unié
Europea i I'Espai Economic Europeu, I'aplicacié per part de la
Comissi6 Europea del dret a la competencia en el sector de la
radiodifusié ha comportat també, a través d'una Comunicacié
de 2001 sobre I'aplicacié als serveis publics de radiodifusio de
les regles relatives als ajuts estatals, I'establiment de les nor-
mes a les quals els estats s’han d'ajustar per tal que el financa-
ment dels serveis publics no discrimini a la <:ompeténcia.6
Finalment, diferents elements de la politica de la Unié Euro-
pea en I'ambit de les telecomunicacions han contribuit a ac-
celerar el desenvolupament de plataformes de distribucié i la
transicio digital: d’una banda, la politica de desregulacio de les
telecomunicacions ha permes als operadors de telefonia posici-
onar-se en el mercat de transmissié de videos als consumidors,
en competencia directa amb les empreses de cable i, de I'altra,
la Comissié Europea ha fixat I'any 2012 com la data de fina-
litzacié de la transmissié analogica terrestre, contribuint aixi a
promoure el desenvolupament de la televisio digital terrestre.
Tot i que els estats no han perdut les prerrogatives constituci-
onals en materia d’organitzacié del sistema de televisio, el marc
juridic europeu —sobretot a la Unié Europea— ha contribuit a
acostar els models nacionals. Encara que el grau d’intervencio
dels governs en I'estructuracié dels paisatges audiovisuals con-
tinua sent considerable en diversos paisos (en particular, pel

que fa a la politica audiovisual publica), la voluntat manifesta i
la tendéncia general consisteixen a delegar més o menys poder
regulador als organismes de regulacié. Lestatus, les competén-
cies, les modalitats i les capacitats d’aquests organismes varien
en cada pais, pero, en general, podem considerar que I'exis-
téncia d’aquestes instancies és una caracteristica comuna del
model dual europeu.7

1.2 La proliferacioé de les plataformes de distribucio
Una caracteristica comuna a gairebé tots els paisos europeus és
I'evolucié rapida de les modalitats de la transmissié del senyal
i la proliferaci6 de les plataformes de televisié de pagament.
Mentre que a principis d'aquesta decada el mercat de la dis-
tribucié havia experimentat un periode de concentracié (fusio
de les plataformes per satél-lit competidores a Franca, ltalia i
Espanya, i, en la majoria dels paisos, procés de concentracié
en el sector del cable), aquest mercat viu des de fa alguns anys
una fase de descentralitzacié permesa per la proliferacié de pla-
taformes de distribuci6 IPTV, les plataformes digitals terrestres
de pagament, la transmissié mitjancant els telefons mobils i, tot
i que és cert que encara d’'una manera marginal, a la televisié
per internet.®

El maig de 2010, la TDT es va implantar completament en
vuit paisos europeus, en que els senyals analogics terrestres van
apagar-se (Alemanya, Belgica, Dinamarca, Espanya, Finlandia,
Luxemburg, Paisos Baixos i Suécia). Es va realitzar, aixi mateix,
I'apagada regional dels senyals analogics a Austria, la Republica
Txeca, Franga, Italia o el Regne Unit. El 2010 va tenir lloc I'apa-
gada total de les transmissions terrestres analogiques a Austria,
Malta i Eslovenia.

Grafic 1. Plataformes de distribucié multicanal en la Unién Europea* (2008-2010)

10.000 5.316 5.187 5.194

1.000

100

14
10 -

Operadors de TDT de
pagament

Operadors de cable

Paquets per satél-lit

L
Operadors de TV per a
teléfons mobils / TV
mobil personal

Operadors IPTV

@2008 m2009 O2010

Nota: aquest grafic utilitza una escala logaritmica.

* E| grafic inclou dades dels paisos candidats Croacia i Turquia.

Font: Observatori Europeu de I’Audiovisual / MAVISE.

Quaderns del CAC 38, vol. XV (1) - juny 2012



A. LANGE

La fragmentacié del model dual europeu en el marc de la convergéncia

El nombre total de canals de difusié a les xarxes de TDT euro-
pees s'apropa, a partir d'aquest moment, a 1.500.° Aquesta xi-
fra inclou un gran nombre de canals locals, fins i tot encara que
només siguin presents a les plataformes de TDT en 13 paisos.
Son particularment nombrosos a Italia, Espanya i Dinamarca.

El nombre de canals nacionals i internacionals disponibles per
a les llars que reben la TDT ha passat de 500 a I'abril de 2009
a 760 (total de totes les plataformes) a I'octubre de 2010. Cu-
riosament, aquesta xifra comprén uns quaranta canals que apa-
reixen a les plataformes de TDT de diversos paisos. Els canals
paneuropeus com Euronews, Discovery, Eurosport, la CNN,
BBC World News, etc., també estan disponibles en diversos
paisos. Perd les cadenes nacionals també apareixen a les xarxes
de TDT estrangeres. Per exemple, alguns canals terrestres gra-
tuits italians s'emeten en una plataforma de pagament a Malta,
o el canal terrestre gratuit suec TV4 esta disponible, de manera
gratuita, a la TDT de pagament de Dinamarca. Dels 760 canals
(total de totes les plataformes), 345 son gratuits i 415 sén de
pagament.

Els serveis de TDT de pagament estan disponibles en 14 pa-
isos de la UE: Alemanya (limitats), Dinamarca, Espanya, Esto-
nia, Finlandia, Franca, Hongria, Italia, Letonia, Lituania, Malta,
Paisos Baixos, Regne Unit i Suecia, i en diversos paisos euro-
peus que no sén membres de la Unié Europea, com Albania,
I’Antiga Republica lugoslava de Macedonia, Islandia, Noruega i
Suissa. L'éxit de la TDT de pagament varia molt en cada pais,
perd aquest model economic té dificultats per arrencar en al-
guns paisos petits. La TDT de pagament s’ha posposat o cancel-
lat en diversos paisos, com Irlanda, Portugal i Xipre. El desple-
gament de la TDT també s’ha retardat a Romania a causa de
la cancel-lacié de les licitacions. D’altra banda, diversos paisos
petits, com Albania, Estonia i Malta, han vist com els serveis
de pagament eren llangats abans fins i tot de I'obertura de les
transmissions de la TDT gratuita.

Els canals d'alta definici6 estan disponibles mitjangant la TDT
a Espanya, Franca, Hongria, Italia, Letonia, Lituania, Noruega
i el Regne Unit. A Finlandia i a Suécia estan a punt d’iniciar-se
les transmissions en alta definici6 (finals de 2010 - principis de
2011).

Les cadenes publiques segueixen ocupant un lloc important
en les plataformes de TDT gratuites (una tercera part dels ca-
nals sén publics), pero, logicament, tenen una menor importan-
cia en les plataformes de pagament (menys del 10% dels canals
sén publics). Els tipus de canals sén molt diferents segons si es
tenen en compte els canals de la TDT gratuita o la TDT de pa-
gament. Les cadenes generalistes nacionals estan, logicament,
més presents en plataformes gratuites, mentre que els paquets
de pagament tenen un nombre més elevat de canals de pel-
licules i d’esports.

La distribucié en mode ADSL (IPTV) també viu un creixement
remarcable, i el nombre d’'operadors passen de 68 a finals de
2008 a 90 al cap d’un any. Aixo revela la competencia creixent
en aquest mercat en diversos paisos. En tretze paisos hi ha
almenys quatre ofertes disponibles (per exemple, sis a Suecia,

cinc a Franga i Dinamarca, i quatre a Bulgaria, Eslovenia i els
Paisos Baixos).

El nombre de paquets per satel-lit disponibles a Europa també
ha augmentat, establint-se en 60 a finals de 2009 respecte
dels 51 de I'any anterior. Aquesta xifra reflecteix la forta com-
peténcia existent en alguns mercats com Hongria, Polonia i Ro-
mania, en qué comptem almenys cinc operadors.

Mentre que les activitats editorials dels canals estan subjec-
tes a un marc regulador clar, les activitats de distribucié dels
serveis de mitjans audiovisuals, en la majoria dels paisos, no
estan subjectes a regulacions especifiques. Al nostre enten-
dre, si deixem de banda les disposicions relatives a I'obligacio
de transmissié (must carry) de canals publics,J I'activitat de
distribucioé de serveis de televisio tan sols esta subjecta a una
legislacié explicita a la comunitat francesa de Bélgica. A falta
d’'una normativa especifica, I'activitat només esta regulada per
la llei de la competéncia i, per tant, per les decisions relacio-
nades amb casos especifics. Els serveis de la competencia de
la Comissié Europea han intervingut en diversos casos de fusié
de les plataformes per satél-lit a Alemanya, Italia i Espanya. A
Franca, la fusi6 de les plataformes de Canalsatellite i de TPS ha
estat objecte d'un acord de 49 obligacions imposat pel Ministeri
d’Afers Economics i controlat pel Consell de la Competencia.
El compliment de les practiques de competencia per part dels
actors dominants que sén els operadors de les plataformes per
satel-lit, a banda d’editors de canals, és objecte, de forma recur-
rent, de queixes per part dels editors de canals independents i
d'altres plataformes de distribucio. Al Regne Unit, I'organisme
regulador i I'Oficina de Comerg Just han realitzat diverses inter-
vencions per tal de supervisar les activitats de BSkyB, I'actor
dominant de la distribucio.

La preocupaci6 dels distribuidors per garantir I'exclusivitat en
els canals tematics que editen i, en particular, els canals d’es-
ports, és un dels aspectes centrals d'aquest debat.

A Franca, els grups Canal + i France Télécom estan immersos
des del 2009 en un joc de denlncies davant el Consell de la
Competencia, posant en dubte les practiques exclusives de la
cadena Sport (editada per Orange) i els canals tematics (editats
pel grup Canal +). En el seu dictamen de 7 juliol de 2009,
I’Autorité de la Concurrence critica les exclusivitats d’Orange so-
bre els continguts esportius i la posicié dominant del grup Canal
+ en el mercat de la televisié de pagament. En el cas d’Orange,
I'’Autorité revela el desenvolupament d’'un model d'”exclusivitat
dual”: exclusivitat de distribucié, cosa que déna lloc a una subs-
cripcié a un servei de televisié propi i exclusiu de transport i
d’accés, que requereix, per accedir als continguts, pagar una
subscripci6 a I'oferta triple-play del proveidor de serveis d'inter-
net (ISP). LAutorité examina les oportunitats i els riscos derivats
d'aquest model: la possible obertura del mercat de la televisio
de pagament, la qual cosa és desitjable, el tancament probable
del mercat de I'alta velocitat i la molt alta velocitat, la qual cosa
és molt preocupant —sobretot si aquest model és imitat per al-
tres operadors i es generalitza, amb vista a un desplegament de
la fibra Optica. A més, I'Autorité busca més transparéncia en la
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prima d’exclusivitat pagada per la filial de Vivendi per ser I'iinica
que transmet alguns canals tematics en el seu paquet CanalSat.
D’acord amb I'Autorité, es tracta, d'una banda, de verificar que
la prima pagada no condueix a un “abus de posicié dominant”
i, de l'altra, permetre als subministradors d’accés a internet in-
cloure en les seves ofertes canals als quals no poden aspirar
avui dia a causa de la manca de transparéncia del mercat. Un
informe presentat al primer ministre ha constatat la dificultat
d’impulsar regulacions i la necessitat d'un dialeg permanent en-
tre les parts interessades per tal de mantenir una competéncia
equilibrada.12

Al Regne Unit, el 31 de marg de 2010, I'Ofcom va determinar
que BSkyB limitava la competencia i perjudicava els consumi-
dors per la seva politica de difusio restrictiva de Sky Sports 1 i
2. Aquests dos canals, aixi doncs, s’han d’oferir a un preu fixat
per 'Ofcom i en qualitat d’alta definicié en els paquets televisius
competidors. El regulador estableix I'entrada al mercat de la
venda a 'engros d’aquests canals com a condicié per permetre
a Sky accedir a la transmissi6 digital terrestre. Aixi mateix, té
previst consultar sobre el mercat dels drets de les pel-licules i el
mercat de canals de pel-ll’cules.13

A ltalia, conflictes similars oposen el grup italia de televisid
Mediaset, controlat pel president del Consell de Ministres Sil-
vio Berlusconi, actiu en el mercat de la televisié de pagament
digital terrestre, i la plataforma Sky Italia, que forma part del
grup News Corp, de Rupert Murdoch. Mentre que Sky Italia ha
sol-licitat a la Comissié Europea l'autoritzacié per poder inter-
venir en el mercat de la televisié6 de pagament digital terrestre,
Mediaset ha sol-licitat I'arbitratge de la Cambra de Comer¢ In-
ternacional per obligar Sky Italia a revendre els drets de re-
transmissié de la Copa Mundial de futbol. Mediaset no posa en
dubte el dret de Sky de transmetre la Copa del Mén 2010, pero
el grup de Silvio Berlusconi també vol transmetre la Copa del
Mon als abonats dels seus canals de pagament terrestre i, per
tant, demana a Sky que li vengui aquests drets, cosa a la qual
es nega. La qliesti6 és interessant, ja que ha de conduir a la CClI

a determinar si la distribucié per satél-lit i la distribucié digital
terrestre constitueixen mercats diferents o no.

1.3 Multiplicar el nombre de canals

A tots els paisos europeus, el desenvolupament de les infraes-
tructures de radiodifusio (cable, satél-lit, TDT, IPTV) ha fomen-
tat la proliferacié de canals tematics i minigeneralistes. En la
majoria dels paisos s’han creat, a més de les cadenes generalis-
tes publiques o privades, canals d’informacié (publics i privats),
d’entreteniment, d'esports, de mdsica, de televenda i de pel-
licules. A aquest ventall, s'hi inclouen, als paisos grans, canals
tematics dedicats a la cultura, els viatges, els estils de vida, les
minories culturals i religioses, o cadenes de transmissié de pro-
grames de ficcio televisiva i un nombre més o menys important
de canals regionals i locals i canals per a adults. L'obertura dels
mercats nacionals a canals estrangers, reforcada pel Conveni
sobre la televisio transfronterera i la Directiva “televisié sense
fronteres”, també permet a les persones teleespectadores rebre
els principals canals dels paisos veins, aixi com un nombre crei-
xent de canals amb vocacié paneuropea o internacional.

D’acord amb la base de dades MAVISE, de I'Observatori Eu-
ropeu de I'’Audiovisual, a finals de 2010 existien més de 7.622
canals de TV a la Uni6 Europea. Tenint en compte els canals no
europeus, hi ha més de 8.600 canals disponibles a les panta-
lles dels teleespectadors europeus. Dels 7.622 cadenes euro-
pees, el 48% son regionals o locals, el 36% nacionals i el 16%
internacionals.

Tenint en compte l'origen geografic dels canals europeus (ex-
cloent-ne els canals locals i regionals), el Regne Unit esta molt
per endavant, amb 1.184 canals identificats. Gairebé la meitat
de les cadenes del Regne Unit emeten, pero, en altres paisos eu-
ropeus, i aixd inclou nombroses versions linglistiques de canals
com Disney Cinemagic, Viasat Explorer, etc. Després del Regne
Unit hi ha Italia (469), Franca (375), Alemanya (253) i Espanya
(203). La concentracié de I'establiment de canals en determi-
nats paisos és considerable, ja que cinc paisos agrupen gairebé

Grafic 2. Repartiment per distribucié geografica dels canals de televisié de la Unié Europea a finals de 2010

Internacionals;
16,1%

;33,5%

Nacionals;
48,4%

Regionals/locals

Font: Observatori Europeu de I'Audiovisual / MAVISE.
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dues terceres parts de les cadenes, mentre que a la meitat dels
paisos europeus existeixen menys de 60 canals. Aquestes xifres
inclouen I'establiment de cadenes i no la seva disponibilitat. Aixi,
només deu canals nacionals estan implantats a Irlanda, pero a
les pantalles irlandeses s’hi poden veure més de 500 canals.
Els canals de pel-licules (i de ficcio) i els d’esports son els

dos generes dominants a Europa, excloent-hi, per descomptat,
els regionals i locals, amb, respectivament, 496 i 419 canals.
Ambdés tipus de cadenes, que generalment tenen un contingut
exclusiu, representen reptes significatius per a les plataformes
de distribucié. Per darrere hi ha els canals d’entreteniment més
tradicionals (318) i els generalistes (281).

Grafic 3. Nombre de canals de televisié a la Unié Europea, segons el pais d’establiment (2010) (amb exclusié dels

canals regionals i locals)
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Font: Observatori Europeu de I'Audiovisual / MAVISE.

Grafic 4. Tipus de cadenes de televisio per génere a la Unié Europea.* Desembre de 2010
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1.4 La fragmentaci6 de les audiéncies

Com a conseqiiéncia de la proliferacié de canals, el model dual,
vist al principi com la competéncia entre dos o tres cadenes de
servei public i dos o tres canals privats, s’ha convertit en un
conjunt de sistemes fragmentats, en qué la competencia entre
les cadenes generalistes publiques i privades continua sent di-
recta, pero la importancia d’aquesta confrontacié s'inscriu en
un marc en qué el mercat esta cada cop més fragmentat. Les
quotes d'audiéncia respectives d’'aquests canals sén general-
ment baixes, perd considerades en conjunt arriben a represen-
tar una part substancial dels mercats d'audiencies. Amb I'ex-
cepci6 d’Alemanya (on el desplegament del cable havia permes
una competencia diversificada a partir dels anys noranta), entre
I'any 2000 i el 2009 la quota d'audiéncia de les cinc primeres
cadenes va caure als paisos grans.

Aquesta fragmentacié de les audiéncies és encara més sorpre-
nent quan s'inscriu en el marc d'una competencia creixent de
la televisio per internet i per telefons mobils, que també s’han
convertit en un mitja per transmetre imatges audiovisuals. A
Europa encara no disposem d’estudis “tres pantalles”, com els
proposats als Estats Units per Nielsen, que permeten comparar
sobre una base metodologica homogénia el consum d’imatges
audiovisuals a les pantalles del televisor, de I'ordinador i del
teléfon mobil. En general, pero, no hi ha necessitat de sobrees-
timar la disminucié del temps d'escolta individual de la televisio
(TEI). Per al periode 2006-2009, la taxa mitjana de creixement
anual de la TEI és, de fet, estable o positiva en 21 mercats
nacionals, mentre que és negativa en 11 mercats. Belgica és
el pais en que més s’ha reduit (-3% a la comunitat francesa,
-2,9% a la comunitat flamenca). La disminuci6 del temps mitja
d’escolta de la televisio en benefici de I'Gs d'internet, pero, és
més pronunciada en els grups d’edat més joves. A Alemanya, el
2010, el consum mitja diari de la poblacié major de 14 anys va
ser de 220 minuts per a la televisio i 83 per a internet, pero en
el grup d’edat de 14-29 anys el temps d’escolta de la televisio
va ser només de 151 minuts, enfront de 144 d'internet.1*

Taula 1. Quota d’audiéncia de televisié diaria dels 5 ca-
nals principals (2000-2009) (en %)

Pais 2000 2009

Italia 81,3 70,4
Polonia 84,4 69,7
Franca 89,1 68,5
Espanya 78,3 61,2
Alemanya 55,0 54,7
Regne Unit 83,5 51,1

Font: Observatori Europeu de I'’Audiovisual basat en les dades
d’Eurodata TV Worldwide.

2. Més enlla de I’'harmonitzacio, la diversitat persistent

L'apropament dels sistemes nacionals, ampliament afavorit per
la politica de la Unidé Europea, no comporta una pérdua d’es-
pecificitats. Cada mercat nacional —per no parlar dels mercats
subnacionals, molt importants en paisos amb un caracter fe-
deral, com Alemanya, Espanya, Belgica i, en menor mesura,
el Regne Unit— manté la seva propia idiosincrasia, nascuda de
la historia institucional, les caracteristiques culturals i linglisti-
ques, I'evolucié de les politiques econdmiques i socials, i la con-
figuracié general dels sistemes de distribuci6 i transmissio. La
diversitat d’aquests models només es pot percebre a costa d’un
treball de descripcié empirica minuciosa, que sovint desconfia
de la sintesi i posa en dubte qualsevol comparacio estadistica.'®

2.1 Caracteristiques sociodemografiques

La primera caracteristica distintiva entre els mercats nacionals
és, obviament, la mida (en nombre d’habitants i en recursos
economics), que té un impacte directe en la major o menor
autarquia dels sistemes. Els paisos grans (Alemanya, el Regne
Unit, Franga, Espanya, Italia, Polonia i, fora de la Uni6 Europea,
Russia i Turquia) es caracteritzen per una autarquia relativa.
Aquests paisos tenen la capacitat de finangar un nombre im-
portant de canals generalistes, regionals i locals, i tematics, i
de limitar de facto el pes de les cadenes estrangeres en el seu
mercat nacional. La situacié dels paisos petits és més variada:
a I'Europa occidental, paisos com ara Bélgica, Luxemburg, els
Paisos Baixos, Irlanda, Austria i Suissa han disposat molt d’hora
—en general a la decada dels setanta— de moltes llars amb con-
nexié per cable o amb un receptor de satel-lit. Aquests mercats,
aixi doncs, s’han vist aviat enfrontats a la presencia en el seu
mercat nacional de cadenes dels paisos veins més grans, sovint
considerades més atractives per les persones teleespectadores.
A partir dels anys noranta, els paisos escandinaus també es
van enfrontar a la importancia dels canals privats, amb seu al
Regne Unit, perd orientats als seus mercats nacionals amb ca-
nals especialitzats. Els mercats més periférics i protegits per la
llengua, com Portugal, Grécia i Finlandia, s’han vist molt menys
afectats per la competéncia de I'exterior. L'especificitat lingiis-
tica i un menor desenvolupament de les capacitats de recepcio
han protegit relativament els paisos petits de I'Europa central
i oriental després de la transicid6 democratica, perd deu anys
després, aquests mercats sén un blanc sistematic dels canals
produits pels grans grups nord-americans, britanics, hongare-
S0s o txecs.

El segon tret distintiu és I'estat de desenvolupament dels
equips a les llars en matéria de recepcié multicanal (analogica i,
sobretot, digital). Lequip de recepcié multicanal és, obviament,
crucial per a la fragmentaci6 de I'audiéncia i el debilitament de
les cadenes historiques enfront de les implantades recentment.
A finals de I'any 2008, el percentatge d’equips multicanal di-
gitals era superior al 90% en cinc paisos: Finlandia, Suecia,
Luxemburg, el Regne Unit i Noruega. A causa de la importancia
del cable analogic i la recepcid per satél-lit, més del 90% de les
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llars també disposen d’una oferta multicanal a Bélgica, els Pai-
sos Baixos, Alemanya, Suissa, Austria i Eslovaquia. A causa de
la importancia del cable analogic i la recepcid per satel-lit, les
llars multicanal estan per sobre del 70% a Polonia, Eslovénia,
Hongria, Dinamarca i la Republica Txeca. A Franga, Espanya i
Italia, la proporcié de llars equipades per rebre una oferta multi-
canal és menor, a causa del menor desenvolupament historic de
la recepcid per cable i satél-lit, pero el desenvolupament rapid
de la televisi6 digital terrestre i la IPTV els ha permes solucionar
rapidament aquest retard: entre el 50% i el 60% de les llars es-
taven equipades per rebre ofertes multicanal a finals de 2008.
L'extinci6 del senyal analogic va entrar en vigor a Espanya l'abril
de 2010 i va comencar en algunes regions de Franca i Italia. En
la majoria dels altres paisos europeus, la possibilitat de rebre
multiples canals se situa entre el 35% i el 60%. Grécia, Turquia
i Russia s'estan quedant enrere, amb menys del 30% de llars
equipades a finals de 2008.

Una tercera caracteristica distintiva és la importancia del
temps d'escolta individual mitja (TEI). Es dificil distingir els fac-
tors determinants d'una escolta més o menys gran que varia
des de menys de tres hores al dia a Suissa, Austria, Noruega,
Finlandia, Dinamarca, Flandes i Xipre, fins a més de tres hores
diaries a Polonia, Romania, Croacia, Hongria, Grecia i I’Antiga
Republica lugoslava de Macedonia.

2.2 Modalitats politiques d’organitzacié dels sistemes
audiovisuals

A aquesta diversitat de caracteristiques sociodemografiques de
recepcié de la televisid, s’hi afegeixen la diversitat de models
d’organitzacio6 dels sistemes audiovisuals. Hi ha tres criteris que
ens semblen importants per distingir les politiques: el suport
més o menys important donat al servei public de radiotelevi-
sion, les modalitats de regionalitzacié i de descentralitzacio dels
sistemes de televisio, i la major o menor voluntat politica de re-
gular de manera exigent les relacions entre els diferents actors.

La politica de suport al servei public
El major o menor suport donat al servei public pot ser avaluat
d’acord amb diversos indicadors. El més important —que no
detallarem aqui, ates que esta relacionat amb la cronica politi-
ca— afecta I'estat i les modalitats de nomenament dels dirigents
dels organismes publics. Molts exemples recents han posat de
manifest que el nomenament de dirigents del servei public i
la llibertat editorial dels canals publics continuen sent objecte
de controversia. La directora general de la Union Européenne
de Radiotélévision (UER), Ingrid Deltenre, va destacar recent-
ment aquest problema: “En els darrers anys, hem constatat una
polititzacié del servei public. [...] En molts paisos, hi ha una
rotacié important en la direccié dels canals publics per raons
politiques, cosa que afecta la qualitat dels programes.”16 La
independéncia del servei public esta subjecta a I'escrutini atent
d’'una organitzaci6 internacional publica, rosce.t’

Segons una Resolucié adoptada el 25 de novembre de 2010
pel Parlament Europeu,18 “els organismes publics de radiodifu-

si6 d'alguns estats membres s'enfronten a grans problemes, que
en posen en perill la independencia politica, la viabilitat i fins i
tot la base financera”. La resolucié “insta els estats membres a
posar fi a la interferéncia politica en el contingut dels organis-
mes publics de radiodifusid”, i hi afegeix que “el compliment de
les normes europees en materia de llibertat d’expressid, plura-
lisme dels mitjans respecte de la independencia, el paper i el
financament dels mitjans de comunicacié de servei public” ha
de ser una prioritat per a tots els estats membres. EI Parlament
Europeu proposa que I'Observatori Europeu de I'Audiovisual
analitzi la forma en qué els estats membres han aplicat aques-
tes normes i insisteix que els estats membres han de “rendir
comptes per Iincompliment d’aquests compromisos”. S'insta
insistentment els estats membres a “dotar els mitjans de servei
public d’un financament adequat, proporcionat i estable que els
permeti complir la seva missi6, aixi com garantir-ne la indepen-
dencia politica i economica. Aixi mateix, el Parlament assenyala
que la transparéncia de la propietat de les emissores privades
s'ha de garantir en tots els estats membres, i convida la Co-
missié a verificar i donar suport al progrés en aquesta direccié.

La comparaci6 del financament del sector public entre els pai-
S0S europeus exigeix una gran cautela metodologica. L'avaluacio
de la Comissi6 abans esmentada pressuposa que “la missié de
servei public” sigui definida amb claredat i precisi6, i que es
faci una distincio clara i adequada entre les activitats de servei
public i les activitats que no