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BACKGROUND
SUJET DE RECHERCHE[1]

• Etude de la conception par analogie  
en tâche complexe

• Instrumentation des tâches d’idéation  
par GenAI exploitant le DbA

• Caractériser les comportements  
- d’idéation 
- de prise de décision 
- de collaboration avec la machine
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CHALLENGES D’ÉTUDE
OBJET D’ÉTUDE

Caractériser les activités humaines dans des tâches cognitives :

• de représentation d’un problème 

• de conception de solution

• de raisonnement par analogie

• d’interaction avec des outils

• d’échange d’information (ici avec la machine)

• de compréhension et de représentation du fonctionnement d’autrui (ici la machine)

• …
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CHALLENGES D’ÉTUDE
ACTIVITÉS COMPLEXES

TÂCHE COMPLEXE :

• Problème mal défini + Processus long

• Nombreuses variables + Interdépendance

• Multiples solutions

[2]



CHALLENGES D’ÉTUDE
ACTIVITÉS COMPLEXES[2]

ENVIRONNEMENT COMPLEXE :

• Dynamique

• Nombreuses interactions

• Nombreux outils + Interface complexe
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CHALLENGES D’ÉTUDE
STRATÉGIE MISE EN PLACE[2]

Réponse à ces enjeux 

= 

liberté de mixer et de créer 

de nouvelles méthodes d’analyse et de modélisation de l’activité



ANALYSE PAR SIMULATION
SIMULER L’ACTIVITÉ ET CONSTRUIRE L’ANALYSE[3]

Face à la complexité et dans l’étude d’environnements futurs

⇣ 

Simuler en jouant le jeu à fond

 Et respecter l’écologie des activités observées

+

Construire l’analyse au fur et a mesure des observations (avec scientificité)



ANALYSE PAR SIMULATION
EXEMPLE D’ÉTUDE EN MAGICIEN D’OZ

• Simulation humaine des fonctionnalités logicielles  
en temps réel

• Permet d’étudier : l’impact sur l’activité et l’IHM

• Texte

• Texte

[3]
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ANALYSE PAR SIMULATION
EXEMPLE D’ÉTUDE DES ANALOGIES ET PRISES DE DÉCISIONS

> Stimuler la conception en offrant des possibilités mais respecter l’écologie des activités
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ANALYSE PAR SIMULATION
ANALYSE ANCRÉE[3]

• Faire émerger du terrain !

• Pas de classes préexistantes à repérer 
Mais synthétiser les comportements observés
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MODÉLISATION DES COMPORTEMENTS
FAIRE FIGURER LA DONNÉE

Principe clef 

= 

synthétiser visuellement la donnée 

pour faire

 figurer l’activité

[4]



MODÉLISATION DES COMPORTEMENTS
EXEMPLES DE MODÉLISATION

 

• Lignes du temps
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MODÉLISATION DES COMPORTEMENTS
POTENTIEL DES MODÉLISATIONS

Reconstitutions visuelles permettant d’analyser :

• Déclencheurs

• Concomitances

• Corrélations

• Prédictions

• Classes

• …
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CONCLUSION
CONTEXTE DE RECHERCHE[5]

• Etude de la conception par analogie  
en tâche complexe

• Instrumentation des tâches d’idéation  
par GenAI exploitant le DbA

• Caractériser les comportements  
- d’idéation 
- de prise de décision 
- de collaboration avec la machine

• Tâche complexe en environnement 
complexe
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CONCLUSION
ANALYSE DE L’ACTIVITÉ

• Mixer et créer de nouvelles méthodes

• Simuler l’activité car complexe et future

• Proposer un stimulus en respectant l’écologie

• Construire une analyse ancrée évolutive 
- analyse construire au fur et à mesure 
- codage synthétique (hybride GTM/classification) 
- étiquetage détaillé

[5]



CONCLUSION
MODÉLISATION DE L’ACTIVITÉ

• Synthétiser visuellement la donnée  
> pour faire figurer l’activité : 
- lignes du temps 
- stickers 
- schémas procéduraux

• Reconstitutions visuelles supports d’analyse variées

[5]



CONCLUSION
PERSPECTIVES[5]

« Ainsi, l’analyse et la modélisation des activités humaines sont un moyen pour :

1. mieux comprendre les processus cognitifs individuels et collectifs des acteurs ; 

2. identifier les facteurs influençant leur performance, leur santé, leur sécurité et leur bien-être ; 

3. tester des scénarios d’activités alternatifs ; 

4. concevoir des assistances technologiques centrées sur les besoins ; 

5. favoriser l’adaptation des tâches et des organisations du travail en vue de les améliorer

…  etc. »                                                                             - S. Ben Rajeb, G. Baudoux, G. Gronier
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