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Comme cn témoignent les propos des profes-
seurs d'éducation physique sur leurs conditions de
travail, le maintien de la discipline ou le contrdle de
la classe deviennent des problemes de plus en plus
‘¢pincux. Atous les niveaux d'enseignement. L'inté-
ré( relativement limité que leur accordent ics cher-
cheurs en pédagogie des activités physiques ct spor-
tives s'avere assez incompréhensible. En effet, de-
puisI'étude de Kennedy (1982), ce thdme de recher-
che 1" fait objet que dune vingtaine de publica-
tions. Elles émanent des mémes greupes de travail
(Canada: Université Laval ¢t Université du Québec
A Trois-Rivieres, Grande-Bretagne: University of
Loughborough; Communauté (rangaise de Belgi-
que; Université de Ligge; Portugal: Université Tech-
nigue de Lisbonne) ou ont é1€ 'ocuvre d'un intérét
ponctuel (Ferndndez-Balboa, 1991).

Dans un premicr lemps, les chercheurs se sont
principalerent inméressés a décrire Jes comporte-
ments déviants les plus courants ct les réactions

apparcntes du professeur i ces incidents (Hardy,
1992: Picron & Emonts, 1988; Pi¢ron & Brito,
1990). Actucllement, ils s orientent vers la pereep-
tionde 'origine des problémes, vers U'identification
des actions possibles des enseignants (Ferndndez-
Balboa, 1991; Marzouk, Spallanzani, Brunclle &
Gagnon, 1993) ¢t sc centrent méme sur ['avis des
¢leves impliqués (Hardy, 1996).

Outre 'observation, la technique de 1'incident
critique représente un procédé d'analyse souvent
utilisé dans les édes portant sur 1'indiscipline des
éleves. Elle repose sur la narration d'événcments
par les enseignants ou des observateurs extérieurs.
Le rappel stimulé et Uinterview ont $galement 61¢
utilisés (Femdndez-Balboa, 1991; Hardy, 1996},

Cloes, Vandersmissen & Pidéron (sous pressc)
ont proposé A des enscignants débutants ct expéri-
mentés de réagir en réponsc A des séquences vidéo
présentant diverses situations extraites de legons
réelles et mettant cn cxergue des événements asso-
ciés au contrdle de ta classe. Ces auteurs ont mis cn
¢vidence que !'atiention des enscignants n'était pas
toujours focalisée sur les mémes aspects du proces-
sus d'enscignement. Par ailleurs, fes mémes inci-
dents interpeliaicnt différemment les professeurs
qui y étaient exposés. Les variations individuclles
de pereeption de la notion d'incident de discipline
scraient & L'origine du mangue <e réaction des
enscignanis face aux comportements déviants des
éleves, constalé dans plusicurs études. En cffet, au
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Les incidents de discipline

Tablean 1 - Liste des catépories d’analyse des incidents de discipline

Qui? ' oa? Quand? Quui? Réacton?
Eleve Site de I'APS Pendant Ly Comporiesienl lunordnee
Groupe Vestiaire séance pénéral [ntervention
Classe verbale Déplucement Hors de ka Envers Pactivitd verbule
Professeur Autres séance physique Inlervention non
Autres Autres Envers le verbale
circonstances professeur Punition
A loul instant Eovers ui éléve /Sanction
Aulres Réacuons
vigoureuses
Solutions
CONSLIUCLIVES

moins un tiers des comportements déviants obser-
vés au cours des legons ne sont suivis d’aucune
intervention des professeurs (Brunelle, Brunelle,
Lamy, & Paré, 1996; Picron, & Brito, 1990).
Il nous a semblé judicieux:

1. de préciser la conception qu’ont les ensei-

gnants de I’incident de discipline, et

2. de vérifier’exisience de préoccupations dif-

férentes chez les professeurs selon leur genre,

ancienneté et niveau d’enseignemert.

METHODOLOGIE

Nous avons procédé en deux €tapes:

1. lors d'une interview, 15 enseignanis ont &ié
invités 4 expliquer ce qu’ils considéraient comme
incidents de discipline et & donner leur opinion
quant A leur origine. La fidélitg intra-analyste du
classementdes réponses en calégories atteint 93%
d’accords;

2. unmillierde professeurs d’éducation physique
ont é1€ sollicités pour répondre par écrit ou orale-
ment & un questionnaire, Leur tiche consistait a
décrireun incident de discipline auguel ils avaient
été confrontés et qui les avait particuliérement
marqués. Ils étaient invités i faire apparaitre plu-
sieurs aspects dans leur narration: Y'énoncé de
V'événement (quoi?), I'identification des person-
nes concerndes (qui?), la description des circons-
tances qui entouraient 1'événement (comment?),
I’'endroit ot il s'est déroulé (o0?) et lc moment
auquel il s”est produit (Guand?).

La majorité des enseignants n'ont pas donné

sulte A notre requéte ow ont déclaré e renconirer gue
des problémes mineurs, voire ne rencontrer aucun
incident de disciptine. Ces opinions s oppuosent aux
idées généralement udmises a propos du conurdic de
la clagse. Finalement, 222 eascignants ont fourni
ung description au moins panielic d’un événenient.
Malgré les consignes de rédaction précises, nous
avons conslaté que tous les répondants n’ont pas
fourni I’ensemble des renseignements demandes.
Ceci justific Yes variations dunombre total de répon-
ses selomn le théme envisagé.
Nous avons comparé les incidents de discipline

en fonction de trois variables:

1. le genre (132 hommes et 87 (cmimes),

2, le degré d'expérience (41 professeurs ayant

moins de 10 années d ancienneté pédagogique et

181 enseignants dont U'expérience égale ou dé-

passe L0 ans);

3. le niveau dlenseignement (37 prolesseurs du

pritnaire, 45 du secondaire inféricur et 59 du

secondatre supéricur).

Alin de classer les incidents criigques, nous
avons créé un systéme de catégories (tubleau 1), Au
cours du contrdle de la fidélité inter-analyste, lu
proportion d'accords a atteint 82,6%.

Les données onl é1¢ encodées afin de faciliter
leur traitement informatique, Le test de comparai-
son de deux pourcentages a 6té exploité pour déter-
miner la signification statistique des différences
relevées entre les groupes d’enseignants envisagés
(Glantz, 198%).

Afin d alldger le texte en Svitant les répétitions
multiples du mot «dis¢ipline», nous utiliscrons les
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termes «incident», «événcment» ¢t «probleme» pour
désigner toute situation au cours de laquelle un ou
plusicurs éleves perturbent le déroulement normal
de 1a refation pédagogique.

RESULTATS

Dans un premicr lemps, nous nous intéresserons
2 1a conception qu’ont les enseignants de la notion
d'incident ¢t A leurs avis guant & Vorigine des
problémes, Nous nous centrerons ensuite sur I'ana-
lyse des événements qui les marquent le plus.

Définition et origine de 'incident de discipline

Plutdt que de proposcr une définition, lamajorité
des enscignants inlerrogés choisissent d'énumdérer
un ou plusicurs exemples de comportenients ou de
situations associés a un incident de discipline. Que
la répanse soit générale ou repose sur des exemples,
Ics professcurs mentionnent en moyenne trois idées
différentes, avec une marge de variation s"¢tendant
de unc A six. Nous les avons classées cn neufl
catégorics (figure 1),

Un tiers des théemes proposés appartient 3 la
catégoric «Non respect des regles» (14 themes sur
42). Ceci cadre bien avee les définitions géndrales:
«C"est un fait qui n’est pas admis comme étant
dans la normalité des choses dans la vie en
sociétér (sujet I.M).

«... quand un éléve est hors réglement» (Sujct
G.R.).

Plusicurs catégorics de thémes se caractérisent
par un faible niveau d’inférence, impliquant une
définition laissant peu de place A la subjectivité:
«Refus de pratiquer» (14,3%), «Perturbation»
(11,99 et «Conflit relationnel entre ¢leves» (9,5%).

Comme on peul 8'en rendre compte, un incident
représente bien toule action précise ou comporte-
ment général d'un ou de plusieurs éleves qui inter-
[Rrent avec le processus pédagogique.

Les enscignants fournissent relativement moins
d’avis sur {'origine probable des problémes (deux
propositions par personne, en moyenne). Les carac-
(éristiques des éléves sont le plus souvent mention-
nées A Uorigine de Uincident (tablecau 2). Cette

I\bnrespectdesreg!esat '

gl ‘Grassireth: |
MNon respect des autres FEEEETEER
'; _'-Vlctance:physkaué Sav

i . Confht relationriel é\réfj- o
[ lenseignant

- Dégradation di matériel

Figure 1 - Catégories de thémes identifiés dans les définitions de U'incident de discipline
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Les tneidents de discipline

Tableau 2 - Origines des incidents

1 Go
Caractéristiques des éloves (Cducition, mangue de motvation,..) Lo a7

Comportements ef choix des enseignants (mangque denthousienne, comenu...) % 7.1
Reluwions des éleves avee ke milicu scolaire (incomprehension ) 4 1.7
Conditions matériclles et sociales (suﬁmmbru. exlpulld, racisime,,..) 6 2.7
Parents (problémes Luniliaux,...) _ } 14,7
Culiésion et stabilité de I'équipe pédagopique (direction,..) S| 14,3
2% L)

constatation cormmobore les résultals oblenus par
Marzouk, Spallanzani, Brunelle & Gagnon (1993).
Soulignons Mamertwme de certaing professeurs qui
font appel &

... Iévolution de lu vie en général. Les enfunis
Sont moins soumis a aveir des devoirs. s o
beawcoup de droits, moins d exigences vis-a-viy
(de la part) de leurs parents et vis-da-vis (de lu
part) de U école. Ils ont donc moins de contrdle»

(sujet G.R.).

L’absence de refais au niveau familiad apparai
plusieurs reprises:
«Beaucoup d' éléves n’ ont pas de ligne de con-
duite chez elles...» (sujet P.C.).

L’école est ¢galement enue pour responsable

dans 1'apparition d'incidents. En effet, les condi- .

tions matériclles et sociales parfois défavorables
(21 4%),1’organisation scolaire associée a1’ incohé-
rence des décisions prises par la direclion et I'en-
semble des membres de Péquipe pédagogique ainsi
que le renouvellement fréquent des prolesscurs
(14,3%) sont pointés du doigt:
«C'est fa concentration des éléves au m® qui
ameéne ley incidents» (sujet B.P.).
«C"est e fuitque les enfanis changent souvent de
titwlaire. 11 'y a puas de contingité,...» (sujel
G.R).

Les mesures oujours plus contraignantes des
décideurs politiques en proie A des difficultés éco-
nomiques se conjuguent  la démission de certains
parents et rendent la tiche des enseignanis wujours
plus ardue.

Alin de ne pas froisser la susceptibilité des
parents, certaines directions n’hésitent pas  désa-
vouer les mesures de discipline prises par leuts
professeurs. Ceute impunité tend ainsi d rentorcer les

COMPOITCIEILN HPProprics:

L direciion er fu menalicd de Udcolel Siles
Eleves suverit gque b divecrion ne soutient pas le
professenr d éducation physigue, o qui est géne-
ralement le cas, le professewr i’ aurd wicun posds
el anctin recours, Queand onva chez le direciear ¢
que ce dernier soutient presque éleéve, la cause
est perdite» (sujel B.C).

«S§i Iécole est structurée i nivedu des consi-
enes, siles leves savent ce qu’ils peavent faire et
ne pewvent pas fuire, ... Al école on jo travaille,
L direction sowtient Uenseignant dans faction
Sducurive er 'éléve sult jusqu’ ot il pewt aller .o»
{sujet J.M.).

Il impone également que les enseignants adop-
tent une auitude cohérente lace aux problémes de
discipline. Les divergences sontainsi pergues comme
une source potentielte d'indisciphing:

«..sltoure I équipe (pédugogiie) appliyie cos
principes généraux (consignes), les fuirs de disci-
pline vonr beawcoup plus rares gu’aillewrs. .»
(sujet J.vlL).

« .. Certuiny enseignaiy luissent fuire des
choses, d' aires pon ef cela crée souvenr dey

incidents .» (sujet G

Llenseignan (7,1%) o la qualité des relations
qui s"éablissent au sein de la classe vu de Méeole
(10,79 sund Eaadement dabase de cerains proble-
mes: _ '

w... composante du professenr: selon la motiva-

ton et I enthousiasme, selon sa présence vis-i-vis
du groupe, i va induire une série de conporte-
ments positify et négatifs» (sujel ¥.Y. )

«lncompréhiension muuelle. L' éléve n'u pas
ceompris ce gue Don aitend de lal et nons (les

CHSCIGRANES) N Urrivons pas o comprendre oe
i i espere trowver en nots» (sujer LH. ).
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Ces exemples rappellent le rdle difficile que
['enseignant doit tenir en tant qu éducateur. Hardy
(1996) a mis en évidence qu'avant de réagir 3 un
incident de discipline, e professcur devait essayer
de comprendre I'¢ieve et les raisons réelles quil'ont
poussé 4 se comporter en dehors des limites fixces.
Cet auteur soulignail que les enscignants ct leurs
éleves naltribuaicnt pas les mémes origines A des
incidents de discipline survenant au cours d’une
legon. Plusicurs enscignants ne metient pas cncause
feur responsabilité dans Papparnition des incidents.
D autres, plus rares, sont conscicnts de la com-
plexilé du phénumene et restent convaincus de
pouvoirle contrbler, du moins particllement. Sil'on
se réfere 4 la théoric de 'attiibution, une personne
tend i se considérer comme responsable des succes
el & porter les causes de 'échec ou des difficultés sur
qutrut.

Analyse des incidents de discipline marguants

L objectif de cetie partie du texfe vise & répondre
i cing questions fondamentales.

1. Qui est au centre du probiéme de discipline!?

Dans tous les groupes d'enseignants, un ¢léve
isol¢ figure systémaliquement au centre de la majo-
rité des événements associés A la discipline {de
62.5% chez les professeurs du secondaire inféricur
A 80% chee les femmes et es prolesscurs du secon-
daire supéricur). La classe (15.5%) ct un groupe

(9,99 représentent les deux autres catégorics prin-
cipales de fauteurs de troubles (tableau 3). Cette
distribution ne correspond pas i celle mise en évi-
dence par Hardy (1992). Se busant sui I'observation
de legons, cet autcur notait qu'environ 40% des
incidents ne concemaicnt gu'un ¢léve, une propor-
tion analoguc un groupe tandis que la classe enticre
était impliquée dans une quinzaine de pour cent.
L augmentation de la part prise par 1" ¢ieve isol¢ aux
détriments du groupe, constatée dans nos résultats
s'expliquerait, d une par, par la différence de tech-
nique de collecte de données et, dautre part, par le
fait que les enseignants interrogés désignaicnt plus
systiématiquement le responsable des incidents de
discipline.

Les femmes paraissent davanlage concernces
par les comportements el agissements d¢l2ves iso-
I¢s. Llles mentionnent deux fois moins de proble-
mes impliguant a clagse entigre (7 = 1,818, 0.069)
{tablean 3). La grande sensibilité des prolesscurs
fémining ala qualité des relations interpersonnelles
élablies avec chacun de leurs éléves fait partie des
caracléristiques qui leur sont souvent attribuces.
Elle fut preposée afin d expliquer les dilférences de
décisions des enseignants en fonction de leur genre
(Pi¢ron, Cloes, Luts, Ledent, Pirottin, & Dellosse,
199%3. Plus que les hommes, les enseignantes per-
¢oivent les comportements déviants individuels
comme un échee relatif des relations sociales gui
s Ctablissent dans la classe. Les professeurs mascu-
lins tendraient & considérer les problémes sous un
aspect plus général.

Tableau 3 - Comparaison de la répartition des personnes impliquées dans les incidents de discipline
diécrits par les différents groupes d’enseignants (%)

Genre Expérience pédagogique  Niveau d’enseipnement

Hommes Femmes < 10ans  210ans  Primaire  Sec.inl.  Sec, sup.

n=111 n=70 n=37 n=144 n=734 n=40 n=45
Eltve 68.5 *! 30.0 67.6 74,3 70.6 62,5 800
Groupe 9.0 114 108 9.7 2006+ 20,0 22
Clagse 19,5 *? 8.0 18.9 14.6 8.8 13,0 15.6
Professcur 0.9 0.0 2.7 0.0 4.0 (10 0.0
Aulres 1.8 0,0 0.0 1.4 0.0 2.5 2.2

oy = 1524, p=0.127
*y = LRI8. p=0,009
o= 1548, p=0.122
7 =2308.p=0021
La valeur du n indigue que le nombre d'incidents comportant des données uiilisables.

Revue de {Education physique, Vol 38, 2. 1998, 69 - 82 73




Les incidenis de discipline

Aucune différence particuliére n’est mise en
évidence selon Uexpédence pédagogique (tableau
3). Notons toutefois que les professeurs moins expé-
rimentés se centrent plus sauvent sur fes incidents
impliquant plusieurs éléves. La distribution des
catégories présente dailleurs un parallélisme éton-
nant avec celle des professeurs masculing, 11 parait
difficile de croire que les jeunes enseignanis accor-
dent moins d’importance que leurs ainés a laqualilé
des relations avec les éleves. En revanche, nous
considérons qu’ils éprouvent davantage d'aversion
envers des événeincnis concemant un plus grand
nombre de personnes car leur gestion s'avere plus
délicate.

Les professeurs du secondaire supéricur décri-
vent nettement moins d'incidents de discipline dans
lesquels un groupe d'éléves est impliqué que teurs
collégues (z = 2,308, p = 0,021) (1ableau 3). Ils
lendent ainsi & se centrer davantage sur les problé-
mes individuels. Rappelons que, plus mdrs, les
éleves des trois demitres années du seconduire
recherchent un rapprochement avec leurs profes-
seurs, dépassant la simple relation enseignant-en-
seigné (Cloes & Piéron, 1989). Les professeurs sont
sensibles a ce souhait et adoptent généralement une
démarche plus conciliante et personnelle avec les
éléves des demigres années du secondaire. Lors-
qu’un élé¢ve ne respecte pas les termes du contrat
tacite, le professeur y accorde davantage d'alen-
tion. Par ailteurs, la personnalité plus aflirmée des
éieves plus dgés les incitent plus & agir seuls.

2. 0u se produisent les événemeniy ussocics d
[indiscipline?

Les quatre cinguigmes des inciderds ayant mar-
gué particulicrement les professeurs se sont dérou-
1és sur le site méme des activités physigues el
sponives (819%): sulle de spon, piscine, lors du-
cours, ... Le vestiaire est également un endroit ou
survient un nombre non négligeable de problémes
(14,29, Plusicurs d’entre cux se sont déroulés dans
les couloirs oumame dextéricurde 'deole (3,49%).
Un prolesseur a relad Mhiswrigue d'un vol de
marteau de secours ¢ un bus lors dhun déplacement
(questionnaire 130).

Aucune différence n’a &é enrepisirée dans la
compuraison des événcments déerits par les profes-
seurs masculins et féminins. Par contre, les enscei-
gnants moins expérimentés décrivent moins d’inci-
dents se dérculant dans les logcaux spéeiligues A La
pralique que leurs colitpues plus anciens (67,6
contre 84,5%; 2 = 2,023; p = 0,043). 115 s averent
ainsi plus sensibilisés aux dvénements survenanl
dans les vestaires, dunys les coutolrs menint aux
infrastructures sportives et lextérieur de Fétablis-
sement, Ceci peut ére mis en paralicle avec e
conirble plus délicatdes éleves en dehors des locaux
réscrves dla pratigue sportive. Le manque d’espace,
la promiscuité ct I'excitation précédant ou suivant
une legon d’éducution physigue constituent autanl
de paraméures dont la maitrise néeessite de Pexpé-
ricuce. Moins rodés 3 ces problémes, les jeunes
enscipgnonts y aceorderaient plus d’attention.

20

80 4—

O Primaire
70 4 —

O Secondaire inférisur
B Secondaire supérisur

40 4—

a0 4—

20 4—

Figure 2 - KRépartition des lieux vl

Site ge 'APS Vestiaire

Déplacement

se déronlent les incidenty décriiy,
selon le nivean d'enseipnement
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Les prolesseurs des différents niveaux densci-
gnement mentionnent la méme proportion d’inci-
dents survenanl sur le site méme du cours. En
revanche, les problémes se passant dans les vestiai-
res et & I'extéricur ne respectent pas cette stabilité
{figurc 2):

I. les enseignants du sccondaire déerivent plus
d'incidents survenant dans les vestiaires (7 =
1.655: p=0,098). Ceci peut étre rapproch¢ du fait
que. ne bénéficiant pas toujours d'installations
(res approprices, les enfants du primaire s¢ met-
tent souvent en lenue de sport en classe. Par
ailleurs, plus pressés de participer a la séance que
leurs ainés, ils s'attardent moins dans les vestiai-
rcs;

2. ["importance quantitative des problemes de
discipline survenant dans les couloirs ou hors des
locaux spécifiques A 1'¢ducation physique décroit
avec I"dge des éleves. Elle évolue ainsi parallele-
ment A1’ excitation des éleéves Alidée de participer
4 un cours d’éducation physique. Les plus 4pés
perturberaient 1a legon proprement dite ¢l se mon-
treraient plus raisonnables en dehors de la salle de
Spon.

3. Quand surviennent les incidents de discipline?

Lescenseignantsn’onl passystématiquement pré-
cis¢ le moment auquel les probleémes se produi-
saicnl. Des lors, les catégorics considérées s averent
asscz générales, contrairement a la classification
proposée par Brunelle et al, (1995). Dans I'ensem-
bie, nous obtenons une distribution des incidents
semblable A celle relevée par ces auteurs (figure 3).

Lamajorité des incidents décrits se déroulent spéci-
fiquement pendant la séance (64.1%). Par ailleurs,
15,7% des événements ont 616 classés dans ka caté-
gorie « A tout instant», Ceci signific que le probléme
désigné pari’cnscignant apparaissait systématique-
ment Jors de chaque séance. La catégoric «Autres»
regroupce des situations dans lesquelles e professeur
indiquait un mement particulicr tel gqu'une legon
suivant des vacances, un apres-midi, un jour bien
précis....

Aucune différcnce notable n'apparait dans les
comparaisons des événements décerits par les diffé-
rents groupes d'enseignants.

4. Quels sont les comportemenis indésirables qui
ont marqué les enseignants?

Ils ontl ¢1¢ répartis en quatre grandes catégorics
selon qu'ils concemaient le comportement en géncé-
ral, I'activit¢ physique, le professeur ou les ¢léves.
Apres avoir présenté la répartition de ces catégorics
dans les différents groupes d'enscignants cnvisa-
gés, nous nous centrerons plus en détail sur plu-
sicurs sous-catégorics d’incidents.

Dans chaque groupe, les incidents décrits sont le
plus souventassociés Al activité physique: de 44,0%
chez les enseipnants ayant au moins 10 ans d’an-
cienneté 4 55,3% cher les professcurs du sccondaire
supéricur {tableauv 4). Figurenl dans cette catégorie,
I'absence d’équipement, 1'arrCt de 1"activité, e non
respect du matériel, les perturbations el cris. Ces
résultals rejoignent ceux présentés par d'aulres
auteurs (Brunelle et al., 1995; Gadaan, Marzouk,
Brunelle & Goyelte, 1993; Pi¢ron & Brito, 1990;

s@ance

séance

Autres

Figure 3 - Moment o1t se produisent
les incidents décrits

Pendant la

Période hors
circonstances

A tout instant

Autres |

40

70
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Pi¢ron & Emonts, 1988), Lexaulres ¢compornciments
drindiscipline se répartissent équitablement entre
les trois catégories restantes. Les incidents qui con-
cement directement Penseignant sont plus nom-
breux dans cetie Gude que dans plusicurs aulres
" (Pidron & Brito, 1990; Piéron & Emaonts, 1988). En
focalisant 1'intérét des enscignants sur des événe-
MENLs Marguants, Nous pourrions avolr incié les
professeurs & rapporter davantage d’événcments
dans lesquels ils furent directement pris & partie.
Citons P'excinple de la mésavenare vécue par un
professeur:
«Lorsde ! entrée en clusse dans les vestiaires, ...
il fullait que je passe aumilieudes rangs. Or, a ce
moment-li, un éléve u éteinr malencontreusenient
Y boniere et un dey 8léves de lu clusse en a profité
powr me crucher dany le dos (sur ma veste) .»
{questionnaire 117).

Qutre ces voies de [ait, éraient également classés
dans ceute catégorie les incidents relaifs aux relus
d’obéissance, aux contestations ¢l grossicretés vi-
sant direciement lenseignant.

Aucune diflérence statistiquement significative
n’a été mise en évidence dans les comparaisons
eovisagées (tableau 4). Notons toutelois (que les
professeurs masculins lentent A rapporier propor-
tionnellement plus d’incidents concernant des €1e-
ves (grossicrelé ¢t bagarre) que leurs coll¢gues
féminins. Des consiatations semblables furent pré-
sentées par d'autres auteurs (Piéron & Brito, 1990;
Piéron & Emonts, 1988). Ceci doil étre rapprochd
du caraciére social de ce type de comportement et de
Pagressivité quise margue plas chez les FUrgOLs quc
chey les filles.

Nous constatons une distribution plus équilibrée
des carégories cher les enseignants les plus anciens
(tableaw 4). Les plus jeunes mentionnent davantage
de problémes centrés sur activité, Ceci peut éure
associé & leur madlrise moins afflirmdée des contenus
enseignds, se soldant parfois par la programmation
d’activités inadapiées au niveau des ¢léves.

Peu de différences paraissent lides au niveau
d’enseignement. Retenons que U'importance de la
catégorie « Comportement générul» (abscnce, agres-
sivité/énervement, situations extrémes telles gue
vol, portd'armes et masturbation) s"uccroit paralle-
lement 3 'ige. Ces changements traduirdient la
tendance des éléves plus fpés & développer des
comportements globalement inadapiés. Ceux-ci se-
raient associés A leur désimérlt croissant envers

Iéeote (Pidron, Dellusse, Ledent & Cloes, 1997,
Picron, Ledent, Cuarreiro da Costa, Cloes & Piéron,
1997). Relevons encore augmentation régulicre de
Pimportanee de L calégorie <Actvite physigue»
entre lenseignement prinsire (51.0% ) et la Lindu
scconddire (33,390 {tubicau 4. La dunilnution de
Pintérér des Eleves envers les acuvitds physiques
peut Slre directement rapprochée de cetie Evolution,
En effen les dleves inerrogds pur Hardy (1996)
imenlionmient un mungue dineéréo pour le contenu
drenseignement propuse parle prolesseur panni les
riisuns qui bes poussaient & adopler des compone-
ments hors-tiches. Rappelons gue les éléves se
montrent de Molns ¢nnoins allires pur les acuvites
physiques et spodtives avee Ulige (Pieron et al,
1993},

L importance de plusicurs types d'incidents dil-
{ere sefon les caractérisigues des enscignants (la-
blesu 5). Les prolesseurs masculing et finsnins
meniionnent Mabsence du cours dans des propor-
lions semblables. Elle ne semble pas préoccuper
davantage les jeunes que leurs ainés. Par contre,
alors gu'elle n'est jumais citée par les maitres spé-
claux du primaire, elle prend plus 47 imporiuice en
avangant dans la scolaritd secondaire, L1 nest pas
rare gue les cuseignants signalent que des ¢leves
s’absentent du cours, parfois systénutiquement.
Plus -dgés, ils acquicrent plus d'indépendance e
n’hésitent pas A séeherles cours pourmanifester keur
désinérér. Ce comportement est {acilité par e reli-
chement du contrdle des parenis el par un accroisse-
ment de ki pression des pairs.

Loarré de activied représente 'événement 1o
plus svuvent déerit (de 24,1 3 36,2% ). Les ensel-
pnantes le rapportent e plus [réquenunent. Cette
constatation peut e mise en paralleie avee e Gl
que ce comportement dlindiscipline apparail plus
svuvent dans les classes de lilles (Pidron & Brito
1990; Pidron & BEmouts, 1988). Une anitude moins
Favoraie & Uépard des activités physiques n'y est
pas étrangére (Cloes, Ledent, Diniz, Didier & Pié-
ron, 1997}, La présence plus nette de ce type d'éveé-
neiment parmii les deseriptions des plus jeuncs ensei-
gnants doit &re lide A leur désuppointement face au
manygue dentrain des éleves. Bn effel, méme si fu
majoritédéclare apprecier ' éducation physique sco-
Laire, ¢e n'est pas dais un enthousiasme incondi-
tionnel pour 'effon physique (Piéron et al., 1993).
Tresiddatistes, fes jeunes professesrs n° suraicent pis

- encere appris, comme leurs ainés, & accorder peu
dattention au désinérétrelmif de leurs $ldves, 1 aug-
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Tableau 4 - Comparaison de la répartition des types d'incidents de discipline en fonction des
caracléristiques des enseignuants qui les ont décrits (%)

Genre Expérience Nivean d'enseignement
Hommes  Femmes < 10ans  210ans Primaire Secoinfl. Sec, sup.
n=I14] n=102 n=45 n=200 n=5l1 n=55 n=47
Comportement géndral 188 20.6 113 200 137 16.4 213
Acuvité physique 453 50.0 511 440 Sk.0 8527 553
Professeur 18.4 16.7 111 200 13.7 164 B.A
Eleves 17.6%! 12,7 244 16,0 L6 14.5 14.9

*ly = 1564, p=0.118

La vadeur du 0 indigue gque 1e nombre dincidents comportant des données utilisables.

mentation de la fréquence de ces incidents avec le
niveau de scolaritd confimie les inferprétations pro-
posées précédemment.

Le non-respect du matéricl Dgurait parmi les
catégories les plus importantes des incidents identi-
(iés par Brunclle et al. (1995). H comptait pour une
dizaine de pour cent de ceux analysés par Piéron &
Emonts (1988) ou par Piéron & Brito (1990). 1
tendrait & étre plus fréquent parmi les descriptions
des hommes ¢t des enseignants les plus expérimen-
tés. Ceux-ci y seraient plus sensibies en raisonde la
priorité accordée Al aspect éducatifde leuractionen
classe. Par ailleurs, conscients des difficultés ren-
contrées pour 1'oblention et 'entretien du matéricl,
ils y attacheraicnt une plus grande valeur. Les
enseipgnants du scecondaire inféricur déerivent signi-

Tableau 5 - Comparaison de Pimportance d’inc
ristiques des enseignants qui les décrivent (%)

ficativement plus d’'événements cn rappor avec le
non-respect du matériel gue leurs collégues du
primaire ((ablcau 5). Ces agissements antisociaux
doivent particulitrement étre jupulés au cours de
I'adolescence. Les professcurs y scraient dés lors
plus attentifs.

Les perturhations et cris s¢ rencontrent significa-
tivenient plus souvend parmi les incidents décerits
par lgs enseignants du primaire que ceux du secon-
datre supéricur (tableau 5). Unc diminution régu-
litre de cetie catégoric est enregistrée parallélement
A1'fige des éleves. Les enfants du primaire, souvent
turbulents au cours d'éducation physique, y liberent
un trop plein d’éncrgie qu'ils ne parvicnnent pas
toujours A canaliscr. En primaire, ce type de pro-
bleme figure en deuxiéme place dans Nordre «'im-

idents d’indiscipline chotsis en fonction des caracté-

Genre Expérience Niveau d’enseipnement
Hommes  Femmes < 10ans 210 ans Primaire  Scc, inf. Sec. sup.
n=141 n=102 n=45 n=200 m=351 n=55 n=47
Absence 5.7 7.8 6,7 6.5 0,0 55 % 11,6
Arrét activité 24.1 324 356 25,5 25,5 345 36.2
Matériel 5.7 2.0 22 4.5 0.0 *2 9.1 6.4
Perturbations/cris 7.8 10.8 B.Y 9.5 19.6 9,1 *3 4.3
Incidents A haute gravité 248+ 9.8 26.7 16,5 9.8 254 12.8

1.926. p = (L0542 (Primaire/sccondaire supéricur)

*I 7=

*2y = 1,749, p = 0.08 (Primairc/secondaire inféneur)
*3 7= 1,999, p = 0,040 (Prumaire/secandaire supéricur)
*y = 2 804, p = 0.005 (Hommes/femmes)

*3 g o= 1,840, p = 0,066 (Primaire/secondaire inléricur)

La valeur du n indigue que le nombre d’incidents comportant des données utilisables,
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portance. Ceci §'explique également par le fait que
les professeurs d’éducation physique de ce niveau
d'enseignement sont moins souvent confroniés que
leurs colltgues du secondaire A des incidents plus
graves.

Sous le vocable «Incidents i haute gravité», nous
avons regroupé plusicurs types d’événements cn
fonction du degré de violence physique qu'ils impli-
quaient {(situations extrémes, non-respect du maté-
ricl, voies de fait A Pencontre du professeur ci
bagarres entre él2ves). Cetie approche plus globule
se justifiait afin de tenir compte de la gravité des
événcments. Plusieurs auteurs se sont préoccupes
de cette dimension d’analyse de la discipline (Bru-
nelle er ai., 1996; Cloes, Bayard & Piéron, 1990).
Les incidents graves représentent de 9,8 26,7 % des
problémes décrits par les enseignants. 1 est comipre-
hensible que certains événements aient particuliere-
ment margué ces derniers:

«.. Uneinsulte(d unéléve enversle professenr) .

dans lu cage d'escaliers a fait rapidement dégéné-
reria situation ... mon collégue s estfuit réellement
«tabasser» par les fortes tétes de ceue classe.
Personne n'a pu intervenir d remps ..» (question-
naire 171).

Il apparait que les incidents les plus graves
représenient une proportion significativement supé-
ricure des dvénements décrits par les hommes que
par les femmes (24,8 contre 9,8%; z = 2,804; p =
0.005) (tableau 5). Ceci cadre étroitement avec
'identification des comporiements déviants habi-
uellement plus violents chez les gargons. Nous
avons déja associé celie obscrvation A une dérive
sociale. Dans cerntains groupes d’éleves, éire violent
et agressif correspond 3 un mode de valorisation.

Les enseignants les plus jeunes semblent plus
sensibles A ces problémes. Ceci doit étre rapproché
de I’anxiété des débutants par rapport au contrdle de
taclasse (Capel, 1993). 1) est vraisemblable que ieur
préparation ne leur permet pas de fuire face 2 ces
situations extrémes, A l'heure aciuelle, un effortest
entrepris 4 I'Universitd de Liége afin de micux
former les futurs enscignants. Dans le cadre de
I’ Agrégation de 1’enseignement secondaire supé-
rienr, te Centre Interfacultaire des Enscignants (CI-
FEN) organise ainsi des séminaires spécifiques a la
gestion des classes difficiles. Ces activilés combi-
nent exposés, jeux de réles et discussions.

La plus forte proponion d'incidents de haute
gravité est relevée dans le secondaire inférieur
(25,4%). Elle est significativement plus €élevée que

dans e primaire (7 = 1,840; p = 0,066) (lableau 3).
Nous 1'associons aux déséquilibres psycho-alfec-
tify des adolescenis. Une stluation exuréme rappor-
1ée par un professeur «'une classe d'accucit en
constitue une illustraton particelierement claire:

«Alors que les éléves doivent xe rendre qux
vestigires powr se changer, un gurcon de lére
wecueil .. se masturbe devant lu clusse ei pouyse des
gémissements ... Aprés avoir provogué quelques
fois une de ses copines de clusse (verbalement), J...
a, semble-1-il, dit réaliser sey funiasimes! o (Ques-
tionnaire 114).

Si ce type de comportement s’explique par un
besein d'atiention, il semble, comme ke soulignait
Hardy (1990), que 'analyse des condigons Mayail
influencé serait particwligrement bien indiquée.

5. Comment I ensetgndnt véagie-il auy incidents de
discipline?

L'événcment que nous venons de présentermon-
tre combien il est important d éwdier les moyens
utilisés par les enscignants pour assarer le contrble
des comportements dans Ju classe. En raison des
caractéristiques du contexte éducationnel, 11 est
logigue d’admeure yue plusicurs solutions différen-
tes peuvent Etre proposées d un méme incident. Les
chercheurs en pédagogie du sport s’accordent a
confdrer une importance considérable & Munalyse
des réactions des enseignants.

Les interventions verbales constituent ke type de
réaction le plus {réquent. Elles représentent, en
moyenne, 34, 19 des réactions. Nous avons clussd
dans celte cutégorie, les diddogues, remarques ot
critiques/réprimandes. Ces réuclions liguraient épa-
lement au premier plan des options relevées le plus
souvent par Pidron & Brito (1990).

La punition constitue la deuxieme caéporie par
ordre d’unportance quantitative (28,0%). En tenant
compte de lu gradation des mesures prises par
I'enseipgnant, nous y retrouvons le retrait de points,
la réalisation d untravail et différenies fomes d'ex-
clusion (retenue, renvol,... ). Les professcurs ayant
E1é interrogds au sujet dincidents marquarnis, il est
compréhensible que ceite catégorne représente une
propomion supéricure & celle qui est pénéralement
mise en évidence dans la littérature.

Avee 17,0%, les interventions non verbales,
telles que séparation des éléves, mise A 1'écan,
interruption du cours, changement d’activité,... fi-
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Tableau 6 - Comparaison des réactions des professeurs aux incidents de discipline en fonction du
genre, de Vexpérience pédagogique et du niveau d’enseignement (%)

(zenre Expérience © Nivean d’enseipnement

Homunes  Femmes < 10ans  210ans  Primaire  Sec.inf,  Sec, sup.

n=HY n=7I n=12 n= 150 n=739 n=138 n=735
Ignorance 4.6 42 5.3 0,0 7.9 8.6
lntervention verbale 26,6 % 46.5 343 34.0 359 36,8 40,0
Intervention non verbale 22,02 9.9 16,7 17,9 7,9 11.4
Punition 239 2.4 40.6 ** 253 159 237 257
Réactions vigourcuses 11,9 % 8 93 10.3 7.9 5.7
Solutions constructives 11,0 4.2 93 0.0 15.8 B.6

*y = 2585, p= 0010
*1y = 1899, p=0.058
*1y = 1885, p=0.059
oy = 1,533, p=0,125

La valeur du n indique que le nombre dincidents comportant des données utilisables.

gurent parmi les réactions les plus fréquentes. L'ex-
ploitation de solutions constructives, commc lc
contact avec les parents, le recours au cenlre psycho-
médico-social et le contrdle personnel, fut utilisée
dans des proportions semblables a celle des réac-
lions vigourcuses (agressivité, frapper....): 8,2%.
Alors que la premigre de ces catégories semble
revenir plus fréquemment parmi les réactions de
stagiaires québecois (Brunelle et al, 1993), les
actions viclentes de 1'enseignant étaient beaucoup
plus rares dans les études réalisées jusqu'd présent
(Pi¢ron & Brito, 1990). La méthodologie de recher-
che que nous avons choisic 4 manifestcment contri-
bué a multiplier la description de situations cxir¢-
mes dans lesquelles les enseignants ant réagi avec
une grande fermcté. Hs déclarent ne pas avoir réagi
dans A peine 4,4% des incidents décrits (fairc comme
si de rien n'élait, «faisser lasser»,...). Les cnsci-
gnants ’exploitent habituellement assez souvent
(Piéron & Emonts, 1988). La stratégic consistant
appliquer les principes de I'extinction des compor-
tements indésirables cst souvent conseillée dans le
cas d’incidents mincurs (Son, 1990). Lorsqu’ils se
centrent sur des ¢vénements marguants, il est logi-
que qu’elle ne figure pas parmi les réactions les plus
fréquentes. Ceci [ut également mis cn évidence par
Brunclle et al. (1993).

11 convient de souligner & ce propos la complé-
mentarité de 'observation ot de interrogation.
Dans le premier ¢as. ["absence de réaction du profes-
scur cst notée lorsque ce demicr ne pergoit pas

I'incident ou lorsqu'il décide de ne pas intervenir,
Dans le second, I’enscignant ne décrit que les évé-
nements qu'il a identifiés et retenus.
Lacomparaison des réactions entre les différents
groupes d'enscignants indique que le genre repré-
senle cette fois une variable plus importante. En
cffet, les femmes relatent proportionnellement plius
d’interventions verbales que les hommes (tableau
6). Ces derniers mentionnendt davantage d'interven-
tions non verbales ¢t de réactions vigoureuscs. Ces
constatations sc complelent par des différences non
confirmées sur lc plan statistique: une proportion
supérieure de solulions constructives et moins de
punitions chez les hommes (1ableau 6). ldéalement,
il convientd'associerI'analyse des réactions A celles
des incidents dont clles découlent. Les professeurs
privilégicraient des procédés adaptés aux caractéris-
tiques de leurs éleves respectifs. Les hommes ex-
ploiteraient le principe de ta «main de fer dans un
gant de velours». 11s essayent de gérer les mcidents
sans faire trop d’éclat mais n'hésitent pas A utiliser
les grands moyens dans des conditions extrémes.
Les femmes font plus souvent appel aux interven-
tions verbales ou aux punitions. Il serail souhaitable
de lesvoirs cngager plus souvent dans des solutions
constructives impliquant les partenaires de 1'école.
En effet, elles sont généralement pergues comme
beaucoup plus attentives que les hommes & la qua-
lité des relations humaines au sein de laclasse. Cette
opinion trouve un support dans nos résultats. Les
professeurs féminins mentionnent deux fois plus
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souventi Uappel au dislogue que leurs collegues
masculins (28,2 contre 15,6%; 2= 1,855,p=0,064).

Plus souvent, les enseignants les moins expéri-
mentés tendent a réagir par la punition (tableau 6).
En principe, la punition constitue le dernier niveiu
des réactions des éducateurs. 115 avéreraitd ailleurs
intéressant de vérifier Uinfluence de I'environie-
ment culturel sur le type de réactions utilisées. Le
systtme de classement proposé par Son (1990)
constitue un point de dépant dans ce sens. L atiisu-
tion plus [réquente de la punition par les plus jeunes
enscignants cadre assez bien avec leur mangue de
références en matiere de contrOle de la classe. Ne
disposant pas d’autres solutions prétes A I'emplot,
ils réagiruient assez vite en choisissant ce type
d’action radicale,

Les professeurs les plus expérimentés exploitent
davantage des solutions constructives (tableau 6).
Lorsqu’ils considérent que les limites du tolérable
n’ont pas é1¢ dépassées, les enseignants plug dgés se
montrent asseéz souples et exploiteraient tous Ies
moyens susceplibles de maintenir un climat de
rravail Tavorable., Cette démarche nécessile unc
grande maitrise de soi. La présence d'un plus grand
nombre de réactions vigoureuses (violence verbale
ou physique) chez les professeurs les plus expéri-
mentés souligne qu'ils peuvent également perdre
leur patience (tableau 6). Dans ce cas, ils paraissent
moins elfrayés par les conséguences de leurs acles
que leurs plus jeunes collegues.

Aucune différence significalive n'est relevée
selon le niveau d'enseignement (lableau 6). Nous
retiendrons outelovis que la part des inlerventions
verbales et de Iabsence délibérée de réaction crois-
sent paralitlement a 1'ige des éleves concemes
tandis que celle des réactions vigoureuses diminue.
Avec les plus jeunes éléves, les enscignants donnent
I"impression ¢’intervenir avec plus de poids. Les
punitions sont d ailleurs proponionnellement plus
nombreuses en primaire gue dans le secondaire,
Nous nous demandons si cela ne s’explique pas par
une plus prande docilité des plus jeuncs éléves ou
davantage de possibilités de raisonner les plus dgés.
Quelle que soit la réponse, il st indispensable que
I'enseignant contribue A l'éducation de ses ¢leves.
Ce r6le passe immanquablement par la prise de
décisions en rapport avec la discipline. Bicn que
raisonner’éléve indisciplingé constitue La réaction Ly
plus recommandée, les exemples d'incidents déerits
par les enseignanis montrent qu'il n’est pas loujours

aisé de sy tenir, Toutefois, 1o type d'inlervention
doit impérativenient éire adapté A L perception du
niveau de perturbation {Hardy, 1996}, Par ailleurs,
les enseignants aurdient foul § gagner d rester cohd-
rents dans Ieurs démarches de contrdte de Livelasse.

CONCLUSIONS ET RECOMNMANDATIONS

CAPprEs avoir intemogd des enseignuns d'éduca-
ton physique alin de micux préciser i notion
d’incident de discipline, nous avons récolid plus de
200 descriptions d’événements particulicrement
Marguants.

Les incidents sont essenticllement délinis com-
me des Episodes de L vie de la classe au cours
desquels les m@ples gui dictent le bon fonctionne-
ment de I enseignement sont hufoudes. Les caracte-
ristiques des éleves, tes conditions maltérictles et
sociules duns lesquelles se déroulent les activitds se
trouvent & 'origine de la plupan des problémes que
les professeurs rencontrent. A eur avis, la cohéren-
ce des reples fixées et appliguées par I'ensenible de
la communauté éduculive d un éablisscment cons-
titee un parant du controle de La classe, Himporte
done gue te chel d éablissement et ensemble du
cormps enseignunt adoptent des entéres identiyues ¢l
se montrent solidaires.

Lorsqu’on leur demande de déerire un incident,
la prupart des prolesseurs éprouvent intlialenient un
certain embarras. En effet, parmi les perturbitions
provoquées parles éléves, un grund nowmbre ne lear
pardissent pas assez graves pour tre retenues. Les
éviénements plus spectaculaires paraissent rekative-
ment rares. Lopinion défavorable des enseignants
surles comporiements des éléves releveriit ainsi de
["accumulation d'incidents mineurs.

Les problémes marquants les plus [réquemment
mentonnés sont causés par un éleve isolé. s se
déroudent pendant ta kegon, sur le site méme de
I'enseigneiment et concement principaenent act-
vité. Lamoitic¢ d’enire cux provoqueid unc inferven-
tion verbale ou wne punition. Les réactions vigou-
reuses et les solutions constructives apparaissent
dans une dizaine de pour cent des événemenls,

Plusicurs dillérences relevées entre ley incidents

“décrits par les ditférents groupes d’énseignants sou-

lignent le rGle joud par aditude des éleves envers
Lactivité physique sur leurs comportements. Rap-
pelons, parexemple, 'augmentation de la pan prise
par les absences non justifices deputs le prinaire
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jusqu'au sccondaire supéricur ot la fréquence de
citations ¢élevées de arrét de Mactivité chez les
prolesseurs [Eminims.

Les perturbations psychologiques de 'adoles-
cence augmentent ¢galement les difficultés des en-
scignants, comme en lémoignent les proportions
d’incidents graves dans les descriptions des profes-
scurs du sccondaire inféricur.

Les plus jeunes enscignants se caractérisent par
unc plus grande sensibilité aux événements cxi-
geant unc gestion plus délicate. Hs décrivent davan-
lage de problémes impliquant plusicurs ¢léves, se
déroulant hors de la salle d’¢ducation physigue et
présentant un niveau élevé de gravité, Ils maontrent
une propension d réagir cn punissant.

Manguant parfois d'assuriance, ayant moins de
prisc sur leurs ¢leves et/ou €tant mains cfficaces
dans la prévention des problémes, les jeunes profes-
seurs favoriseraient inconscicmment les comporne-
ments inadéqualts de leurs éleves. Ceux-ci serisque-

raient d dépasser plus facilernentles limites tolérées. .

Le stress ainsi induit expliquerait Jeur propension 4
punir plus souvent. Ceux-ci réagiraient en utilisant
plus fréguemment les punitions.

Celie interprétation renforce 1'absolue néeessité
d’intégrer une préparation spéeifique a ta gestion
des situations difficiles aux formations pédagogi-
ques. Les futurs enseignants devraient ainsi &ire
systématiquement préparés A atlronter des proble-
mes de-discipline et & adopter des réactions adap-
tées.

A cOté de la participation d des séminaires,
combinant informaltion, jeux de rOle et discussion,
apprendre 3 réagir A des événements enregistrés sur
vidéo constitue un procédé plein de promesses. Par
ailleurs, il conviendrait Jd'apprendre plus spécifi-
quement aux cnseignaots en formation & lixer les
régles cn les justiliant sur le plan du respect mutucl]
¢t du point de vue de la séeuril€.

De plus, il est souhaitable que tous les ensei-
gnants d'un méme élablissement se concertent sys-
tématiguement afin de déterminer des régles de
conduite identiques. Appeler les directions a mani-
fester une plus grande fermeté rendrait la tiche des
enseignants moins ardue.

Les ¢tudes portant sur les problemes de discipli-
ne §'inscrivent parmi les themes de recherches pro-
ches des réalités du terrain et d'actualité briilante. 1l
scrait souhaitable de veiller 4 carichir Ies connais-
sances en matiére d'identification des raisons qui

incitent les éléves a se comporter de maniére inap-
propriée. 1dentifier et développer des stratépies de
prévention des difficultés constitve également une
pisic de recherche judicicuse. Mettre en place des
éuudes centrées sur Videntification des mécanismes
associés A 'efficacité des interventions dang la
gestion des incidents et de leur suivi contribuerait 2
développer des stratégics applicables dans la vie
quotidiennc d’unc classe difficile.
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