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• Mentorat des étudiants de 1ère année de Bachelier

• Mentors = enseignants

• But = faciliter la transition dans l’enseignement supérieur è + de 
réussite et – d’abandon

• 9 institutions participantes : ULiège, 6 HE, 1 ESA, 1 promsoc

• 4 départements à l’ULiège 
- Sciences dentaires
- Sciences pharmaceutiques
- Sciences informatiques
- Sciences géographiques

Pôle académique Liège Luxembourg 
Expérience Mentorat



QUI?Participation faible des étudiants la première année

Pas prévue

https://www.ares-ac.be/images/publications/etudes/ARES-Reussir-ses-etudes-2018-resume.pdf

Mouhib (2018)



QUI?Participation faible des étudiants

Pas prévue

https://www.ares-ac.be/images/publications/etudes/ARES-Reussir-ses-etudes-2018-resume.pdf

N=2505

+ Utiles %

N=17



QUI?Participation faible des étudiants

Or, fréquentPas prévue

Aide à la réussite

• Capacité 
d’autoévaluation

• Motivation 
(Le Mener, 2015)

• Manque d’xp
(évaluer ce qui les 
attend)

• Stigmatisation 
(Plumat et al., 2012)

Résistance à l’innovation 
pédagogique

• Changements statut quo
• Conflit avec croyances

existantes (Ait-Taleb & Mani, 2019) 

qui dépendent 
- des personnes (Thobois-

Jacob et al., 2017)

- du contexte (Ma & Lee, 
2019) 

- du dispositif 

Barrières envers le 
mentorat

• Besoin d’autonomie 
(effet curvilinéaire) 
(Rice & Brown, 1990) 

• Etudiants déjà 
mentorés (Hayes, 2001)

• Dispositionnelles 
(traits de 
personnalité) (Larose et 
al., 2009) 



La théorie du comportement planifié (TCP, Ajzen, 1991)

Compor-
tement

Intention 
de 

participer

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Norme subjective
Descriptive
Injonctive

Contrôle perçu
Capacité

Autonomie

Participer

Je crois que c’est 
bénéfique
agréable

Je crois que ceux qui comptent 
le font eux-mêmes

veulent que je le fasse

Je crois que
j’en suis capable

ça ne dépend que de moi



La théorie du comportement planifié (TCP, Ajzen, 1991)
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La théorie du comportement planifié (TCP, Ajzen, 1991)
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Croyances
Intention 

de 
participer

Questions de recherche

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Norme subjective
Descriptive
Injonctive

Contrôle perçu
Capacité

Autonomie

QR1: 
Dans quelle mesure 

est-elle faible ou 
élevée?
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Croyances
Intention 

de 
participer

Questions de recherche

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Norme subjective
Descriptive
Injonctive

Contrôle perçu
Capacité

AutonomieQR3: 
De quelles croyances découlent 

les prédicteurs significatifs de 
l’intention de participer?



Croyances
Intention 

de 
participer

Méthodologie mixte (Ajzen, 2006)

Prétest 
qualitatif 

(N=25)

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Norme subjective
Descriptive
Injonctive

Contrôle perçu
Capacité

Autonomie

Questionnaire échelles 1-7 è statistiques inférentielles
N = 80



Intention 
de 

participer

QR1: Quelle est l’intention des B1 ULiège à participer ?

p < ,001*

4,
96

I NTENTI ON

*T de Student bilatéral pour échantillon unique

Pas trop <, marge de 
manoeuvre



Norme subjective
Descriptive
Injonctive

Contrôle perçu
Capacité

Autonomie

QR2 : Quels sont les prédicteurs de l’intention de participer?

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Analyse de régression hiérarchique

p < .001, R²-ajusté = .16

p = .006, ∆R² = .09

p = .002, ∆R² = .10

• Pas normes (ailleurs, si)
• L’utilité perçue (attitude 

cognitive) ne prédit qu’une partie 
de l’intention

Intention 
de 

participer



Norme subjective
Descriptive
Injonctive

Contrôle perçu
Capacité

Autonomie

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Analyse de régression hiérarchique

p = .004, b = .45

p = .002, b = .72

L’effet de l’utilité perçue du 
mentorat (attitude cognitive) 

dépend de l’agréabilité perçue 
(attitude expérientielle)

Intention 
de 

participer

QR2 : Quels sont les prédicteurs de l’intention de participer?



Contrôle perçu
Capacité

QR3 : Quelles croyances sous-tendent les prédicteurs significatifs?

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Analyse de clusters + Analyse de régression hiérarchique

Croyances
Intention 

de 
participer



Contrôle perçu
Capacité

QR3 : Quelles croyances sous-tendent les prédicteurs significatifs?

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Analyse de clusters + Analyse de régression hiérarchique

« Attachement » 
Figure soutien, réassurance, 
confiance en soi, adaptation 

ES
Persévérance

Décrochage, motivation
Certitude du choix

Débouchés, cursus, vite fixé
Organisation

Venir hors cours, étude <
---

R²-ajusté = .49

A l’aise 
Timide, impressionné, 

confiance en soi
Mentor impliqué

Dispo, concerné
Clarté-simplicité

Infos, inscription
---

R²-ajusté = .55

Intention 
de 

participer



Contrôle perçu
Capacité

QR3 : Quelles croyances sous-tendent les prédicteurs significatifs?

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Analyse de clusters + Analyse de régression hiérarchique

« Attachement » 
Figure soutien, réassurance, 
confiance en soi, adaptation 

ES
Persévérance

Décrochage, motivation
Certitude du choix

Débouchés, cursus, vite fixé
Organisation

Venir hors cours, étude <
---

R²-ajusté = .20

A l’aise 
Timide, impressionné, 

confiance en soi
Mentor impliqué

Dispo, concerné
Clarté-simplicité

Infos, inscription
---

R²-ajusté = .55

Intention 
de 

participer



Contrôle perçu
Capacité

QR3 : Quelles croyances sous-tendent les prédicteurs significatifs?

Attitude
Cognitive

Expérientielle

Analyse de clusters + Analyse de régression hiérarchique

« Attachement » 
Figure soutien, réassurance, 
confiance en soi, adaptation 

ES
Persévérance

Décrochage, motivation
Certitude du choix

Débouchés, cursus, vite fixé
Organisation

Venir hors cours, étude <
---

R²-ajusté = .49/.20

A l’aise avec le mentor
Timide, impressionné, 

confiance en soi
Mentor impliqué

Dispo, concerné
Clarté-simplicité

Infos, inscription
---

R²-ajusté = .55

Intention 
de 

participer



Profs bienveillants, ouverts à tous les profils, 
anxieux aussi, matching par affinités

Invitation par prof + keep in touch

Info/inscription via Wooclap

Freins et leviers identifiés è actions evidence-based à faible coût

Insistance sur le fait que c’est agréable + 
attachement

Chaque croyance abordée pendant l’info
Présentation recherches + témoignages B2

! Bus sciences dentaires

« Attachement » 
Figure soutien, réassurance, 
confiance en soi, adaptation 

ES
Persévérance

Décrochage, motivation
Certitude du choix

Débouchés, cursus, vite fixé
Organisation

Venir hors cours, étude <
---

R²-ajusté = .49

A l’aise avec le mentor 
Timide, impressionné, 

confiance en soi
Mentor impliqué
Dispo, concerné

Clarté-facilité du projet
Infos, inscription

---
R²-ajusté = .55



TCP = comprendre 
& agir

• Cadre théorique intégrateur
• Evaluer l’intention, ce qui la booste/freine

En résumé : on propose, ils disposent…

Prévenir vs. guérir • ! Décourage les enseignants
• Idéal = identifier les freins/leviers avant la mise en œuvre

Le point de vue de 
l’étudiant

• A la base des activités d’aide à la réussite (Bédard & Béchard, 2009)


