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Le projet « Feedbacks 1er Bac »

Une logique d’« Ancrage Facultaire » 
- via des binômes d’accompagnateurs/trices 
- multidisciplinaires = sc. éduc. + disc. visée
- locaux (idéalement) situés dans la faculté

2

Un dispositif d’accompagnement pédagogique 
- un soutien axé sur l’enseignement/l’enseignant
- volets individuel/collectif à perspective SoTL
- visées d’aide à l’apprentissage et à la réussite

Un thème porteur
promouvoir et développer des pratiques de 
feedbacks formatifs adaptées dans des cours 
de 1ère année de mêmes facultés ou filières

Une collaboration au sein de l’ULiège
- entre l’IFRES (conseil aux enseignants) 
- et le Service Guidance Etude au sein 
du Service QVE (conseil aux étudiants)

Un projet d’Action - Recherche
- suivant une logique evidence-based
- en quête de données de régulation
- uniformisation progressive selon 3 P
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Synthèse des principaux facteurs de réussite et d’échec

(Romainville & Michaut, 2012)
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« Promouvoir les pra/ques de feedbacks en 1er BAC »

Un levier pour la littérature sur l’enseignement aux étudiants de 1ère année :

• Rethinking the first year of college (Tinto, 2001)
à « Evalua&on, feedbacks et régula&on »

• Five Cs of Good Practice in the First Year (Krause, 2006) 
à « U&liser des modes d’évalua&on précoces et con&nus, 
et des &mely feedbacks »

• Key features of an 'ideal' first-year curriculum (Bovill, Morss & Bulley, 2008)
à « Davantage d’a>en&on à l’évalua&on et aux feedbacks on $me » 
(étudiants)
à « Feedback forma&fs précoces » (enseignants)
à « Evalua&ons forma&ves et feedbacks » (li>érature)

Mais aussi :
• Teaching First-Year College Students (Erickson, Peters & Strommer, 2006)
• The First-Year at University : Teaching students in transition (Johnston, 2010)
• Formative assessment in higher education (Yorke, 2003) 
• …



Des « feedbacks formaAfs »…

Feedback comme information 

L
- une information donnée par un enseignant suite à l’évaluation d’un travail écrit ou oral 
(Lambert et al., 2009)

J
- une information communiquée par un agent (par exemple, un enseignant, un pair, un 
livre, un parent, soi-même, son expérience) à un apprenant, concernant des aspects de sa 
performance ou de sa compréhension (Hattie & Timperley, 2007) 
- une information communiquée à l’apprenant qui visent à modifier sa pensée ou son 
comportement dans le but d’améliorer l'apprentissage (Shute, 2008)

l’autorégulation : raison d’être du feedback

Feedback comme processus
- un processus par lequel les étudiants sont proactifs dans la recherche, la signification 

et l'utilisation des commentaires concernant leurs performances ou leurs démarches 
d'apprentissage.  (Winstone & Carless, 2020) 7



Des « pra/ques de feedbacks forma/fs »…

Tinto, V. (1993). Leaving college: Rethinking the causes and cures of student attrition (2nd ed.). 
Chicago : University of Chicago Press



Des « pratiques de feedbacks formatifs »…

• qui s’inscrivent dans le cadre de la relation pédagogique qui se construit

• qui peuvent se produire à différents moments de l’apprentissage

• et dans des situations très variées

Assessment for Learning 
- une évalua&on axée sur l’appren&ssage et l’acquisi&on de compétences
et qui implique un engagement ac&f de l’étudiant (Sambell, 2011) 
- supposant un effacement des fron&ères entre enseignement et évalua&on, 
donc des feedbacks tout au long de l’appren&ssage (Sambell, McDowell & 
Montgomery, 2013, ; Thompson & Wiliam, 2007)
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… Une large porte d’entrée



« ...adaptées dans des cours de B1 de mêmes facultés ou filières »

• 2013 - 2014 : Faculté des Sciences appliquées 
à 8 cours 

• 2014 - 2017 : Faculté de Droit, Science Politique et Criminologie 
à 5 cours en Droit, 1 projet transversal en Science Politique

• 2015 - 2017 : Faculté des Sciences
à 5 cours, vaste enquête longitudinale

• 2016 à 2018 : Faculté d’Architecture
à 6 cours

• 2017 à 2019 : Faculté de Médecine vétérinaire 
à 6 cours

• 2019 à 2022 : HEC Ecole de Gestion 
à 8 cours

• Depuis 2020 : Faculté de Psychologie, Logopédie et Sciences de l’Education 
à 6 cours

• Depuis 2021 : Faculté de Philosophie et Lettres 
à 9 cours en Sciences historiques et en Langues et lettres françaises en romanes

• Depuis 2022 : Faculté des Sciences sociales
à 7 cours
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« … des binômes d’accompagnateurs/trices » 

• Faculté des Sciences appliquées 
à Audrey Mohr, Christophe Dozot

• Faculté de Droit, Science Politique et Criminologie 
à Eléonore Marichal, Marie Campisi, Damien Bourseau, 
Kevin Mangelschots, Jérôme Nossent

• Faculté des Sciences
à Audrey Mohr, Jean Metzmacher

• Faculté d’Architecture
à Aude Silvestre, Nicolas Seijkens, Eleonore Marichal

• Faculté de Médecine vétérinaire 
à Céline Tonus 

• HEC Ecole de Gestion 
à Amélie Auquière

• Faculté de Psychologie, Logopédie et Sciences de l’Education 
à Aude Silvestre et Céline Tonus

• Faculté de Philosophie et Lettres 
à Marianne Schmitz, Linda Milo, Sarah Radicchi

• Faculté des Sciences sociales
à Aude Silvestre, Céline Tonus et Léa Collard 12
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« un ancrage facultaire… une collaboration entre l’IFRES- et le SGE »

• Référent.e.s privilégié.e.s parmi les autorités facultaires : 
Doyen.ne, Vice-Doyen.ne

• Référentes du SGE : encadrent la mise en œuvre des activités 
(en lien avec les méthode de travail) en contact direct avec les étudiants

• Coordinateur IFRES : procure l’encadrement nécessaire au travail avec les 
enseignants concernés et facilite le relais vers les autres lignes de l’IFRES
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Des modèles théoriques propres 
à guider la réflexion avec les profs 
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12 principes d’une bonne pratiques du 
feedback en 1ère année (Nicol, 2009)

Modèle d’analyse du potentiel de soutien à l’autorégulation des apprentissage de 
dispositifs d’AfL (Leduc et al., 2016)

Paramètres du feedbacks (Brookhart, 2007)

Conditions de base de la pratique efficace de l’AfL dans
l’Enseignement Supérieur (Sambell et al., 2013)
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Des modèles théoriques propres 
à guider la réflexion avec les profs 

12 principes d’une bonne pratiques du 
feedback en 1ère année (Nicol, 2009)



« Un disposiAf d’accompagnement pédagogique »

Une alternance de phases 
individuelles et collectives :

17

– accompagnement personnalisé
pédagogique/technique/logistique 
sur base des attentes, besoins, 
envies et difficultés exprimées

– séances « plénières » de bilan,
présentations par les enseignants, 
perspectives collectives et / ou
émergence de projets communs

Exemple d’implémenta1on du projet en 
Médecine vétérinaire - 2017



Outputs du projet dans les cours accompagnés

Ces ini@a@ves se dis@nguent :
• par leur diversité :

– tests forma*fs divers et simula*ons d’examens ; 
– devoirs faculta*fs ou obligatoire offrant des opportunités de feedbacks ; 
– ou*ls réflexifs et d’autoévalua*on ; 
– ac*vités de bilans et de remédia*ons ; 
– confronta*ons à des check-lists et exemples de bonnes presta*ons ; 
– disposi*fs en ligne ou hybride, tableaux de bords ; 
– modalités par*culières de ques*ons-réponses ; 
– formules contextualisées de sou*en aux méthodes de travail…

• et leur ampleur variable 
(en fonc-on des priorités, contraintes… et envies respec-ves des profs suivis)
• ac*vités ponctuelles, répétées ou con*nues ; 
• ex nihilo ou à par*r de structures existantes ; 
• uni ou pluri-tâches… 
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Exemple d’implémenta1on du projet en 
Médecine vétérinaire - 2017

Systéma-sa-on progressive :
à 2ème réunion individuelle 
- d’une analyse du design 
pédagogique du cours sur les 3 
axes de la triple concordance
- d’une analyse (de contenu et 
construct) de divers examens
des années précédentes
- de la réalisa-on d’un graphic
syllabus / d’une outcomes map



« Un disposiAf d’accompagnement pédagogique »

Exemples de graphic syllabus / ouctomes map
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« Un disposiAf d’accompagnement pédagogique »

Exemples de graphic syllabus / ouctomes map
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Collabora*on originale entre l’équipe du projet et une dizaine d’encadrants membres des groupes
d’atelier de 1er Bac ayant accepté de se prêter chacun à un exercice d’auto-confronta/on
(assistée par un conseiller à l’aide d’un modèle théorique adapté) à une capta/on vidéo de leurs
pra/ques de transmission de feedbacks aux étudiants sur l’état d’avancement de leurs projets
respec*fs réalisée dans leurs ateliers, visant à offrir aux encadrants un miroir et une analyse de
leurs pra*ques (verbales et non verbales) de feedbacks

T1 T2

Projet architectural : Ac/vité de capta/on vidéo de feedbacks émis suivie de 
séances d’auto-confronta/on assistées

Outputs du projet dans les cours accompagnés



Psychostatistiques descriptive et inférentielle : Un disposi1f  d’AFL
visant un appren/ssage ac/f à par*r de situa*ons authen/ques ; alternant et alignant des
entraînements forma/fs et des tests low stakes ; longitudinal / con/nu / par paliers, ar*culé
autour de 3 séquences de difficultés croissantes, portant sur des contenus récursifs et
cumula*fs (scaffolding de + en + proche de l’examen) ;f aisant intervenir une déclinaison des
énoncés en sous-ques/ons délivrées de façon dégressive ; offrant des feedbacks
automa/ques de qualité avec commentaire (à toute réponse correcte ou incorrecte)

Outputs du projet dans les cours accompagnés
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Le projet « Feedbacks 1er Bac » : finalités et prises de données

• Bénéfices visés pour les étudiants de 1er Bac :
à Impacts sur la Performance, la Participations (et les comportements 
associés à la réussite) et sur les Perceptions associées à la réussite
à et en particulier : adaptation aux exigences universitaires, développement 
de la capacité d’autorégulation et autonomisation précoce

• Bénéfices visés pour les professeurs de 1er Bac : 
à Impact sur les pratiques de feedbacks formatifs et la qualité pédagogique 
générale des dispositifs de cours individuels, ainsi que de l’offre collective des 
filières impliquées

25

Collectes de données adaptées aux outputs du projet 
- selon les 3 P
- stabilisa-on d’une banque de ques-ons Nicol / Brookhart
- guide d’entre-ens semi-dirigés avec les enseignants au terme 
de l’accompagnement
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