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Développer des softskills dans 
les travaux de groupes

Aborder le travail en équipe dès la BAC1

HEPL – Lundi 5 décembre 2022 – Colaux C

Un bon bioingénieur c’est quoi ?

Hardskills

Connaissances 
techniques solides

Softskills

- Communication
- Leadership
- Résistance au stress
- Le sens de l’organisation
- La capacité de travailler 

en équipe
- Etc..
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Offres d’emploi récentes

Accompagner l’étudiant dans le développement 
de cette compétence

https://lilliangrans.wordpress.com/2011/10/07/novice-to-expert-the-dreyfus-model-of-skill-acquisition/
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UE projet en BAC 1 bioingénieur à Gembloux Agro-Bio Tech (2 ECTS – Q1)

➢ Traite un sujet d’actualité en environnement

➢ Concerne entre 140 et 180 étudiants répartis en groupes de 6 étudiants encadrés par un ou 

deux tuteurs

➢ UE avec très peu d’activités en amphi  

➢ Laisse beaucoup d’autonomie aux étudiants

Question d’actualité en environnement

QAE : Une thématique par an

Etape 2 : 
Récolte 

d’informations

Etape 3 : Rédaction 
collaborative d’un 

document à distance

Etape 1 : 
Exploration de 
la thématique 
sur Internet

DELIVRABLE 1 :

Rédiger 3 questions 
qui concernent le 
thème et en lien 
avec les matières 

enseignées en bac 1

DELIVRABLE 2 :

Rédaction 
collaborative des 

réponses aux 
questions 

sélectionnées par 
les enseignants

Cycle de 
conférences 

dispensées par les 
enseignants de 

BAC1 & basées sur 
3 questions 

sélectionnées parmi 
celles proposées 
par les étudiants

Travail de groupe
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Accompagner les étudiants dans leur 
apprentissage du travail de groupe

Travailler en groupe ça se prépare… ça s’apprend

Présentation du travail à 
réaliser – Formation aux 

outils informatiques ? Lancement du travail de 
groupe

Séminaire de 3h
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Contenu de ce séminaire :

- Présentation des critères indispensables à un travail de groupe efficace

- Intégrer leur groupe, apprendre à se connaitre et préciser les rôles de 

chacun

Travailler en groupe ça se prépare… ça s’apprend

▶ Qu’ai je compris à propos du travail

▶ Qu’est-ce qui me plait dans ce travail

▶ Qu’est-ce qui me fait peur dans ce travail

▶ Qu’est-ce que je pense pouvoir apporter au travail, au 
groupe?

▶ Qu’est ce que j’attends du travail des autres dans ce travail de 
groupe?

Apprendre à se connaître
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Qui ? Que faire ? Quelles compétences ?

L’animateur

(Re)centrer sur la tâche
Vérifier que chacun s’exprime
Assurer le suivi des étapes et la bonne 
circulation de l’information au sein du groupe

Centré sur la tâche
Réaliste quand au degré de 
réalisation de la tâche
Bonne capacité de synthèse
Equitable, respectueux et 
empathique, à l’écoute

Le gardien du 
temps

S’assurer que les différentes étapes du travail 
sont réalisées en temps et en heure
(création d’un planning réaliste et assurer son 
suivi)

Organisé
Sait prendre ses 
responsabilités
Présent sans être harcelant
Respect et empathie pour les 
autres

Le secrétaire

S’assure de la copie du contenu du WIKI-DIIGO 
dans le canevas proposé pour chaque devoir
S’assurer du respect des consignes et de la 
validation par les différents membres
S’assurer de le faire en temps et en heure

Honnête
Organisé
Pas récalcitrant aux TICES

Les 3 rôles principaux

Contenu de ce séminaire :

- Présentation des critères indispensables à travail de groupe efficace

- Intégrer leur groupe, apprendre à se connaitre et préciser les rôles de 

chacun

- Planifier des étapes associées au premier devoir

Travailler en groupe ça se prépare… ça s’apprend
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Planification des tâches associées au devoir 1

Contenu de ce séminaire :

- Présentation des critères indispensables à travail de groupe efficace

- Intégrer leur groupe, apprendre à se connaitre et préciser les rôles de 

chacun

- Planifier des étapes associées au premier devoir

- Rencontre avec le tuteur et évaluation de la pertinence de la planification

Travailler en groupe ça s’apprend
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Qui sont ces tuteurs ?

Comment sont-ils formés ?

▶ Chaque groupe est encadré par un ou 2 tuteurs (31 tuteurs cette année)

▶ Tuteurs : anciens de Gembloux et étudiants moniteurs 

L’encadrement des groupes
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Séminaire dont les objectifs sont :

▶ Faire connaissance

▶ Comprendre la structuration et les objectifs du cours

▶ Prendre en main les logiciels utilisés: Diigo, Google Drive, Jamboard et 

Blackboard (eCampus) et Teams

▶ Préciser leur rôle : Accompagner, conseiller, guider les étudiants

Formation des tuteurs

Devoir N°1
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Rencontre en 
présentiel avec 

votre tuteur

Encadrement Au moins une rencontre à 
distance par semaine
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▶ Mise au point des consignes de communication

Interactions Tuteur/Etudiants

Évaluation de l’UE



08-12-22

11

✓ Devoir N° 1: (/30)

✓ Note collective : Evaluation de la qualité du devoir (/20)

✓ Note individuelle : Evaluation de l’implication de l’étudiant (/10)

✓ Devoir N°2 : (/50)

✓ Note collective : Evaluation de la qualité du devoir (/40)

✓ Note individuelle : Evaluation de l’implication de l’étudiant (/10)

✓ Devoir N°3 : (/20) Rapport réflexif

✓ Note individuelle

Construction de la note finale

Plus qu’une évaluation du travail accompli…

Qui reflète ce qui 
s’est réellement 

passé dans le groupe

Qui soit associée à un 
feedback permettant 
à l’étudiant de situer 

ses points forts et 
faibles

Qui donne aux 
étudiants la 

possibilité d’en 
discuter entre eux et 

avec le tuteur

En vue de pouvoir réguler leur comportement

Une évaluation…
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Qui évalue ???

= > L’évaluation de la participation individuelle des étudiants est de leur 
responsabilité

Chaque étudiant évalue chaque 
membre du groupe

Note finale =

Moyenne des notes attribuées 
par les collègues

• Proactivité, autonomie de l’étudiant
Niveau d’engagement / 

Autonomie

• Respect des délais établis par le groupeRespect des délais

• Attitude de bienveillance et de respect vis-à-
vis des autres membres du groupe

Attitude

• Disponibilité pour aider les autres membres du 
groupe

Collaboration

• Prise en compte des avis des autres membres 
du groupe

Ecoute

• Commente le travail des autres membresFeedback

• Pertinence et qualité du travail réalisé par 
l’étudiant

Qualité du travail

Evaluer la participation individuelle au travers de 7 items (depuis 2018)
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La plateforme côté étudiant

Plateforme d’évaluation par les pairs

Application créé par Mr Six Thibault – SIG – Gembloux Agro-Bio Tech
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Plateforme d’évaluation par les pairs

Sélection d’une des 4 
descriptions associées 

à l’Item évalué ; 
Aucune valeur 

numérique

Application créé par Mr Six Thibault – SIG – Gembloux Agro-Bio Tech

La plateforme côté enseignant
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Plateforme d’évaluation par les pairs

Permet le calcul 

automatique de la note 

obtenue en fonction des 

choix des étudiants

Vue d’ensemble pour l’enseignant

Les « points » associés 
à chaque item pour 
chaque évaluation

Note calculée par le 
système pour chaque 
évaluation encodée

La note finale de 
l’étudiant = Moyenne 
des notes attribuées 

par les collègues

Note estimée (ne 
rentre pas en compte 

dans le calcul final)

Encodage non réalisé

L’étudiant qui est 
évalué

Les étudiants qui 
réalisent 

l’évaluation

Autoévaluation de 
l’étudiant
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Feedbacks des pairs

Rapport d’évaluation de la participation individuelle au travail de groupe

Application créé par Mr Six Thibault – SIG – Gembloux Agro-Bio Tech

Régulation possible entre 

le devoir 1 & le devoir 2

Utilisé comme base pour le devoir 
réflexif
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Devoir réflexif

Dans un texte continu, en une page, identifiez et analysez un point FORT et 
un point FAIBLE de votre participation à ce travail de groupe.

Devoir réflexif
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Devoir réflexif

Feedbacks du tuteur



08-12-22

19

Retour du tuteur sur l’évaluation de leur 
collaboration au sein du groupe

BAC1

Question d’actualité en 
environnement

BAC2

Sociologie
BAC3

Compta, qualité, physio etc. mais 
surtout PEMD

&

Portfolio : Tutorat PEMD 
(Formation à la conduite d’un 

travail de groupe)

Compétence entrainée progressivement…
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➢ Savoir travailler efficacement en groupe n’est pas inné => donner 

l’occasion à l’étudiant de comprendre ce qui ne va pas et de pouvoir 

y remédier

➢ L’évaluation a plus de poids si elle est menée par des personnes 

« légitimes »

➢ L’évaluation peut aider l’étudiant à se situer si elle est associée à un 

feedback

➢ La présence d’un tuteur externe donne du crédit à l’importance de 

savoir travailler en équipe

Conclusions

Merci pour votre attention

Catherine Colaux

Catherine.colaux@uliege.be

mailto:Catherine.colaux@uliege.be

