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culture numérique?

bablement, seront au bout de
leurs capacités de survie ? Le Li-
ving Computers Museum& .abs
de Seattle (USA), créé par Paul
Allen (décédé en 2019), fonda-
teur de Microsoft avec Bill Gates,
est parti du principe que tous les
artefacts montrés au public dans
le musée doivent étre “vivants”
(C’est-a-dire: avec des program-
mes utilisables par le visiteur). Ils
y ont consacré plus de sept ans
de préparations avant d’ouvrir le
musée. Et actuellement, sur 27
membres du personnel, sept
sont des ingénieurs électroni-
ciens ou informaticiens. Ce qui
implique, évidemment, des bud-
gets a américaine !

11 faut pouvoir aller beaucoup
plus loin. La Fondation Roi Bau-
douin s’en rend bien compte et
cherche com-

Opinion

M En quelques dizaines d’années, l'informatique
a bouleversé ’histoire de ’humanité, produisant
des milliards de données et de programmes. Mais
comment archiver cela de maniére vivante, afin
de sauvegarder les traces de la naissance de la

ne parle pas de “données” (data),
ni du lien entre données et logi-
ciels qui les ont produits et qui
les gerent. Le “dépot 1égal” élec-
tronique est encore a ses dé-
buts... est-ce la bonne voie ?

On ne voit pas pourquoi de
grands groupes du domaine des
technologies de I'information et
de la communication — (nous les
avons approchés, mais cela reste
“frileux”) — ne pourraient pas
étendre leurs intéréts de ce coté,
avec une extension intelligente
et critique de leurs data centers.
Ou encore, pourquoi pas, les
fournisseurs d’électricité — car
sans I'électricité, pas d’informa-
tique! La préservation numéri-
que culturelle ne pourrait-elle
pas étre une nouvelle niche éco-
nomique et un réel service pour

la société?

| m s Ceuxquiong, i
dartefacts tant ~ conscience de  muséale sur Na-
pecw el kg <1 i il
A qui confier memoire domaine muséal
el stes sloontl SO el o
musées  cher- I’humanité n’avons vuw en-

 chent tous, en OTQH.O_HGH.; Q@m core trouvé I'in-

~tatonnant, leurs : terlocuteur ou
~ voies face aux solutions. les interlocu-

technologies

~ électroniques ? Comment assu-
rer, sans rien perdre, la transi-
tion vers une muséographie im-
pérativement “nouvelle” ?

Des moyens et des compétences

Pour affronter ces défis et réus-
sir, il faut d’abord des “passion-
nés” qui comprennent les en-
jeux culturels & moyen et long
terme. Il faut des personnes vrai-
ment compétentes. Mais il faut
également des méceénes ou
sponsors a la vue large. Le gou-
vernement francais, par exem-
ple, en relation avec I'Unesco, a
investi dans la sauvegarde de
tout un pan de la création mon-
diale de programmes informati-
ques avec le centre Software He-
ritage de I'malf. Mais il s’agit la
d’a peine un quart (et le quart le
plus facile) de la production de
logiciels dans le monde... et 'on

. teurs capables de
relever ces défis économiques,
culturels et sociétaux.

Les responsables de ces collec-.

tions sauvées lancent un appel
urgent car ils s’inquietent d’un
avenir qui, pour beaucoup de
jeunes, ne voit pas encore I'inté-
rét de sauvegarder ainsi les tra-
ces de la naissance de la culture
numeérique.

¥ (1) Cfr larticle de Frangois
Képes, “Comment pérenniser la
mémoire et le systeme nerveux de
PHumanité?” dans Noosphere,
septembre 2021 ; et le livre de
Guillaume Pitron, “Lenfer numéri-
que”, Les liens qui liberent, 2021)

= (2) 192A, rue Henri Blés, 5000
Namur, +32. (0) 81.34.64.99.
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OPINION

Pour certains étudiants

la pandémie fut bénéfique

M Elle ne fut pas bénéfique a tous, mais ce que nous avons
observé oblige a interroger nos méthodes d’enseignement.

Neil Guppy (UVancouver), Silvia Bartolic (UVancouver), David Boud
(UDeakin) et Dominique Verpoorten (ULiége)

Ly a deux ans, en mars 2020, la situa-

tion sanitaire impose en Belgique et

ailleurs la fermeture des universités. Le
corps professoral est sommé d’organiser
un “basculement vers le virtuel”. Provo-
quant la plus grande migration en ligne de
Phistoire de I'éducation, le Covid modifie
ainsi radicalement les modalités selon les-
quelles l'enseignement mondial est dis-
pensé. Dans P'urgence, 'apprentissage de-
vient soudain un défi.

Le confinement, selon ['Unesco, a con-
cerné 1,6 milliard d’étudiants/éléves et
100 millions d’enseignants de 190 pays.
Dans les systémes d’enseignement pri-
maire et secondaire, les tests effectués sur
les éléves avant et aprés la pandémie ont
mis en évidence une “perte d’apprentis-
sage”, c’est-a-dire une érosion des connais-
sances et des compétences. Les fermetures
d’écoles et les cours en ligne sporadiques
ont sapé 'apprentissage. Le cas des univer-
sités est plus mitigé. Des études menées en
Espagne et aux Etats-Unis indiquent qu’il
n’y a pas eu de baisse de 'apprentissage, et
que celui-ci a méme, dans certains cas, pro-
gressé. La dégradation de l'apprentissage
ne s’est donc pas produite uniformément
dans tous les niveaux d’éducation. Les étu-
diants universitaires ont mieux résisté que
les éléves du primaire et du secondaire.

A qui profite le crime?

Des gains d’apprentissage semblent con-
tre-intuitifs compte tenu de 'impact global
du Covid. Est-il possible que ces gains me-
surés soient de faux positifs ? Les preuves
suggérent plutét que les résultats
meilleurs aux tests universitaires ne résul-
tent pas uniquement de stratégies d’ensei-
gnement différentes, de notations plus fa-
ciles ou de différences d’examens.

Une étude internationale menée auprés
de 300 enseignants et 4200 étudiants
universitaires issus de neuf établissements
situés dans six pays sur quatre continents®
a approfondi l'apparent paradoxe d’une
obligation de confinement et d’un appren-
tissage plus efficace. Il en ressort, si tous
les étudiants n’ont pas prospéré, si cer-
tains ont eu du mal et ont chuté, que ceux
dont 'apprentissage s’est amélioré le doi-
vent a quatre clés.

La premiére est, ironiquement, la ferme-

ture des classes. La plupart des étudiants
universitaires avaient plus de temps a con-
sacrer a leurs études. Non seulement les
campus étaient fermés, mais les bars, les ca-
fés et les restaurants l'étaient aussi. Les tra-
jets vers le campus ont cessé. Le temps “sco-
laire” était soudainement plus abondant.

La seconde clé réside dans la confiance

personnelle plus ou moins grande dans .
Putilisation des technologies d’apprentis- -
sage. L'accés a la technologie et aux con-
nexions internet (la premiére “fracture nu-
mérique”, matérielle) était moins impor-
tant que le sentiment de compétence
technologique de l'éléve (la seconde frac-
ture numérique, cognitive).

La troisiéme clé tient dans Lenvironne-
ment familial. La réussite scolaire exige de
la concentration. Un espace calme et privé
avec un minimum de distractions favorise
lapprentissage. Comme l'a fait remarquer
un éléve, “faire des présentations virtuelles
en classe en présence de mes parents était
déstabilisant”. Un autre a noté qu’“étudier
sur mon lit n’était pas idéal”.

L’étude montre enfin que les étudiants
auxquels le confinement a été favorable
sont ceux qui ont maintenu des réseaux in-
tellectuels le plus solidement. Le confine-
ment a représenté un défi d’isolement, et
les communications avec les pairs et les
professeurs ont aidé.

Questions post-confinement

L'une des premiéres craintes était que les
étudiants les plus vulnérables aient le plus
de difficultés aprés la pandémie. Les étu-
diants a risque comprennent les étudiants
universitaires de premiére génération, les
étudiants étrangers et les étudiants ayant
des problémes de santé préexistants. Cette
crainte ne semble pas s’étre vérifiée. Les
données montrent que les gains et les pertes
d’apprentissage ne sont pas liés a la vulné-
rabilité. Une explication possible est que les
étudiants plus vulnérables, qui avaient déja
réussi a entrer a luniversité, avaient déve-
loppé des capacités d’adaptation et des
stratégies d’apprentissage qui les aidaient a
mieux faire face aux défis de la pandémie.

Ces résultats soulignent qu’il n’est plus
possible de réfléchir a lenseignement uni-
versitaire d’aujourd’hui selon le postulat
d’homogénéité de son public: la pandémie
a bénéficié a certains et a nui a d’autres.
Lobservation se répercute sur les métho-
des d’enseignement. Si des podcasts ou
des cours en ligne générent un apprentis-
sage égal, voire, pour certains, supérieur
aux cours en amphithéatre, ol réside la va-
leur ajoutée de ces derniers? Et surtout:
pour qui? Enfin, si une extension forcée du
temps a consacrer a l'étude et défait des
distractions habituelles, un environnement
de travail porteur ou une familiarité numé-
rique suffisante ont pu étre des atouts,
comment promouvoir ces conditions favo-

‘rables post-pandémie?
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