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Le cas de |'évaluation des programmes de
promotion de la santé a |I'école
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Programme
* Aspects théoriques

* Mise en pratique dans le cadre d’une recherche évaluative

e Forces et limites de la méthode

www.spiral.ulg.ac.be
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Introduction
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Aspects théorigues
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Qu’est ce gu'une évaluation « theory based »

* Construire la théorie du programme

e Etudier les mécanismes de causalités

* Quvrir les boites noires

* Prendre en compte la diversité des contextes
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Logique d’intervention

Décision 2

Décision . Ressources .

»

)

Contexte
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Le process tracing (PT)

e Outil d’'analyse séquentielle des mécanismes causaux (comment et pourquoi
on arrive [ou non] aux effets attendus)

» Systématisation d’une approche causale qualitative adaptée a I'évaluation

e Collecte de données visant a augmenter la confiance dans I'existence d’un lien
causal

www.spiral.ulg.ac.be
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L'approche évaluative par le PT

T

Développement
d’un mécanisme
causal hypothétique

Opérationnalisation
du mécanisme

/m; du poids

Collecte de données des données dans le

Synthese et
rédaction

Causa'K/ e 1T

A

Phase 1 : établissement et

opérationnalisation du mécanisme causal

v

[
»

Phase 2 : collecte des Phase 3 : rédaction de I'analyse
données évaluative

www.spiral.ulg.ac.be
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Meécanisme causal

Meéne a C2

X Méne a

C1

Décision politique

www.spiral.ulg.ac.be
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Composante 1

Manifestation
Observable 1 : (Trace
et/ou Compte Rendu)

MO2 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

MOS3 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

MO4 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

Composante 2

Méne a C3

MOS: (Trace et/ou
Compte Rendu)

MOS6 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

MO?7 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

MOS8 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

e e e o e o e e e e e e e ! 1 e e e e e St e o e s e e S

> Composante 3

Méne a

MO9: (Trace et/ou
Compte Rendu)

MO10 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

MO11 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

MO12 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

B e e e B i

Impact

MO13: (Trace et/ou
Compte Rendu)

MO14 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

MO15 : (Trace et/ou
Compte Rendu)

MO16 : (Trace et/ou
Compte Rendu)
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Approche inférentielle et logique bayesienne

° QU atre tests distincts Evidence a haut degré de certitude
Hoop Test Doubly
decisive test
Evidence équivoque - - Evidence univoque
Straw-in-the- | Smoking gun
wind test
Evidence a bas degré de certitude

* Revue du mécanisme causal puis des alternatives

www.spiral.ulg.ac.be
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Cas pratique :

La politiqgue de promotion de la santé a
I'école
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Contextualisation de |I"évaluation

* Glissement paradigmatique de la vision de la santé a I'école

Vision hygiéniste =2 Vision de promotion de la santé

* Adoption des décrets relatif a la PSE
* Transfert de compétences des PSE vers 'ONE

* Forte hétérogénéité du secteur

www.spiral.ulg.ac.be
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Demande du commanditaire

Réalisation d’un état des lieux de la mission PSE :
» des pratiques

» des perceptions QNE

OFFICE

> du suivi et de I’évaluation i —

ET DE LENFANCE
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Questions évaluatives

1. Comment est mise en ceuvre la premiere mission, telle que définie par les
décrets de 2001 et de 2002 relatifs a la promotion de la santé a |’école et dans
I'enseignement supérieur hors universités ?

2. Quelles sont les perceptions des acteurs vis-a-vis de la premiere mission, telle
qgue définie par les décrets de 2001 et de 2002 relatifs a la promotion de la santé
a I’école et dans I'enseignement supérieur hors universités ?

3. Quelles sont les pratiques de suivi et d’évaluation relative a la premiere
mission, telle que définie par les décrets de 2001 et de 2002 relatifs a la
promotion de la santé a I’école et dans I'enseignement supérieur hors
universités ?

www.spiral.ulg.ac.be
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Equipe de recherche - UlLiege

/ Spiral (Sc.politiques) / NEH (Santé publique) \

Catherine Fallon

Benoit Pétré

Maxime Petit Jean

Nathan Charlier

Hélene Dodion

www.spiral.ulg.ac.be
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Approche evaluative

e Evaluation basée sur la théorie + Process tracing

* Participative et formative

www.spiral.ulg.ac.be
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L'approche évaluative par le PT

T

Développement
d’un mécanisme
causal hypothétique

Opérationnalisation
du mécanisme

/m; du poids

Collecte de données des données dans le

Synthese et
rédaction

Causa'K/ e 1T

A

Phase 1 : établissement et

opérationnalisation du mécanisme causal

v

[
»

Phase 2 : collecte des Phase 3 : rédaction de I'analyse
données évaluative

www.spiral.ulg.ac.be
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Phase 1 : établissement et opérationnalisation
du mécanisme causal

Analyse
documentaire
» Décrets

* Travaux

parlementaires

e Littérature

grise

e Littérature

académique en
PSE

* Entretiens

semi-directifs
avec des
acteurs clés

J

cas
sélectionnées

* 40 entretiens
semi-directifs

» 1 atelier avec
des éleves

Delphi en ligne
» 6 études de 2 tours de

guestionnaire

« 297

participants
des PSE

» 20 acteurs du

milieu scolaire

www.spiral.ulg.ac.be
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Mécanisme causal simplifié

X Méne & C1 Méne a C2 Méne a C3 Méne & Y

Allocation des Mise en ceuvre d’un Diffusion des principes Changement
, , i PSE au sein du . .
Adoption d’'une politique ressources (budget, programme de PSE paradigmatique dans
. NI . personne, des , s
de PSE personnel, formation, fidele a I'esprit de la s I'approche de la santé a
Lo établissements et de g
etc.) |égislation ) I'école
leur environnement

www.spiral.ulg.ac.be
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X Méne a C1 Méne a C2 Méne a C3 Mélzne a Y
. . Diffusion des principes :
) , . Allocation des ressources Mise en ceuvre d’un . | Changement
Adoption d’une politique (budget, personnel, programme de PSE fidéle PSE au sein du personne, . paradigmatique dans

de PSE

formation, etc.)

MOL : transferts
financiers de la FWB
vers les organisations
PSE (T)

MO?2 : transferts
financiers des PO vers
les organisations PSE (T)
MO3 : engagement du
personnel par les
organisations PSE (T &
CR)

MO4 : existence d’une
formation initiale et
continue du personnel
PSE, notamment par
I’ONE (T & CR)

a esprit de la législation

MOS : existence d’un
projet de service fidéle a
I’esprit de la 1égislation
(CR)

MOG : activités PSE
meneées par les
organisations PSE en
ligne avec le projet de
service (T & CR)

MOY : rapportage réalisé
vers ’ONE (T & CR)

www.spiral.ulg.ac.be

des établissements et de
leur environnement

MOS8 : références dans les
données aux partages
d’expériences et a la formation
continuée dans les équipes PSE
(T&CR)

MQS9 : références dans les
données a des interventions PSE
en milieu scolaire (T & CR)
MO10 : références dans les
données a des interventions PSE
intégrant les parents (T et CR)
MO11 : établissement de
partenariats entre les
organisations PSE et les
établissements scolaires ou
d’autres acteurs de la santé a
I’école (T & CR)

MO12 : références dans les *
données a la légitimité de la

PSE au sein du milieu scolaire
(CR)

-

I’approche de la santé a
I’école

MOA13 : références dans I(*

données a I’harmonisation
du discours et des pratiques
entre acteurs de
I’environnement scolaire,
PSE compris, afin de placer
I’¢éléve au centre des actions
menées (CR)

MO14 : références a la
présence d’une série de
dimensions dans les activités
de PSE indiquant une
inscription dans une
approche de promotion de la
santé plutét que dans une
approche médicalisée de la
santé (CR)
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Etape 2 : Collecte des dermee

Etude de cas

Analyse

Delphi en ligne
documentaire

» Décrets * 6 études de 2 tours de _
* Travaux cas guestionnaire
parlementaires sélectionnées
e Littérature « 297
grise « 40 entretiens participants
e Littérature semi-directifs des PSE
académique en
PSE . 1 atelier avec » 20 acteurs du
* Entretiens des éléves milieu scolaire
semi-directifs
avec des
acteurs clés ( )
\_ v, \_ J . Pour aller plus
loin dans les
études de cas
\_ _J

www.spiral.ulg.ac.be
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Phase 3 : Rédaction de I'analyse evaluative

* Analyse des hypotheses (globale et par cas) via la méthode du PT

Un cas = toutes les données (interviews, questionnaires, documents)
de tous les profils d’acteurs qui gravitent autour d’un service.

e Rédaction du rapport, des recommandations et du résumé exécutif




S
¢ LIEGE

université

Analyse des références par cas

Analyse_PT - Excel

Formules

Révision

Antidote QD

Mise en page

S
Il

Affichage

E“' Insérer ~

Z'AY

Calibri b A A = = = Renvoyer a la ligne automatiquement  Standard L_:IJ D =, 7 p
Em ~ 2 e 2 & Supprimer ~ s
£ 3 G I S ~ v | & .A. Sl =" Fiionier st centier: ~ el o 000 3 29 Mise en forme Mettre sous forme Stylesde ., Trier et Rechercher et
> - 7" conditionnelle~  detableau~  cellules~ i Format~ L~ filtrer v sélectionner v
‘resse-papiers Police 7] Alignement 7] Nombre 7 Style Cellules Edition
H10 = Je F
F [ & H I 3 [ K | L
1 |Donnée Contenu de la donnée ¥ Analyse du contenu - Confiance en la donnée Certitude empirique Unicité empirique Certitude théorique Unicité théorique
E : En terme de ressources et de financements, est-ce que vous recever d’autres ressources gue e subside "ONE ?
R : Non, C'estia commune et ¥ ONE. La commune participe quand méme 3 50% d’aprés ce qu'on m’'a dit dans le L'ONE est considéré comme une source de financement
2 |subventionnement de notre service. pour les SPSE. Haute H H H H
1.5.1E Origine des ressources financeres 25 .. de PONE.
E..def ation générale de z de 'z Fédération WallonieBruxeles. L'ONE &5t considérs comme une source de financement
3 |2.. d’une .E..depl E... @"une province. pour les SPSE. Modérée H H H H
1.5.1E Origine des ressources financéres 52 .. de PONE.
=... de Iadmini ion générale de I’ igl de la Fédération Walloni L'ONE est considéré comme une source de financement
4 | Bruxelles. pour les SPSE. Faible H H - H
_1E Crigine des ressources financéres 22 .. de PONE.
=... de Padministration générale de Uenseignement de la Fédération WalonieBruxeles. L'ONE est considérs comme une source de financement
5 E..d’une E... de plusieurs ¢ E...d"une province. pour les SPSE. M H H H H
1.5.1E Origine des ressources fnancéres BE ... de PONE.
= ... de I'administration générale de I'enseignement de la Fédération WallonieBruxelies. L'ONE est considéré comme une source de financement
5 E.. d’une commune. E ... de pusisurs communes. E ... d'une provinge. pour les SPSE. M H H H H
R:C'estle PO qui aimerait bien mettre ce projet en place dans les £coles et qui voulait avoir une personne de Le PO a financé un médecin coordinateur pour pouvoir
7 |référence qui ait plus de responsabifité au sein du service PSE. mettre en place des projets dans les écoles. F H F H H
E : Pourguoil avoir cette idés de semaine EVRAS, C'est quoi Porigine de cette idée ?
R:Auniveau poitigue, 1y 3 une personne gui travaille dans le cabinet d'une des echevines 3 la commune gui avat
travailé 2 Ixelies et qui avait assiste 3 cette semaine EVRAS, 2lie en 3 parié 3 Péchevine et elie sembiait fort Le PO en plus d'un transfert financiers paut également
intéressée. Efie en 3 parié 3 ¢ autres et elle 3 incite des personnes plus haut placeé comme les directeuwrs de fournir un réseau et des idées dintervention "Cié sur
B |lenseignement communal 2 faire c2 méme type d’animation. ports". H F F F H
Parfoiz ¢a passe ou pas. Ic, en tout cas, I'augmentation du personnel n'étatt pas un souhatt d'un directeur de
V'enseignement communal gu'l a fait passer auprés de Uéchevin. Maintenant est-ce que ¢’ £tait un souhait personnel
ou suite 3 une ise compréhension du décret, je ne sais pas. Mo, § m’a présenté des choses en me
dizant pour répondre au décret PSE, 1 allat faire une Etude et une analyse pour poLVOIr engager Ln medecn temps
plein qui serait coordinateur des équipes. DONK, je ne $a3is pas trés bien quelle est 52 part de sentiment du fait que ce
s0it obligatoire ou du fait que ¢ &tait une priorité pour lui par rapport 3 ce théme. Je ne sais passifaistédairedans Le PO a financé un médecin coordinateur pour pouvoir
2 |maréponse. mettre en place des projets dans les écoles. F F F H H
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Meécanism
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université

Adoption d'une polifique

Mhléme a

e causal

C1

Allocation des ressources

Meém

O0dl

Cas

Misze en cewvre dun

Mene a

C3

Diffusion des princi
PSE an semn du personne,

(@) Spiral

Changement
! paradigmatique dans

de PSE il :f LI m}’ I“,E B kﬁf;ﬁ;ﬁ:ﬁ: des établissements et de | TI'approche dela santé &
o i espnt i leur environnement I'école

Légende
Présent

Parti
Pas présent

ellement rempli

MO] : fransferts
financiers de la FWB.
MO?2 : transferts
financiers et soutien au
niveau des ressources par
le pouvoir organisateur.
MO3 - engazement du
personnel par les
organisations PSE, mais
difficultés dans le
recrutement (pémurie de
méderin scolaire)

MO : existence d’une
formation nitiale pour le
corps médical mais pas
pour le personnel
infirmier. Eecrutement
sans formation achevée.
Recours aux formations
confinues mais sentiment
de ne pas étre
suffisamment formées.

MO5 : existence d'un
projet de service fidéle 4
"esprit de la lémslation.
Mais non présentation
systématique aux
directions d'école.
MO6 : activités PSE
menées par les
organisations PSE en
ligme avec le projet de
SEervice.

réflexion collective
limitée et TLM utilisé a
des fins de rapportage de
la M1 et pas comme un

outil réflexif.

MO8 : existence de partages
d’expéniences dans les équipes
PSE. Toutefois, demande de
création d une plateforme
d’échange d’outils et existence
d’une association professionnelle
uniquement pour le corps
medical

M09 : mterventions PSE en
milien seolaire.

MOL0 : Difficultés d'impliguer
les parents dans la PSE.

MO11 : Partenariats entre le
SPSE et les écoles, ainsi qu’avec
des acteurs externes. Existence
de différent degre de
collaboration de instrumental
(one shot) 4 intégré (projet)
MOD12 : des signes de légitimité
de 1a PSE pour les écoles sont
soulipnés, mais perceptions d'un
manque de reconnaissance et de
visibilité

MO13 : une seule indication
d’une harmon du
discours et de Jues entre
' les différents acteurs afin de
placer I"éléve au centre des
actions menées. Elle est
Justifiée par la collaboration
perenne des acteurs et la
relation de confiance tisses
entre e,

MO14 : présence d'une série
de dimensions dans les

i activités de PSE concernant
I'alimentation sane et
réalizées dans le cadre du
projet de service, indiquant
une ingcription dans ume
approche de promotion de la
santé plutdt que dans une
approche médicalisée de la

samte.
Mais pas de vision partagée

de la PSE

www.spiral.ulg.ac.be
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Les difféerentes utilisations du mécanisme causal

» Compréhension et analyse de la politique
» Analyse des services

» Outil de suivi (perspective a 5-10 ans)
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Forces et limites
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Forces

* Triple utilités du mécanisme causal :
-> compréhension de la politique
-> analyses des services
-> outil de suivi (5ans, 10 ans)

» Systématisation du processus évaluatif et de la pensée évaluative
 Amélioration de la transparence et de |la confiance dans les résultats

 Amélioration de l'intelligibilité et de la communication de processus complexes

www.spiral.ulg.ac.be
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Limites

* Application difficile lors d’une large diversité de données ( cas et
sources)

 Amélioration de la transparence de la pensée du chercheur mais reste
de I'interprétation

» S'applique-t-il a 'étude et la compréhension des perceptions des
acteurs ?

www.spiral.ulg.ac.be
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Merci !

Helene.dodion@uliege.be

www.spiral.ulg.ac.be
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Pour aller plus loin :
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Lien vers le rapport d’evaluation PSE

Disponible sur Orbi-ULiege
https://orbi.uliege.be/handle/2268/255302
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