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Programme

• Aspects théoriques

• Mise en pratique dans le cadre d’une recherche évaluative

• Forces et limites de la méthode
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Introduction 

Décision Impacts
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Aspects théoriques
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Qu’est ce qu’une évaluation « theory based » 

• Construire la théorie du programme 

• Etudier les mécanismes de causalités 

• Ouvrir les boites noires

• Prendre en compte la diversité des contextes
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Logique d’intervention

Décision Ressources
Réalisations 

(output)
Effets/Résultats 

(outcome)
Impacts

Contexte 

Décision Impacts
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Le process tracing (PT)

• Outil d’analyse séquentielle des mécanismes causaux (comment et pourquoi 
on arrive [ou non] aux effets attendus)

• Systématisation d’une approche causale qualitative adaptée à l’évaluation

• Collecte de données visant à augmenter la confiance dans l’existence d’un lien 
causal 
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L’approche évaluative par le PT

Développement 
d’un mécanisme 

causal hypothétique

Opérationnalisation 
du mécanisme 

causal
Collecte de données

Evaluation du poids 
des données dans le 
mécanisme causal

Synthèse et 
rédaction

Phase 1 : établissement et 
opérationnalisation du mécanisme causal

Phase 2 : collecte des 
données

Phase 3 : rédaction de l’analyse 
évaluative
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Mécanisme causal

Impact
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Evidence à haut degré de certitude

Evidence équivoque

Hoop Test Doubly 
decisive test

Evidence univoque
Straw-in-the-

wind 
Smoking gun 

test

Evidence à bas degré de certitude

• Quatre tests distincts 

• Revue du mécanisme causal puis des alternatives 

Approche inférentielle et logique bayesienne 
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Cas pratique : 

La politique de promotion de la santé à 
l’école
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Contextualisation de l’évaluation 

• Glissement paradigmatique de la vision de la santé à l’école

Vision hygiéniste  Vision de promotion de la santé

• Adoption des décrets relatif à la PSE 

• Transfert de compétences des PSE vers l’ONE

• Forte hétérogénéité du secteur



www.spiral.ulg.ac.be

Demande du commanditaire

Réalisation d’un état des lieux de la mission PSE :
 des pratiques

 des perceptions

 du suivi et de l’évaluation 
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Questions évaluatives
1. Comment est mise en œuvre la première mission, telle que définie par les 

décrets de 2001 et de 2002 relatifs à la promotion de la santé à l’école et dans 
l’enseignement supérieur hors universités ? 

2. Quelles sont les perceptions des acteurs vis-a ̀-vis de la première mission, telle 
que définie par les décrets de 2001 et de 2002 relatifs à la promotion de la santé
à l’école et dans l’enseignement supérieur hors universités ? 

3. Quelles sont les pratiques de suivi et d’évaluation relative à la première
mission, telle que définie par les décrets de 2001 et de 2002 relatifs à la 
promotion de la santé à l’école et dans l’enseignement supérieur hors 
universités ? 
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Approche évaluative

• Evaluation basée sur la théorie + Process tracing

• Participative et formative
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L’approche évaluative par le PT

Développement 
d’un mécanisme 

causal hypothétique

Opérationnalisation 
du mécanisme 

causal
Collecte de données

Evaluation du poids 
des données dans le 
mécanisme causal

Synthèse et 
rédaction

Phase 1 : établissement et 
opérationnalisation du mécanisme causal

Phase 2 : collecte des 
données

Phase 3 : rédaction de l’analyse 
évaluative
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Phase 1 : établissement et opérationnalisation 
du mécanisme causal 

Analyse 
documentaire

• Décrets

• Travaux 
parlementaires

• Littérature 
grise

• Littérature 
académique en 
PSE

• Entretiens 
semi-directifs 
avec des 
acteurs clés

Etude de cas 

• 6 études de 
cas 
sélectionnées

• 40 entretiens 
semi-directifs

• 1 atelier avec 
des élèves

Delphi en ligne 

• 2 tours de 
questionnaire

• 297 
participants 
des PSE

• 20 acteurs du 
milieu scolaire 
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Mécanisme causal simplifié

Allocation des 

ressources (budget, 

personnel, formation, 

etc.)

Diffusion des principes 

PSE au sein du 

personne, des 

établissements et de 

leur environnement

Changement 

paradigmatique dans 

l’approche de la santé à 

l’école

Mise en œuvre d’un 

programme de PSE 

fidèle à l’esprit de la 

législation

Mène à Mène à
Mène à Mène à C1 C2 C3 YX

Adoption d’une politique 

de PSE
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Mécanisme causal opérationnalisé

Allocation des ressources 

(budget, personnel, 

formation, etc.)

Diffusion des principes 

PSE au sein du personne, 

des établissements et de 

leur environnement

Mise en œuvre d’un 

programme de PSE fidèle 

à l’esprit de la législation

MO1 : transferts 

financiers de la FWB 

vers les organisations 

PSE (T)

MO2 : transferts 

financiers des PO vers 

les organisations PSE (T)

MO3 : engagement du 

personnel par les 

organisations PSE (T & 

CR)

MO4 : existence d’une 

formation initiale et 

continue du personnel 

PSE, notamment par 

l’ONE (T & CR)

MO5 : existence d’un 

projet de service fidèle à 

l’esprit de la législation 

(CR)

MO6 : activités PSE 

menées par les 

organisations PSE en 

ligne avec le projet de 

service (T & CR)

MO7 : rapportage réalisé 

vers l’ONE (T & CR)

Mène à Mène à
Mène à Mène à C1 C2 C3 YX

Adoption d’une politique 

de PSE

MO8 : références dans les 

données aux partages 

d’expériences et à la formation 

continuée dans les équipes PSE 

(T & CR)

MO9 : références dans les 

données à des interventions PSE 

en milieu scolaire (T & CR) 

MO10 : références dans les 

données à des interventions PSE 

intégrant les parents (T et CR)

MO11 : établissement de 

partenariats entre les 

organisations PSE et les 

établissements scolaires ou 

d’autres acteurs de la santé à 

l’école (T & CR) 

MO12 : références dans les 

données à la légitimité de la 

PSE au sein du milieu scolaire

(CR)

MO13 : références dans les 

données à l’harmonisation 

du discours et des pratiques 

entre acteurs de 

l’environnement scolaire, 

PSE compris, afin de placer 

l’élève au centre des actions 

menées (CR)

MO14 : références à la 

présence d’une série de 

dimensions dans les activités 

de PSE indiquant une 

inscription dans une 

approche de promotion de la 

santé plutôt que dans une 

approche médicalisée de la 

santé (CR)

Changement 

paradigmatique dans 

l’approche de la santé à 

l’école
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Etape 2 : Collecte des données 

Analyse 
documentaire

• Décrets

• Travaux 
parlementaires

• Littérature 
grise

• Littérature 
académique en 
PSE

• Entretiens 
semi-directifs 
avec des 
acteurs clés

Etude de cas 

• 6 études de 
cas 
sélectionnées

• 40 entretiens 
semi-directifs

• 1 atelier avec 
des élèves

Delphi en ligne 

• 2 tours de 
questionnaire

• 297 
participants 
des PSE

• 20 acteurs du 
milieu scolaire 

Pour aller plus 
loin dans les 

études de cas 
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Phase 3 : Rédaction de l’analyse évaluative 

• Analyse des hypothèses (globale et par cas) via la méthode du PT

Un cas = toutes les données (interviews, questionnaires, documents) 
de tous les profils d’acteurs qui gravitent autour d’un service. 

• Rédaction du rapport, des recommandations et du résumé exécutif
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Analyse des références par cas
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Mécanisme causal par cas
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Les différentes utilisations du mécanisme causal

 Compréhension et analyse de la politique

 Analyse des services 

 Outil de suivi (perspective à 5-10 ans)
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Forces et limites 
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Forces 

• Triple utilités du mécanisme causal  : 
-> compréhension de la politique 
-> analyses des services
-> outil de suivi (5ans, 10 ans)

• Systématisation du processus évaluatif et de la pensée évaluative

• Amélioration de la transparence et de la confiance dans les résultats

• Amélioration de l’intelligibilité et de la communication de processus complexes
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Limites 

• Application difficile lors d’une large diversité de données ( cas et 
sources) 

• Amélioration de la transparence de la pensée du chercheur mais reste 
de l’interprétation

• S’applique-t-il à l’étude et la compréhension des perceptions des 
acteurs ?
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Merci !

Helene.dodion@uliege.be
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Pour aller plus loin : 



www.spiral.ulg.ac.be

Références Process Tracing

Beach, D., & Pedersen, R. B. (2013). 
Process-Tracing Methods. Foundations 
and Guidelines. Ann Arbor: The University 
of Michigan Press.
Punton, M., & Welle, K. (2015). Applying 
Process Tracing in Five Steps. Centre for 
Development Impact. Practice Paper 
Annex, 10, 1-8. 
Schmitt, J., & Beach, D. (2015). The 
contribution of process tracing to theory-
based evaluations of complex aid 



www.spiral.ulg.ac.be

Références étude de cas 

Devaux-Spatarakis Agathe, Gregot Amandine. « Les défis de l’emploi de 
l’étude de cas en évaluation ».. In: Politiques sociales et familiales, n° 110, 
2012. Les outils de l’évaluation des politiques sociales et leurs usages. pp. 33 
— 44.
Flyvbjerg, Bent. « Five Misunderstandings About Case-Study Research ». 
Qualitative Inquiry 12 (1 avril 2006) : 219-45. 
https://doi.org/10.1177/1077800405284363. 
Gerring, John. « What Is a Case Study and What Is It Good for? » The 
American Political Science Review 98 (2004): 341-54.
Yin, Robert K. Case Study Research: Design and Methods. SAGE 
Publications, 2013. 



www.spiral.ulg.ac.be

Lien vers le rapport d’évaluation PSE : 

Disponible sur Orbi-ULiège : 
https://orbi.uliege.be/handle/2268/255302

https://orbi.uliege.be/handle/2268/255302

