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LES MOOCs : DEFINITION

MOOC:

“Massive )
"Open )

1O

* Course

¢ Concept apparu en 2008 (G. Siemens et S. Downes)
¢ Popularisé des 2012 (Université de Stanford)



LES MOOCGCs : QUELQUES CHIFFRES

£220M @950

Students Universities

Courses Microcredentials MOOC-based degrees

@ Class central By the Numbers: MOOCs in 2021

Statistics do not include China



LES MOOCS DURANT LA PANDEMIE
"2020 : LA 28 ANNEE DES MOOCs"

Les chiffres Une audience francophone
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Sur le total de utilisateurs inscrits sur une plateforme MOOC a la fin de I'année 2020,

environ |/3 s'est inscrit durant I'année 2020 !




LE CONTEXTE DES MOOCs ULIEGE
DURANT LE IR CONFINEMENT

|0 MOOC:s disponibles en session réguliere programmee sur
la plateforme FUN

5 MOOCGs rouverts durant le confinement

65.000 inscriptions a ces MOOC:s entre janvier et juin 2020
(contre 55.000 pour toute I'année 2019)

- Quelle(s) utilisation(s) de ces MOOCs par les
apprenants ?



QUESTIONS DE RECHERCHE

Population d'intérét : enseignants (tous niveaux confondus)

Hypothese de départ : les MOOCs peuvent étre une aide/une
source d'inspiration dans un contexte d'Emergency Remote Teaching

Ce que dit la littérature :

Les enseignants sont une population bien représentée et active dans les
MOOCs (Castafio Munoz et al., 201 6;Ho et al, 2014; Seaton et al., 2015)

Les taux de complétion sont particulierement élevés dans les MOOCs

destinés a la formation professionnelle des enseignants
(Hollebrands et Lee, 2020; Koukis et Jimoyiannis, 2018)

L'utilisation des MOQOC:s au sein des cursus en dehors des
etablissements producteurs est peu documentee



QUESTIONS DE RECHERCHE

Quel est le profil des enseignants inscrits aux MOOCs Uliege !
Quel a eté leur engagement au sein des MOOCs !

Ont-ils utiliseé les MOOCs dans le cadre de leur pratique
professionnelle durant le confinement ?

Comment ont-ils utilise les MOOCs ?
Ont-ils utilisé les MOOCs comme outils de développement professionnel ?
Ont-ils utilisé les MOOCs dans le cadre de leur enseignement ! Comment !

Envisagent-ils d'utiliser les MOOCs dans leur pratique professionnelle a
I"avenir ?



METHODOLOGIE

Recrutement : questionnaire envoye en juin 2020 via la plateforme
FUN

Caractéristiques socioprofessionnelles des enseignants

Activité déclarée dans le MOOC d'intérét

Utilisation (ou non) du MOOC dans la pratique professionnelle

Modalités d'utilisation et intentions d'utilisation future
Analyse des traces d'activité sur la plateforme

Participation et performance aux exercices

Participation aux forums



RESULTATS :
PROFILS SOCIO-PROFESSIONNELS DES ENSEIGNANTS

524 répondants
69% de femmes et 29% d'hommes
57% ont plus de 40 ans
Majoritairement France (60%) et Belgique (12%)

Essentiellement enseignement supérieur (33%) et secondaire
(32%)

Dans I'enseignement secondaire : frangais et littérature, langues
vivantes, sciences




RESULTATS : MOOCs D'INTERET

Moi, prof de FLE
Littérature Jeunesse
Les mots du pouvoir I 9,0

16,6

EBP au service du patient I 8,4

Biomasse et chimie verte mEEEEsssssssss———— 7,1
Chimie I 6,7
Histologie mEmEEEEES———— 53
Irrigation SeeESS————— 4,0
Agir pour sa santé N 3,6
Migrations internationales m——— 25

Introduction a la culture vidéoludique I—— N 2,5

, . 42 % se sont inscrits durant le
Gérer son entreprlse autrement Iw 2,1

confinement

ConstruiRecycler mmm 1,0
La fabrique de l'aide internationale mm 0,8
Economie des couples m 04
Non précisé NI 9,2

0 5 10 15 20 25
Proportion de répondants (%)



~ RESULTATS :
ACTIVITE DECLAREE AU SEIN DU MOOC

Apprenants actifs !
/1% déclarent avoir a la fois consulté les ressources et réalise
les exercices = "active viewer" (Slouma et al, 2018)
45% declarent avoir obtenu une attestation de participation

MOOC ULiege : moyenne de 9% d'attestation de participation (entre
3 et 20%) (Tonus et al,, 2020)

Taux décrits dans le littérature : 3 a 10 % (Jordan, 2014; Reich, 2014; Reich et
Ruiperez-Valiente, 2019)



~ RESULTATS :
ACTIVITE MESUREE AU SEIN DU MOOC

Apprenants actifs !
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27% ont posté au moins un message sur un forum et 22% ont initié un fil de discussion
Taux de participation aux forums dépasse rarement 10% (Alario-Hoyos et al., 2014, Cohen et al., 2019) o
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RESULTATS :
UTILISATION DES MOOCs PAR LES ENSEIGNANTS

60% n'ont pas utilisé le MOOC dans leur pratique professionnelle durant le
confinement

Raisons évoquées :
Manque de temps
Absence d'éleves a encadrer pendant le confinement

Manque de concordance entre les contenus du MOOC et le programme du
cours donné

Parfois anticipe (MOOC choisi davantage par intérét personnel)
Problemes d’adaptation au format MOOC




UTILISATION DES MOOCs PAR LES ENSEIGNANTS

RESULTATS :

Le MOOQC (et/ou ses matériaux) est utilisé au service de 1’apprentissage des

Le MOOC est utilisé€ au service de la formation
professionnelle des enseignants

*

Pour acquérir des  Pour expérimenter ~ Pour échanger et
connaissances et un enseignement a observer des
compétences sur distance/et ou de pratiques
des points précis  nouveaux outils en d’apprentissage

ligne

étudiants

Le MOOC (et/ou ses matériaux) est Le MOOC est utilis€ comme référence

utilisé au sein d’un programme de cours optionnelle
Utilisation de Utilisation du Ouvrir Familiariser les  Faire murir
matériaux (vidéo, MOOC I’horizon aux €éleves a des le choix
retranscription) comme éleves a méthodes de d’étude des
combiné a des substitut a un d’autres travail « a étudiants
€XErcices Congus par  cours et/ou un disciplines distance » o

I’enseignant stage



RESULTATS :
UTILISATION DES MOOCs PAR LES ENSEIGNANTS

Développement professionnel :
« Le confinement me laissant du temps j’ai souhaité mettre a profit la possibilité qui s’offrait @ moi d’acquérir de nouvelles connaissances »

« J'avais besoin d'une remise a niveau, enseignant la chimie pour la premiére fois et I'ayant apprise il y a longtemps. |'ai ensuite utilisé quelques
éléments de quiz avec mes éléves (seconde). »

« Le temps disponible m'a permis d'explorer plus finement certains outils numériques qui ont été proposés, de créer de petits contenus plus adaptés a
mes éléves (ados primo-arrivants peu ou pas scolarisés antérieurement) et de les tester avec certains d'entre eux. Exploration et expérimentation plus
difficile a effectuer quand on travaille, au quotidien, dans une forme "d'urgence”. »

Ressource intégrée
« Je leur envoie chaque jour dés 9 heures la vidéo et un document PDF accompagnés des exercices qu'ils déposent sur mon compte personnel »

« J’ai demandé a mes lycéens en option sciences de laboratoire de 2nde de s’inscrire et de regarder certaines vidéos (que javais sélectionné ). Ils
devaient répondre a un questionnaire que je leur avais fourni par e-mail »

Ressource de remplacement

« Cela a permis de valider quelques heures de formations a distance pour les étudiantes qui ont vu leur stage interrompu et leur formation annulée. »
Ressource proposée

« Réalisation d’un des chapitres du MOOC pour réviser une des matiéres vues en classe. »

« J'ai conseillé le MOOC a mes étudiants pour qu'’ils puissent se familiariser a la matiére de | BAC. » o



RESULTATS :
INTENTIONS D'UTILISATION FUTURE

60% pensent utiliser
le MOOC a l'avenir

20500 3 F 15D S0 A0 1.1 shayid Agulp S at gy

Le MOOC est utilisé au service de la conception/révisiond’un  Le MOOC (et/ou ses matériaux) est utilisé au service de

cours et/ou d’un programme de formation I’enseignement et de I’apprentissage des étudiants
Pour voir de nouveaux Pour Pour mettre ! jour  Le MOOC (et/ou ses matériaux) est utilisé au sein d'un Le MOOC est utilisé comme
thé¢mes/concepts/points restructurer de  les références du programme de cours référence optionnelle
matiéres maniére cours '_‘
cohérente le (bibliographie) l I l
plan de cours
Utilisation de Utilisation Utilisation du Pour ouvrir  Comme source
matériaux (vidéo, du MOOC MOOC «a I’horizon aux de révision
retranscription) comme domicile » éléves A et/ou de
combiné a des «amorce » 2  combiné a des d’autres remédiation
exercices congus par un cours discussions disciplines
I'enseignant «en classe »



RESULTATS :
UTILISATION DES MOOCs PAR LES ENSEIGNANTS

Reévision du cours :

« J'ai réactualisé mes connaissances notamment en matiére d'analyse d'albums, je travaille peu ce type d'ouvrages avec mes éléves (CM-CM2), au profit de romans,
je pense avoir de nouvelles entrées pour aborder des albums avec eux l'année prochaine »

« De maniére générale tous les conseils pratiques, contenus dans le MOOC ou évoqués sur le forum, me permettant de préparer au mieux un cours »

« L'apport de connaissances et les réflexions scientifiques récentes permettent une mise a jour de mes cours »

Ressource intégreée :
« Je vais probablement montrer certaines vidéos d'expériences. Et reprendre quelques éléments de quiz, ou d'explications dans les vidéos.»

« Certains thémes (vidéos) du MOOC sont d’excellents point de départ pour amorcer mon cours. Je demanderai donc a mes éléves de s’inscrire au MOOC en amont
de mon cours. »

« En intégrant dans le syllabus de mon cours des renvois vers certains modules sélectionnés, associés a quelques questions pour guider le travail de ['éléve. »

« Je pense inscrire mes éléves au MOOC et/ou faire regarder certaines ressources en guise de révision. Pour que les éléves voient une autre maniére d'expliquer les
notions. »)

Ressource proposée :

« Peut étre donner le lien du cours a des étudiants qui souhaitent approfondir (le cours est trop spécialisé par rapport au mien pour que je l'utilise directement) »

« L'utiliser en ateliers de remédiation individuels » o



DISCUSSION

Limites de I'étude :

Invitation en période de déconfinement et via la plateforme d'hébergement des
MOOCs - recrutement préférenciel d'apprenants encore actifs

Pas de possibilité d'identifier formellement les enseignants grace aux données de profils
fournies par la plateforme = impossibilité d'effectuer les analyses de participation sur
I'ensemble des enseignants inscrits

Certains enseignants disposaient de plus de temps durant le confinement -
engagement plus en profondeur dans les MOOCs



DISCUSSION

Les enseignants sont une population engagée dans les MOOC:s (Castafio Murioz et al., 201 6;
Ho et al., 2014; Seaton et al.,, 2015)

Recherche de reconnaissance de la formation suivie dans les MOOC:s via des
attestations/certificats (Bruillard, 2014; Ho et al, 2014)

MOOC:s essentiellement approchés comme des outils de développement professionnel

Utilisation des MOOC:s au sein des cours reste marginale, méme en situation
d'Emergency Remote Teaching

Mais la pandémie a été l'occasion de découvrir les MOOC:s

Certaines inovations pédagogiques ont vu le jour



DISCUSSION

Limites a l'utilisation des MOOC:s au sein des cours
Manque de connaissance des MOOCs en général
Manque de connaissance des droits d'utilisation des contenus
Problemes technologiques et organisationnels

Travail important en amont de l'intégration : définition des besoins, réflexion pédagogique, scénarisation

(Israel, 2015; Seaton et al., 2015; de Jong et al., 2020)

Pistes de solutions
Supports associés aux MOQOC:s : livres, dossiers pédagogiques,...
Possibilité de contacter les ingénieurs pédagogiques du MOOC
MOOC:s "socles": adaptation aux programmes de terminale et/ou aux concours

Acces plus flexibles aux ressources (ouvertures plus longues, mode "self paced")



MERCI POUR VOTRE ATTENTION
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