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RESUME :

Lorsque des mesures de confinement et de fermeture des établissements d'enseignement ont été
décidées, en mars 2020, ’ULiege a décidé (comme d’autres universités), via ses MOOCs, de
contribuer a I’effort de crise et au partage des connaissances de différentes manieres ; soit en
repoussant la date de cloture de MOOCs en cours de diffusion, soit en donnant acces
uniquement aux ressources pédagogiques (« mode archivé ouvert » ), ou encore en proposant
un accompagnement pédagogique minimum mais un acces complet au forum et aux activités
pédagogiques permettant 1’obtention d’une attestation de suivi (« mode session animée »).
Ainsi, le 31 mars 2020, I’ULi¢ge annongait la réouverture de 5 MOOCs! en plus des 10
MOOCs? déja disponibles sur la plateforme FUN (France Université Numérique) en sessions
« régulieres ».

S’il ne fait aucun doute que le confinement imposé par les gouvernements de nombreux pays
francophones a littéralement fait exploser le nombre d’inscriptions, on peut toutefois
s’interroger sur ’utilisation concrete des MOOC par les apprenants.

Pour cette étude, nous avons souhaité nous intéresser plus particulierement a I'usage des
MOOC:s par les enseignants du secondaire et du supérieur inscrits aux MOOCs ULiege durant
la période de confinement. En effet, beaucoup d’entre eux ont dii mettre en place rapidement
un « enseignement a distance » (visioconférences, travaux a réaliser a la maison et feedbacks
communiqués par e-mail ou via une plateforme « en ligne » etc.), que 'on connait mieux
aujourd'hui sous le terme de "Emergency Remote Teaching".

Nos questions de recherche ont été les suivantes :

Quel est le profil des enseignants inscrits aux MOOCs ULiége pendant la période de
confinement ? Quelles sont les raisons principales de leur inscription ? Ont-ils utilisé le MOOC
comme moyen de mettre a jour leurs connaissances ? Ont-ils utilisé les MOOCs comme
« substitut » de leurs cours ? Et dans ce cas, ont-ils accompagné leurs apprenants ? Ont-ils
intégré certains éléments des MOOCs (vidéos, schémas, chapitres particuliers) comme
illustration et/ou support de leur cours « a distance » ?

Les résultats de notre étude laissent penser que les MOOCS ULiege ont servi principalement
au développement professionnel des enseignants, notamment dans 1’acquisition de
compétences et/ou connaissances spécialisées liées a la discipline enseignée. L’utilisation des

'3 MOOCs en sciences humaines (Il était une fois la littérature jeunesse, Gérer son entreprise autrement,
Migrations internationales) et 2 MOOCS scientifiques (Agir pour sa Santé, ConstruiRecycler).

2 5 MOOCsS en sciences humaines (Economie des couples, La fabrique de ’aide internationale, Les mots du
pouvoir, Introduction a la culture vidéoludique, Moi prof de FLE) et 5 MOOC:s scientifiques (Irrigation, Chimie,
Biomasse et chimie verte, L’EPB au service du patient, Histologie).



MOOC:s au sein méme des programmes de cours reste encore marginale. II semble y avoir un
manque d’information et de connaissance sur les droits d’utilisation des ressources des
MOOC:s, ou tout simplement des barric¢res technologiques ou organisationnelles (accessibilité
réduite des MOOC:s, planification inadaptée par rapport au programme des cours, difficulté
pour un enseignant extérieur a I’institution qui a produit le MOOC de suivre le parcours de ses
éléves au sein méme du cours ...).

Note de positionnement :

Sur le plan méthodologique, les données présentées émanent des traces numériques issues de
la plateforme FUN (scores, progression au sein du MOOC, participation aux forums) et des
données subjectives de 524 enseignants inscrits a des MOOCs de I’Université de Licge
récoltées a I’aide d’un questionnaire envoyé par mail en juin 2020 via la plateforme FUN.
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