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Utilités des Entretiens

* [’entretien vise a obtenir des informations de source primaire inaccessible par d’autres moyens.

* [’entretien necessite
« D’avoir une question de recherche
* D’avoir une utilite justifice (Méthodologie)
» D’¢établir un profil type des personnes interviewees

* [’entretien n’est pas
» Un prérequis pour réussir son mémoire.
» Une méthodologie passe partout dont on fait ce que ’on veut
» Une maniére d’obtenir la « Verité vraie »



Les Avantages d’une Méthodologie par Entretien -

ement adaptable a son cas d’étude.

atique et peut résulter en la récolte de données qui

ularités individuelles



Les défauts des entretiens

* Chronophage

* Requiert une organisation sans faille

 Difficile d’obtenir un degre de généralisation

 Est sujet a tout une serie de biais







§

Typologie selon la temporalite de 1’entretien -



Typologie sur la base des choix méthodologiques

- Modifie profondément les choix liés aux
modalités d’entretien

Inductive Reasoning vs Deductive Reasoning

- Meéthodologie deductive — L’entretien vise
en premier lieu a tester des hypotheses

=>» Entretien Directif | Hypothesis

- Meéthodologie inductive — L’entretien vis a Pattern Observation
prendre connaissance de son objet d’étude

J

=» Entretien non-directif Observation Confirmation

et mene a la création d’hypotheses




Typologie des Entretiens Selon la Grille d’Entretien

NIVEAU DE | Conversation | Non-directif Semi-directif | Directif Enquéte
CONTROLE

Sujet Libre Fixe Fixe Fixe Fixe

Formulation Libre/fixe

des questions

Séquence de Libre/fixe

questions

Comporteme Libre/fixe
nt de

I'interviewer

Réponses Libre Libre Libre Libre Fixe

préétablies

Source: Meéthodes de recherche qualitative (s.d.), Université d'Amsterdam.

https://fr.coursera.org/lecture/qualitative-methods/4-2-typologies-of-interviews-zrBIF







Sélection des Personnes Interrogees

« Definir la population : Experts, Elites, Citoyens

 Echantillonnage

« Convenance VS Pertinence
» Boule de neige ou saturation

* Inclusivité et représentativité




Accéder aux Personnes Interrogees

* Trouver les contacts
 Personnes ressources
» Contact officiel
* Linkedin / Réseaux sociaux

 Email
» Présentation de la recherche
» Presentez-vous
» Votre intérét pour I’interviewe
» Demande de disponibilités

« Reminder(s)



Grille d’Entretien

Desirabilite sociale Confirmation (approche déductive)

Mémoire D’attente

Biais de consentement Cadrage

Biais de récence






Apres I’Entretien

[’instant clé — « off the record ».

Prise de notes a chaud

Remerciements

Retranscription

Utilisation des données
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La logistique derriere un entretien

» Les déplacements

* Le matériel d’enregistrement
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Enregistrements, Données et RGPD



https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_en

[’entretien un exercice imprevisible
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