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Pourquoi cette recherche ? 

P. Lebihain (2)

Que dois‐je regarder quand je 
surveille ? 

Quels sont les actes pertinents 
en lien avec la surveillance ? 
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Pourquoi cette recherche ? 

Dans le cadre du BSSA – très 
peu de contenu sur la 

surveillance ! 

L’acte de surveillance … Ca va 
de soi ? 

MNS 

« On ne nous a jamais dit des trucs
auxquels il faut faire attention. Enfin,
on nous a dit quelques petits trucs mais
pas énormément quoi. »
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Cadre de référence – La conceptualisation dans l’action 

P. Pastré (4)

La conceptualisation dans l’action est une théorie de 
l’organisation de l’activité. 

G. Vergnaud

SCHEME

Un but 

Des règles d’action, de prise 
d’information et de contrôle

Des organisateurs de l’activité 
(invariants opératoires)

Des inférences en situation

Activité est 
efficace, 

reproductible, 
intelligible et 
adaptable
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Cadre de référence – Le développement professionnel

Genèse opérative

Déséquilibre

Abstraction 
réfléchissante

Reprise en « je »

Le sujet se retrouve « bloqué » 
vis‐à‐vis d’une nouvelle 

situation.

Le sujet élargit son champs 
d’action en tenant compte de 
nouvelles caractéristiques de 

la situation.

Le sujet s’approprie ce 
nouveau champs d’action en le 
mettant en place sur le terrain.

P. Pastré (3)

« C’est dans le travail que la majorité des humains rencontrent 
leur développement.»
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Création d’un dispositif de vidéo‐formation hybride  

T1 – Expérience en VR

T2 – Utilisation d’une 
plateforme en autonomie

T3 – Expérience réelle

Entretien d’auto‐confrontation

Entretien d’auto‐confrontation

Entretien de régulation

Identification des concepts 
organisateurs du MNS

Identification des concepts 
organisateurs du MNS

Développement ?

Posture de chercheur

Posture de chercheur

Posture de chercheur 
et de formateur6

Influence ?
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Zoom sur l’entretien de régulation – T3

Action/ 
observation 
vidéoscopée

Echange/Analyses 
(les faits et leur 
contexte, le sens)

Anticipation (les 
possibles, la 
décision)

L’action – la réflexion – l’engagement

Démarche cyclique 

Protocole d’entretien

a) Le MNS a la main sur 
la vidéo

« Sur quoi as‐tu envie de 
revenir? »

 Interruptions de la vidéo par 
le MNS et le formateur

b) Supervision réflexive 
du formateur

4 comportements pour favoriser la réflexion dans et sur l’action

SR 1 – Comprendre la manière de fonctionner du MNS
SR 2 – Permettre au MNS de prendre conscience de sa manière de fonctionner
SR 3 – Ouvrir à d’autres interprétations (analyse, …)
SR 4 – Engager le MNS dans un processus de changement de l’action professionnelle 7

Questions de recherche & méthodologie 

Q1 – Comment le maitre‐nageur sauveteur utilise‐t‐il la plateforme ? 

- Tu es dans une situation d’utilisation d’une plateforme centrée sur « la surveillance » en

autonomie, comme si tu t’étais connecté de ton propre chef ;

- Nous avons convenu d’une durée‐cible de 45 minutes, mais tu peux t’arrêter dès que tu as le

sentiment que tu l’aurais fait en dehors de cette étude ;

- Je n’ai pas d’attentes particulières concernant ce que tu vas faire ou non, et tu as toute

liberté pour utiliser ou ne pas utiliser tout ou une partie de ce dispositif ;

- Tout ce qui se passe à l’écran sera enregistré et nous servira plus tard de support d’entretien.

- Utilisation du logiciel « FastStone Capture » ;

- Ce logiciel de capture d’écran enregistre 10 images/ seconde ;

- Création du « film de navigation » sur la plateforme du MNS ;

- Le pointeur de la souris est « cerclé jaune » et il devient rouge lors d’un clic ;

- Ce « film de navigation » a servi de support à l’entretien d’auto‐confrontation.

- Les différentes actions menées sur la plateforme (Pointer – cliquer – Scroller) ont fait l’objet

d’un échange entre le chercheur et le MNS ;

- Le chercheur questionnait le MNS afin de comprendre ce qui le motivait à agir (a) et ce qu’il

apprenait sur la plateforme (b) ;

- L’ensemble des verbatims a été étiqueté et analysé au regard d’une grille développée par

Flandin (1).
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Illustration de l’utilisation de « FastStone Capture »
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Questions de recherche & Méthodologie 

Q2 – Dans quelle mesure le dispositif de formation peut‐il avoir une influence 
traçable sur une trajectoire de développement quant à la surveillance de bassin ?  

- Lecture de l’article 19 de l’arrêté du Gouvernement Wallon de 2003 (surveillance directe et

constante) ;

- « Pendant 7 minutes, tu vas être plongée en réalité virtuelle au bord d’un bassin de natation.

Tu assures la surveillance seule alors que la piscine est en ouverture publique et donc

fréquentée par des baigneurs. Comporte‐toi comme si tu étais réellement au bord du

bassin ».

- Une caméra fixée sur un pied filmait l’écran d’ordinateur qui projetait « ce que voyait le

MNS » ;

- Ce film servait de support à l’entretien d’auto‐confrontation.

- « Tu dois assurer la surveillance seule pendant 20 minutes comme si tu avais été engagée. Tu

es donc le seul MNS à gérer les différents baigneurs » ;

- Son activité a été filmée en plan large ;

- A l’insu du MNS, un « nageur acteur » a reproduit 3 comportements à risque;

- Ce film servait de support à l’entretien de régulation ;

- Le chercheur veillait à identifier l’origine des connaissances mobilisées dans l’action.

15 jours plus tard 

Les entretiens d’auto‐confrontation de la VR et de régulation ont été utilisés comme voie 
d’accès à la modélisation de l’activité du MNS (identification des organisateurs de l’activité) 

et au développement professionnel (critères de Pastré). 
10
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Comment le MNS utilise‐t‐il la plateforme? 

La plateforme est utilisée à une fin d’apprentissage par la MNS 

« Et là, j’ai regardé et j’ai commencé à prendre note
en fonction de ce qu’il disait donc par exemple qu’il
disait à ceux du tremplin où ils devaient sortir, dire
bien « un à la fois » […]

Ch: Il y a une raison particulière au fait d’aller d’abord
voir les commentaires du MNS expérimenté avant
l’expert et le novice ?
MNS: Non, c’est juste l’ordre. C’est logique, je trouve.

MNS : Oui et là, je vais revenir en arrière pour voir à quel
moment il se noie.
Ch : Pour toi, quels étaient les signes de noyade ?
MNS : Bhen en fait, j’ai l’impression qu’il s’est noyé juste au
moment où il était dans cette position un peu comme ça couché
et à ne plus bouger quoi ! C’est là que je me suis dit « Oh il s’est
noyé », tout ce qu’il fait avant, je pensais que c’était du jeu !

Je me suis dit « Autant regarder directement les vidéos d’analyse » et
pour les autres fois, je suis passée directement à l’analyse… bhen …
parce que je me dis qu’il voit ce que moi je vois et en plus d’autres
choses que je n’aurais peut‐être pas vues donc après, à chaque fois,
pour gagner du temps, je regardais que la 2ème partie.
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Dans quelle mesure le dispositif de formation peut‐il avoir une influence traçable sur une 
trajectoire de développement quant à la surveillance de bassin ?

Au début … 

En fin de formation …

Développement 
sur différents 
composants du 

schème !
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Dans quelle mesure le dispositif de formation peut‐il avoir une influence traçable sur une 
trajectoire de développement quant à la surveillance de bassin ?

Durant l’ER… 

La MNS se rend compte qu’elle n’avait pas remarqué la chute du « nageur acteur » et 
que celui‐ci aurait pu rester au fond de l’eau sans qu’elle ne le remarque ...

Genèse opérative  13

Limites & Perspectives …

‐ Nécessité de reproduire l’étude avec des sujets de profils différents

‐ Le processus de recherche n’a pas (encore) fait l’objet d’une analyse.

‐ Augmenter la qualité de la recherche par un traitement des données par plusieurs
chercheurs – Fidélité inter‐chercheurs à 80%

‐ Comparer une population suivant le cursus classique avec une population suivant la vidéo‐
formation hybride

Du point de vue de la recherche …

Du point de vue de la formation  …

‐ La réalité virtuelle ne permet pas de se déplacer or c’est primordial pour une surveillance de qualité.

‐ Envisager d’autres classes de situations : Réanimation cardio‐pulmonaire, les premiers soins, …
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Merci
pour votre attention
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