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CHAPITRE X

L’optimalisation

du fonctionnement cognitif
de la personne dgée :

les interventions cognitives

MARTIAL VAN DER LINDEN ET MICHEL HUPET

Unité de Neuropsychologie cognitive
Unité de Psychologie cognitive

Au cours des vingt derniéres années, de trés nombreuses
études ont été consacrées a la mise en évidence des déclins de
la performance des sujets 4gés en divers domaines : atten-
tion, mémoire, langage, raisonnement, etc. Ces déclins sont
réels, et il ne saurait étre question d’en nier I’existence : les
observations dont font état les chapitres qui précédent en
apportent une preuve indiscutable. Toutefois, le vieillisse-
ment cognitif ne se réduit pas a une somme de déclins inéluc-
tables, plus ou moins rapides et prononcés.

Il apparait en effet de plus en plus clairement que I'im-
portance des différences liées a I"dge dans le fonctionnement
cognitif peut varier en fonction de plusieurs facteurs parmi
lesquels on peut citer : a) les facteurs qui tiennent au sujet
lui-méme (son niveau scolaire et intellectuel, sa motivation,
son degré d’activité, ses connaissances préalables concernant
la tiche ou le matériel, sa personnalité, sa santé, etc.) ; b) les
facteurs qui tiennent au matériel A traiter (sa richesse, sa
difficulté, sa structure, son organisation, etc.), et c) les

~

facteurs qui tiennent & la tiche et plus généralement aux

N

conditions dans lesquelles le sujet est amené a accomplir
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cette tiche (les exigences de traitement de la tiche, la vitesse
et le mode de présentation, les conditions de récupéra-
tion, etc.).

1 | LES FACTEURS D’OPTIMALISATION
DE LA PERFORMANCE

L’approche multifactorielle du vieillissement cognitif a
conduit les chercheurs a s’écarter d’une conception purement
déficitaire du vieillissement et i identifier différentes condi-
tions permettant aux personnes agées d’optimaliser leur per-
formance. Elle a également conduit envisager le role des
stratégies adaptatives susceptibles de compenser un déclin
particulier. L’intérét de cette approche multifactorielle a sur-
tout été mis en évidence dans les études relatives aux effets
de I"age sur la mémoire épisodique et en particulier sur le rap-
pel et la reconnaissance de listes de mots (Béckman, Mantyla
et Herlitz, 1990). Dans ce domaine, de nombreux travaux
ont clairement montré qu’une diminution d’efficience mné-
sique n’est pas la conséquence inévitable du vieillissement, et
que, pour certaines tiches, des conditions contextuelles effi-
caces peuvent réduire, voire éliminer les différences entre
sujets jeunes et sujets 4gés (voir Van der Linden, chap. IIT).
L’approche multifactorielle n’est cependant pas limitée au
domaine de la mémoire pour des listes de mots ; elle a en effet
été étendue a examen des performances des sujets 4gés dans
d’autres domaines du fonctionnement cognitif et, par
exemple, dans celui de la compréhension et du rappel de
textes (voir Meyer et Rice, 1989 ; Hartley, 1989).

Ainsi, on trouvera dans Hartley (1989) une excellente
revue des travaux qui attestent de I'influence qu’exercent les
variables tenant au sujet lui-méme sur la compréhension et le
rappel de textes par les personnes dgées. Outre 'impact, fré-
quemment mentionné, du niveau scolaire et intellectuel
(Meyer et Rice, 1989), Hultsch et Dixon (1983) ont mis en
évidence I'influence des connaissances préalables du sujet en
manipulant le contenu de textes a retenir ; ils montrent que
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des différences de rappel entre sujets jeunes et dgés apparais-
sent lorsque les textes & apprendre sont de courtes biogra-
phies de comiques jeunes (peu connus ou inconnus des sujets
dgés), mais que ces différences disparaissent lorsque les textes
sont de courtes biographies de comiques dgés. Par ailleurs, on
a sans doute trop rarement tenu compie de la ﬁmumwmoiﬂw
qu’adopte le sujet par rapport a la tiche qu’on lui demande
d’accomplir. Simon, Dixon, Nowak et al. (1982) ont mis en
évidence I'importance de cette variable, en demandant a des
sujets jeunes et Agés de lire un texte (relatif a I'histoire d’une
famille connaissant des difficultés financiéres) soit « pour
pouvoir le rappeler », soit « pour pouvoeir donner un
conseil ». Assez curieusement, les auteurs n’observent pas de
différence de rappel entre sujets jeunes et 4gés dans la condi-
tion « pour rappel » ; par contre, le rappel des sujets gés est
significativement moins bon que celui des jeunes dans la
condition « pour donner un avis » : ces différences seraient
dues, selon Simon et al., au fait que cette perspective aurait
déclenché chez les sujets dgés des stratégies tout a fait spéci-
fiques, consistant par exemple & préter plus d’attention a des
détails particuliers de la situation qu’a la structure générale
du texte. Une autre étude de Hartley, Hartley et Johnson
(1984) montre que les différences de rappel liées a I"age ten-
dent a s’estomper lorsque le but que se fixe le sujet n’est pré-
cisément pas de mémoriser. Ces auteurs mettent cela en évi-
dence en demandant a des novices en informatique (jeunes et
agés) de résumer, avant et aprés chaque legon, ce qu’ils ont
appris jusque-la : les résumés des sujets dgés contiennent
autant d’informations que ceux des sujets jeunes.

En ce qui concerne les variables qui tiennent an matériel
qu’on demande au sujet de traiter, les travaux relatifs a la
compréhension ou au rappel de récits mettent habituellement
en évidence un effet dit du « niveau hiérarchique » (level
effect) des propositions ; en clair, les idées principales d’un
texte sont normalement mieux rappelées que les idées secon-
daires. Certaines études ont montré un effet de I’dge a cet
égard : les personnes Agées semblent se rappeler moins bien
que les jeunes des idées principales d’un texte, et rappeler
davantage de détails secondaires (Meyer et Rice, 1981a).
Toutefois, si I'on considére ’ensemble des recherches consa-
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crées a ce point particulier, il apparait que toute manipula-
tion facilitant I'identification des propositions principales a
pour effet de réduire considérablement, et méme d’éliminer
complétement cet effet de 'age. Les travaux de Byrd (1981)
ou de Smith, Rebok, Smith et al. (1983) montrent clairement
que leffet de 'dge n’apparait que lorsqu’on a « détérioré »
I'organisation interne des textes ulilisés comme matériel
expérimental, par exemple en intervertissant des paragra-
phes, ou méme en mélangeant les propositions au sein d’un
paragraphe.

Les variables tenant & la tiche et aux conditions dans les-
quelles elle doit étre accomplie ne sont pas moins nombreuses,
ni moins influentes. Certaines sont davantage relatives a ce
qu’on pourrait appeler la phase de prise d'information ou d"ac-
quisition (mode de présentation, vitesse de présentation, type
d’encodage requis, etc.), et d’autres davantage relatives a la
phase de récupération (rappel ou reconnaissance, immédiat ou
différé, écrit ou oral, avec ou sans indices, etc.). Illustrons a
nouveau ce point par quelques exemples. Plusieurs études ont
montré qu'une différence de performance entre sujets jeunes et
dgés n’apparaissait que dans des conditions de présentation
accélérée du matériel & comprendre et/ou a retenir (voir par
exemple Cohen, 1979 ; Wingfield, Poon, Lombardi et Lowe,
1985 ; Wingfield et Stine, 1992). Le mode de présentation, oral
ou écrit, a également une influence. Cohen (1981) par exemple
montre que chez des personnes dgées le rappel d’un texte pré-
senté par écrit est significativement meilleur que le rappel du
méme texte présenté oralement. Au chapitre IV, Hupet et Nef
ont rapporté certaines études faisant état de la difficulté
qu’éprouveraient les personnes dgées lorsque la tiche exige de
construire des inférences ou d’intégrer plusieurs informations.
Il convient cependant de nuancer cette conclusion. Cohen et
Faulkner (1986) par exemple ont étudié la compréhension de
textes en comparant deux conditions de présentation d'un
méme texte ; dans une condition, on fait entendre une version
clairement accentuée (intonation appropriée pour souligner les
mots importants, pour marquer clairement le découpage et
I’organisation interne du texte, pour désambiguiser des réfe-
rents, etc.) ; dans I’autre, on fait entendre une version sans
aucune accentuation (le texte est lu comme sl 8’agissait d’une
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liste de mots). Aprés avoir lu le texte, les sujets doivent
répondre a des questions exigeant ou n’exigeant pas d’infé-
rences. Il n’y a pas de différences entre les deux versions pour
ce qui est des réponses aux questions n’exigeant aucune infé-
rence ; par contre, lorsqu’une réponse correcte exige une acti-
vité inférentielle, la performance des personnes agées est netle-
ment moins bonne que celle des sujets jeunes ; mais cette
différence tend a s’estomper lorsque le texte a été présenté en
version accentuée. Des observations plus récentes de Wing-
field, Lahar et Stine (1989) confirment le réle crucial de 'infor-
mation prosodique pour les sujets 4gés.

2 | LES STRATEGIES COMPENSATOIRES

Outre divers facteurs d’optimalisation de la performance,
Iapproche multifactorielle a également permis d’isoler diffé-
rents types de stratégies compensatoires qui permettraient a
la personne igée de fonctionner de maniére plus efficace.
Dans le chapitre sur la mémoire a long terme (chap. III),
nous avons vu que les personnes dgées pouvaient compenser
des difficultés rencontrées dans les situations de mémoire
prospective en ayant plus fréquemment recours a des aide-
mémoire externes. Une autre stratégie compensatoire, de
nature plus cognitive, consiste a faire intervenir de maniére
accrue les traitements de type Top-Down pour compenser un
déficit attribuable aux traitements de type Bottom-Up.

Qu’il s’agisse de mémoire, de langage, de perception, de
raisonnement ou d’organisation de I'action, le traitement
cognitif de I'information s’exerce normalement sous [’in-
fluence conjointe des propriétés des stimuli (alimentant des
traitements ascendants) et des connaissances du sujet (ali-
mentant des traitements descendants). Les exemples qui sui-
vent illustrent a ce propos les conditions d’intervention
accrue de traitements descendants chez la personne agée. En
matiére de perception visuelle d’objets, Bruyer (voir
chap. VI) rapporte a plusieurs reprises que des effets Top-

Down sont a méme d’annuler les déficiences perceptives, si
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bien que la performance (par exemple, la reconnaissance
d’objets familiers présentés a des degrés divers de dégrada-
tion) résiste au vieillissement. Aprés une large revue de la lit-
térature envisagée sous cet angle, Hoyer (1990) précise toute-
fois que cette conclusion ne se vérifie qu'a condition de
soumettre les sujets & des tiches qui ont une validité écolo-
gique. Un méme effet compensatoire des processus Top-Down
s’observe également dans la reconnaissance de visages ; les
observations de Biackman (1991) par exemple montrent que
le vieillissement affecte tout particulierement la reconnais-
sance épisodique de visages lorsque aucune information
sémantique ne peut assister le sujet.

En matiére de représentation et d’organisation de l'ac-
tion, Feyereisen (voir chap. VII) fait également état de stra-
tégies grice auxquelles des personnes dgées conservent par
exemple une exceptionnelle virtuosité. Le cas de la dactylo-
graphie étudié par Salthouse (1984) auprés de personnes
agées de 20 a 72 ans et expertes en ce domaine est exemplaire
a cet égard. Rappelons brievement de quoi il s’agit. Il est éta-
bli que I'intervalle entre deux frappes s’allonge quand il faut
successivement utiliser le méme doigt ou deux doigts de la
méme main. Cet intervalle est de 100 & 200 ms ; il apparait
toutefois que, contrairement a ce qui se passe pour la plupart
des autres performances motrices, cette durée n’augmente
pas avec I'dge. En réalité, 'expertise est principalement asso-
ciée a une capacité a prendre en compte un plus grand
nombre de caractéres dans la copie, ainsi qu’a une plus
grande régularité des intervalles entre les différentes frappes.
Les dactylographes plus dgés sont particulierement perturbés
si I'on réduit la taille de la fenétre dans laquelle le texte a
copier est présenté. Ce résultat suggére que les personnes
dgées compenseraient une efficacité sensori-motrice réduite
par une anticipation dans une plus grande mesure des mou-
vements a réaliser.

Pour ce qui est du langage, Hupet et Nef (voir chap. 1V)
ont fait état d’observations indiquant clairement que les per-
sonnes dgées recourent a des stratégies adaptatives autant en
compréhension qu’en production. Les observations de Stine
(1990) par exemple montrent que les sujets dgés adoptent
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une stratégie de lecture consistant a traiter en une fois des
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ensembles plus restreints de mots : ils attendent moins pour
procéder a Iintégration de I'information, ce qui représente
vraisemblablement une adaptation a la réduction de res-
sources disponibles. Plusieurs études montrent par ailleurs
que les personnes dgées utilisent davantage le contexte lin-
guistique, et compensent de la sorte ce que la perception pro-
prement dite du signal peut avoir dimparfait. L’étude de
Wingfield, Aberdeen et Stine (1991) en atleste trés claire-
ment. Dans cette étude, les sujets doivent identifier un mot
cible (par exemple « tomber ») présenté auditivement soit
dans un contexte qui le rend trés prédictible (e.g., La pluie
n’en finissait pas de tomber), soit dans un contexte neutre
(e.g., Le mot suivant est tomber) ; en réalité, on ne présente
tout d’abord que le contexte et les 50 premiéres millisecondes
du signal acoustique correspondant au « ¢ » de tomber ; si le
sujet n’identifie pas correctement le mot, on lui représente le
contexte et les 100 premiéres millisecondes du mot, puis les
150 premiéres millisecondes, et ainsi de suite (en agrandis-
sant la fenétre par pas de 50 ms) jusqu’a ce que le sujet iden-
tifie correctement le mot. En contexte neutre, aux fenétres
étroites, tant les sujets jeunes que 4gés commettent beaucoup
d’erreurs ; ils difféerent toutefois dans la nature des erreurs
qu’ils commettent. Dans presque tous les cas, les mots erro-
nés que proposent les sujets jeunes commencent bien par le
premier phonéme du mot cible (« ¢ » dans notre exemple) ;
chez les sujets igés, seulement 65 % des erreurs sont dans ce
cas. En contexte approprié, et aux fenétres trés éiroites, cette
différence disparait : les erreurs des sujets jeunes et des sujets
4gés sont pour la plupart des mots dont le phonéme initial est
identique a celui du mot cible. Ce résultat témoigne d’une
contribution effective des processus Top-Down a la recon-
naissance auditive, et d’une contribution d’autant plus cri-
tique que l'information alimentant les processus Bottom-Up
est déficitaire (ce que 1’on peut inférer de la mauvaise perfor-
mance des sujets 4gés en condition de contexte neutre).

La mise en évidence de facteurs d’optimalisation et de
stratégies compensatoires a amené les chercheurs & bannir
toute généralisation hétive tendant a considérer que le vieil-
lissement normal entraine un déclin généralisé et systéma-
tique. Par ailleurs, ces observations sont autant d’arguments
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en faveur d’une mise en place d’interventions cognitives des-
tinées & améliorer le fonctionnement cognitif quotidien du
sujet 4gé. Sachant que les personnes Agées se plaignent fré-
quemment de leur mémoire, on ne s’étonnera pas que c’est
surtout dans ce domaine que des programme d’intervention

ont été envisagés.

3 | LES PROGRAMMES D’ENTRAINEMENT DE LA MEMOIRE

Avant d’aborder spécifiquement les différentes stratégies
qui ont été proposées pour aider le fonctionnement Eﬁmmm.@mm
de la personne 4gée et d’en évaluer Uefficacité, nous examine-
rons britvement quels sont les principes généraux qui gou-
vernent toute tentative d’optimalisation du fonctionnement
mnésique. En fait, Herrmann et Palmisano (1991 ; voir éga-
lement Palmisano et Herrmann, 1991) suggerent de distin-
guer la facilitation et I'amélioration de la performance mné-
sique. La facilitation implique I'adoption ou I'usage plus
fréquent d’un processus mnésique efficace, de maniére tempo-
raire. I amélioration du fonctionnement mnésique implique
au contraire 'adoption ou l'usage plus fréquent d’un proces-
sus mnésique efficace, de facon relativemeni permanente.

3.1. — La facilitation du foncitonnement mnésique

Palmisano et Herrmann (1991 ; Herrmann et Palmisano,
1992) distinguent deux types de facilitation de la perfor-
mance mnésique : 1) I'optimalisation des opérations mnési-
ques en tant que telles ; 2) I'optimalisation de facteurs non
mnésiques qui peuvent influencer les opérations mnésiques.

L’optimalisation des traitements mnésiques. — La m.ﬁ..mcw,
mance mnésique d’un sujet peut étre facilitée en lui four-
nissant des consignes qui I'informent sur la nature du maté-
riel & mémoriser, qui lui indiquent la meilleure séquence
d’apprentissage et de récupération ou encore qui lui sugge-
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rent de manipuler mentalement l'information d'une certaine
maniére,

Différents types d’opérations mentales efficaces peuvent
étre suggérés en fonction du type de situation mnésique auquel
le sujet est confronté et du caractere signifiant ou non du maté-
riel qu’il est amené 4 encoder ou a récupérer (Morris, 1979).
Ainsi, sile probleme du sujet est de récupérer une information
qu’on suppose étre en mémoire (le nom d’une personne fami-
litre ou un événement personnel), il s’agira de trouver des
indices de récupération efficaces. Il pourra par exemple essayer
de reconstruire le contexte dans lequel s’est déroulé cet événe-
ment ou passer en revue les lettres de I'alphabet en espérant
que la premieére lettre suscitera la récupération du nom qu’il
cherche. Sile probléme est d’apprendre un nouveau matériel, il
s’agira d’améliorer la qualité de I'encodage (rendre la trace
mnésique plus distincte, plus élaborée) afin d’optimaliser la
récupération ultérieure. Les stratégies d’encodage seront
cependant différentes selon que les informations & apprendre
sont ou non signifiantes et reliées. Sile matériel est signifiant et
connecté (comme par exemple un texte), la tiche du sujet sera
de développer sa compréhension du matériel en 'organisant et
en reliant les informations qu’il contient a ses connaissances
préexistantes : il pourra pour cela utiliser différentes techni-
ques d’apprentissage actif. 5i, par contre, les informations a
encoder ne sont pas signifiantes ou reliées (comme c’est le cas
par exemple quand on doit associer un nom a un visage), il
s’agira alors d’ajouter de la signification, de I'organisation, des
relations, c’est-a-dire des indices qui pourront étre utilisés a
I’étape de récupération : ¢’est le role que peuvent jouer les pro-
cédés mnémotechniques verbaux ou a base d’imagerie (Daniels
et Pressley, 1987).

Il existe de nombreux procédés mnémotechniques ver-
baux destinés a faciliter Papprentissage d’une nouvelle
information comme, par exemple, 'utilisation des rimes ou
de la premiére lettre ou encore l'intégration de I'information
au sein d’un récit (Wilson, 1991). De méme, différents pro-
cédés mnémotechniques basés sur 'imagerie mentale ont été
élaborés. Parmi les procédés d’imagerie les plus connus, on
peut citer la méthode de la table de rappel et la méthode
des localisations.
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— Dans la méthode de la table de rappel. le sujet doit associer en une
image mentale les informations & mémoriser ave des items pivots numéro-
tés qu’il a préalablement appris. 1l existe deux grands types de tables de
rappel basés sur deux systémes de liaison entre le numéro d’ordre et 'item
pivot : un systéme phonologique (par exemple : 1 = main, 2 = nceud,
3 = toit...) et un systéme visuel utilisant les ressemblances morphologiques
entre les numéros d’ordre et les items pivots (par exemple : 1 associé i
Pimage d’un poteau). Lors de "apprentissage d’une liste d’informations, le
sujet erée une image interactive entre le premier item pivot de la table de
rappel et la premiére information & mémoriser. Au moment du rappel, le
sujet évoque d’abord le numéro d’ordre, ce numéro indice le rappel de
Iitem pivot, celui-ci indice le rappel de I'image interactive ; enfin, le sujet
décompose 'image interactive afin d’accéder a I'information cible.

— Dans la méthode des localisations, on demande au sujet de créer des
images mentales qui associent les informations & mémoriser & des localisa-
tions précises dans un espace connu (par exemple, une rue qu’il connait
bien ou les différentes pitces de sa maison). Supposons qu'une rue ait été
choisie. Alors, une image mentale de la premigre information & mémoriser
est associée i la premitre caractéristique distinctive de la rue, par exemple,
la premiére maison. [information suivante est liée a la deuxiéme caracté-
ristique et ainsi de suite. Pour rappeler les items, il suffit de parcourir men-
talement la rue, d’examiner chaque endroit et d’identifier les images qui
ont été formées.

La performance mnésique d’un sujet peut également éire
facilitée en familiarisant le sujet avec le matériel a apprendre
ou avec les indices destinés a aider la récupération en
mémoire (stratégie d’échauffement ou warm-up), en lui pré-
sentant I'information de maniére répétée (Farr, 1986) ou
encore en lui faisant effectuer plusieurs tentatives de rappel
de l'information mémorisée (retrieval praciice; Wheeler et
Roediger, 1992). Il est également admis que I'apprentissage
distribué est plus efficace que "apprentissage massé (Badde-
ley, 1990).

Enfin, une meilleure performance mnésique peut égale-
ment étre temporairement obtenue en suggérant a un sujet
d'utiliser des aide-mémoire externes : établir une liste, écrire
sur un calendrier, sur sa main ou sur un agenda, mettre un
objet 4 un endroit particulier ou il pourra étre vu au moment
ot on en a besoin, prendre des notes, programmer une minu-
terie, etc. (Schils et Van der Linden, 1991).

Optimalisation de facteurs non mnésiques. — Selon Palmi-
gano et Herrmann (1991 ; Herrmann et Palmisano, 1992), la
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performance mnésique peut aussi étre facilitée en manipulant

divers facteurs non mnésiques et en particulier :

— Détat physique des sujets. Un état physique déficient
peut affecter la performance mnésique d’un sujet en
réduisant son niveau d’éveil ou sa capacité d’attention
sélective. Ainsi, un sommeil insuffisant, une nourriture
déséquilibrée et un exercice physique limité peuvent
contribuer & un mauvais fonctionnement mnésique ;

— D’état émotionnel. La performance mnésique d’un sujet
peut étre affectée par un état de stress (Reason, 1988). En
conséquence, la diminution des facteurs de stress ou la
réduction de leur influence sur 'individu peuvent aider a
susciter une meilleure performance mnésique (relaxation,
yoga, etc.). Par ailleurs, la récupération en mémoire peut
étre perturbée si I'’humeur du sujet durant la récupération
est différente de celle qui a prévalu durant I'encodage.
Enfin, certains sujets peuvent ne pas entreprendre une
tdche mnésique ou peuvent 'effectuer de maniére insatis-
faisante parce qu’ils considérent que généralement ils
échouent a ce type de tiche : dans ce cas, on pourra faci-
liter I'efficience mnésique du sujet en modifiant son atti-
tude a propos de la tiche ;

— les agents neurochimiques pouvant affecter la perfor-
mance mnésique comme ['alcool ou les médicaments
(tranquillisants, antidépresseurs).

En résumé, une facilitation temporaire de la performance
mnésique peut étre obtenue en manipulant a la fois des
variables relevant des systemes mnésiques en tant que tels et
des variables relevant d’autres systémes psychologiques (per-
ceptif, moteur, émotionnel, etc.).

3.2. — L’amélioration du fonctionnement mnésique

Les stratégies d’amélioration de la mémoire ont pour but
d’aboutir a I'utilisation habituelle de procédés facilitateurs et
a 'acquisition d'un systéme de croyance approprié concer-
nant lefficacité de ces procédés (Pressley, Borkowsky et
Schneider, 1987). Les stratégies mnémotechniques classiques
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(comme, par exemple, la méthode des localisations ou de la
table de rappel) se sont avérées capables de faciliter considé-
rablement I"apprentissage de listes de mots (Daniels et Press-
ley, 1987). Cependant, Defficacité de ce type de méthodes
dans I'amélioration du fonctionnement mnésique quotidien
est actuellement de plus en plus contestée et ce pour deux
raisons. Premieérement, contrairement a ce qui était générale-
ment considéré, ces méthodes ne peuvent pas étre appliquées
dans n’importe quelle tiche de mémoire. De maniére plus
générale, il apparait g~ les habiletés mnésique sont trés spé-
cifiques a chaque type de tiche de mémoire. Par ailleurs, le
caracteére exigeanl de ces procédés fait que la plupart des
sujets qui ont appris a les utiliser ne continuent pas long-
temps a ies employer apres la période d’apprentissage.

Au vu des limites des procédés mnémotechniques classi-
ques, de nouvelles méthodes d’amélioration de la mémoire
ont été développées. Leur caractéristique principale est
d’étre beaucoup plus spécifique au type d’information qu’un
sujet doit encoder ou récupérer. Un des meilleurs exemples
de ce type d’approche est la méthode face-name destinée i
améliorer la capacité d’associer un nom a un visage (voir
Brédart, chap. VI). Rappelons que cette méthode implique
d’apprendre au sujet a transformer le nom de la personne en
un substitut concret (Jadin en JaRdin) et ensuite a localiser
en une image mentale le substitut concret dans le visage
(imaginer un jardin qui pousse a la place de Ia barbe). Ce
procédé permet d’améliorer considérablement la mémoire
des noms et son utilisation semble se maintenir avec le
temps (Herrmann et al., 1989). Plus généralement, il s’agit
de trouver la méthode la plus adaptée a chaque situation de
mémoire,

Par ailleurs, diverses tentatives d’amélioration de la
mémoire ont été entreprises en favorisant l'usage d’aide-
mémoire externes ainsi qu’en manipulant des facteurs physi-
ques, sociaux, attitudinaux ou émotionnels. Enfin, plus
récemment, on a vu apparaitre des programmes d’interven-
tion multimodaux ayant pour objectif de manipuler a la
fois les processus mmnésiques et les facteurs non mnésiques
pouvant influencer la mémoire (voir Herrmann et Searle-

man, 1990).
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3.3. — Facilitation et amélioration
de la performance mnésique du sujel dgé

De trés nombreuses études ont examiné s’il était possible
de faciliter la performance mnésique des sujets 4gés en leur
apprenant a utiliser des procédés mnémotechniques tels que
la méthode de la table de rappel, la méthode des localisa-
tions, la méthode face-name ou encore la méthode verbale des
récits (voir Yeasavage, Lapp et Sheikh, 1989 ; Kotler-Cope et
Camp, 1990, pour une revue de questions). Dans un travail
récent, Verhaegen, Marcoen et Goossens (1992) ont examiné
Pefficacité de ces procédés mnémotechniques au moyen d’une
méta-analyse des gains prétests/post-tests obtenus par des
sujets dgés (de plus de 60 ans) ayant appris a utiliser ce type
de techniques dans des tdches de mémoire épisodique (du
type rappel de listes de mots). Cette analyse a porté sur un
total de 31 articles incluant 33 études. Chaque groupe de
sujets inclus dans les différentes études était codé comme
étant soit un groupe « contréle » (n’ayant recu aucun entrai-
nement autre que le fesiing), soit un groupe « placebo »
(ayant recu un entrainement n’incluant pas l'utilisation de
procédés mnémotechniques : relaxation, exercices destinés a
augmenter ’attention, groupes de discussion), soit encore un
groupe « entrainement » (ayant appris a utiliser au moins un
procédé mnémotechnique).

Différentes variables ont été examinées : I'age, le délai
pré/post-test, la durée et le nombre des sessions, le délai entre
la fin des sessions d’entrainement et le post-test, 'inclusion
d’un préentrainement destiné a accroitre les bénéfices tirés de
P'utilisation des procédés appris (relaxation, entrainement a
la formation d’images mentales, apprentissage d’une tech-
nique de jugement du caractére agréable des images mentales
formées), ’apprentissage d'un ou de plusieurs procédés mné-
motechniques, ’existence d’interventions supplémentaires
non mnésiques mais reliées a la mémoire (entrainement de
I’attention et de la concentration, séances d’information sur
la mémoire et le vieillissement, groupes de discussion, aug-
mentation de la motivation, apprentissage de techniques
d’autocontréle, etc.), présentation des consignes via un ins-
tructeur ou un manuel, mise en place de sessions indivi-
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duelles ou de groupe, mode de recrutement (pour une expé-
rience au contenu non spécifié ou pour un entrainement de la
mémeoire), inclusion d’un groupe contrdle, étude publiée ou
non publiée.

Les résultats montrent que les sujets 4gés ayant appris
utiliser des ﬁwoommmm mnémotechniques améliorent plus leurs
performances mnésiques que les sujets Agés des groupes
« contrdle » et « placebo ». Il s’agit d’une amélioration spéci-
fique dans la mesure ou elle est plus importante pour les
tiches qui permettent exploitation des techniques apprises
que pour des tiches qui ne le permettent pas. Par ailleurs, les
bénéfices tirés de l'utilisation de ces techniques sont plus
grands quand les sujets sont plus jeunes, quand un pré-
entrainement est fourni, quand I'entrainement est entrepris
en groupe et quand les sessions sont relativement courtes (et
peut-étre quand des interventions non mnésiques sont propo-
sées). Il faut en outre noter que le niveau scolaire, le fait
d’apprendre un ou plusieurs procédés et le type de procédés
(la majorité des techniques étaient a base d’imagerie et seules
deux études ont exploré des stratégies purement verbales)
n’ont pas d’effet sur I'ampleur de ’amélioration.

Comme l'indiquent les auteurs, la méta-analyse est un
outil purement descriptif et il s’agit maintenant d’expliquer
Pinfluence des variables qu’elle a contribué i identifier.
Ainsi, on peut s’interroger sur le réle du préentrainement.
Dans la mesure ou les études ayant proposé un préentraine-
ment incluaient trois séances de test (au lieu de deux dans les
autres études), il est possible que I'effet positif du préentrai-
nement soit simplement lié 4 un effet plus important de
retest (les résultats montrent que le simple fait de retester les
sujets augmente leur performance). Il se pourrait également
que l'effet du préentrainement ne soit pas différent de n’im-
porte quel type d’intervention. Cependant, le fait que les
sujets qui ont regu un traitement « placebo » (un programme
destiné & améliorer les attitudes vis-a-vis de la mémoire)
avant la phase d’entrainement obtiennent des performances
inférieures a ceux qui ont recu un préentrainement avant les
sessions d’entrainement plaide contre cette hypothése. Une
troisiéme possibilité est que le préentrainement a un effet
spécifique. Dans cette perspective, on devrait s’attendre i ce
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que les sujets qui se comportent moins bien par rapport aux
variables manipulées durant le préentrainement (par
exemple, des scores faibles d’imagerie, un niveau élevé
d’anxiété, etc.) bénéficient plus du préentrainement (par
exemple, 'apprentissage a I'imagerie, la relaxation) que les
autres sujets. Yesavage (1984) et Yesavage et al. (1988) mon-
trent effectivement que les sujets les plus anxieux bénéficient
le plus d’un préentrainement a la relaxation.

Un autre point important concerne I'impact négatif de
I’age sur 'amélioration des performances. Ce résultat pour-
rait étre la conséquence d’une difficulté touchant ﬂmoQEmT
tion du procédé mnémotechnique, son utilisation (c’est-a-dire
sa récupération) lors du post-test ou encore son application.
L’ensemble de ces problémes pourraient i leur tour étre liés
une réduction des ressources de traitement ou i des diffé-
rences dans |’état de santé, le niveau d’activité, ete. (voir
Van der Linden, chap. IIT).

La méta-analyse réalisée par Verhaegen et al. (1992)
montre clairement que les personnes dgées peuvent profiter
de procédés mnémotechniques pour améliorer leurs perfor-
mances dans les tiches de mémoire épisodique (de labora-
toire). Elle ne nous dit cependant rien quant au maintien i
long terme de ces bénéfices (en effet, le délai le plus long

entre la fin de I'entrainement mﬁ le post-test était de qua-

torze “-cﬁ.mv ni surtout quant a l'efficacité de ces procédés
dans la vie quotidienne. Il existe en fait peu d’études ayant
examiné ces questions. Scogin et Bienias (1988) ont montré
qu'un programme d’entrainement de la mémoire, (auto-)
administré trois ans auparavant, n’avait pas d’effet héné-
fique sur le fonctionnement mnésique de sujets agés. Deux
autres recherches de Anschutz, Camp, Markley et Kramer
(1985, 1987) ont exploré I'utilisation, le maintien et la géné-
ralisation de la méthode des localisations chez 10 sujets
dgés. Dans la premiére étude, les auteurs montrent que les
sujet dgés sont capables d’appliquer la méthode des localisa-
tions (apprise une semaine auparavant a partir d’une liste
de mots) a une situation de la vie quotidienne (mémoriser
des achats & effectuer dans une épicerie). Cependant, la
majorité des sujets ne maintiennent pas lutilisation de cette

stratégie (du moins dans sa forme originelle) aprés un délai
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de quatre semaines. La seconde étude a été entreprise trois
ans apres la premiére, chez 9 des 10 sujets initialement exa-
minés. La plupart des sujets se sont avérés capables de rap-
peler les localisations utilisées dans la premiére étude, mais
moins de la moitié de ces sujets ont adopté la technique
pour mémoriser de nouvelles listes de mots. En outre, ils
n’ont pas appliqué ce procédé mnémotechnique dans leur
vie quotidienne et n’ont pas essayé de généraliser I’entraine-
ment & d’autres situations d’apprentissage. Pour Anschutz
et al., cet abandon de la méthode serait notamment lié & une
absence de soutien social pour l'utilisation de telles straté-
gies ainsi qu’a une tendance générale 4 ne pas suivre les
consignes, similaire a celle qu’on observe par rapport a la
prise de médicaments. Cependant, comme 'indiquent Kot-
ler-Cope et Camp (1990), il se pourrait également que les
sujets 4gés n’aient pas la capacité métacognitive de détermi-
ner les situations qui se prétent a I'utilisation d’une stratégie
particuliere ou de corriger leurs stratégies quand elles ne
fonctionnent pas correctement. Dans cette perspective, il
g’agirait d’inclure dans les programmes d’entrainement une
étape ayant notamment pour but d’apprendre aux sujets a
identifier les tdches mnésiques pour lesquelles la stratégie
apprise peutl étre utile.

Par ailleurs, si on admet qu'un fonctionnement mnésique
efficace dans la vie quotidienne requiert I'utilisation flexible
de différentes stratégies (ainsi que la capacité d’évaluer le
caractére approprié d une stratégie pour une tiche donnée) et
que la performance mnésique de la personne 4gée est modu-
lée par des facteurs multiples, il s’ensuit que les programmes
d’intervention les plus efficaces devraient promouvoir I’adop-
tion de stratégies multiples adaptées aux différents types de
difficultés rencontrées par les sujets. Une telle approche a
récemment été suivie par McEvoy et Monn (1988). Ces
auteurs ont en effet appris a des sujets 4gés a utiliser plu-
sieurs stratégies spécifiques dans le but d’améliorer leur fone-
tionnement mnésique dans différentes situations de la vie
quotidienne. Ainsi, par exemple, en ce qui concerne les situa-
tions de mémoire prospective peu fréquentes (les rendez-
vous), ils ont, d’une part, suscité 'utilisation d’aide-mémoire

~

externes et, d’autre part, entrainé les sujets a réviser leurs
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rendez-vous avant qu’ils ne se produisent. Pour les tiches de
mémoire prospeclive routiniéres (prendre ses médicaments,
arroser les plantes), des aides internes et externes ont été
conseillées. On incitait les sujets & consulter une checklist afin
de se rappeler des tiches & effectuer et de noter qu’elles ’ont
effectivement été. On demandait également aux sujets d’as-
socier ces tdches de routine avec 'apparition d’événements
spécifiques et appropriés (par exemple, arroser les plantes
aprés une émission télévisée sur le jardinage).

D’autres stratégies ont été enseignées dans le but d’amé-
liorer la mémoire spatiale des sujets (se souvenir de Uendroit
ol on a garé sa voiture, retrouver la porte d’un grand maga-
sin par laquelle on est entré). On suggérait aux sujets d’uti-
liser des informations visuelles et verbales afin de se souve-
nir des points de repére et d’autres informations concernant
leur localisation (ceci afin d’accroitre la redondance des
indices), mais également de se retourner afin d’avoir une
vue adéquate du trajet de retour. On les incitait également
a analyser un nouvel environnement avant d'y pénétrer en
se basant sur une carte et sur leurs connaissances générales
concernant la maniére avec laquelle les buildings et les villes
sont généralement congus (des exercices pratiques étaient
réalisés par le biais de trajets réels effectués avec les sujets
dans un building).

Les stratégies destinées a améliorer la mémoire pour la
localisation d’objets consistaient & stocker les objets en un
endroit correspondant a leur fonction, marquer les objets fré-
quemment perdus au moyen d’une couleur vive et identifier
un endroit central dans lequel sont posés les objets qui doi-
vent étre abandonnés momentanément et réutilisés peu
apres. En ce qui concerne la mémoire pour les noms de per-
sonnes, les sujets apprenaient a utiliser les procédés d’'image-
rie, & associer le nom d’une nouvelle personne a celui d’une
personne connue, a répéter le nouveau nom dans la conversa-
tion apres des intervalles de temps de plus en plus importants
(on exploite ici les bénéfices de I'apprentissage distribué) et
de réviser les noms des personnes connues mais peu familiéres
juste avant de les rencontrer (pour créer ainsi un effet
d’amorgage). Enfin, un dernier type d’apprentissage concer-
nait le maintien de la concentration sur des histoires lues,

LSS e
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regardées ou entendues. Les sujets étaient notamment ame-

nés a relier le matériel & des connaissances sémantiques pré-

existantes, a prédire la survenue des événements et 4 éviter
’étre distraits par des stimuli environnementaux.

Un questionnaire de mémoire a été administré aux sujets
afin d’évaluer la fréquence de leurs difficultés mnésiques
dans les situations de la vie quotidienne. Les questions cou-
vraient dix types différents de problémes mnésiques : six
problémes concernaient les situations abordées dans le pro-
gramme d’entrainement et les quatre autres problémes
devaient permettre d’examiner si les éventuels changements
dans les plaintes mnésiques étaient ou non une conséquence
spécifique de l’entrainement. Les résultats montrent que
I'entrainement de la mémoire a conduit & une réduction
significative des plaintes dans quatre des six domaines abor-
dés : les noms de personnes, les situations de mémoire pros-
pective habituelles et moins fréquentes (les rendez-vous) et
Porientation spatiale. Par contre, aucun changement n’a été
observé dans les situations de mémoire qui n’avaient pas été
entrainées.

Les conclusions qu’on peut tirer d’une telle étude sont
évidemment limitées par le fait qu’elles se basent unique-
ment sur des mesures d’auto-évaluation. Des études ulté-
rieures utilisant le méme type de programme d’entrainement
devraient inclure non seulement des mesures d’auto-évalua-
tion mais également des mesures objectives du fone-
tionnement mnésique quotidien (obtenues par exemple au
moyen de la méthode de la checklist ou du diary, voir Van der
Linden et Wijns, 1991). Ces études devraient également
effectuer une analyse plus précise de la nature des difficultés
rencontrées par chaque sujet dans les différentes situations
de mémoire. Il se pourrait en effet que des sujets 4gés mani-
festent le méme type de difficultés mais pour des raisons dif-
férentes : dans ce cas, les stratégies mises en place pour faci-
liter la performance de ces sujets devraient étre adaptées a la
nature du probléme. Il s’agirait également de déterminer les
stratégies utiles en tenant compte des préférences, des habile-
tés cognitives et de I'état affectif de chaque sujet (par
exemple, les capacités d’imagerie, I'efficience intellectuelle
verbale, le niveau d’anxiété, ete.).

||]|||I|||IJ
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4 | EFFETS DE L’ENTRAINEMENT COGNITIF :
QUELQUES QUESTIONS

D’une maniére générale et donc pas seulement pour la
mémoire, l'existence de progrés dans le fonctionnement
cognitif du sujet 4gé a la suite de programmes d’entraine-
ment souléve un certain nombre de questions dont les
réponses ne sont pas sans importance pour notre compréhen-
sion du fonctionnement cognitif a I’dge adulte plus ou moins
avancé. Quelques-unes de ces questions ont été récemment
discutées par Willis (1990) dans un article de synthése por-
tant notamment sur deux programmes de recherche longitu-
dinale : le ADEPT (Adult Development and Enrichment Pro-
ject) et la sis (Seattle Longitudinal Study). Le principe de
ces programmes est le suivant : 1) on détermine un niveau
initial de performance & un moment donné (par exemple,
en 1970 dans la sLs); 2) aprés un certain temps (en 1984,
donc quatorze ans plus tard, dans la sLS), on évalue 4 nou-
veau le niveau de performance; 3) suit alors une période
d’intervention sous forme d’entrainement plus ou moins spé-
cifique et intensif ; 4) un post-test suit cette intervention,
soit immeédiatement (SLS), soit une semaine, un ou six mois
plus tard (ADEPT). Pour plus de détails sur ces programmes et
notamment sur la conception et la mise en ccuvre des inter-
ventions en phase d’entrainement, nous ne pouvons que ren-
voyer le lecteur au texte de Willis (1990).

La premiére question qu’il faut examiner est la suivante :
I’amélioration que produit I’entrainement consiste-t-elle en
un simple retour au niveau de performance antérieur ? La
réponse a cette question est clairement non. Il faut se souve-
nir a ce propos de I’hétérogénéité croissante des performances
avec 'dge. En réalité, lors de I'évaluation effectuée en 1984
dans la siS, un déclin des performances cognitives n’est pas
observé chez tous les sujets : certains sujets ont un moins bon
niveau de performance qu’en 1970, mais d’autres du méme
dge ont un niveau de performance inchangé. Pour les pre-
miers (déclinant de 1970 a 1984), 'amélioration que produit
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n; .

Pentrainement peut & premiére vue s’analyser comme un
retour au niveau initial de performance ; pour les autres (sta-
bles de 70 a 84), le gain de performance aprés entrainement
représente une amélioration du niveau initial. Par ailleurs,
I’hypothése d’un simple retour au niveau initial ne rend pas
compte de changements qualitatifs importants dus & ’entrai-
nement. Si 'on examine par exemple la performance des
sujets qui déclinent de 1970 a 1984 aux épreuves de raisonne-
ment et de résolution de problémes, il apparait que le déclin
affecte tout autant la précision que la rapidité de leur perfor-
mance (i.e., en un laps de temps donné, ces sujets tentent de
résoudre de moins en moins de problémes et donnent de
moins en moins de bonnes réponses pour les problémes aux-
quels ils s’essaient) ; par contre, le gain qui fait suite & I'en-
trainement est principalement dii & une amélioration de la
précision.

La deuxiéme question est relative a la portée réelle des
effets de 'entrainement : y a-1-il transfert possible a d’autres

~

tiches du bénéfice de l'entrainement a une tdche particu-
litre ? On ne peut répondre a ce type de question qu’'en se
référant 3 une conceptualisation particuliere de I'intelli-
gence ; les réponses varieront donc selon que cette conceptua-
lisation présuppose ou non un facteur général d’'intelligence.
Selon Willis (1990), Willis et Schaie (1986) ainsi que Schaie,
Willis, Hertzog et Schulenberg (1987), les effets d’un entrai-
nement a une tiche donnée se généralisent au niveau corres-
pondant & chaque aptitude mentale primaire, mais pas au-
dela. Si Dentrainement a porté par exemple sur le
raisonnement inductif dans une tache donnée, il v aura amé-
lioration de la performance dans toute tiche requérant ce
type de raisonnement, mais il n’y aura aucune amélioration
dans une tache d’orientation spatiale faisant appel & une tout
autre aptitude mentale primaire.

Une troisiéme question est relative a la cible méme de
I'intervention : une intervention sur les facteurs affectifs de
la performance n’est-elle pas aussi efficace qu'une interven-
tion ne portant que sur les facteurs proprement cognitifs ?
Les observations synthétisées par Willis (1990) semblent
indiquer que les traitements qui se bornent i intervenir sur
des facteurs affectifs, motivationnels ou attitudinaux (en

L ma
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mettant en cuvre par mxagm._m des renforcements de divers
types, des procédures de réduction d’anxiéié ou des techni-
ques de relaxation) sont généralement moins efficaces que les
traitements intervenant sur les composants proprement
cognitifs d’une activité donnée. Le débat est toutefois loin

"&tre clos (voir Hayslip, 1989) ; et il est intéressant de rappe-
ler que dans le domaine de la mémoire, un gain maximal
s’observe en cas d’intervention combinée sur les plans cogni-
tif et affectif (Yesavage, 1983 ; Yesavage, Lapp et Shiekh,
1989).

Une quatriéme question est relative a la nature de I'entrai-
nement : un simple exercice sous forme de répétition de la
tache n’est-il pas aussi efficace qu'un entrainement visant spé-
cifiquement a8 améliorer la stratégie du sujet, c¢’est-a-dire sa
tagon de traiter la tiche ? Cette question dérive de cette opi-
nion selon laquelle les personnes agées, quelle que soit la tache
envisagée, seraient capables de développer leurs propres stra-
tégies de résolution de la tiche a condition qu’on leur laisse suf-
fisamment le temps de s’exercer. Il semble toutefois qu’il faille
répondre négativement a cette question. Certes, le simple fait
de s’exercer (sans feedback, sans instruction ni conseil quant a
la meilleure facon de procéder, sans échelonnement de la diffi-
culté, etc.) conduit a une amélioration de la performance, mais
il ne semble pas que la simple répétition de la tiche entraine
des changements de méme nature que ceux auxquels aboutit
une intervention portant sur les meilleures stratégies cogni-
tives & mettre en ceuvre. Dans le cas de la résolution de pro-
blémes (voir le projet SLS, par exemple), un plus grand nombre
de réponses correctes ne traduit pas nécessairement une amé-
lioration de 'exactitude des réponses. Avec I'exercice, en effet,
le sujet peut tout simplement procéder de plus en plus vite,
¢’est-a-dire s’essayer & davantage de problémes dans le méme
temps ; un plus grand nombre de réponses correctes par unité
de temps peut aussi bien s’accompagner d’une augmentation
que d’'une diminution ou d’une stabilité du degré d’exactitude
des réponses fournies. En réalité, une augmentation significa-
tive du degré d’exactitude ne s’obtient qu’aprés un entraine-
ment cognitif portant sur la fagon de traiter les problémes (voir
Willis, 1990 ; Baltes, Kliegl et Dittman-Kohli, 1988 ; Baltes,
Sowarka, Kliegl, 1989).
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Une cinguiéme question enfin est relative a la persistance
des effets d’un entrainement : sont-ce des effets éphéméres ou
persistants ? On manque de données pour répondre avec
assurance a cette question. Il faut toutefois signaler que plu-
sieurs études ont établi la persistance des effets bénéfiques de
Ientrainement jusqu’a six mois aprés la fin de 'entrainement
(Willis, 1987). A la suite d™un follow-up dans le cadre du pro-
gramme ADEPT, deux et sept ans apres le tout début du pro-
jet, Willis (1990) rapporte également la persistance a long
terme des effets bénéfiques de I'entrainement cognitif.

Avant de conclure, il faut garder a esprit que les travaux
relatifs aux effets d'un entrainement cognitif souffrent de
quelques limitations dont les deux suivantes nous paraissent
devoir étre soulignées : a) ils ne se sont intéressés qu’a quel-
ques habiletés, le plus souvent celles dont on a par ailleurs
souligné le déclin précoce (la mémoire ou les habiletés rele-
vant de lintelligence fluide); b) ils se sont généralement
limités 4 considérer les effets d’un entrainement chez des per-
sonnes en bonne santé et moyennement agées (moins de
75 ans). Il faut espérer que la recherche des années a venir
comblera ces lacunes,

5 | PLASTICITE FONCTIONNELLE :
JUSQU’A QUELLES LIMITES ?

Quoi qu’il en soit des limitations actuelles de ces travaux
relatifs aux effets de I'entrainement, il s’en dégage au moins
la conclusion que le fonctionnement cognitif chez la personne
dgée présente une incontestable plasticité. A cet égard, 'amé-
lioration des performances jusqu’a des niveaux jamais
atteints antérieurement conduit a poser la question de savoir
jusqu’a quelles limites on peut envisager de pousser la perfor-
mance de sujets 4gés que ’on entrainerait intensivement.

Dans plusieurs articles récents, Baltes et collaborateurs
ont formulé un cadre théorique susceptible de fonder I’étude
expérimentale de cette question (Baltes, 1987 ; Kliegl, Smith
et Baltes, 1989 ; Baltes, Sowarka et Kliegl, 1989). Baltes sug-
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gére notamment de distinguer les trois niveaux d’analyse sui-
vants : @) « Baseline performance » : correspond au niveau
de performance tel qu’il est habituellement établi au cours
d'un test évaluant telle ou telle habileté cognitive ;
b) « Baseline reserve capacity » : correspond au niveau de
performance le plus élevé qu’un sujet puisse atteindre lors-
qu’il est placé dans des conditions optimales de fone-
tionnement cognitif ; et ¢) « Developmental reserve capa-
city » : correspond au niveau de performance dont un sujet
est potentiellement capable aprés une intervention cognitive
et un entrainement intensif modifiant ses réserves cognitives
et motivationnelles.

Pour évaluer le potentiel d’un individu, Baltes et collabo-
rateurs ont suggéré d’utiliser une méthodologie au nom on ne
peut plus évocateur de testing-the-limits. Ils ont notamment
illustré cette démarche dans une recherche portant spécifi-
quement sur la mémoire de séries de mots chez des sujets
jeunes (23 ans) et dgés (72 ans) ayant accepté de suivre un
entrainement intensif a I'usage de la méthode mnémotech-
nique dite des localisations. En réalité, on demandait aux
sujets d’associer des mots a des emplacements précis de la
ville de Berlin. Le programme prévoyait un maximum de
24 séances d’entrainement a cette méthode, d’environ une
heure trente chacune, a raison de 2 & 4 séances par semaine.
Au début, les sujets s’entrainent avec un petit nombre de
mots a retenir, qu’ils augmentent progressivement jusqu’a
pouvoir s’attaquer a une liste de 40 mots. L’entrainement se
termine lorsque le sujet est capable de reproduire dans le bon
ordre au moins 80 % des mots d’une liste de 40 mots. Pour
chaque sujet, un prétest et un post-test établissent le niveaun
de performance pour un rappel sériel de 40 mots présentés a
vitesse lente ou rapide. Entre ces deux tests, chaque sujet
bénéficie d’un entrainement a la méthode des emplacements,
recevant des instructions et des conseils appropriés de leur
entraineur.

Au prétest, on n’observe aucune différence significative
entre les sujets jeunes et 4gés (le nombre moyen de mots cor-
rectement rappelés sur 40 est respectivement de 3,5 et

»

_de 2,4). L’entrainement conduit dans les deux groupes a une

trés nette amélioration de la performance au post-test : en
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effet, pour la condition de présentation la plus ?23&&@
(dans laquelle les sujets s m:ﬁowamn_mﬂﬁﬁ; chaque mot a leur
propre rythme), les sujets jeunes atteignent pratiquement le
maximum (moyenne = 39,8), tandis que les sujets 4gés ont
des scores an@dm entre 19 et 40 mots correctement Hmm%ﬁmm
(moyenne = 32,4). Les résultats indiquent toutefois que
I'amélioration de la performance est plus importante chez les
sujets jeunes que chez les sujets agés. Tant les sujets jeunes
que les sujets 4gés ont des réserves leur permettant de réali-
ser un gain de performance, mais la réserve des sujets dgés
semble moins importante que celle des sujets jeunes.

Nous retiendrons ici deux conclusions importantes de cette
étude : ) la mise en évidence d'une réserve fonctionnelle sub-
stantielle témoigne d’une indéniable plasticité cognitive aussi
bien chez les sujets jeunes que chez les sujets dgés ; b) les diffé-
rences liées a I’dge connaissent une amplification maximale
lorsqu’on pousse les sujets aux limites de leur réserve fonc-
tionnelle et c’est done a ce niveau que les effets du vieillisse-
ment sont vraisemblablement les plus identifiables.

Cette derniere conclusion est susceptible de prolonge-
ments intéressants, notamment en matiére de diagnostic pré-
coce d’'un état démentiel. Dans une étude toute récente,
Baltes, Kiihl et Sowarka (1992) ont examiné la question de
gsavoir dans quelle mesure la détermination des différences
individuelles en ce qui concerne les limites de réserve fonc-
tionnelle pouvait précisément étre utilisée pour différencier
précocement des sujets dgés en bonne santé de sujets dgés
présentant un risque de démence (& un stade prémorbide).
Leur hypothése est la suivante : comparés a des sujets 4gés
en bonne santé, les sujets dgés a risque bénéficieront moins
d'un programme d’activation des réserves fonctionnelles du
systéme cognitif.

Cette étude de Baltes et al. (1992) porte sur 81 sujets 4gés
(74 ans) ; un diagnostic psychiatrique, établi sur base d'un
questionnaire testant une soixantaine de symptdmes, a per-
mis d’identifier 25 sujets présentant un risque de démence.
Quarante-quatre sujets (31 en bonne santé, 13 a risque) ont
suivi un programme intensif d’entrainement au traitement de
relations figurales ; les 37 autres sujets (25 en bonne santé, 12

.

a risque) forment le groupe contréle. Le niveau de perfor-
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mance de tous ces sujets est établi lors d'un prétest et d’un
post-test.

Les scores au w:.m,ammﬁ avant entralnement ne permettent
de faire aucune prédiction quant au risque de démence : en
effet, les sujets dits a risque ne se différencient pas des sujets
considérés comme étant en bonne santé. Par contre, les scores
au post-test aprés entrainement autorisent trés nettement ce
type de prédiction. En réalité, seuls les sujets 4gés considérés
comme ¢tant en bonne santé ont amélioré leur performance
du prétest an post-test. Certes ces observations demandent A
étre confirmées et d’autres recherches devront étre poursui-
vies pour répondre a la question de savoir si des indicateurs
de différences de réserve fonctionnelle peuvent fonder un
diagnostic différentiel précoce.

6 | PERTINENCE SOCIALE
DES PROGRAMMES D’ENTRAINEMENT COGNITIF

L’étude des facteurs qui sous-tendent 'efficacité des pro-
grammes d’aide au fonctionnement cognitif constitue de
toute évidence un domaine important de la psychologie du
vieillissement. En se plagant dans une perspective plus large,
on ne peut toutefois se dispenser d’une réflexion sur la perti-
nence sociale de ces programmes d’intervention.

Comme on I'a vu précédemment, une interprétation
compléte du fonctionnement cognitif de la personne igée ne
peut se concevoir sans une approche intégrée qui aborde en
méme temps les facteurs psychosociaux et cognitifs ainsi
que les capacités d’adaptation. Ainsi, plusieurs mﬁcmmm ont
montré qu'une grande partie des différences liées a 1'age
dans les performances a divers tests mnésiques ainsi que
dans l'auto-évaluation du fonctionnement mnésique ne
peuvent étre comprises qu'en tenant compte de variables
psychosociales telles que le niveau scolaire, 1'activité intel-
lectuelle, certains paramétres de personnalité, I'état de
santé, etc. Par ailleurs, il ne semble pas exister de relations
entre les plaintes mnésiques des personnes dgées et leurs per-
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formances a des tests de mémoire. Ainsi, Scogin, Storandt et
Lott (1985) ont comparé deux groupes de sujets agés : des
sujets qui ont répondu & une annonce parue dans le journal
proposant de participer & un groupe d’entrainement 3 la
mémorisation, et des sujets Agés qui ont répondu a une
annonce demandant des volontaires pour une expérience de
psychologie, sans mention d’une étude sur la mémoire. Les
résultats révélent que les deux groupes de sujets ne mon-
trent aucune différence dans leurs performances 4 des tests
objectifs de mémoire (ni d’ailleurs dans les scores 3 une
échelle de dépression). Ces données suggérent que les
plaintes mnésiques ne sont pas nécessairement le reflet de
difficultés réelles de mémoire (ou d’une dépression) mais
qu’elles peuvent &tre reliées aux attitudes et croyances néga-
tives qu’entretiennent les sujets 4gés par rapport & leurs
habiletés cognitives. Enfin, il semble que les personnes agées
peuvent, dans certaines situations mnésiques particuliéres,
mettre en place des mécanismes adaptatifs destinés a com-
penser leurs difficultés mnésiques. Ces différentes données
suggerent I'existence probable d’une relation complexe entre
les plaintes mnésiques des personnes agées, leur souhait de
participer a un programme d’entrainement a la mémoire,
leur sensibilité aux changements cognitifs liés a I’age et leurs
capacités d’adaptation. Il est sans doute urgent de voir clair
dans les facteurs (psychologiques et sociaux) qui sous-ten-
dent les plaintes mnésiques (et plus largement cognitives)
des personnes dgées si on veut empécher la mise en place de
programmes d’intervention dont les effets négatifs pour-
raient &tre plus importants que ’apport thérapeutique.

Plus globalement, on peut se demander si le succés crois-
sant de ces programmes d’intervention ne contribue pas a
masquer le probléme prioritaire qui est celui de la place de la
personne dgée dans notre société. En effet, que les perfor-
mances cognitives diminuent quantitativement avec 1’dge
constitue un fait qui n’est guére contestable ; qu'il faille en
faire un probléme social majeur débouchant sur la mise en
place de programmes de rééducation ou d’entrainement est
par contre beaucoup plus discutable. Un homme ou une
femme de 70 ans ne peut courir un 100 m a la vitesse d’un

jeune de 20 ans, cela n’a évidemment pas pour conséquence
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qu’il faille tous les jours s’entrainer pour tenter de compenser
ce « déficit ». L’aventure humaine ne se réduit pas & tenter
d’atteindre un optimum de rendement et a vouloir ensuite
8’y tenir & tout prix. La question essentielle est plutét d’arri-
ver a définir pour chacun et a chaque étape de son existence

ce qui constitue sa santé psychologique et physique.

7 | PRISE EN CHARGE DES TROUBLES MNESIQUES
CHEZ LES PATIENTS ALZHEIMER

Comme nous ’avons vu dans les chapitres précédents, de
nombreuses études récentes suggeérent que les patients
Alzheimer ne présentent pas nécessairement une détériora-
tion globale affectant ’ensemble des fonctions cognitives et
que certains aspects de leur fonctionnement cognitif peuvent
étre sélectivement affectés par la maladie. Il existe en outre
une importante hétérogénéité des déficits cognitifs manifestés
par ces patients. Cette hétérogénéité se manifeste entre les
grandes fonctions cognitives mais également au sein méme
d’'une fonction particuliétre (comme, par exemple, la
mémoire). Le caractére « modulaire » de la démence (du
moins aux stades précoces) indique donc que certains proces-
sus ou systémes cognitifs peuvent demeurer préservés chez
les patients Alzheimer. Ainsi, par exemple, plusieurs études
ont montré que les patients sont capables d’apprendre nor-
malement diverses habiletés perceptives, motrices ou méme
cognitives complexes. Différentes observations suggérent
également la possibilité que la pratique extensive et le degré
d’expertise prémorbides rendraient certaines capacités cogni-
tives plus résistantes au processus démentiel. Enfin, d’autres
travaux ont isolé divers facteurs susceptibles d’améliorer la
performance des patients Alzheimer (voir Van der Linden
et al., 1991).

Ces données paraissent offrir les bases d’un renouveau
dans les stratégies rééducatives visant a aborder les difficul-
tés cognitives quotidiennes manifestées par les patients
déments. Jusqu'a présent, les interventions rééducatives
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dans le domaine de la démence ont essentiellement été domi-
nées par l'approche behavioriste. Une des caractéristiques
de ce courant est de privilégier I’analyse fonctionnelle et le
repérage phénoménologique des conduites au détriment
d'une réflexion théorique sur la nature des déficits cognitifs
sous-jacents aux troubles. Cette approche se fonde également
sur le postulat implicite que les patients déments souffrent
des mémes déficits cognitifs de base et donc qu’ils sont sus-
ceptibles de répondre de la méme maniere aux mémes pro-
grammes rééducatifs (Van der Linden et Seron, 1989). 5i une
telle conception peut se comprendre pour les états démentiels
graves, c’est-a-dire lorsque Deffondrement des fonctions
cognitives couvre l'ensemble du répertoire des patients, il
n’en va pas de méme dans les stades d’entrée ou dans les
stades intermédiaires de la démence.

Face aux limites de cette approche fonctionnelle et athéo-
rique, il semble possible d’envisager chez les patients déments
une prise en charge cognitive précoce qui prenne en compte
I'extréme complexité des processus mentaux et la trés grande
hétérogénéité de leurs désorganisations (Van der Linden et
Seron, 1989 ; Van der Linden et @l., 1991 ; Jacquemin et al.,
1991). Suite au caractére évolutif de la maladie, cette
approche cognitive aura essentiellement pour objectif d’opti-
maliser les performances du patient 4 chaque moment de son
évolution. Il s’agira en fait de tirer parti des capacités préser-
vées mises en évidence chez les patients et d’exploiter I’en-
semble des facteurs favorables susceptibles d’améliorer leur
performance.

Les études décrivant en détail des tentatives de prise en
charge cognitive chez les patients déments ne sont pas
encore trés nmombreuses. Il existe cependant quelques don-
nées préliminaires qui suggérent qu'une telle approche peut
étre efficace (voir Jacquemin et al., 1991 ; Camp et McKi-
trick, 1992). Ainsi, par exemple, suite a une analyse cogni-
tive détaillée (Noél et Seron, 1993), une rééducation efficace
de la lecture des nombres arabes a pu étre mise en place
chez une patiente Alzheimer (Jacquemin et al., 1991). En
outre, plusieurs travaux ont observé qu’il était possible
d’apprendre ou de réapprendre a des patients Alzheimer des
connaissances spécifiques leur permettant d’étre plus auto-
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nomes dans la vie quotidienne et ce en utilisant des techni-
ques d’apprentissage censées exploiter leurs capacités mnési-
ques préservées. Par exemple, Camp (1989) a utilisé avec
succes la technique de récupération espacée (spaced retrieval,
voir Baddeley, 1990) afin d’apprendre & des patients Alzhei-
mer de nouvelles associations nom-visage. Dans cette tech-
nique, la mémoire de 'information cible est testée aprés des
intervalles de temps de plus en plus longs. Quand un échec
dans la récupération se produit, 'intervalle entre deux tests
est ramené au niveau de celui qui avait précédemment per-
mis une récupération correcte. La longueur de I'intervalle
est ensuite progressivement augmentée jusqu’a ce que la
patiente retienne linformation pour lintervalle de temps
qui avait suscité la difficulté de récupération. Ensuite, on
augmente de nouveau les intervalles de rappel au rythme
choisi initialement et ce jusqu’a 'apparition d'un nouvel
échec de récupération. La méme technique a été utilisée par
Moffat (1989) et Jacquemin, Van der Linden et Feyereisen
(1993) afin d’améliorer les performances en dénomination de
patients Alzheimer. Dans la méme perspective, quelques
données suggerent que la technique d’estompage (vanishing
cues) élaborée par Glisky, Schacter et Tulving (1986 ; voir
Van der Linden et Coyette, 1991) pourrait s’avérer efficace
dans Dapprentissage de nouvelles connaissances chez les
patients Alzheimer (Moffat, 1989 ; Van der Linden, 1991). II
s’agit d’une technique d’apprentissage dans laquelle les
indices fournis au patient concernant information cible 2
récupérer sont progressivement estompés. Enfin, il devrait
également étre possible d’accroitre la compétence des
patients Alzheimer en exploitant leur capacité d’apprendre
et de retenir de nouvelles informations motrices (Dick,
1992).

La démence (et en particulier la démence d’Alzheimer)
constitue certainement un des plus importants problémes
sociaux auxquels notre société aura a faire face. On peut
espérer que les recherches futures contribueront & identi-
fier les conditions permettant de mettre en place des stra-
tégies d’intervention les plus efficaces et ce afin d’opti-
maliser le fonctionnement cognitif des patients dans la vie
quotidienne.
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