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Contexte de la recherche: Wal-e-cities

SMART LIVING: Amélioration de |la qualité de vie au travers de
I’ensemble des services proposés, des changements de mode de vie des
citoyens, de la cohésion sociale et de I'attractivité touristique

METHODOLOGIE : Participative avec les citoyens actifs dans la co-
conception des services et produits




Objectifs de larecherche

Analyse de la perception des citoyens par rapport a

——— Concept de la Smart City

—— |Importance des indicateurs de bien-étre et qualité de vie

— Freins a certaines technologies

— (Centres d’intérét et de préoccupation pour I’évolution de leur ville/environnement
Co-conception de projets innovants

Analyse des méthodes participatives utilisées pour le développement des projets
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Qu’est-ce |le bien-étre en environnement urbain/rural?

Confusion des termes (bien-étre, qualité de vie, ...)

Définition axée sur I'individu plutét que la collectivité

Indicateurs globaux (et pas a I’echelle d’une ville)

Indicateurs matériels, peu de dimensions subjectives




Qu’est-ce le bien-étre en environnement urbain/rural?
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Feel Good Toolkit

Pour qui? (au départ...)

Acteurs locaux a I'attention des citoyens

— Quelles priorités pour le bien-étre en environnement urbain/rural?
—— Ou se situe ma ville / mon village / mon environnement et pourquoi?

— Les technologies vous semblent-elles utiles et acceptables?
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Un protocole et des supports d'animation pour
I'objectivation du bien-étre en territoire intelligent.

Clémentine SCHELINGS', Lara VIGHEROMN® et Catherine ELSEN'

! LLCID, Universite de Liege. {clermentine schelings ; catherine elsen} @uliege be
*Wallonia e health Living Lab, Wel L lara vigneron @well livinglab. be

Ou le telecharger?

www.well-livinglab.be/FeelGoodToolkit



La découverte par la pratique...

A vous maintenant!



Pour commencer, un tour de table!

Pourguol avez-vous choisi cet atelier?

(+ remplir feuille des participants)



Quelles priorités pour le bien-étre?
> Distribuer les cartes de maniere equitable (20 en tout)
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Quelles priorités pour le bien-étre?
> classer seul ses propres cartes par priorité
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Quelles priorités pour le bien-étre?

> classer ensemble, sur la pyramide, les cartes par priorite
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Et les technologies, dans tout ¢ca? Utiles? Acceptables?

> a chaque carte « bien-€étre », ses cartes « technos »
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Et les technologies, dans tout ¢ca? Utiles? Acceptables?

> En tant qu'animateur, utilisez le tableau des correspondances
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Un protocole et des supports d'animation pour
I'objectivation du bien-étre en territoire intelligent.
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Merci pour votre participation!

Ou le télécharger?

www.well-livinglab.be/FeelGoodToolkit

Contient:

 Mode d’emploi

« Astuces, variantes, ...

« Tous les templates a imprimer
* Guide d'impression

Question?
« (Catherine.Elsen@uliege.be
 Lara.Vigneron@well-livinglab.be
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