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* La compétence

* De multiples acceptions dans le domaine de la pédagogie

* Pourquoi un tel succes ?

* Réponse de la sociologie
* Réponse de |la pédagogie de I'enseignement supérieur

e La compétence selon J. Tardif (2006)

* Quelques principes de développement et d’évaluation des
compeétences
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De multiples acceptions
D’apres Souto Lopez (2016, p. 135)
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De multiples acceptions
D’apres Souto Lopez (2016, p. 135)

Dans le domaine de |I'enseighement, le mot

compeétence « a servi a défendre des visions
differentes de I'enseignement, de son réle dans la

sociéeteé et de son organisation :

Acquis
d'apprentissage
et enseignement
supérieur

\
i
N
viiguel Souto Lopez — - il
s |
. ‘

e production d’une main-d’ceuvre
qualifiée,

* democratisation de I'enseignement,

| * vision gestionnaire de

B I'enseignement ».
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Qu'est-ce qui explique le succes mondial du mot competence

dans le domaine de 'education 2
Eric Mangez (28 avril 2017)
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Approche « bourdieusienne » : les idées dominantes sont celles des
groupes dominants (interprétation que ne partage pas Mangez).
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Qu'est-ce qui explique le succes mondial du mot competence

dans le domaine de l'education 2
Eric Mangez (28 avril 2017)
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Approche systémique : La compétence est une réponse a
I"incertitude qui caractérise notre société moderne (phase 2).
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Aux lacunes et limites des programmes
morcelés selon un découpage par objectifs

 un bas niveau de motivation de l'étudiant,
* gbsentéisme

* engagement minimal
Peu de viabilité et de transférabilité des apprentissages conceptuels ou
théorigques
* Recours rarissime a des apprentissages antérieurs pour planifier son
action, la réguler en cours de réalisation et en faire une auto-évaluation
réflechie
une maitrise fragile, souvent simplificatrice, de la complexité dans les
situations problematiques comme dans les situations de conception
des retombées insuffisantes dans tout ce qui a trait

* aujugement ou a la pensée critique

* aqinsi qu’aux interactions collaboratives et coopératives entre les
personnes
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Competence
Tardif, 2006

« Un savoir-agir complexe

prenant appui sur la mobilisation et la
combinaison efficaces

d’une variété de ressources internes et externes

a I'intérieur d’'une famille de situations »
(Tardif, 2006, p. 22)
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* Une action complexe
* jsolable
* qui se suffit a elle-méme
 assortie de nombreuses conditions
* qui ne s‘Tautomatise pas
* qui s’exerce
 de maniere caractéristique a un meétier

* dans des contextes de plus en plus complexes
* qui nécessite la maitrise d’apprentissages critiques
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* La compétence comprend :

e Un verbe (savoir-agir)
* Un COD (contenu)

* Des gérondifs (composantes qui rendent compte de la complexité de la
compétence)

* Des compléments de lieux (des situations professionnelles qui rendent
compte de I'étendue de la compétence)

* Seules les situations professionnelles qui demandent un apprentissage particulier sont
retenues.

* La compétence releve de la mobilisation et la combinaison de ressources
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Compeétence de I'Aide-soignant
Alterform

Veiller a I’hygiene, au confort, a la
securité du patient
* tout en maintenant et respectant au
mieux son autonomie

4‘5@9 i
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Demeter, 2014
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Compeétence de FAgent de developpement «.
territorial durable Yy,

Concevoir un projet de développement territorial durable au niveau local

* en cohérence avec les politiques régionales, nationales et internationales,

* en entrant dans une logique de gouvernance locale basée sur la concertation
des acteurs du terrain et des bénéficiaires,

* en nouant des partenariats qui garantissent a long terme la pérennité du projet
et son autonomie technique et financiere.
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Des contextes de plus en plus complexes ...
Tardif, 2006

Construire avec la clientele une relation professionnelle dans la
perspective d’un projet de soins

Probléemes de santé Problemes de santé Problemes de santé
temporaire chronique psychologique

1=
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Savoir agir...

* ...avec les criteres d’exigence
suivants ...

... dans le cadre des

responsabilités professionnelles
suivantes ...

e ...dans des contextes de plus en
plus complexes ...

° ... uni.chacun nécessi’gent la
maitrise des apprentissages

critiques suivants ...

... et la mobilisation de
nombreuses ressources.

% # LIEGE

université

Composantes
‘ essentielles
q Familles de situations

‘ Niveaux

Apprentissages

‘ critiques

Savoirs, savoir-faire,
‘ attitudes professionnelles,
contenus de cours
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* Appréhender les enjeux de 'aménagement durable d’un territoire
* En...

* mettant ces enjeux en lien avec des enjeux a d’autres échelles de temps et d’espace

 prenant en compte les dimensions sociétales, environnementales et économiques ...

 Dans le cadre de
e Recherches

e Commandes
e Controdles

e Dans

* un territoire restreint (commune, département, ...)
* un territoire délimité (intercommunal, interdépartemental, ...)

* un territoire a définir en fonction d’'une commande a reformuler avec des acteurs du terrain

* Quirepose sur les apprentissages suivants

 Rechercher, organiser et lire la donnée
* ldentifier les manques

* Produire et réaliser une analyse croisée de la donnée
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Bangue-Finance 77
CNAM Liban - St-Joseph *\41,,_%)
Explorer des opportunités de croissance externe

* Avec les criteres d’exigence suivants

* En favorisant la création de valeur pour UEntreprise
* En accord avec la stratégie de I'institution (recentrage, différenciation, complémentarité)
* En s’adaptant a différentes cultures financieres

* Dans le cadre des responsabilités professionnelles suivantes
 Membre du comité stratégique de la banque ...

* Sur le plan national qui nécessite les apprentissages suivants
e Analyser le marché pour saisir les opportunités
* Maitriser les aspects juridiques des prises de contréle...

 Sur le plan international qui nécessite les apprentissages suivants
 Effectuer un « monitoring » du projet ...



Référentiel licence mention Physi / Chimi
Universite Cote d’'Opale (v r %
4

Orienter des phénomeénes et des mécanismes physiques et chimiques

 De facon a obtenir l'effet voulu
* En respectant les contraintes imposées

* En justifiant ses décisions
Familles de situations :

* Dans le cadre industriel

* Dans le cadre pédagogique

Niveau
* Niveau 1 : Orientation de phénomenes linéaires
* Apprentissages critiques :
* Construire la représentation de la réalité la plus adaptée

* Identifier les parametres pertinents
* Manipuler les equat'lons au service de la solution

. Exemples de ressources nécessaires :
Connaitre les ordres de grandeur et plages de variation possible des paramétres

* Connaitre et comprendre les lois physiques / chimiques
* Maitriser les outils mathématiques
* Analyser des équations

* Niveau 2 : Orientation de phénomenes ondulatoires
* Niveau 3 : Orientation d’un phénomene quantique
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Reférentiel licence mention Physigue / Chimie

Quelques questions pour ajuster le

référentiel :
e Questions relatives aux domaines

e Qu’est-ce que I'étudiant aura
appris au terme des trois années
de formation ?

* Les compétences couvrent-elles

les domaines de la chimie et de
_ ' PN~ la physique qui apparaissent
‘9 E N ] dans les programmes actuels de

3% LAt formation ?

https://www.timeshighereducation.com/sites/default/files/styles/the_breaking_news_image
_style/public/physics_blackboard.jpg?itok=uuOXMAQa
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Reférentiel licence mention Physique / Chimie e

* Questions relatives a
I’épistémologie propre au
domaine enseigné

* Les compétences retenues donnent-
elles a I'étudiant de s’approprier la
grille d’analyse de I'environnement

du chimiste/physicien.

 Au terme des trois années de

. ’ V4 L] [ ] [ ]
https://i1.wp.com/ipadmod.net/wp-content/uploads/2016/11/google-glass- fO Fma t IoNn ) I Et U d Ia nt d 't' I I d p p FiS
smart-glasses-wearable-technology-700x441.jpg?resize=700%2C4418&ssl=1

 a « physicier » son environnement ?
* 3 « chimiser » son environnement ?
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Reférentiel licence mention Physigue / Chimie

7 I Trouver un juste équilibre entre

* le développement de savoir-agir
complexes

* [|intégration de larges bases de
connaissances

* |appropriation d’'une épistéemologie
propre a la discipline

* etla mise en ceuvre fortement
contextualisée de tous ces apprentissages
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Annexe 2.1

SIX etapes balisant

le développement d'un reférentiel
de competences : formalisation
et 1llustrations

(PouMAY & GEORGES, 2017)



ETAPE 1 : Méne a définir les compétences du programme (5 2

ETAPE 2 : Meéne 2 définir les composantes essentielles 2 I'action,
ETAPE 3 : Méne a définir les situations professionnelles qui

ETAPE 4 : Méne a définir les niveaux de développement de la

ETAPE 5 : Méne a définir les apprentissages critiques (AC), les

ETAPE 6 : Meéne a définir des ressources (listes JAMAIS exhaus-
tives ') ou domaines de ressources.

Question a se poser : Quels sont les savoirs, savoir-faire et attitudes
[0 professionnelles (méme potentiellement isolés cette fois) qui seront
tionsmu utiles a la maitrise des Apprentissages Critiques et au développement
des compétences ?

Forme lexicale : Substantifs.

Exemple : Chez les orthophonistes (ULg) — Connaissance des troubles



The Society for Research into Higher Education

Teaching for
Quality Learning
at University

Fourth Edition

John Biggs and Catherine Tang

Biggs, J. & Tang, C. (2011)

Finalités
S

doivent développer
les étudiants ?

/ N\

Evaluation Activités

Comment

vont-ils / va-t-on yérifier Comment vont-ils
. . = " ) ~ ?
qu’ils savent agir ? s'y.entraingr -
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Finalités

doivent développer
les étudiants ?

“ARUTA

open source portfolio

Evaluation Activités

Comment :
vont-ils / va-t-on yérifier Comment vont-ils

s'y entrainer »

gu’ils savent agir ?

27



|I A A - w?LIEGE @ .

OUr aeveiopner ses compeences, | mrse s
- y

convient...

e D’étre considéré comme un
expert en devenir

* De plonger dans la
complexité

* D’agir comme un
professionnel

http://www.strasbourgphoto.com/wp-
content/uploads/2012/02/Kfce-171.jpg

Dreyfus & Dreyfus , 1980
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Pregent & aL. (2009)

* ... C'est-a-dire une activité qui :
* estrgaliste
* simule le contexte d’une_situation de travail complexe (nécessite la prise en

compte de nombreux parametres présents dans le domaine du travail : regles
éthigues, comportements humains, budget, etc.)

* demande aux étudiants d’accomplir_une réalisation plutdt que de simplement
dire, répéter ou reproduire (favoriser une démarche personnelle, pas une réponse
toute faite)
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DIAGNOSTIC TERRITORIAL

LA PREFIGURATION DE LAMENAGEMENT DE LA PLACE DE LA NATION :
SES EFFETS SUR LES USAGERS ET SUR LA SANTE ENVIRONNEMENTALE

Janvier 2018




Changement de paradigme
Adapte de Scallon, 2015, p. 102-103

Approche par objectifs Approche par compétences

* Centration sur des connaissances et e Accent surla mise en ceuvre
habilités mesurables

e Situations d’évaluation standardisées i ) , . o,
* Situation d’évaluation contextualisée

* Liste de ressources predéterminées * Ressources varient selon le contexte

et I'apprenant

* Analyse de produits tangibles * Analyse de la démarche empruntée
par I'apprenant

* Approche guantitative * Approche qualitative

* Mesurer

* Apprécier

31



Portiolio

Open source eportfolios
fmab-hab-rah;verd): to think, thinking, thought

&

“ARUTA

open source portfolio

37
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Portiolio
Naccache et al., 2006: Tardif, 2006: Belanger 2009

* Echantillon de traces (travaux et réflexions)
* Sélectionnées et organisées par I'étudiant
* Sur une periode plus ou moins longue de formation
* pour rendre compte

* de ses apprentissages
* du développement de ses compétences



- ¥y
I
I

Georges, Poumay et Tardif, 2014

o
0 .' Traces : marques laissée par une action ; ce
.' v qui reste d’'une chose passée.

v

Commentaire : remarque, exposé qui explique,
interprete...

¢ & ¢

%
)
5

Preuve : ce qui sert a établir qu’un fait est vrai :
preuve matérielle, convaincante, incontestable.
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* Le suivi formatif de I'étudiant est tres important car sa tache
est complexe.

* Fournir des consignes precises : raisons, productions
attendues, échéances, soutien organisé, roles de chacun,
criteres d’évaluation.

* Permettre la consultation d’exemples (PAS modeles) de travaux
et de traces.



Rendre compte du développement WLECE @
e sa competence

 Explicitation du savoir-agir
* Pertinente, claire, fondée

* |ncluant:

* Le contexte, la problématique, les enjeux, la mission
* l'action menée / la démarche, les moyens mis en ceuvre

* Lefficacité/résultat de I'action (abordant le mobilisable et combinable)
* La régulation envisagée (retour critique : ce qui est propre a la situation, ce qui est

généralisable, ce qui a été porteur, ce qui a di étre corrigé, comment l'on agirait si c’était a
refaire, les pistes d’apprentissage...)

* répondant a_foutes les composantes essentielles
* Validité (traces adéquates a la compétence et au niveau déclarés)

* Authenticité (faisceau de traces incontestables, objectivées)
» Etendue (diversité des situations couvertes)
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Evaluation de la démonstration d’une compétence par I'étudiant

Nom de I'étudiant(e) :
Intitulé de la compétence évaluée :

COMPETENCE NON Composantes Préoccupation pour les
VALIDEE car traces C::::;T:;;gs essentielles bien U‘ES résultats de l'action, qui
manquantes / ENTRE ELLES, liens génere la vision d'un

DEMONTREES, méme :
P entre l'action et les SYSTEME DYNAMIQUE

problemes de validite/

dauthenticité lppmntlm‘es et régulé en continu

wererons T D S N Y D S T Y D, 17520

L'étudiant apporte des preuves peu L'étudiant apporte des preuves Les composantes sont  bien A travers une réelle dynamique entre les
valides, qui ne parlent pas de la D valides, Illustrant et démontrant D intégrées. L'étudiant présente des composantes essentielles, Fétudiant se
compétence en question, D chaque composante de |a traces plus nombreuses, mals Dpdmmdamdcmm
L'étudiant apporte des preuves qul compétence Isolément. surtout plus pertinentes. Il explique tant en termes de processus que de
démontrent  'une ou lautre E] Il présente une collection de traces Dwmmlmowmtuqu produits (Il présente méme parfois un
D composante mals ne couvrent pas pour chacune des composantes, fait la qualité d'une action, bilan SWOT). Lorsque I'action n'a pas eu
Fensemble des composantes. E] Il explique comment il a agi. Il met en évidence les tensions et D les résultats escomptés, il en analyse les
Certaines composantes ne sont pas dilemmes qui se sont posés, les raisons dans une perspective ouverte et
prises en compte (complétude). [:] cholx qu’il a dl opérer pour concilier globale, dépassant le cadre de sa seule
Lexplicitation des preuves est les composantes. |l explicite les action. |l propose des pistes de
fragmentaire (ne permet pas une || ressources mobilisées Dmm Il explicite les jugements qu'il
bonne compréhension). (apprentissages  critiques, ou pose. Ceux-ci sont réalistes et montrent
Les traces sont contestables incontournables) et montre, & un‘ll a pris des décisions adaptées au
(authenticité). Elles ne sont pas travers ses traces, comment il les a contexte.
objectives, ou pas issues d'un || combinées pour agir. [T] 11 anticipe la fagon dont il aurait procédé
contexte complexe (professionnel dans une autre situation  (ressources
ou citoyen). mobilisables et combinables). Sa
démonstration touche des situations ou
contextes variés.

DDDD # éléments de feed-back positif @ communiquer et expliciter @ 'étudiant 6 propos de son développement de cette compétence
(marquer d'une croix les éléments présents dons le portfolio de I'étudiont, pour I'oider & poursuivre son développement de lo compétence et sa démonstration)

LabSET, 2018 6; LIEGE
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Gasse (2009)

Le portfolio « permet aux professionnels
de porter des jugements valides et fideles

sur les connaissances des individus,

puisqu’il présente un portrait de I’étendue des
experiences de son développeur

et de ce qu’il a appris a travers celles-ci. »
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Gonclusion
(Tardif, 2018)

Pourquoi 'APC ?
* Pour donner sens aux apprentissages
* Pour compenser les failles des formations actuelles
* Pour soutenir un apprentissage en profondeur
LUAPC, une conception particuliere de I'apprentissage
* Construire et non reproduire
e Agir en contexte authentique

C’est une erreur de croire que la théorie doit précéder la pratique.
La guestion a se poser n’est pas « qu’as-tu appris ? », mais bien

« que peux-tu faire avec cela ?» (Tardif, 2018)




Eval h BCi loriser, inf
uaiuer, onserver, apprecier, valoriser, iormer

https://les2as.files.wordpress.com/2014/11/saut-perche-2.jpg

Combiner et pondérer plusieurs dimensions (performance,

engagement, processus, etc.) pour apprécier le développement
de compétences (Scallon, 2015, p.3)

Recourir a des procédeés inéedits d’observation et de collecte
d’information (Scallon, 2015, p.3)
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