Plan Mobilisateur TIC ™

PMTIC,
un acces a la sociéete de l'information
pour tous

Fr. Georges (ULG — LabSET)
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Quoi ? !

Trois niveaux d'objectifs, repris dans trois modules de cours,
constituent le cadre pédagogique du PMTIC :

MODULE 1 : 8h sont consacrées a la manipulation de la souris, a
l'usage du clavier, a la navigation de base sur le net et a I'envoi de
courriers ;

MODULE 2 : 16h sont prévues pour la recherche d'informations sur
le net, pour l'initiation aux fonctionnalités de base du systéme
d'exploitation (gestionnaire de fichiers) et pour I'usage simplifié d'un
traitement de texte;

MODULE 3 : 24h sont réservées a l'usage plus approfondi de
logiciels de bureautique (traitement de texte et tableur).
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Pourqui?II

Le PMTIC est destiné a sensibiliser et a former aux TIC le
public des demandeurs d'emploi (DE).

*Demandeur d'emploi de moins de 40 ans titulaire d'un diplome
de l'enseignement fondamental ou au maximum secondaire
technique ou professionnel;

Demandeur d'emploi de 40 ans au moins, sans restriction de
diplome;

*Demandeur d'emploi bénéficiant du revenu minimum
d'intégration (minimexé).
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! Le public PMTIC

Hommes a7«

53% FEMMES

18-24

40-65 47%

3% 25-39
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Pourquoi ? I

Une société intégratrice de la connaissance pour tous
(Contrat d’avenir pour la Wallonie, 2002)




Pourquoi ? I

Pour doter chaque citoyen de compétences
nécessaires pour

svivre dans la société de lI'information
*y travailler

*y participer activement a la conception et a
la mise en place de politiques pertinentes et
efficaces

(Sommet de Lisbonne, 2000)
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Obijectifs du public ’

*se donner une chance supplémentaire de trouver un emploi,
‘renouer avec les enfants,

«aider les enfants dans leur scolarité,

«avoir des contacts avec la famille restée au pays,

*mesurer les craintes liées a I'apparition de I'internet dans la famille,
srester « dans le coup »,

*se réapproprier 'ordinateur familial.
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| Avec qui ? ™
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Les operateurs ’

104 opérateurs wallons , 350 formateurs




Avec quoi ? I

PMTIC - Mozilla {Build ID: 2002053012} - ol x|
Fichier Edition Affichage Aller & Marque-pages Outils Fepétre Ajde
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Module 1

Activités

Pour une visite guidée du site,
cliquez sur la premiére icdne
"votre guide" au-dessus a gauche.

m & &F ¥4 | Transfert des données depuis www prtic.net ] [::m( fll
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Avec quoi ?

6. Rechercher un information dans un site connu

Auteur Centre Description de I'activite
de
formation

Retrouver une information dans un site internet
dont on connait I'adresse : vie quotidienne

IFI

Yalérie Sovalue Retrouver une information dans un site internet
Lambert et dont on connait |I'adresse : Ministére de la
Frangoise

Lefevre NAfmnn

PmticWikiNi RessourcesFormateursLiege

PagePrincipale :: DerniersChangements :: DerniersCommentaires :: ParametresUtilisateur :: Yous &tes pc23.labset.ulg.ac.be

==Voici les ressources qui ont été présentées par les opérateurs PMTIC du Luxembourg lors de la journée des formateurs du 4 décembre 2003==

Formathé

Providence Ligotti

Le site présenté, celui de la ville de Liege www .liege.be est utilisé ici dans le cadre de révisions. C'est un site susceptible d'intéresser tous les
Liégeois. Il est simple, complet, convivial. Il permet de rassurer les stagiaires grice a sa simplicité. Il présente des informations sur tout :
services, loisirs, emploi, ... Il propose également un grand nombre de liens vers d'autres sites. En général, les stagiaires sont contents de
découvrir ce site. De plus, I'adresse permet d'attirer 'attention sur |a formation des adresses internet puisque les stagiaires ont tout d'abord
tendance a mettre l'accent sur Liege!

Administration communale de Liége

Giovanna Ingorgia

La formatrice propose également le site de |a ville de Liege car elle travaille avec un public trés fragilisé, qui ne sort parfois pas de son quartier
et le site est 'occasion de faire découvrir |a ville grdce aux pages touristiques. Il est trés utile pour donner des idées d'activités aux mamans
avec leurs enfants (rubrique "Evénements"). Il permet une discussion "citoyenne" avec des défis sur les autorités (retrouver le nom du
bourgmestre etc.). L'outil recherche (index par ordre alphabétique) est également utilisé. C'est un site trés riche qui peut &tre utilisé dans de
nombreuses circonstances.

Cecotepe

Véronique Limeére

La formatrice choisit toujours les sites visités en fonction des demandes et des besoins de ses apprenants mais un site qui revient souvent est
celui de Références, |a rubrique emploi du journal Le Soir @ www.references.be. Il s'agit d'un site trég complet pour qui se présente a un emploi:
- offres d'emploi T}
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Avec quoi ? I
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Bienvenue sur Comment ca marche?, e site de vulgarisation informatique!
Nouveaut Pour plus de qualité dans ses documentations, CCM vous propase
de signaler les erreurs que vous rencontrez au il de vos lectures!

Plus de 400 documentations aux formats PDF, PS, DOC et PPT.

Téléchargeables gratuitement!

- i O Nouveautés

Lo Bondces 8 Index Thématique

- a Ordinateur Bases de Sécurits
8 Annuaire de sites & Architecture matérielle @ Binaire, hexadécimal @ Introduction

isitez Li @ Assemblage Logique combinatoire Quirus et parasites
(@] Visitez Liege CormE eparation: & aaond b 8 Atapess 8 Geane
Q@ rivers (pilotes) Q Son numérique @ Securté sur Internet
Q Image et vidéo numériques Q@ Cryptographic
tection
\&t& . Communauté CCM (] Suggestion darticle
Derniers articles
) s - or @ Inscrives-vous MERISE - Contraintes sur
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T Y 104335 membres inscrits
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(@) nccuen (@) mes nererences D2 ma (D mprives (I
TecuErcrE A SIE Ao COTAGT

|vendrediosdécembre2oo3] =

| | Quliet | Astucespowr |  Séminareset |
Discussion tests postuler formations = Terigds
L€ COIN DEs ki
A PROPOS DE RErtRENCE:S| Bienvenue,
ans b vous toutes les qui

vous intéressent.
Vous n'stes pas encore inscrit  'Mes/Références'? Cliquez ici et nous vous
proposerons chaque semaine les annonces et les informations qui vous

correspondent !
Foncrion exTaepuise .
Loy wors c1E
| 7
Niveau N
93

(bourg

ER | NL | Page de démarrage

MGy =] chereher |
erche approfondie>>

ttome | Aide | Dites-led i | 4 émati fuée | Monprofl bices ________WDOSSIER “Bureaus de sélection” ]

> LinkCity férences; votre page west-ce quun bureau
relle sur references.be de selection? Que faire

LinkCity en bref nces Push: Des offres lorsque vous répondez &

aalisées dans votre mailbox

LinkCity est un répertoire de sites organisés en pages thématiques, signalées par licane . Tous les liens e vy un bureau de sélection?

sont sé 65 et inséré par les de page. Vous pouvez vous aussi devenir le L1 Envoyez votre CV aux Pouvez-yous postuler —

aestionnaire dune page. Pour suggérer un site sur une page thématique, dliauez simplement sur "Suggérer spontanément auprés &

un site sur cette page" au bas de celle-ci. LinkCity vous plait? Parlez-en autour de vous! dun bureau de CENTRAPSY
— =0

Vie pratique ) | Linkcity X |l Famille & Sant

Forem +  aide Cool + Medinet +
Jobs & Career + Premium Links +  Pharmacies de garde -
E-Bay Belgique + 0 Nouveautés +  FemiStyle +
Immoweb + D Toutes les pages +  Jeune Papa & Q
Happy.be + KidCity +
Objets perdus/trouvés + - vivat -
0 Billetterie PO internet ] o eebe +
o Cad * e-mail gratuit + U Enfance i
0 Cartes et plans > W B s et + 0 Jeunes .
& Concours et loter + Comparer les prix + 0 Femmes +
o Courses + Cybercafé 2.0 + 0 Seniors .
o Date et heure +  MSN Messenger + 0 Couples -
o Dictionnaires en ligne + Noms de domaine be + O Parents 2
o Emplo + Référence HTHL + 0 Santé Cool .
o Environnement *+ Testde vitesse + 0 Médecine +
o Immobilier Cocl + 0 Accés + 0 Médecines alternatives +
o Météo +  ocChat + 0 Créches -
o Petites annonces + 0 Cyber + 0 Homéopathie +
0 Poste & codes postaux + 0 Cyberculture + 0 Hepitaux +
o R cuisine o + 0 Maisons de repos s
o Répertaires & bottins + D e-mail + o Paramédical .
o e-Marketing + 0 Pharmacie +
© Flash Cool + 0 Ditétique +
© Hosting + 0 Handicaps .
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Comment ? ®
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Mod1 - Types d'apprentissage

o Apprendre par soi-méme
m laisser le formateur montrer

Mod1 - Formateur

5%

m Présence du formateur pas
nécessaire

m Présence du formateur
indispensable
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Outils de réegulation
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— |Comment remplir ce formulaire ?

Modi - Navigationt Mod2 - Navigationt

1. Téléchargez le fichier correspondant aux modules dispensés :

% |Module 1 : eval prog mod1
L_|Module 2 : eval prog mod2
Mot Mo Mets Memgion 2 Module 3 : eval prog mod3

2. Cochez les objectifs pédagogiques qui ont été successivement visés
lors de la séance de formation car peut-étre que vous n'avez proposé
——|aucune activité pour développer certaines competences. Dans ce cas,

==L axpliquez pour quelle raison dans la colonne " commentaires " (besoin des
apprenants, contrainte organisationnelle, probléeme technique, pas nécessaire
d'exercer cette compétence, ...). Toute suggestion pour améliorer le
programme de formation est la bienvenue !

[FalsEsEEHasaaaaR8 =S =T " =S S S SRR R
|
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3. Pour ces objectifs pédagogiques, cochez ceux pour lesquels vous
avez utilisé les fiches d'activité initialement proposées par le Labset.

Si vous avez proposé une autre activité pour développer cette compétence,
veuillez décrire cette nouvelle activité sur la fiche qui est en annexe de ce
formulaire d'évaluation. Veillez bien a prévoir une fiche par activité. Toute
suggestion d'activité est la bienvenue ! N'hésitez pas a nous contacter dans le
cas ol vous ne sauriez comment compléter cette fiche.

4. Yeuillez renvoyer le formulaire et ses annexes a Marie-France
Brundseaux.
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Pour quels resultats ? I

Mod1 - Correspondance aux attentes

7%

93%

@ Correspondance aux
attentes

m Pas de correspondace aux
attentes

Mod1 - Envie de continuer

5%

@ Envied'aller plus loin
m Pas envied'aller plus loin

95%
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Pour quels résultats ? I

sresocialisation, retour a des horaires réegulier:
*maintien de contact avec d'autres stagiaires
apreés la formation,

‘renforcement de la personne,

valorisation aux yeux des enfants,
valorisation par 'organisation des formations
dans le quartier,

* maitrise de l'ordinateur qui donne aux
apprenants l'acces a des logiciels
d’apprentissage du francais ou d’exercices
d’alphabétisation par ordinateur, ...
‘réinsertion professionnelle
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Conclusion ™

« Les premiers enjeux des technologies de l'information et de la
communication se situent dans le domaine économique et dans
les capacités d’acces au marché du travail. |l s’agit d’outils
certes susceptibles de creuser les fossés existants, mais en
méme temps, d’offrir un potentiel positif pour des groupes
isolés, éclatés, ou encore en situation de transition ou

d’insertion »
(G. Valenduc et P. Vendramin, 2002)
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Contact I

Francois GEORGES

Université de Liege

Laboratoire de Soutien a 'Enseignement Télématique
Directrice : Marianne POUMAY

Resp. académique : Dieudonné LECLERCQ

Boulevard de Colonster 2, bat B9
4000 Liege
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mailto:Fr.georges@ulg.ac.be
http://www.ulg.ac.be/labset
http://www.pmtic.net/

