- DIGILAR ASSOCIAZIONE PER
(et LbAPIENZA C ENII O IN’ IH{LNI-AIII IMENTALE L'INFORMATICA UMANISTICA
o/ UNIVERS|

Dlec

1_., Iy l.(l\lmm

thoma DT RICERCA E SERVIZ E LA CULTURA DIGITALE

AIUCD 2017 Conference /
3rd EADH Day

DiXiT Workshop

“The educational impact of DSE”

23-28 January 2017 Rome

Ex Vetrerie Sciarra s/
Via dei Volsci, 122 =

http://aiucd2017.aiucd.it
Info: aiucd2017org@gmail.com

With the patronage of: N
Frcotp . F L \_ 4 -

7 ALLIANCE OF o nl LETTERE E Fitosoria - g i
RuANmEs o) SAPTENZA ~—

H ORGANIZATIONS \_‘ ; UNIVERSITA DI ROKA oLl B L UL -







Indice

AICD CONFERENCE ...t 1
LONG PAPERS ...ttt e 3
SHORT PAPERS ... .ttt e e 107
P AN E L . 187
POSTERS ... 193

LIGHTNING TALK ettt e e e e e e e e e e e e 217

(03 27N 59 23\ €3 2 243

WORKSHOP DiXiT ..o 251






DIGILAB 7 ASSOCIAZIONE PER \/
SAPIENZA  CENTRO INTERDIPARTIMENTALE INFORMATICA UMANISTICA
E LA CULTURA DIGITALE

UNiversITADIROMA DI RICERCA E SERVIZI

<<<<<

k

nitial “Tr

AIUCD 2017 Conference, 3rd EADH Day, DiXiT Workshop “The Educational impact of DSE”
Rome, 23-28 January 2017

ATUCD CONFERENCE

FACOLTA
DI LETTERE E FILOSOFIA

7\ ALLIANCE OF O
DIGITAL £¥3 SAPIENZA e a
H HUMANITIES UNIVERSITA DI ROMA
With the patronage of: ORGANIZATIONS TR







LLONG PAPERS



Using Local Grammar Induction for Corpus Stylistics

Andrew Salway, Uni Research Computing, Bergen, Norway, Andrew.Salway@uni.no
Michaela Mahlberg, University of Birmingham, UK, m.a.mahlberg@bham.ac.uk

Introduction: goals of the paper

This paper proposes the use of local grammar induction — a text mining technique for data-driven
content analysis — as part of corpus stylistic investigations. The contribution of this paper is twofold.
Firstly we will sketch the theoretical context for our work within the field of digital humanities and
secondly we will explore the use of local grammar induction by drawing on our previous work in corpus
stylistics to validate this method.

Corpus stylistics in digital humanities

Because of the increasing availability of literary texts in digital form it is timely to consider how new
language technologies can enhance literary and narrative analyses, not only of single works, but of authors’
oeuvres, genres, and centuries’ worth of literature. Within the field of digital humanities a range of methods
and approaches illustrates the variety of theoretical and disciplinary concerns that guide the development
and application of computational techniques. While studies in computational and statistical linguistics, for
instance, might be concerned with identifying the authorial finger print of a particular author (e.g. Hoover,
2002), proponents of what has come to be known as ‘distant reading’ are interested in the general trends
that are visible across large data sets (Moretti, 2013). To represent such trends, various types of visualization
techniques are used (see Janicke et al., 2015 for an overview).

In this paper, we focus on an area of the digital humanities that is referred to as ‘corpus stylistics’.
Research in this area uses corpus linguistic methods for the analysis of literature, stressing the relationship
between linguistic description and literary appreciation (e.g. Toolan, 2009; Fischer-Starcke, 2010;
Mclintyre, 2010). The success of corpus stylistic research depends on the extent to which automatic text
analysis techniques can draw the researcher’s attention to linguistic patterning that relates to literary
functions. Equally, computer-assisted methods are used to provide evidence for perceived literary effects.
Focusing on narrative fiction in particular, work in corpus stylistics emphasizes the relationship between
patterns in the text and the functions associated with them. Once such relationships are identified, it
becomes possible to compare the distribution of patterns, and hence functions, within or across oeuvres,
genres, and over time.

Work in corpus stylistics can draw on a repertoire that includes descriptive categories such as the
lexical item (Sinclair, 2004), patterns in the Pattern Grammar sense (Hunston and Francis, 2000), or types
of lexical priming (Hoey, 2005). While all of these units or descriptive categories are identified on the basis
of large corpora of electronic texts, work in corpus stylistics then emphasises their applicability to the
analysis of individual texts. In practical terms, work in corpus stylistics has largely focused on words, key
words and word clusters (n-grams) as the basic units of analysis for identifying potentially interesting
linguistic patterning in corpora of literary texts. This focus reflects the reliance on standard techniques and
software packages in corpus linguistics. However, research in corpus stylistics has shown that it is valuable
to reconsider what are useful textual units for the analysis of literature and explore alternatives to standard
search and display techniques (Mahlberg et al., 2013; forthcoming).



Applying local grammar induction to Dickens’s novels

Here, for the first time, we propose the use of local grammar induction (Salway and Touileb, 2014) as
a technique for identifying salient lexico-grammatical patterning in corpora of literary texts. Our motivation
is that the local grammar induction technique appears to simultaneously capture and integrate sequential
and paradigmatic information about the co-text of a chosen word. This contrasts with existing techniques
that give either sequential information (n-grams, also referred to as word clusters) or paradigmatic
information (collocations, skip-grams, distributionally-derived word classes, topic modelling). Like
existing techniques it is data-driven in the sense that it does not require manual corpus annotation, nor does
it depend on resources such as lexicons, taggers or parsers. This helps to maintain portability between
different languages and text types, and to alleviate the bias that can arise from a priori annotation schemes
and linguistic resources.

As a first step towards using local grammar induction for corpus stylistics, this paper aims to validate
the technique by analyzing the lexico-grammatical patterning it recovers from a corpus of Charles
Dickens’s novels. The point is to determine whether this patterning relates to known literary and narrative
phenomena of interest in a corpus that has already been well studied, such that the technique could be used
with some confidence in research on other material.

Local grammar induction (Salway and Touileb, 2014) is based on a grammar induction algorithm —
ADIOS (Solan et al., 2005) — which identifies significant sequences and equivalence classes (cf. lexico-
grammatical patterning) from partially overlapping sentences in a corpus. The algorithm is made ‘local’ by
focusing it to analyze only text fragments around a single word at a time (cf. a concordance), by prioritizing
patterning closest to the word, and optionally by presenting text snippets from a specialist/restricted corpus.

This is in part inspired by the concept of local grammar (Gross, 1997) but it is not clear exactly how
the output from the technique maps to the concept of local grammar in a consistent way. However, the
technique has been used successfully as a way to elucidate linguistic patterning in specialist corpora in the
exploratory stages of investigations. In these cases it was effective in identifying linguistic patterning that
was interpreted in terms of domain specific information structures, which then became the basis for further
analyses. For example, the following pattern was induced from the set of all text fragments around the word
expressed in a corpus containing the minutes of international climate change negotiations (Salway et al.,
2014).

(COUNTRY expressed

((disappointment|concern) that) |

( (support|appreciation) for) |

((readiness|willingness) to) |

(satisfaction (with the) (outcome |reconstitution]|functioning|work)
(of the)))

The case study we present in this paper assesses the extent to which local grammar induction can
support the corpus stylistician in selecting potentially relevant linguistic patterning that relates to narrative
functions in a corpus of literary texts. We chose to work with Charles Dickens’s novels because they have
already been subject to extensive corpus stylistic research, e.g. Mahlberg (2013). So our focus is not on
generating new insights into Dickens’s writing but rather to validate the results generated by the local
grammar induction against what is already known about the literary works.

The corpus we use is an early version of the Non-Quote corpus outlined in Mahlberg et al.
(forthcoming), i.e. the text from Dickens’s 15 novels that occurs outside of quotation marks; this amounts
to about 2.5 million words. We focus on narratorial description separately from speech because we expect
to find different kinds of linguistic patterning in each, as argued in Mahlberg et al. (forthcoming). We are
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specifically interested in patterns of body language descriptions. Prior work (e.g. Mahlberg, 2013) found
that such patterning around body part nouns relates to distinctive aspects of Dickens’s style and his
externalized techniques of characterization. Therefore, in our case study we use a set of body part nouns as
the starting point for our local grammar induction algorithm and examine the resulting patterns. We select
the most frequent patterns for detailed discussion in light of our previous findings on Dickens’s narrative
techniques.

Narrative patterns in Dickens — results of the case study

Our results show that the linguistic patterning around body parts retrieved by the algorithm include
patterns with textual functions describing character interactions. For instance, local grammar patters
including prepositions can be interpreted as showing that body language is a form of interaction where
characters position themselves in relation to other characters or objects in their environment. Other local
grammar patterns include—ing forms which are reflective of the fact that body language often is presented
as circumstantial information taking place simultaneously with other activities. In our paper, we will also
discuss patterns around characters’ names with the string CHARACTER replacing the variety of names in
the corpus. Such patterns include a range of speech verbs for instance:

COUNTRY expressed

(disappointment|concern) that) |

(support |appreciation) for) |

(readiness|willingness) to) |

satisfaction (with the) (outcome |reconstitution|functioning|work)
of the)))

Sy

Overall, our case study shows that the patterns identified by the algorithm can be interpreted in line
with our previous work on body language descriptions in Dickens. This case study gives us confidence that
local grammar induction is effective in identifying linguistic patterning that can usefully be interpreted in
terms of its functional relevance for the corpus under analysis. Thus the method, which captures and
integrates sequential and paradigmatic information about the co-text of chosen words, has the potential to
be a useful addition to the corpus stylistician’s toolKkit.
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L'infrastruttura di ricerca europea per i Social Big data

La ricerca europea si colloca nello scenario internazionale con una spiccata propensione matematica,
ingegneristica e innovativa; al tempo stesso presenta una vasta area di ricerche umanistiche che hanno
sperimentato il contesto digitale fin dagli anni Settanta, in vari modi e con esiti differenziati a seconda delle
comunita di ricerca. Nel campo della ricerca sociale gli approcci che vengono contrassegnati con l'etichetta
"big data" rappresentano uno dei settori piu promettenti e ricchi di sfide (Boyd, Crawford, 2012). La
difficolta intrinseca del lavoro di analisi di rilevanti moli di dati € unita a risultati molto incoraggianti che
in alcuni casi portano perfino a riconsiderare l'epistemologia delle discipline o, comunque, a metterne in
discussione alcuni capisaldi tradizionalmente considerati.

Fra 1 piu interessanti progetti che stanno offrendo approfondimenti teorici e un’infrastruttura per la
ricerca su dati di “natura sociale” — quali documenti testuali, post di social networks, news, tracce di
mobilita o di interazione sociale, ecc. — occorre segnalare il progetto europeo SoBigData
(http://www.sobigdata.eu), svolto da una rete di 12 centri europei, di cui 4 sono partner italiani quali: il
Consiglio Nazionale delle Ricerche con gli istituti ISTI e IIT (coordinatori dell’Infrastruttura), I’Universita
di Pisa, la Scuola Normale Superiore e I’'IMT di Lucca. I partner europei sono 1’Universita di Sheffield, il
King’s College di Londra, il Fraunhofer Institut, I’'Universita Leibniz di Hannover, 1’Universita estone di
Tartu, I’Universita finlandese di Aalto, ’ETH di Zurigo, e la Technische Universiteit di Delft. Quindi una
rete di centri di eccellenza scientifica su alcuni temi chiave quali: data and text mining, social media
analytics, analisi delle reti sociali e della mobilita, visualizzazione e analitica visuale, e-government data
analytics, open data, e-health data, privacy ed etica dell’ICT.

L’infrastruttura mette a disposizione dati, strumenti e competenze di data scientist per condurre
esperimenti di big data analytics da parte di ricercatori, innovatori, startuppers, policy-makers, istituzioni
pubbliche. Esperimenti rivolti ad estrarre senso dalle tracce digitali delle attivita umane registrate appunto
nei Big Data, ed usare la conoscenza estratta per nuove scoperte scientifiche, ad esempio in campo sociale
ed economico, per nuovi servizi e prodotti, o a supporto delle decisioni. SoBigData, insomma, ha
I’ambizione di diventare un ecosistema di tecnologie e di persone in grado di liberare il potenziale dei Big
Data come commons, come bene pubblico, aperto e accessibile, in un quadro etico di valori imprescindibili:
trasparenza dei processi e delle finalita, rispetto della privacy, fiducia e responsabilita.




E proprio in questo contesto che si innesta il progetto descritto in questo articolo. Esso trarra pieno
beneficio dagli strumenti e competenze messe a disposizione dall’Infrastruttura SoBigData analizzando in
modo innovativo (come verra dettagliato nel seguito) I’insieme di dati prodotti dal sistema informativo e
comunicativo del mondo scolastico italiano tramite le tecniche allo stato dell’arte sviluppate dai ricercatori
dell’infrastruttura nell’ambito del Text Mining e della Big Data Analytics.

Big Data, educazione, ricerca sociale tra sfide e opportunita

Le scienze sociali e umanistiche, in particolare quelle che piu di altre si sono avvicinate ai processi
educativi, hanno sviluppato molti metodi per concettualizzare i fenomeni, analizzare le situazioni, creare
delle modalita di studio - spesso a base statistica - per capire i fattori in gioco e le possibili dinamiche
evolutive dei fenomeni. Cid che ¢ stato oggetto di lunghe e appassionate discussioni ¢ soprattutto il
contrasto tra approcci idiografici della realta sociale e approcci nomotetici. Nell'area delle discipline
pedagogiche cio si ¢ tradotto in una sovrabbondanza di studi basati su singoli casi e su una metodologia
fortemente qualitativa. In accordo con le piu aggiornate tendenze della ricerca internazionale, anche
nell'area pedagogica si ¢ fatta strada con maggior forza una tendenza sperimentale che ha fortemente
rivalutato le metodiche quantitative. Di fatto non ¢ piu possibile parlare di qualitativo e quantitativo come
approcci contrapposti, cosi come non € possibile contrapporre micro analisi € macro analisi. Nell'ambito
della ricerca linguistica e letteraria, in particolare, si ¢ giustamente affermato che distant reading e close
reading sono aspetti complementari e, di fatto, largamente ibridati (Jockers, 2013).

In questo contesto i Big Data costituiscono una grande sfida a modificare non solo le metodologie della
ricerca, ma anche gli assetti operativi dei team di studiosi al lavoro (Morabito, 2015). Il settore educativo,
e in modo speciale quello dell'istruzione, ha un grande bisogno di questo tipo di contributi, volti a dare
valore a masse imponenti di dati che prima giacevano nei faldoni cartacei e oggi rischiano di "prendere la
polvere" nei server. L'accumulo di dati in formato digitale, che ha visto una crescita imponente soprattutto
dall’inizio del presente millennio, costituisce certamente un’opportunita di grande rilievo. Si tratta di vedere
se ¢ possibile, proprio grazie agli algoritmi, ai software e alle metodologie per I’analisi dei Big Data, fornire
degli strumenti che diano delle chiavi di lettura e delle leve operative non solo ai policy makers, ma anche
a tutti 1 soggetti coinvolti nei processi di governance e trasformazione della scuola con una potenziale ed
evidente ricaduta sociale, nell'ottica di quello che comunemente viene definito public engagement e che
rientra nella terza missione dell'universita (Mayer-Schonberger, Cukier, 2014).

I Big data e il sistema di istruzione

Il progetto che presentiamo in queste pagine, ancora in sviluppo, trova le sue motivazioni nella
complessita della trasformazione strutturale che il sistema d'istruzione italiano ¢ chiamato ad affrontare
(Barone, Luijkx, Schizzerotto, 2010; Viteritti, Giancola, 2015). I rapporti di autovalutazione e 1 piani di
miglioramento, l'organico potenziato o le rinnovate forme di reclutamento e formazione sono solo alcune
novita da cui gli attori del sistema scolastico sono stati coinvolti e con cui si stanno misurando nelle loro
attivita quotidiane di governance e di progettualita didattico-educativa, senza tuttavia possedere tutti gli
strumenti piu idonei a gestire la direzione del cambiamento in corso.

Al fine di affrontare questa sfida in modo completo ed efficace il progetto in oggetto mette insieme
studiosi di diversa appartenenza disciplinare e provenienti da diversi enti di ricerca, MIUR e istituti
scolastici che riconoscono la necessita di unire le professionalita del data scientist a quelle di altri specialisti
(Calders, Mykola, 2012; Gruppo di lavoro MIUR, 2016) cosi da formare un team di lavoro multi-
disciplinare e multi-settoriale. Il team dell’infrastruttura europea SoBigData mettera a disposizione non
solo le proprie conoscenze ¢ competenze informatiche nell’ambito della memorizzazione, indicizzazione e



analisi di Big Data, ma anche il supporto all’uso di un insieme molto ampio di sofisticati strumenti software
disponibili all’interno dell’infrastruttura (si veda dopo).

I dati che il progetto sta esaminando riguardano (si segnala che USR sta per Ufficio Scolastico
Regionale):

Tipologia documenti Fonte Anni scolastici
RAYV - Rapporto di autovalutazione MIUR 2015-2016/2016-2017
PTOF - Piano Triennale dell’Offerta Formativa (e revisione) MIUR 2015-2016 /2016-2017
POF - Piano dell’Offerta Formativa USR 2013-2014/2014-2015
PdM - Piano di Miglioramento USR 2015-2016/2016-2017
PA - Piani di Ambito di formazione del personale docente USR 2016-2017

Ogni documento viene redatto dal singolo istituto una volta all’anno: se ci riferiamo agli Istituti
Comprensivi complessivamente si tratta di 38.400 documenti (che potrebbero subire una riduzione del 15-
30 % in ragione della difficolta di reperimento dei dati non conservati a livello centrale).

Si tratta evidentemente di BigData non tanto rispetto alla loro mole (volume), ma piuttosto rispetto al
loro valore, alla varieta (testo e numeri) e, in un futuro oramai prossimo, anche alla velocita, quando
presumibilmente la redazione dei questi e altri documenti scolastici avverra con una frequenza temporale
maggiore rispetto a quella odierna.

Il progetto puo essere cosi sintetizzato:

e selezione di un panel di istituti comprensivi (4.800 in Italia) rappresentativi della situazione nazionale,
con un eventuale ulteriore campione di scuole secondarie;

e utilizzazione di tutti 1 dati ufficiali degli istituti (in particolare: Rapporto di Autovalutazione,
Piano Triennale dell'Offerta Formativa);

e sviluppo di un modello di analisi dei dati che metta in primo piano gli aspetti linguistici e
comunicativi. Tale modello terra conto dei risultati della ricerca storica sulla storia della scuola e delle
tendenze di lungo periodo che sono state poste in evidenza, anche in sede internazionale (Guldi,
Armitage, 2014; Graham, Milligan, Weingart, 2015).

e implementazione di una fase esplorativa per una prima classificazione delle informazioni, ovvero dei
dati/documenti su cui si esplica l'analisi, che permetta di studiare il fenomeno in termini statistici
quantitativi (Campagni et al., 2015).

e operazione di data e text mining (Azzalini, Scarpa, 2004; Bolasco, 2005; Ferragina, Scaiella, 2012;
Giannotti et al., 2013) con particolare attenzione a:

> analisi delle tematiche (e sviluppo di mappe semantiche) con identificazione di quelle che sono
caratteristiche di specifiche realta scolastiche, in relazione alla caratterizzazione geografica e/o
alla tipologia di istituto/scuola;

> analisi della correlazione tra I’evoluzione sociale e le sue problematiche emergenti con il
linguaggio/tematiche affrontate nei documenti scolastici, eventualmente con una loro
caratterizzazione geografica e di ordine scolastico;
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> confronto tra POF e PTOF, e modifiche annuali dei singoli PTOF, per monitorare 1’andamento
della politica e progettualita scolastica al fine di rendere immediatamente evidenti le differenze
sintattiche tra essi, con un impatto sia a uso interno della singola scuola/istituto sia a uso esterno
per facilitare, per esempio, il processo di valutazione della stessa. Tale analisi consentira inoltre di
mappare a livello temporale le tematiche di interesse per la singola scuola; si prevede anche che il
clustering delle modifiche ai documenti suddetti e delle loro tematiche possa portare a identificare
trend nelle politiche scolastiche da confrontare, a livello macro, con eventuali azioni legislative o
progettuali lanciate dal MIUR, a livello micro, con iniziative di singole scuole o reti di scuole;

° identificazione di operazioni di copia-incolla tra documenti disponibili sul Web e i documenti
scolastici oggetto della presente analisi al fine di costruire un grafo in cui 1 nodi sono questi
documenti e gli archi denotano operazioni di copia-incolla tra essi con opportuni attributi che le
descrivono. L’analisi di questo grafo permettera di valutare I’entita e il contenuto delle copie,
indentificare le sorgenti di queste e possibilmente la loro marca temporale, e quindi valutare il
percorso seguito nella generazione di questi documenti, ed eventualmente se ci sono Istituti
(documenti) guida o I’impatto (linguistico) della normativa sulla redazione dei documenti
scolastici. Si potrebbe anche immaginare di valutare se la scelta del documento sorgente, da cui
copiare, segue 1 suggerimenti dei motori di ricerca o ¢ influenzato da altri canali di comunicazione;

> identificazione di gruppi di documenti simili per tematiche o per variazioni di queste tra documenti
successivi (come precedentemente accennato), con 1’obiettivo di raggruppare scuole in base alla
loro progettualita e alle loro “esigenze” cosi da suggerire reti di collaborazione e scambio
esperienze. Solo per fare un esempio, questo progetto potrebbe riuscire a semplificare
I’organizzazione del Piano per la Formazione dei Docenti poiché, a partire dai singoli PTOF e
RAV, potrebbe arrivare a stabilire le azioni formative comuni e replicabili non solo negli Istituti
della singola Rete, ma anche all’esterno, creando un database di buone pratiche, sempre agognato
e mai realizzato negli Istituti.

Il principale risultato del lavoro qui sinteticamente descritto puod essere individuato nell'offrire agli
istituti scolastici una visione panoramica e comparativa del loro lavoro, che consenta di monitorare
I’effettiva coerenza strategica fra le azioni intraprese e gli obiettivi prefissati, di individuarne gli aspetti
originali e innovativi, di identificare reti di scuole “simili” per obiettivi progettuali e necessita formative.
La rappresentazione dei fenomeni consentira di approfondire le varie componenti che li descrivono e
consentira di capire che tipo di interventi adottare per rispondere al meglio agli obiettivi prefissati.

Sara possibile piu in generale catturare eventuali fenomeni legati alla verticalita e trasversalita delle
tematiche tra le diverse scuole, evidenziando possibilmente fenomeni di particolari aree geografiche o
interrelazioni tra la tipologia e 1 gradi degli istituti scolastici. Lo sviluppo di questo strumento di analisi
della vita scolastica potrebbe essere esteso per operare sui dati provenienti da tutte le scuole italiane di ogni
ordine e grado.

Nel raggiungere questi risultati il progetto si servira di strumenti software e tecniche algoritmiche allo
stato dell’arte sviluppate dal team SoBigData nel corso di questi anni e, in parte, disponibili all’interno
dell’Infrastruttura di Ricerca europea su menzionata. Tra gli altri preme ricordare gli algoritmi per 1’analisi
dei big data di natura testuale che permettono di superare le limitazioni del paradigma classico
dell’Information Retrieval, denominato hag-of-words, che analizza il testo come un insieme di parole senza
tentare di comprenderne il significato ignorando cosi i problemi di polisemia, sinonimia, e 1 riferimenti alla
conoscenza umana insiti nel testo che inducono tale approccio a ottenere prestazioni non soddisfacenti. Per
ovviare a queste limitazioni, il team del SoBigData ¢ stato tra i primi gruppi di ricerca al mondo a sviluppare
nel 2010 una nuova tecnica di ‘“annotazione semantica” dei testi che identifica, efficientemente ed
efficacemente, sequenze significative di termini nel testo in input e le collega alle pagine di Wikipedia che
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sono pertinenti a descriverne il significato. Il software che implementa questi algoritmi di annotazione
prende il nome di TagMe. Esso ¢ in grado di annotare testi in lingua italiana, inglese e tedesca
(potenzialmente estendibile ad altre lingue). TagMe risulta correntemente uno dei tool di riferimento
internazionale sia a livello accademico che industriale nel contesto dell’annotazione testuale ed ¢
disponibile pubblicamente all’indirizzo: http://tagme.di.unipi.it/.

I risultati scientifici alla base di TagMe sono pubblicati nei Proceedings delle piu prestigiose
conferenze internazionali del settore dell’Information Retrieval (si vedano ad esempio Ferragina, Scaiella
2012; Scaiella et al. 2012; Cornolti et al. 2016), e hanno ricevuto diversi premi tra cui due Google Faculty
Award, negli anni 2010 e 2012. TagMe ¢ stato utilizzato con successo in varie applicazioni quali la
classificazione e il clustering di diversi tipi di testi. L’elemento di successo in tutte queste applicazioni
consiste nel fatto che TagMe consente di rappresentare un testo non solo come un insieme di parole quanto
piuttosto come un “grafo di concetti” derivati dall’annotazione semantica del testo in input. I risultati
scientifici di questi ultimi anni, ottenuti da vari gruppi di ricerca internazionali, hanno dimostrato che questa
rappresentazione ¢ molto potente perché fornisce ai testi una ‘“contestualizzazione” particolarmente
significativa la quale permette di superare le limitazioni del classico paradigma del Bag-of-Words
menzionate precedentemente. Infatti, non solo i concetti identificati hanno un significato univoco (a
differenza delle parole) ma in piu, essendo essi parte di una base di conoscenza (Knowledge Base)
rappresentata in forma di grafo (come Wikipedia o Wikidata), essi sono associati ad altri dati e /inkati tra
loro.

Si ritiene che TagMe e 'insieme degli altri algoritmi e software per 1’analisi testuale disponibili
nell’infrastruttura SoBigData possano costituire un potente strumento a supporto delle indagini su
specificate.
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Dalla Digital Culture al Digital Cultural Heritage:
I'evoluzione impossibile?

Nicola Barbuti, Dipartimento di Studi Umanistici (DiSUM) Universita degli Studi di Bari,
nicola.barbuti@uniba.it

Premessa

Nel dibattito attuale sul futuro dell’attuale Evo digitale, la questione della sostenibilita e
conservazione dei dati digitali costituisce forse il principale nodo irrisolto.

Nonostante gia da diversi anni autorevoli voci scientifiche si siano dedicate e si dedichino a discutere
il problema', solo recentemente 1’argomento ¢ diventato oggetto di attenzione diffusa essendone stata
riconosciuta la condizione di emergenza, in particolare in seguito all’allarme lanciato da Vinton Cerf agli
inizi del 2015 circa il rischio che la contemporaneita diventi per i posteri il buco nero nella storia evolutiva
dell’'umanita.”

Forse anche in seguito all’allarme lanciato da Cerf, I’AgID si ¢ soffermato ampiamente sulla
questione nelle recenti Linee Guida sulla conservazione dei documenti informatici del dicembre 2015,
sottolineandone 1’estrema importanza.’

Tuttavia, tranne rarissime eccezioni, nel dibattito sul tema difficilmente si prende in considerazione
I’aspetto che, invece, da secoli costituisce la sola condizione perché un dato, di qualunque natura esso sia
(analogica materiale o immateriale, intangibile, magnetico, digitale, etc.), sia conservato e trasferito nello
spazio e nel tempo: la sua identificazione quale potenziale fonte di conoscenza e informazione e, quindi,
quale retaggio culturale destinato a essere per le generazioni future testimonianza del presente/corrente e
veicolatore di conoscenza e memoria storica cui accedere per studiarla, conoscerla, comprenderle, riusarla.

A spasso nel tempo: non c’¢ conservazione digitale se non ¢ retaggio culturale

Applicando I’assunto sopra esposto all’evo digitale contemporaneo, perché nella progettazione e
pianificazione di un ecosistema di conservazione digitale si presti la massima attenzione alla sua
sostenibilita non si puo piu prescindere dal conferire alla cultura digitale contemporanea (digital culture)
I’identita di potenziale retaggio culturale digitale del futuro (digital cultural heritage), in quanto costituita
da processi/contenuti digitali cui ¢ connaturata la funzione di potenziali fonti cognitive/informative
deputate a favorire la conoscenza della facies culturale contemporanea per le generazioni future, quindi a

esserne memoria storica.

1 Valga qui ricordare il sempre attuale lavoro di M. Guercio, Conservare il digitale. Principi, metodi e procedure per
la conservazione a lungo termine di documenti digitali, Roma-Bari, Laterza, ed. 2013. Insieme a diversi altre
autorevoli voci, dopo la Guercio si & occupato del tema dal punto di vista della memoria V. Gambetta, La
conservazione della memoria digitale, [Rubano], Siav, 2009. In alcuni passaggi del testo si ritrovano sostanziali
similitudini con le parole di E. Casanova, Archivistica, Siena 1928 a proposito della fondamentale funzione degli
archivi per la conservazione della memoria storica delle societa.

2 Per ascoltare I’intervista a Cerf: http://www.bbc.com/news/science-environment-31450389. Un interessante articolo
a commento su: http:/www.wired.it/attualita/2015/02/16/vint-cerf-futuro-medievale-bit-putrefatti/

3 Agenzia per I'Italia Digitale (AgID), Presidenza del Consiglio dei Ministri, Linee guide sulla conservazione dei
documenti informatici,, Versione 1.0 — dicembre 2015, pp. 45 ss. (http://www.agid.gov.it/sites/default/files/linee
guida/la_conservazione dei_documenti_informatici_rev_def.pdf).
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Ne consegue che, fin dal momento dell’analisi e progettazione di un sistema digitale, deve esserne
riconosciuto il potenziale culturale connaturato sia a esso che ai dati che dovra contenere e disseminare:
assunto che obbliga a definire regole e procedure certe e ineludibili da seguire nella strutturazione
dell'insieme per svincolarlo dalla preminente funzione di valorizzazione del presente/corrente e conferirgli
definitivamente ’identita di potenziale componente del retaggio culturale da trasferire alle generazioni
future.

L’orientamento in base al quale definire gli obiettivi cui un ecosistema di conservazione digitale
realmente efficace ed efficiente dovrebbe pervenire non possono percio, a nostro parere, prescindere dalla
riflessione su alcune essenziali considerazioni di seguito enucleate.

1. 1I digitale e la digitalizzazione sono i nuovi processi/contenuti culturali rappresentativi dell’evo
contemporaneo. In quanto tali, non si puo piu eludere la necessita di conferire sia ai contenitori che
ai contenuti digitali il ruolo di potenziali testimoni culturali del presente/corrente, componenti
essenziali della memoria storica dell’evoluzione culturale in atto. Questa memoria ha valore solo se
debitamente ed efficacemente organizzata, gestita, conservata e trasferita, in modo da renderla fruibile
secondo criteri di omogeneita, accessibilita, intellegibilita, interpretabilita e riusabilita per le
generazioni future.

2. Si rende percio indispensabile ripensare 1 processi/contenuti digitali, emancipandoli
dall’identificazione attuale di strumenti di riproduzione/rappresentazione della realta ad accesso
globale utili quasi esclusivamente a valorizzare il presente, per evolverli in nuove tipologie di
documentazione il cui insieme concorre a comportre il retaggio culturale da trasferire alle generazioni
future quale fonte per la conoscenza del presente. Tuttavia, perché diventino tali, ¢ indispensabile
garantirne sostenibilita, permanenza, accessibilita e fruibilita di lungo termine.

3. Ne consegue che la sopravvivenza di quanto prodotto dal digitale e dalla digitalizzazione — da
identificare nell’insieme di processi metodologici e tecnologici, sistemi, informazioni, strutture dei
dati e dei metadati, strutture dei contenuti e loro rappresentazione iconica, descrizione dei dati, degli
insiemi di dati e dei contenuti di ciascun dato e dei dati organizzati in sistemi complessi — di diritto e
di fatto € non da oggi, ma gia da ’altro ieri (e da allora un’infinita di retaggio digitale culturale ¢ gia
andato irreversibilmente distrutto) la principale emergenza su cui € necessario concentrarsi per la
ricerca di soluzioni da adottare. In tale direzione, gli open data costituiscono senz’altro una
componente essenziale e un fondamentale punto di partenza, ma non sono da considerare € non
potranno essere la soluzione al problema.

4. Come indicato anche nelle Linee guida dell’ AgID, la riflessione deve oggi concentrarsi soprattutto
sui contenuti da rappresentare. Diventa percio fondamentale focalizzare 1’attenzione sui contenuti sia
descrittivi (metadati) che iconici (formati di rappresentazione dei dati analogici), e particolarmente
sulla loro configurazione sia quantitativa (rapporto tra esaustivita dell’informazione/conoscenza da
fornire e quantita degli elementi necessari a recuperarla, fruirla e conservarla) che qualitativa
(proporzione tra scelta da parte del produttore/gestore del livello informativo/cognitivo da dare a
ciascun descrittore e all’insieme dei descrittori e variabili del bisogno informativo/cognitivo degli
utenti, a seconda che siano correnti o futuri).

Breve conclusione

Quanto detto in precedenza non ha ragione di esistere, se non si presuppone il seguente assunto di
partenza: 1’insieme di processi, ricerche, studi, confronti, errori, revisioni, correzioni, evoluzioni,
espunzioni e cancellazioni gia oggi prodotti deve essere da subito considerato quale potenziale retaggio
culturale e, a seconda delle tipologie digitali, opportunamente collocato se identificato quale materiale, o
intangibile/immateriale. Se continuiamo a considerare ogni elemento pregresso dell’evoluzione digitale
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inutile ed eliminabile in quanto obsoleto e non piu funzionale, forniremo alle generazioni future il primo
vero caso di incognita evolutiva nella storia dell’'umanita.
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Introduzione

La conservazione digitale di lungo termine, discussa negli aspetti relativi alla questione delicata e
ancora irrisolta dei formati di dati digitali in grado di garantirne conservazione, stabilita, sostenibilita,
fruibilita e riusabilita nello spazio e nel tempo, ¢ da qualche tempo oggetto del dibattito scientifico e
divulgativo sul futuro del digitale e della digitalizzazione.

La riflessione trae origine dalla constatazione che, nell’evoluzione delle societa umane, la
sopravvivenza e il trasferimento nello spazio/tempo di qualsiasi entita materiale e intangibile/immateriale
¢ stata sempre strettamente vincolata all’identita di retaggio culturale che esse hanno rivestito in quanto
testimonianze storiche portatrici di conoscenza per le generazioni future. Tale processo di evoluzione da
dato empirico corrente a dato storico/retaggio culturale ¢ da sempre esito di selezione in parte connaturata
alle stesse entita, in parte derivate da scelte socio culturali generazionali.

L’evo contemporaneo, invece, pur permeato pervasivamente dalla rivoluzione digitale in atto gia da
tempo, sembra per nulla preoccupato dalla problematica della conservazione delle entita gia prodotte e in
fieri, e ancora meno dalla necessita di riconoscere al digitale il rango di facies culturale della
contemporaneita.

Pure, si tratta ormai di vera e propria emergenza, se negli ultimi due anni diverse voci autorevoli
hanno lanciato 1’allarme sul rischio serissimo che 1’evo digitale contemporaneo si caratterizzi per essere
il primo a non lasciare alcuna traccia recuperabile nella storia evolutiva dell’uomo’.

Quale approccio per il ripensamento?

Un primo, indispensabile assunto da cui partire per ripensare le politiche di conservazione delle entita
digitali risiede nella necessita di evolvere I’approccio alla percezione corrente del digitale e della
digitalizzazione, oggi intesi esclusivamente quali strumenti atti a valorizzare 1 contenuti nel presente e a
semplificare la qualita della vita delle comunita: gli stessi contenuti digitali sono considerati
rappresentazioni o surroghe dell’analogico, e in quanto tali destinati a esaurire la loro utilita e
valorizzazione nella fruizione corrente.

1 Valga qui ricordare 1’allarme lanciato da Vinton Cerf nei primi mesi del 2015, http://www.bbc.com/news/science-
environment-31450389. Anche I’AgID ha dedicato una corposa sezione alla problematica questione della conservazione
digitale nelle ultime linee guida, v. Agenzia per 1’Italia Digitale (AgID), Presidenza del Consiglio dei Ministri, Linee guide
sulla conservazione dei documenti informatici,, Versione 1.0 — dicembre 2015, pp. 45 ss. (http://www.agid.gov.it/sites/
default/files/linee_guida/la_conservazione dei_documenti_informatici_rev_def.pdf).
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E evidente come questo approccio condizioni ab origine 1’idea stessa di necessita di conservare il
digitale. Ma ¢ altrettanto evidente come proprio la realta quotidiana in cui viviamo e c¢i muoviamo renda
inevitabile e urgente ripensare ’attuale evo digitale in termini di facies culturale. Dal che deriverebbe
I’evoluzione di cui sopra, da indirizzare verso un approccio consapevole che non possa piu prescindere
dal conferire alla cultura digitale contemporanea (digital culture) I’identita di potenziale retaggio culturale
digitale per il futuro (digital cultural heritage), in quanto costituita da processi/contenuti digitali cui ¢
connaturata la funzione di potenziali fonti cognitive/informative e memoria storica, portatrici di
conoscenza dell’evo contemporaneo per le generazioni future.

Digitalizzare ¢ co-creare cultura: i metadati come storytelling per la conservazione
della cultura digitale contemporanea

Le problematiche della conservazione digitale sono diverse e tutte complesse. In questa sede ci si
soffermera sulla complessa questione relativa a quale possa essere la forma e la sostanza da conferire ai
dati digitali e alle loro rappresentazioni per garantirne la sopravvivenza nel tempo come testimoni dell’evo
digitale contemporaneo, conferendo sia alla struttura che ai contenuti descrittivi la funzione di fonti cui le
generazioni future potranno accedere per leggere, studiare, condividere, riusare la memoria storica
dell’evo digitale contemporaneo.

Supporto all’esposizione sul tema sara il caso di studio relativo allo schema di metadati utilizzato nel
progetto di digitalizzazione “Archivio storico della Casa Editrice G. Laterza & Figli”, intrapreso sul finire
del 2015 e in fase di ultimazione e pubblicazione nella “Puglia Digital Library” della Regione Puglia.”

Lo schema ¢ stato co-creato avendo quale riferimento base per la struttura gestionale, amministrativa
e descrittiva delle risorse digitali lo standard METS-SAN, poi integrato con metadati presi da altri standard
basati su ontologie e linguaggi sia semantici che concettuali a completare lo schema definitivo usato nella
Puglia DL. Ci soffermeremo in particolare sulla struttura co-creata per lo schema/base utilizzando lo
standard METS-SAN.

Nell’analisi preliminare di progetto, si ¢ definito quale obiettivo prioritario prevedere la conservazione
sia dei contenuti del progetto Laterza nell’insieme, che di ciascuna parte componente (collezioni, raccolte,
etc.) e delle singole risorse digitali.

L’assunto di partenza ¢ stata la consapevolezza che, allo stato dell’arte, le rappresentazioni iconiche
contenute in ciascun oggetto digitale prodotto dall’acquisizione ottica presentano la maggiore difficolta a
essere conservate e accessibili nel tempo. Conseguentemente, 1’attenzione si € concentrata sui metadati e
sul potenziale conservativo che avrebbero, qualora fossero progettati e strutturati tenendo conto non solo
delle esigenze di chi li produce, ma soprattutto dei bisogni cognitivi e informativi di chi, un domani, li
avra come fonti principali (se non uniche) alle quali attingere conoscenza.

La scelta, dunque, ¢ stata di considerare i metadati come i supporti per la disseminazione di
conoscenza e informazione su genesi e storia dei contenuti progettuali. Passaggio delicato, in quanto ha
significato reinterpretarne la normale funzione di strumenti di indicizzazione e recupero di informazioni
sul web evolvendola a quella di potenziali fonti, facendo ricorso a un insieme attento e proporzionato di
nodi di codice e descrizioni modulate secondo metodi e tecniche dello “storytelling” storico/narrativo.

2 La “Puglia Digital Library” ¢ stata realizzata dalla Regione Puglia in collaborazione con Innova Puglia Spa ed ¢
consultabile all’url: www.pugliadigitallibrary.it. Il progetto di creazione dell‘archivio digitale “Archivio storico della Casa
Editrice G. Laterza & Figli” rientra nell’ambito delle attivita di implementazione della Digital Library, ¢ coordinato dalla
stessa Regione e realizzato da Innova Puglia Spa con la collaborazione della spin off dell’Universita degli Studi di Bari
Aldo Moro D.A.BI.MUS. Srl e il supporto scientifico del Dipartimento di Studi Umanistici (DiSUm) dell’Universita di
Bari.
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Si € quindi immaginato il complesso dei singoli metadati e del loro insieme come un’organica trama
testuale composta da elementi formulari (elementi e attributi) e contenuti storico/narrativi (descrizioni), di
modo da produrre una manifestazione organizzata, coerente, accessibile, intellegibile e riusabile dei diversi
livelli gestionali, amministrativi, giuridici e descrittivi del progetto e, contestualmente, di ciascuna risorsa.

Massima attenzione ¢ stata prestata alla definizione dei parametri quantitativi e qualitativi necessari a
mediare contenuti cognitivi/informativi esaustivi di ciascuna componente progettuale, di modo da
rileggerli quali fonti destinate a far conoscere una produzione culturale che, quando tra non molti anni le
rappresentazioni iconiche che ciascun metadato traduce in storytelling non saranno piu fruibili, potra essere
definita dalle future generazioni un’entita culturale testimone del passato digitale, e assunto quale retaggio
culturale digitale nel futuro.
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Stylometric classification and clustering of Spanish texts:
some experiments carried out within the TRACE project
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Abstract

In this paper we will describe the preliminary results of the TRACE project concerning stylometric
classification and clustering. We performed several experiments on a corpus of Spanish texts to test
classification by time period and author's gender, and also authorship recognition by clustering. Since we
found no relevant literature on stylometry applied to Spanish texts, the main purpose of these experiments
was to prove that computational stylometry applied to texts in Spanish language works in the same way as
when applied to English texts.

These experiments have been performed using the Stylo package, based on the statistical analysis
program “R”. The tests performed have shown that by making the necessary adjustments and using the
correct parameters, the tool is able to perform classification and clustering in a reliable way. We also
learned from our own mistakes, particularly concerning text preparation. A proposed workflow for
performing stylometric tests in a methodical way is included.

These experiment results will be briefly showcased during the conference presentation.

Acknowledgements: This work has been developed within the TRACE project: Software Tools for
Contrastive Analysis of Texts in Parallel Bilingual Corpora, and has been financed with aid FFI12012-
39012-C04-02 from the VI National Plan for Scientific Research, Development and Technological
Innovation of the MINECO (Ministry of Economy and Competitiveness of Spain).

Introduction

The now popular “meta-field” or “umbrella-field” of Data Science!, covers a wide range of disciplines,
techniques and theories, as it is clearly depicted in Chandrasekaran’s Metromap visualization for data science
(Chandrasekaran, 2013).

Our work line covers three subfields related to the analysis of texts: information extraction from texts (text
mining), computational stylometry and data visualization techniques. These fields, either use similar methods, or
cooperate with each other.

Both text mining and computational stylometry use classification and clustering techniques (Jockers and
Witten, 2010) (Oakes, 2004), common also to data mining, as well as NLP methods (Nieto, 2004) and in some
cases neural networks (Merriam and Matthews, 1994) (Ramyaa et al., 2004). In fact, most of the hypotheses that
we want to prove can be tested using clustering and classification methods, by first using training samples and
then verifying the approach with test samples, the same as in data mining. Visualization techniques then facilitate
a good understanding of the problem and a better analysis of the experimental results.

1 Data science employs techniques and theories drawn from many fields within the broad areas of mathematics, statistics,
operations research, information science, and computer science, including signal processing, probability models, machine
learning, statistical learning, data mining, database, data engineering, pattern recognition and learning, visualization,
predictive analytics, uncertainty modeling, data warehousing, data compression, computer programming, artificial
intelligence, and high performance computing. https://en.wikipedia.org/wiki/Data_science
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Stylometric classification and clustering

There are several problems that we want to solve using Computational Stylometry, as for instance:

- To identify writers by their writing style

- To separate Basque writers that write both in Basque and in Spanish, from Basque writers that only
right is that bilingualism affects a writer's style.

- To classify texts by time period. in the Basque language. The hypothesis here

- To separate translations affected by censorship from uncensored translations.

- To classify texts by the writer's gender

- To classify texts by author (authorship recognition)

In the presentation we're going to show some application examples on a corpus of Spanish texts:
- classification by time period (oppose method, Craigs's Zeta) (see figure 1)

- classification by author's gender (oppose method, Craig's Zeta) (see figure 2)

- author clustering (bootstrap method, consensus tree and cluster analysis)

There are several tools to be used for stylometric analysis. Among the most recent we distinguish the
Java Graphical Authorship Attribution Program (JGAAP) (Juola, 2009) and the Stylo R package (Eder et
al., 2016). The experiments described here have been performed using the Stylo package, based on the
statistical analysis program “R”. Stylo provides functions for stylometric analysis, a graphic user interface
and print quality diagrams. Stylo is being developed and maintained by the Computational Stylistics
group?.

In some of the experiments mentioned in the list above, like clustering by time period and by author’s
gender, the method applied was Craig’s Zeta (Craig and Kinney, 2009) for a binary classification according
to discriminative stylometric features. Craig’s Zeta is an extension of the Zeta metric originally proposed
by Burrows (Burrows, 2007).

In other experiments, we applied the Bootstrap Consensus Tree (BCT) method and a dendrogram
diagram for visualization for authorship recognition. According to Eder (Eder et al., 2016), the BCT
method is built on the idea that the results become stable when we divide the list of most frequent words
(MFWs) in non-identical, yet potentially overlapping frequency bands and then analyze these bands
independently from each other (Eder, 2012). The BCT method was originally borrowed by Eder from the
field of Language Evolution and Genetics; since a number of successful applications of the technique have
been reported in the literature (Rybicki and Heydel, 2013; van Dalen-Oskam, 2014; Stover et al., 2016).
For authorship recognition, we also used the cluster analysis feature of the Stylo package which groups the
samples by branches of a hierarchical tree structure.

The corpus used for the experiment consisted of 83 full literary works of 36 different Spanish writers
from different centuries (17" to 20™) and gender, including a few false examples to prove the consistency
of the methods used. As an example of the latter, we used some Catalan and Portuguese texts to verify
they were not taken for old Spanish.

2 https://sites.google.com/site/computationalstylistics/
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Fig. 1: Oppose-test (Craig): Clustering by time period: Cervantes, Galdos and Clarin.
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Fig. 2: Oppose-test (Craig’s Zeta): Clustering by gender: the test samples are almost perfectly separated
by author’s gender on each side of the line.

Conclusions

The tests performed with Stylo have shown that by making the necessary adjustments and using the
correct parameters, the tool is able to perform time-period classification, gender analysis and

authorship recognition in a reliable way on a Spanish corpus of literary works, just as it works when
applied to English texts.

From experience, we learned the obvious: that texts must be clean of comments and annotations (when
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they are not written by the author), and care must be taken not to use modernized, modified or
translated texts, as these were the cases of some faulty classification/clusterization results during
our early experiments. In other words, the texts used for stylometry must be pure uncontaminated
samples of the writing style of the corresponding authors.

Stylometric tools proved to be very useful, but further human analysis and interpretation of
the results is essential to get interesting conclusions. In this, visualization techniques play a very
important role. On the other hand, departure hypotheses are desirable in the first place (unless
we are looking for unexpected “discoveries”). All this, points to the need of a methodical
practice (see figure 3): have a hypothesis or problem to solve, gather and prepare the texts,
test/adjust/train the tool, train with a sample collection, test the target research set, visualize and
analyse the results, and draw conclusions.

.hypothesis
or problem

to solve 'gather

"-, |prepare
clean-up [} [test

the texts |\ ladjust _.Hdraw conclusionsn

#train [ o !
:the tool "-{train with a }‘ visualize and analyse N

sample co[lectionJ’; tosi e ” lthe results

target research set

.

Repeal as needed

Fig. 3: Proposed Stylometry analysis workflow.

For future work, we intend to explore the use of these tools in computer forensics, to
determine authorship and gender of short messages, as shown in the literature (Brocardo et al.,
2013) (Calix et al., 2008) (de Vel et al., 2002) (Igbal et al., 2010).

Although stylometry is not an exact science and depends much on the skills and effort of
the researcher choosing the appropriate methods and properly adjusting the test parameters,
research on obfuscation corpora has proved that the most robust and accurate methods can be
effective, even in cases of deceptive obfuscation (Juola and Vescovi, 2011).
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(Big) Data Science e discipline storico-
archeologiche: una sfida metodologica,
tecnologica e culturale

Claudio Cortese, 4Science S.r.1., claudio.cortese(@4science.it

Ci troviamo nella “Big Data Age”. Da diversi anni ormai il termine “Big Data” ¢ entrato
prepotentemente nel mondo dell’Information Technology, e nell’immaginario collettivo, per le nuove
promettenti potenzialitd, anche e soprattutto in termini economici, legate all’utilizzo di una nuova
generazione di tecnologie e architetture in grado di estrarre valore dall’enorme mole di dati che viene
continuamente prodotta negli ambiti piti diversi. In questo senso, i piu grandi attori del web stanno
investendo miliardi di dollari in attivita di ricerca e sviluppo di tecnologie per 1’analisi di tali masse di
dati.

In ambito scientifico 1 “Big Data” vengono visti come un’opportunita ancora piu grande, qualcuno
sostiene addirittura epocale: le nuove tecnologie e i moderni strumenti con cui gli studiosi di discipline
diverse analizzano 1 fenomeni di loro interesse permettono, infatti, di produrre e conservare una quantita
di dati di diversi ordini di grandezza superiore a quelli disponibili in precedenza (nel 2012 si stimava
che 90% dei dati presenti al mondo fosse stato prodotti nel biennio precedente — Silver 2012 -). In
questo senso c¢’¢ anche chi ha affermato che il cosiddetto “data deluge” (diluvio di dati) rendera obsoleti
alcuni dei concetti fondamentali su cui si € finora basato il metodo scientifico (modello, teoria, ipotesi,
spiegazione), poiché, in presenza di una tale quantita di dati, i numeri sarebbero ormai in grado di
“parlare da soli” (Anderson 2008).

Senza arrivare ad ipotizzare la definizione di un nuovo paradigma scientifico (Wilbanks 2009),
sicuramente 1’avere a disposizione e 1’essere in grado di manipolare e analizzare enormi quantita di
dati rappresenta un significativo progresso sia per la scienza sia per altri ambiti di ricerca, non in quanto
abolira la necessita di costruire, raffinare e verificare teorie, ma in quanto permettera di formulare le
ipotesi e di testarle in tempi infinitamente piu rapidi e su un campione infinitamente piu vasto rispetto
a quanto avveniva in passato.

E proprio in quest’ottica che, da qualche anno, il concetto di “Big Data” ha iniziato ad affacciarsi
anche tra gli storici e gli archeologi. Se, infatti, ¢ vero che storia e archeologia non sono interessate, al
momento, dal fenomeno del “data deluge”, esse stanno comunque assistendo ad una crescita dei dati
a loro disposizione, grazie alla sempre maggiore diffusione di database, di riviste elettroniche, di
digitalizzazioni del patrimonio culturale e di strumenti per 1’estrazione e 1’analisi dei dati (per una
carrellata dei progetti pitt importanti emersi negli ultimi 10-15 anni si vedano Boonstra, Breure &
Doorn 2004; Kristiansen 2014 ¢ Holm 2015). Per la prima volta, dunque, ci si trova di fronte alla
possibilita di confrontare migliaia, se non milio ni, di reperti archeologici, libri, opere d’arte, fonti
archivistiche, ecc.

In particolare, in questi settori, ’interesse per la problematica dei “Big Data” ¢ legato soprattutto
alla possibilita di aggregare, trovare relazioni e analizzare in maniera integrata la molteplicita di dati
che sono necessari per rispondere ai quesiti storici. La storia e 1’archeologia moderne sono, infatti,
spesso caratterizzate da un approccio multidisciplinare e dunque dalla varieta in termini di tipologia,
formato, struttura e scala dei dati che, tra I’altro, possono essere patrimonio di istituzioni € gruppi di
ricerca differenti. Le ricerche storiche che forse pit hanno segnato 1'ultimo secolo, del resto, sono
proprio quelle che sono riuscite ad utilizzare e integrare tutte le fonti disponibili, secondo 1 dettami della
“lunga durata”, della “‘storia globale” e della “storia comparativa”, portati avanti, a partire dai decenni
centrali dal secolo scorso, soprattutto da Fernand Braudel (1985, 1993, 2002) e dalla “Scuola delle
Annales” (Le Goff 1980; Pomian 1980).
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In questo senso, ¢ stato piu volte sottolineato il rapporto tra la crescente quantita di dati a disposizio
ne e il rinnovato interesse per questo tipo di studi (Van Eijnatten J., Pieters T. & Verheul J. 2013;
Kristiansen 2014; Larsson 2014; Guidi & Armitage 2015) in cui ’obiettivo € quello di riuscire a
correlare una mole sempre piu vasta di fonti diverse, per indagare meglio I’articolazione dei fenomeni
storici e dei processi di trasformazione che hanno interessato la storia umana, come, ad esempio, sta
gia avvenendo con I’integrazione tra i dati paleoclimatici e quelli storici e archeologici (McCormick
et al. 2012; Haldon et al. 2014).

Gli strumenti principali per affrontare questa sfida, come peraltro, qualunque progetto che richieda
la gestione e I’analisi dei dati (a prescindere dalla loro quantita), sono il Data Management e la Data
Science (dalla modellazione dei dati, al text e data mining, ai modelli predittivi, al machine learning,
all’analisi del linguaggio naturale, alle simulazioni, all’intelligenza artificiale alla analisi spaziali
mediante Geographic Information System, alle tecniche di visualizzazione) che perd devono tenere
conto della peculiarita e delle caratteristiche dei dati pertinenti agli specifici domini di ricerca
(Shennan 1996; Baxter 2003; Boonstra, Breure & Doorn 2004).

In ambito storico-archeologico, infatti, nella maggior parte dei casi, 1 dati non vengono generati da
strumenti ma dagli autori che producono un’opera letteraria o un documento di archivio o dagli studiosi
che descrivono un oggetto o un contesto archeologico o, ancora, da chi modella le cosiddette
“metafonti” (Genet 1994); quindi, spesso, non sono “neutri” ma possono essere condizionati dalla
persona, dal tempo e dal luogo in cui sono stati prodotti. Inoltre le informazioni su cui lavorano la
storia e I’archeologia sono frammentarie, parziali e, in molti casi, distorte. Infine il “digita le ”
rappresenta solo una piccola parte del patrimonio, delle fonti e dei documenti su cui gli studiosi basano
le loro interpretazioni e, anche il giomo in cui la maggioranza del patrimonio culturale sara digitalizzata,
essa sara, comunque, spesso, solo un surrogato che non necessariamente potra sostituire la visione
diretta della fonte informativa originaria (sia essa una pentola in ceramica, un manoscrit to o un
dipinto).

Nell’analisi dei dati digitali ¢ fondamentale, quindi, che essi non vengano considerati isolatamente
ma congiuntamente a tutte le informazioni contestuali, digitali € non, necessarie a rispondere alle
domande della ricerca. E necessario quindi, ad esempio, indagare e analizzare anche il contesto in cui
¢ stato prodotto un documento/monumento (Foucault 1971; Le Goff 1978, 1980), ricostruire e tener
conto dei processi formativi che hanno caratterizzato il deposito archeologico da cui i dati provengono
(Schiffer 1996) o analizzare le associazioni contestuali che caratterizzano i1 documenti, i monumenti
e 1 reperti, a diversi livelli e su scale diverse (Le Goff 1978; Hodder 1992), in un processo
interpretativo che deve dare il giusto peso e cercare di spiegare anche le assenze, le lacune o 1 “silenzi
» della storia, insomma i dati che non ci sono. E gia stato sottolineato, del resto, con particolare
riferimento all’ambito epigrafico (Lamé 2015), come proprio un approccio umanistico- informatico
favorisca lo studio delle fonti primarie come “dispositivi”, nel senso in cui il termine ¢ utilizzato da
Michel Foucault, in altre parole come testimonianze di una rete di sistemi eterogenei (sociale,
economico, culturale, tecnologico, ecc.) le cui relazioni possono essere indagate attraverso di esse,
mediante un’analisi globale e multidimensionale.

Tra D’altro, la gestione del contesto nell’analisi dei Big Data ¢ considerata, anche al di fuori
dell’ambito umanistico, una delle sfide fondamentali per arrivare a utilizzarli in maniera efficace,
sfruttandone appieno il potenziale (Boyd & Crawford 2012). Importanza decisiva acquisisce dunque il
background culturale e la capacita critica dello studioso, passo fondamentale contro il pericolo di una
“decontesutalizzazione” dei dati.

In quest’ottica, se un approccio “(Big) Data Driven” puo essere auspicabile in ambito storico e
archeologico, € necessario essere molto accorti dal punto di vista metodologico per evitare di cadere
in modo acritico nel “feticismo del numero”. E quindi necessario che i data analyst e i data scientist,
oggi, ¢ in un futuro in cui auspicabilmente i Big Data diventeranno sempre piu centrali anche nelle
humanities, abbiano elevate competenze non solo di tipo informatico e statistico ma anche di dominio.
Solo un esperto di dominio, infatti, ¢ in grado di dire, ad esempio, se una correlazione statisticamente
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significativa ¢ rilevante anche dal punto di vista storico o archeologico. Gia alcuni decenni fa, trattando
I’emergere della “storia quantitativa” ed evidenziando come ormai il dato (e non il fatto) costituisse
’'unita di informazione fondamentale per lo storico, Jacques Le Goff (1980, p. 37) sottolineava come
“laparte essenziale del lavoro storico resta, comunque, ancora da fare quando il calcolatore ha sfornato
1 suoi risultati” (in questo senso si vedano anche Gattiglia 2015 ¢ Holm 2015).

C’¢ e ci sara, quindi, sempre piu bisogno di storici e archeologi specializzati nella gestione,
nell’integrazione e nell’analisi dei dati, discipline che, a livello universitario, non dovrebbero essere
piu relegate a laboratori di poche ore o, eventualmente, alla formazione post-laurea magistrale, ma
dovrebbero costituire una parte essenziale del bagaglio culturale di uno studente sin dal primo triennio
universitario. Del resto i tempi dovrebbero essere ormai maturi perché 1’informatica applicata alle
discipline umanistiche, smetta di essere vista come una ““disciplina ausiliaria”, che si puo scegliere o
meno di utilizzare, ma inizi ad essere considerata per quello che ¢, ovvero un fondamentale e
irrinunciabile strumento di educazione allamodellazione e formalizzazione del ragionamento storico
e archeologico, in grado di avere una ricaduta sulla metodologia di tali discipline in senso lato, e,
tramite la creazione di “metafonti”, di valorizzare, anche mediante I’'uso di adeguate tecniche
quantitative, la rete di legami contestuali fondamentali per la comprensione dei dati (si vedano in
questo senso, ad esempio, Gardin 1995 e 1996; Lamé 2015; Gattiglia 2015; Cortese 2016). Se le
humanities potranno in futuro trarre benefici dalle possibilita offerte dai Big Data ¢ una questione
legata, dunque, anche a come 1’universita sapra adattare i suoi programmi a queste esigenze sempre
piu urgenti.

Un ulteriore passo necessario a favorire 1’uso e, soprattutto, la diffusione dei metodi della (Big)
Data Science e di una modalita di ricerca scientifica “Data Driven” nell’ambito delle discipline in
esame ¢ la disponibilita di infrastrutture e strumenti per I’integrazione, la condivisione, 1’analisi e la
conservazione dei dataset, e che, nello stesso tempo, rendano possibile interagire con fonti dati esterne.

In questo senso, i VRE (Virtual Research Environment) potrebbero costituire la risposta alle
necessita di un “ambiente” scalabile e sostenibile, finalizzato a gestire I’intero ciclo di vita del dato in
modo collettivo. Si tratta di piattaforme che, da certi punti di vista, possono essere considerate
un’evoluzione dei repository o delle Digital Library, in grado di mettere a disposizione degli studiosi
strumenti di condivisione e software di analisi in un ambiente integrato, all’interno del quale i dati
possono essere processati con una velocitd molto maggiore rispetto a quanto pud avvenire con un
normale PC. Solo in Europa esistono ormai decine di progetti finalizzati a creare infrastrutture di questo
tipo, alcune funzionali a gestire la ricerca relativa ad un singolo dominio, altre invece con scopi piu
generali (in particolare, per le Digital Humanities, si veda Blanke et al. 2010), che pero, sono ancora
utilizzate per lo pit in ambito sperimentale e da gruppi ristretti di ricercatori, spesso provenienti dalle
istituzioni che hanno partecipato allo sviluppo delle stesse. Il prossimo obiettivo dovrebbe essere,
dunque, quello di riuscire a inserire gli strumenti tecnologici creati nell’ambito di questi progetti nella
pratica quotidiana della ricerca. Cid sarebbe tanto piu utile in contesti come quelli umanistici dove ¢
rara la disponibilita di avanzate infrastrutture tecnologiche e dove, nella maggior parte dei casi, i dati
risiedono sui PC personali dei ricercatori. Sulla base di quanto detto in precedenza, tali sistemi
dovranno permettere agli studiosi di analizzare i dati, evidenziandone e valorizzandone le relazioni a
diversi livelli e di esplicitare le loro interpretazioni rispetto alle dimensioni di variabilita significative e
alla rete di legami contestuali che interessano le fonti storico - archeologiche. Dovranno dunque avere
nella flessibilita del modello dei dati, oltre che negli strumenti di integrazione e di analisi, una
caratteristica fondamentale.

La storia, I’archeologia, e, probabilmente, gli studi umanistici in generale si trovano, quindi, di
fronte a una sfida metodologica (adattare al meglio i metodi della Data Science alle peculiarita dei
propri dati, facendo tesoro degli strumenti teorici € metodologici messi a punto nel corso della storia
degli studi), tecnologica (contribuire alla realizzazione di strumenti che rendano tali metodi piu
facilmente ed efficacemente utilizzabili da parte della comunita scientifica) e culturale (prendere
coscienza del fatto che la Data Science deve entrare a pieno diritto nel percorso formativo dei giovani
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che si avvicinano a queste discipline). Solo se sara in grado di vincere questa sfida, valorizzando
dunque 1 portati del “patrimonio genetico” delle scienze storiche all’interno di un approccio di tipo
nuovo in grado di integrare il “tradizionale” lavoro ermeneutico e interpretativo dello storico e
dell’archeo logo e le piu efficaci tecniche di gestione e analisi dei dati, la comunita degli studiosi nel
suo complesso potra trarre tutti i benefici insiti nella sempre crescente quantita di dati disponibili, che
altrimenti rimarranno patrimonio, non condiviso, € forse nemmeno riconosciuto, solo dei gruppi pit o
meno ristretti che si occupano di “Digital Humanities”.
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