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Conflits d’Intérét : |.

Je n’ai aucun lien avec I’'industrie et je ne recois pas les représentants
médicaux depuis 30 ans

Je suis membre de I” Association Mieux Prescrire qui €dite le journal Prescrire
Je suis membre de la Sociéte de Formation et de Thérapeutique (sftg.net)(fr)
et j’ai signé la charte des valeurs de ces deux groupes

Je suis membre du Groupement Belge des Omnipraticiens (be)

Je suis membre de la Sociéte Scientifique de Médecine Geénérale (SSMG)(be)
Je suis membre du Wonca International Classification Committee

Je suis doctorant bénévole au département de médecine genérale de
I’Universite de Liege.

Je vis de mon travail au sein de la Maison Médicale Espace Temps a Gilly et
de mes patients que je remercie de ce qu’ils m’ont donné
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D’abord un peu de réflexion
éthique et de positionnement
socio politique



Ceci sont les partenaires d’'une
société européenne de
statinisation

pas les miens
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Dialogue Nord Sud " |

Le Nord est riche, le Sud est pauvre

Le Nord et le Sud sont maintenant partout

Etil y a des gens du Sud qui vivent comme au Nord

Il 'y a maintenant des gens du Nord qui vivent comme au Sud
Et des gens du sud qui essaient de venir vivre au Nord

J'ai choisi d’'étre médecin du Sud dans le Nord

MJ 2015



"A veces la gente no quiere escuchar

7 6
la verdad porgue no quiere que sus I

ilusiones se vean destruidas."
| r"i-E-II[r‘It:h MEETHLE

LLE T |

Ve
Inl:rqﬂﬂ,u A
i E”T“"'cr:

E:-»..







La sante est un état de résistance. Résistance a la maladie
bien sar, Resistance aussi a la violence et au harcélement,
résistance aux drogues, résistance a I'exploitation, résistance
a la mal bouffe, résistance a la pollution, résistance aux
conditions de logement desastreuses, résistance au marché

pharmaceutique, y compris résistance a la marchandisation
de la santé et donc résistance parfois a la médecine elle-

méme.

Nous, comme professionnels de santé, tentons de vous aider

aresister
MJ 2015




9 I.

Premier partie
meédecine Générale, médecine de
famille ; de quoi parle-t-on?




Qui est ce docteur? Pourquoi deux noms?

MG/MF
" |

Medecin generaliste

» Général

> Tout

» Faire

> Actes

» Procédures

Médecin de famille

» Personne
> Relation
Je suis médecin de famille et > Etre
Je fais de la médecine générale » Communiquer GP/FM

> Sentir



Qui est ce patient qui me veut son |8
docteur?

_ famille
travall
langue sexe  famille handicap
culture
pays produits
habitude
manger boire argent
_ aines
r— : relations
chomage

enfants



Médecine générale et de famille,
un metier universel

Une famille bel arocaine,..-_-:'?Ir
Gilly, Belgique, 2015
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C'est quoi la MG/MF? [

Une organisation mondiale : la Wonca

Une organisation Europeenne : Wonca Europe
Une repréesentation europeenne : TUEMO

Des sociétés locales

= Scientifique : SSMG
= Syndicales : ABSYM, GBO



Organisation européenne de la médecine de famille

Europrev Euripa VdGM

Q

@ Wonca Europe

World family doctors. Caring for people.

Home ¥ WONCA Europe Council ™ Event Calendar Network & Collaborative Organizations ™ Journal ¥ Library ¥

Mext Conference Declarations ¥ Webshop ™ Links ™ Jawdropping Projects ¥ Contact Heart & Soul Projects ¥

FAMILY

DOCTORS

with heads and hearts

WONCOCA HUNROPT CONGRIEESS 15 18 June 2010 = Copenhagen = [emnark




De quoi discutent les MG/MF quand ils se rencontrent
lors de congres? 16 I

=] Q Q-codes

# (JC categore de patients

# QD enjeu du medecin de famille
# (E ethigue medicale

+ (JH sante planetarire
7 QO autre
# QP enjeu du patient
# QR recherche
| S structure de la pratique
| QT gestion des connaissances en soins de sante




Contenu du métier

ao
Enjeu

du medecin

aF QE : QT ; gestion de la
Enjeu du patient Ethigque connaissance

meéedicale

QC categorie | QR : rechercheet
développement

De patient

de la planéte




| QC categorie de patients

| QC2 question de genre

QCZ21 santé de '"homme
QC22 sante de la femme
QC23 difference de sexe
QC24 transgenre

= QC3 haut risque social
QC31 sous-groupe ethnique
QC32 refugie
(QC33 sans-abri
QC34 prisonnier

# QC4 dépendant

= QC5 victime de violence
QC51 violence basee sur le genre
QC52 maltraitance d'enfant
QC53 maltraitance des personnes agees
QC54 victime de torture
QC55 mutilation rituelle

(QC6 survivant




| QP enjeu du patient
(QP1 sécurité du patient
=1 QP2 soins centres sur le patient
QP21 accessibilite
QP22 permanence
QP23 compétence culturelle
QP24 accessibilité economique
QP25 acceptabilite
(AP3 qualité des soins
| QP4 perspective du patient
QP41 satisfaction du patient
(P42 connaissances du patient
QP43 autonomie du patient
QP44 culture du patient
QP45 déepense du patient
| QP5 comportement de sante
| QPG participation du patient
QP7T defense du patient




Le medecin de famille assume
une activité professionnelle complexe
et chargée en emotion

_____

Museo Fortabat Buenos Aires



Nous allons parcourir les
éléments clefs de la
wonca de la médecine de

World family doctors. Caring for people.

famille

%

Community
orientation Primary care
management

Person-centred

care

modelling
Clinical tasks v

Commumnication with patients
Management of the practice Eurcpean Dafinition of

Family Medicine:

Core Competencies and
Characteristics
/\\ (Wonea 2002/2011)

& 200472011

rimary Cane

attitude sCience context

rUeninger



http://www.woncaeurope.org/sites/default/files/documents/WONCA definition French version.pdf
http://www.woncaeurope.org/sites/default/files/documents/WONCA definition French version.pdf
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a) Elle est habituellement le
premier contact avec le systeme de
soins, permettant un acces ouvert
et non limité aux usagers, prenant
en compte tous les problemes de
santé, independamment de I'age,
du sexe, ou de toutes autres
caracteristiques de la personne
concernee..



Quel univers pour quel patient?

La médecine de famille se décline en champs multiples

Todo To be

Médecine Santé
biologique mentale

individual

community | Epidemiologie | Anthropologie

Figure 1 Four fields of General Practice / Family medicine
Adapted from M. Van Dormael’

Jerome Bosh. MBA Lisbon
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b) Elle utilise de facon efficiente les
ressources du systeme de sante par
la coordination des soins, le travall
avec les autres professionnels de
soins primaires et la gestion du
recours aux autres specialites, se
placant si necessaire en defenseur
du patient.



Les couches de la connaissance médicale

Connaissance de base

Connaissance de médecin de famille

Connaissance du spécialiste

Figure 1 Medical knowledge layers (source Michel Roland)

Du berceau Au tombeau

Ligne du temps
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c) Elle developpe une approche
centree sur la personne dans ses
dimensions individuelle, familiale, et
communautaire
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d) Elle utilise un mode de
consultation specifique qui construit
dans |la durée une relation medecin-
patient basée sur une
communication appropriee.



Le médecin de famille ne sait jamais tout

Hélio Oiticica, Metaesquema, 1958
MALBA, Buenos Aires
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e) Elle a |la responsabilite d’assurer
des soins continus et longitudinaux,
selon les besoins du patient

Vincenzo Manénti
La Virgine e S Ana
1634 Musée de Rietti



Il est gestionnaire de connaissance

Assemble
Recherche
Classe
Comprends
Indexe
Gere
Recherche .
Infere
Informations Connaissances
J. Momper. 1600 Albrecht Durer
Babel tower S. Jeronimo

M BA Lisbon M BA Lisbon



f) Elle base sa demarche
decisionnelle specifique sur la
prevalence et I'incidence des
maladies en soins primaires

Lattanzo Niccoli
Angelo musicanti
1640 Musée de Rietti



Longue traine (Longtai)

Nombre de patients

Relativement rares

Problémes de santé/maladies

Grace a la mise a disposition de I'information, le médecin de famille,
spécialiste des problémes fréquents, devient aussi spécialiste en maladies rares
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h) Elle intervient a un stade precoce
et indifferencie du developpement des
maladies, qui pourraient
eventuellement requerir une
intervention rapide



Le médecin de famille nomme les choses

:::::

Museo Casero. Mataderos
Buenos Aires.
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g) Elle gere
simultanement les
problemes de santé
aigus et chroniques
de chaque patient.

Marcantoni Aquili
La Resurezione
1651 Musée de Rietti



Le médecin de famille travaille dans la complexité et

'incertitude

Diagramme de
Stacey

Pared. SubTe. Buenos Aires

BMJ. 2001 Sep 15; 323(7313): 625-628.

Far from

Agreement

Complicated

Close to
Agreement

Far from
Certainty
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1) Elle favorise la promotion et
I’éducation pour la santé par une
intervention appropriee et efficace.

Mosaique
Vila d’Este
Tivoli




Mais comment faire?
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|) Elle a une responsabillite
specifique de sante publique
dans la communauteée




K) Elle repond
aux problemes de
sante dans leurs
dimensions
physique,
psychologique,
soclale, culturelle
et existentielle.

Fontana
della
Natura
Vila d’Este
Tivoli
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Et donc ; le medecin de famille assume
Une activité professionnelle complexe
et chargéee en emotion

Cathedrale, Montevideo
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