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Le professeur n’est pas quun transmetteur de savoir(s). Il n’est pas non plus un o t‘r[L_'_
psychothérapeute, un parent ou un copain. Il a une responsabilité sociale ; il a recu un s
mandat de la société non seulement pour contribuer a ce que « tous les éléves qui lui sont
confiés »! deviennent capables de s’approprier des savoirs, etc. mais aussi deviennent des
personnes heureuses et des citoyens responsables et solidaires.

Et tout cela, pas seulement avec sa compétence professionnelle ou didactique, mais avec toute sa
personnalité, qu’il importe aussi de respecter, voire de protéger.

Le film « L’école buissonniére » de Jean Le Channois, qui retrace la vie de Célestin Freinet (dont le role
est joué par Bernard Blier jeune, voir la photo ci-dessus) est un bel exemple de la fagon originale dont
chaque professeur est amené a se réaliser professionnellement, au service des éléves, mais en accord
avec ses valeurs personnelles.
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! Allusion au Serment de Socrate en Communauté Fisgnga Belgique : «Je m’'engage a mettre toutes onessf et toute
ma compétence au service de I'éducation de chaesigldves qui me sera confié.».
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A. Sur quels facteurs un enseignant a-t-il prise ?

Facteurs externes de la motivation selon Viau

Viau (2006) synthétise I'état de la recherche sur I'engagénegnia persévérance des étudiants
(Brophy, 1998; Eccles adl., 1998; Paris et Turner,1994; Viau,1998). Il emut les 4 facteurs
externes (sur lesquels I'enseignant a prise) les iphportants :

- Les activités qu’on leur propose

- Les pratiques évaluatives qu’on leur «impose»

- Le professeur par sa compétence et ses inteoredat

- Le climat de la classe (relations entre eux)
Le chapitre qui suit est surtout consacré aux dieuriers facteurs (davantage en sections C et E).

B. Comment I’école traite-t-elle et peut-elle traiter les
adolescents et qu’en pensent-ils ?

Adolescents et école

B1. Une schizophrénie de l'institution

« Le fossé entre la rhétorique de I'individu fldeiboriginal et créatif comme but de notre éducatio
et leur culture réelle dans nos écoles révele wardg hypocrisie. Dés le début, les étudiants font
'expérience d'un environnement d'école et de dasgui les conditionne a adopter des
comportements dans la direction exactement oppeséhercher les réponses « correctes », se
conformer et reproduire le connu. Ces comportemenots renforcés quotidiennement par les
restrictions physiques du groupe et de la sallelagse, par le genre de questions que les profasseu
posent, par la nature des devoirs a faire asgareles formats des tests et des quizzes. » (Gaodla
1984).

L'opposé de cette vision coercitive de I'éducatioété mis en ceuvre a divers endroits dans le monde,
depuis I'Ecole moderne de Célestin Freinet (bas#eles pédagogie du projet) jusqu’d@roblem
Based Learningratiqué depuis les années '80 dans de plus endelfiacultés de médecine (Leclercq
& Vandervleuten, 1998, pp. 187-205).

B2. L’étude Eight Years

Sprinthall & Collins (1988, p.441) rapportent qukakltats-Unis, dans les années 1930, une réforme
de I'enseignement secondaire avait été lancéelequmm de « L'étud&ight Years», dans le but de
changer radicalement I'atmosphére d’apprentissagarela place centrale donnée aux ACTIVITES
des apprenants. Ce projet avait les caractérigiguigantes :

Interdisciplinarité, variété des méthodes, travaanx petits groupe
apprentissage coopératif, simulations, déplacements le terrain,
responsabilisation des étudiants, participatioivact

(2]

Par exemple, au lieu de mémoriser des faits dansours de sciencef i
sociales sur le gouvernement local, les étudianaieat congu un
instrument desurvey (questionnaire), avaient mené I'enquéte a bien
présenté leurs résultats. De méme, dans un courd'éslucation du
consommateur, les étudiants ont fait du « shoppmmparatif »... Ce
projet a impliqué 30 écoles secondaires et une acagon a eu lieu aveq
des « écoles contrble ».

On ne peut s’empécher de faire le lien avec lagegla Freineh.

[

" J’ECOLE
BUISSONNIERE

2 http://web2.ugat.ca/pedagocom/pdf/Viau_ 2006 Ptetien.pdf

D. Leclercq (2008) Psychologie Educationnelle de I'’Adolescent et digeAdulte Editions de I'Université de Liege
Chap. 8 : Relations Professeurs-Adolescents - p. 327



On a fait les observations suivantes : les étuslidntgroupe expérimental :

- ont un meilleur score moyen dans tous les cautlangues étrangeres,

- sont jugés comme ayant un plus haut degré desitéiet de motivation intellectuelles,

- sont jugés comme plus précis, systématiquesjettifs dans leurs raisonnements,

- ont des idées plus claires concernant la sigtifia de I'éducation,

- font mieux face a des situations nouvelles,

- obtiennent plus de récompenses non académiqlestigd comme dirigeants d’organisations,
médailles athlétiques, role de leader dans desptaions artistiques),

- sont plus s0rs de I'orientation de leurs études,

- sont plus concernés par « ce qui se passe damige ».

B3. Que gagne-t-on a responsabiliser ?

Dans d’autres études (Gartner et al., 1971), degigtts du secondaire supérieur étaient tuteurs
d’étudiants du secondaire inférieur (en lectur@s késultats ont montré un gain plus important chez
les tuteurs que chez les tutorés (ce que Baud@®3Rappelle « I'effet tuteur »).

D’autres études (Sprinthall, 1980) menérent a tlesmwations semblables. Celles de Conrad & Hedin
(1982) portant sur 600 étudiants ayant, dans 9ligtements différents, participé a des classes
d’apprentissage par I'action, ont montré des gdars les aspects suivants :

- 'estime de soi,

- I'efficacité personnelle en termes de résolutierproblemes sociaux,

- la responsabilité personnelle et sociale,

- 'empathie et I'altruisme,

- 'exploration des carriéres professionnelles,

- le développement moral et des valeurs,

- le développement de soi.

B4. L’avis des jeunes eux-mémes

Il est aussi intéressant de noter quelles caratiggres les jeunes (teenagers) de cette méme étude
citent eux-mémes comme constituant une différensdipe :

- J'ai eu des responsabilités adultes.

- J'ai pris des décisions importantes.

- J'ai fait des choses moi-méme plutét que d’observ

- J'ai eu le sentiment de servir a quelque chose.

- J'ai pu explorer mes propres intéréts.

- J'ai discuté de mon expérience avec le professeur

- J'ai recu des directives claires.

- Les adultes qui m’entouraient se sont personmelfd intéressés a moi.
- J'ai été apprécié quand j'ai fait du bon travail.

Dans les enquétes de Coleman (1961), Sprinthall &hdr (1969) et de Goodlad (1984) dans des
écoles secondaires traditionnelles, par contsee¢ladiants rangeaient I'apprentissage tout awlbas
I'échelle de leurs préférences. (Sprinthall & Quli 1988, p. 450).

Ces contrastes amenerent a la publication du thikenec «A nation at risk» (NCEE, 1983).
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Les plus agés tuteurs des plus jeunes
Otten Patricia (2006), AESS Germaniques.

Je voudrais parler de Uexemple qui se trouve dans le syllabus (responsabiliser les /
éleves). Je pense que cela se fait dans de nombreuses écoles. J'ai moi-méme été Wm%[@f’f
tuteur d’'un éléve de premiere année quand j'étais en derniére année. Mais je ne \,’}f/ \
veux pas parler de mon expérience mais de celle de ma classe de 39"¢ (intérim).

Dans lécole dans laquelle jenseigne, les éléves de 3¢me sont tuteurs des 17 et les 6¢

sont tuteurs des 4¢. Je pense que cette double expérience est tres intéressante. On n’'attend pas que
les éleves aient 17 ou 18 ans pour les responsabiliser, ce qu’ils apprécient beaucoup. De plus, les 3¢
sont soutenus dans leur passage vers le secondaire supérieur.

Un autre exemple du cours de didactique spéciale, que je n’ai pas encore pu appliquer en réalité :
Quand un test a été fait et que certains éléves l'ont réussi et d’autres pas, il est intéressant de former
des groupes dans lesquels les éléeves qui n'ont pas de difficultés font la remédiation pour les autres.
Ainsi, ils ne perdent pas de temps et sont responsabilisés.

Pistes d’intervention
On se réferera a la liste des avis des jeunes (B4) pour imaginer des situations

d’apprentissage débouchant sur de telles valorisations.
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C. En quoi le professeur est-il écartelé entre plusieurs objectifs
et plusieurs roles ?

Le professeur deux fois écartelé

Bien que les deux sections qui suivent sont préssntomme des choix exclusifs, il appartient a
chaque professeur de créer son propre "cocktailfoantion de ses golts, de ses capacités, des
circonstances, et, pourquoi pas, des besoins dessl.

C1. Quel professeur les étudiants souhaitent ?

Viau (2006) s’appuyant sur Braxtonadt, (2000) signale que les étudiants souhaitent :
- Un professeur qui les stimule

- Un professeur qui est motivé a enseigner

- Un mentoret unmodélesur le plan professionnel et de I'apprentissage

- Des échanges fondés sur le respect et la recaamaie

C2. Le professeur : acteur ou entremetteur?

On a longtemps considéré l'enseignant comme lecukehide la connaissance qu'il devait faire
transiter de sa bouche vers les oreilles des élawele sa craie (au tableau) vers les yeux deslév
Dans ce contexte, on compare souvent |'enseignamééteur, brillant par son art de "faire passer” le
message (écrit par qui ?), voire de le faire retéhonc de l'imposer). L'ennui est que, dans cette
approche "transmissive”, |'étudiant est reléguésdan role de spectateur (donc passif), de
consommateur... Or il importe que I'apprenant aagsi le constructeur de ses connaissances (dans le
sens du constructivisme) : il doit faire des hypgs#s, les tester, les communiquer a d’autres our v
dans quelle mesure il les comprend lui-méme ; dimportance de I'activité et des (re)découvertes
personnelles.

Dans ce contexte, le professeur devient un "orgelis de conditions favorables a I'émergence
d'interactions fécondes entre I'apprenant et leeaiil En ce sens, il esefitremetteur” : il favorise

les échanges, sans se substituer a I'apprenape@méme dire que plus il en fait lui-méme et fllus
prive l'apprenant d'occasions d'étre acteur !

Pire ! Plus le professeur est brillant dans l'etiéa, plus I'étudiant risque de se persuader de sa
propre incapacité, tant le modeéle lui parait inasitee.

Et pourtant... il est évident que I'enseignant aesisi de MODELE, de direction a suivre, et onitdm
que ce que lI'on admire.

L'équilibre est donc délicat et requiert que I'spant garde confiance en lui-méme malgré ses
imperfections, peut-étre par la mise en évidencesete progrés (voir les stratégies inspirées du
conditionnement opérant, voir chap. 4, section WB). enseignant laxiste (peu exigeant) finit par
décevoir les étudiants qui se rendent compte qutgmes ne progressent pas, donc se dévalorisent.

C3. Leprofesseur : centré sur le contenu ou sur 1'éléve ?

ros 1N wiLLiams Trop de professeurs sont centrés uniquement sur le

1 fut leur inspiration. Il a transformé leur vie 2 jamais.

contenu pour quil soit besoin d'illustrer cet
extréme. Une illustration de lautre extréme est
fournie dans le film de I'Australien Peter Weil, &
Cercle des poetes disparus ». Puisque ce film a été
vu par de nombreux lecteurs, nous nous servirons
de certaines séquences pour illustrer notre propos.
Disons d'emblée que si le comportement du
professeur Keating (joué par Robin Williams) nous
parait un excellent point de départ de discussion
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parce que concrétisant les problématiques, il est He question de le proposer comme un modele
inconditionnel. Si certaines choses sont a imitersont plus les fondements de ses actions que ces
dernieres. Quels sont, précisément, ces fonderfients

Les trois que nous avons retenus sont typiquelpleroche "centrée sur I'éléve". Ce sera I'objst de

3 sections C4, C5 et C6 qui suivent.

C4. Unregard sur lavie

Une des séquences les plus frappantes du filmaestdhage de la page d'introduction du célébre
recueil de poésies de J. Evans Prichard. Le texteenu par cette page est qualifié d'excrément.

En fait, Prichard propose de classer les poemes sigux axes, I'un de la pertinence du theme traité
l'autre de I'excellence du mode de traitemenituesd'ailleurs Byron d'une part et Shakespeargrd'a
part sur un tel graphique.

A une telle vision, Keating oppose : "On n'écidispde la poésie parce que c'est beau, mais parce
gu'on fait partie du genre humain”. Une telle parag peut laisser aucun humain indifférent, et
surtout, le met en position d’AUTEUR et non pluggmme Prichard y induit, en position
d’ANALYSTE de I'ceuvre d’AUTRUI.

Le slogan de Keating est moins, a nos yeux, "cdipm" que "cette splendeur existe et tu peux y
apporter ta rime" signifiant par la la fagcon pagtidont chacun devrait regarder I'existence ("cette
splendeur" ne concerne pas la seule poésie) attamfactive, intervenantea(rime).

Keating pousse donc les adolescents qu'il doit éorén étre des acteurs (au sens large). Que l'un
d'entre eux, Neil, désire devenir acteur (au sermstest une parabole de ce conteur qu'est Peter
Weir.

Ce qui séduit ces adolescents, ce n'est pas quingdeur fasse arracher des pages de livres ou
marcher sur les bancs, c'est qu'il les a@d#gonner un sens a leur vie et a en étre les acteulLe
filme montre (caricaturalement) qu'il est le seué daire dans cette WELTON ACADEMY dont la
devise séculaire (Tradition, Honneur, Disciplin&c&lence) est toute en convergence, en alignement
(sur le passé, sur le conventionnel).

Cs5. Un parler vrai

Si ce film plait tellement aux jeunes des année£'86t qu'ils se rendent bien compte que cesekevis
(de la WELTON ACADEMY) ne peuvent guere les aide ils sont conscients qu'il leur importera
plus de se créer un chemin que d'en suivre unaexist

Les vers du poete Antonio Machado valent bien lasgedu college de WELTON :

Caminante, no hay camino,
Se hace camino al andar

Y al volver la vista atras

Se ve la senda que nunca

Se ha de volver a pisar

Quand on marche, il n'existe pas de chemin
Le chemin se fait en marchant

Et en regardant derriere soi

On découvre le sentier

Qu'on n'aura jamais a réemputer.

Combien d'adultes tentent de faire croire aux atelets que leurs certitudes d'aujourd'hui, leur
position sociale, leur situation (d'époux, de pgrdienseignant, etc.) est un chemin qu'ils ontisui
pas a pas, systématiguement, comme s'il n'y avaithez eux aucun dilemme, aucune angoisse,
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aucune indécision, alors qu'elles résultent deslesouhaits, mais aussi des circonstances, etagu'ell
sont loin d'étre parfaites.

On peut reprocher a Peter Weir que son Keatingrepersonnage caricatural, vivant a des milliers de
kilometres de sa propre famille, ne connaissantlgaeeur, le doute,..., sauf, cependant, I'échec (I
suicide d’un étudiant) et le rejet social (par salegues).

La difficulté tient en outre en ce que personridgg €léves ni I'enseignant) ne sait exactemeint qu
est, comme le note Antoine de Saint-Exupér\iwe, c'est naitre lentement. Il serait trop aisé
d'emprunter des a&mes toutes faites

C6. Promouvoir l'initiative des éléves et annoncer les limites

Inviter les éleves a monter sur les tables viseapper leurmémoire épisodique a inscrire la
métaphore (de monter sur les barricades, symboléa derotestation) non seulement dans leurs
oreilles, mais dans leurs yeux et dans leurs egsifiternes (ou se situe le sens de I'équilibre).

C'elt été plus démonstratif encore si le fait daterosur la table avait permis de découvrir réediein
de nouvelles données.

Quand, a la fin du film, quelques-uns des élévestemt sur la table, ce n'est pas en signe de gévolt
contre I'établissement, mais pour signifier (d'diagon cinématographique, visuelle) au professeur
Keating : "Nous avons appris quelque chose de vquslque chose qui désormais est en nous,
notamment de poser cet acte malgré l'interdictarventionnelle”.

L'enjeu était ici le droit des étudiants a lirniti@. Tous les autres adultes du film interdiseag |
initiatives, les répriment des qu'elles veulent s'exprimer.n®rpeut enseigner en refusant d'écouter
I'étudiant PARTENAIRE d'entendre son point de wdlagcepter d'en tenir compte.

Evidemment, on ne peut accepter n'importe quelgaiive. Des lors, il est difficile d'éviter les
injonctions paradoxales comme dirait Watzlawiclesta-dire deux injonctions qui s'opposent,
comme, par exemple : "Prenez des initiatives, megtez mes éléves soumis”.

Des lors, dés le départ, le professeur signaleibexiste des limites et s'efforcera de les prcle
plus possible.

Pistes d’intervention
Un enseignant influence les apprenants tout autant si pas plus par ce qu’il est que par ce
qu’il fait. Les adolescents, en quéte de modele, souhaitent se trouver devant des adultes

qui se comportent en adultes, qui leur donnent la priorité. Les adolescents ne sont pas

dupes. Ils détectent les enseignants manipulateurs qui veulent s’en cacher, les enseignants qui font
juste leur devoir, sans enthousiasme, sans prise de risque. Ils pardonnent les erreurs techniques s’ils

ont la conviction que I'enseignant est une personne engagée, qui les respecte et qui se respecte.
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D. Quelles sont les regles que le professeur doit se donner dans
ses relations avec les éleves ?

La déontologie du professeur’

D1. Tenir son role ety rester

Etre ouvert aux initiatives des adolescents sigttifl les approuver toutes ? SOrement pas. Chacun
doit tenir son réle. Et Keating tient le sien lar$igdésapprouve certaines conduites. Les jeunes ne
peuvent se définir eux-mémes que s'ils ont en faex des adultes qui s'assument eux-mémes, qui
n'‘essayent pas d'acquérir leur sympathie de faéoragogique, qui maintiennent leurs exigences, qui
sont des reperes stables et non des girouettes.

Selon le principe "qui aime bien chétie bien", tefpsseur ne manquera pas de donner a I'éléve son

avis sur la conduite. Il veillera a :

- s'en tenir aux faits sans extrapoler sur la persoex. : "le travail est insatisfaisant” et namés un
incapable”

- signaler ce qui lui déplait : non pas "C'est oghue tu fais" mais "Je n'apprécie pas ce quaisl, f
ni se retrancher derriere le reglement de I'écolissant entendre a I'éléve qu'on désapprouve ce
reglement.

Si chacun doit tenir son réle par contre, il ne gais en sortir.

Et Keating n'en sort pas lorsqu'il pousse le jeMeai a discuter franchemeatvec son pereKeating

ne se substitue pas a l'instance familiale. Lefepseurs "proches des éleves" ne manquent pas d'étr
tentés de sortir de leur réle, car il arrive gueddolescents leur soumettent des problemes pe&isonn
graves. Autant il serait contraire a la missionld@ateur d'y étre sourd, autant il serait inadédaate
considérer comme engagé a les résoudre seul. Leneoauté éducative a bien des ressources et
I'enseignant doit y faire appel : sa direction, sebegues, les membres du P.M.S. et les parents,
évidemment. Le tout avec l'assentiment de l'adel@saui ne doit pas avoir le sentiment que sa
confiance a été trahie.

D2. Ne pas abuser de son pouvoir de persuasion et de manipulation

Faire arracher les pages d'un livre est tres spdeiee, pour les éléves et pour les spectateurs du
film. Cet acte nous parait cependant regrettableisipoints de vue.

- D'abord, il constitue une destruction de la pend@utrui et s'assimile trop aux bdchers de livres
allumeés par les nazis ou au lance-flammes de FagiteB51 pour que sa portée symbolique (néfaste)
soit tolérable.

- Ensuite, il constitue un acte irréversible, nenptant plus la discussion ultérieure ou les
changements d'opinion du propriétaire du livrecEla aussi cet excés est néfaste.

- Enfin, que Keating enjoigne les étudiants a paserlacte I'assimile aux autres "dictateurs". Inepos
la liberté n'est pas plus admissible que l'interdi€eating n'a que trop tendance a "manipuler" les
étudiants c'est-a-dire les amener a exprimer ‘tilerg" ce qu'il avait décidé qu'ils exprimeraiergsL
adolescents sont sensibles a cela aussi et letéovtres vite... pour le rejeter.

D3. Se fixer une panoplie équilibrée d'objectifs

Aucun programme ne semble peser dans le "cahieshdgges” de I'enseignant Keating qui, pourtant,
doit comme tous ses collégues, aussi apporteratepétences spécifiques aux étudiants. Il sergit tro
simple de laisser ce soin aux autres et de seve¥des "taches nobles". Chaque enseignant ddit tou
assumer a la fois, en trouvant un équilibre guskese les étudiants, l'institution... et lui-mérde

®D. Leclercq et M. Poumay sont responsables dusadeiDéontologie des enseignants & I'Universitéiéige.
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tel équilibre est peut-étre plus difficile a attdi@ quand on est professeur de physigque ou decssien
économiques que de poésie... Quoique...

Comme l'illustre le superbe filmkEcole Buissonniére, réalisé par Jean LeChanois, compagnon de
'Ecole Moderne, la méthodologie Freinet prend sdigquilibrer les objectifs a atteindre par
conformité sociale (le bagage commun imposé pastitution) représentés par des cassettes, des
livres et vidéos d'auto-formation, des cahiersateixe, des cours programmés (ou I'étudiant fait ce
qu'y est prévu) et les projets personnels pouvaatddvergents, représentés par I'exploration ldwe

la (vaste) bibliotheque, le recours au centre dea@rces pour y assouvir SA quéte.

Obligation de neutralité
Rosa Frédérique (2006), AESS Sciences économiques. /
Dans le cadre du cours de sciences économiques, nous abordons un grand nombre j M«

. s o s . , . . . 'bﬁ“ >
de sujets dactualité ou des grandes questions économiques. Il serait facile o \
d’influencer leur jugement en ne présentant qu'un aspect du probléme, celui qui

correspond a notre opinion. Or notre role est de leur permettre de prendre position

de maniere critique. Nous devons donc leur fournir une vision pluraliste (des « pour » et des
« contre ») pour qu'ils puissent se forger leur opinion, différente de la nétre.

C’est notre obligation de neutralité.

Pistes d’intervention
Le professeur renoncera a un réve d’'omnipuissance. Il n’arrivera pas a satisfaire tous les

besoins et tous les désirs de tous les étudiants, a les influencer tous dans tous les

domaines. Heureusement, il n’est pas seul. D’autres éducateurs, a commencer par ses
collégues, contribuent aussi a 'épanouissement des apprenants qui leur sont confiés. En outre, il doit
s'imposer de respecter le mandat que la société lui donne par sa profession, a savoir étre I’acteur

proxime de la politique éducative de son pays.
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E. Comment essayer d’obtenir une bonne ambiance de classe ?
Et si c’est le chambard ou la révolte ?

Exigences et ambiance de la classe

E1. Ou placer le niveau d'exigence ?

Le professeur débutant peut avoir l'impressionlgueermissivité et la flatterie des étudiants peit
amener les faveurs de ces derniers. Sur ce pdxpérience d’Aronson & Linder (1965) est
éclairante. Des professeurs (en fait des chercheatsfourni, pendant deux périodes de 25 jours
consécutives, des feedbacks aux étudiants surtiewesx.

- Les chercheurs A ont donné uniquement des COMEINIS,

- les chercheurs B uniquement des CRITIQUES.

- Les chercheurs C ont donné d'abord des complgi2htjours) PUIS des critiques.
- Les chercheurs D ont donné d'abord des criti@@®ours) PUIS des compliments.

On demanda ensuite aux éleves leur appréciatiote(%atisfaction) des divers évaluateurs. Voici les
résultats :
Evaluateurs

C (Compliments puis critiques) 10 %

B (Critiqgues uniqguement) 22 %

A (Compliments uniquement) 64 %

D (Critiques puis compliments) 76 %

Pistes d’intervention
Placer haut la barre (en anglais : high expectations) est un signe de respect pour les

étudiants. C'est faire ce que Philippe Merieu appelle le « pari d’éducabilité », c’est faire

confiance dans la capacité des étudiants de se dépasser. Et de cela, les étudiants s’en

rendent comptent.

E2. L'ambiance

Pour Viau (2006), le climat de la classe est utef@cexterne influencant puissamment la motivation
des étudiants. Il recommande donc « une classesoéiéves

- peuvent se «risquer» sans étre dénigrés,

- sont vus comme un groupe d’apprenants (TintoQ200

- sont centrés sur le travail d’équipe et I'entea{8pringer eal., 1999),

- «se sentent a leur place» (les minorités) ».

a) Les appeler par leur nom

L'ambiance de la classe commence dés le premierRam exemple, dans le souci de I'enseignant de
connaitre ses éleves par leur nom, leur prénoince ¢ plus vite possible. Divers moyens peuvent
étre mis en ceuvre. Un(e) enseignant(e) consulteegstres de I'école et recopie chaque nom sur un
petit papier. Lors des premiéres lecons, il (eliigpose ces papiers sur son pupitre selon la
disposition des bancs. Un(e) autre constitue ddsra(visibles de loin) de maniére a ce que chaque
éléve affiche son nom depuis son banc, comme @arsohférences internationales.

Les étudiants sont tres sensibles (qui ne le sBradux marques de personnalisation et la plus
élémentaire est de pouvoir les appeler par leur eiiselon les cas, par leur prénom.
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Il est regrettable que les écoles ne tiennent dasdésposition des titulaires en début d'annéeifet
permanence pour les nouveaux) de photos des él€eemins professeurs doivent faire ces photos
eux-mémes.

b) Que va-t-on faire ensemble ?

Les étudiants eux aussi ont le droit d’en savdendapprendre sur le professeur, et par exemple,

d’entendre dés le départ de sa bouche :

-Ses objectifs. A quoi - pour lui - sert son coudxgjuoi il verra que ses objectifs sont atteintsion.

-La matiére qu'il compte voir et comment.

-Ses méthodes d'évaluation. Les étudiants apptébéeconnaitre trés tdét ces modalités, pour pouvoir
planifier leur travalil.

-Les modalités pratiques de travail (type de caliiélais pour remettre les travaux).

On ne manquera pas d'ouvrir une discussion swijét. On s'appréte en effet a passer un "contrat"
avec les étudiants qui sont invités a le commeidtdgmender... et qu'il faudra que les deux partie
respectent. Les étudiants apprécient que leurdevigartenaires du projet éducatif soit pris a adest
du processus.

Une fois le contrat accepté de part et d'autrepaumra s'y référer comme une régle "neutre”, ne
dépendant pas (plus) de l'arbitraire de I'enseignan

Si le professeur annonce des exigences a leurigntdre manquera pas d'insister sur les exigences
gu'il s'impose a lui-méme.

Enfin, il (elle) ne manquera pas de signaler controarpeut le (la) contacter en dehors des heures de
classe. Un mot écrit déposé a un endacithocde I'établissement est une procédure efficace, de
méme qu'un tableau signalant & I'étudiant que déepseur a répondu, et ou cette réponse peut étre
trouvée par I'étudiant.

¢) Qui je suis

Pourquoi le professeur n'évoquerait-il pas rapider(®ar on pourra y revenir peut-étre plus tard) le
aspects de ses intéréts susceptibles d'étre parfmgécertain(e)s étudiant(e)s ? Pourquoi ne pas
annoncer que, sur ces points, il est disponible pobanger ?

d) Prenez de la peine... mais aussi du plaisir

L'enseignant veillera a équilibrer ses lecons gerfaque les périodes d'activité intellectuelle st
soient contrebalancées par des moments plus détemdire amusants. Ceux-Ci peuvent soit
constituer une pause, soit étre prévus pour occlapn de la lecon. Ce sera pour tous, étudiants
comme enseignant, la juste récompense d'un effatesu. En outre, ces moments illustreront la
nécessaire alternance dans les activités intedéetuiet permettront au professeur de mieux comnait
les éléves en tant que personnes... et vice vieeseours, quel que soit son contenu, pourra ére li
avec le reste de la vie, par les interventionsétiediants eux-mémes, si possible.

e) Etonnez-les

Un jeune professeur de sciences économiques eghéétans une école professionnelle d'apprentis
bouchers qui font bien comprendre que les coureritdndes ne les intéressent pas. Quoi de plus
normal pour un économiste d'évoquer le problémgui fes intéresse - de leurs bénéfices et des flux
d'argent. Notre jeune professeur aura pris (aupggses collegues spécialisés en boucherie) uee sér
d'informations et saura donner directement des pkenréels avec de vrais prix de bétes sur pied,
abattus, etc. Que lui aussi maitrise leur jargomasquera pas de frapper étudiants et de suseiter |
respect.
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E3. Chambard et indiscipline

a) Réprimer ?

Il est fréquent que le premier réflexe de I'ensgigmovice soit de chercher a "réprimer" le chatwt
I'indiscipline. Ce n'est pas nécessairement la oéactionCela dépenden effetdu type de chahut

et surtoutde ses causes

Rien de pire que la punition collective aveugle siamu départ, la majorité des éleves n'avaitdeas
raison d'en vouloir au professeur, maintenant efleaura une : la punition injuste qu'il (elle) a
infligée.

Certains chahuts sont dirigés contre linstitutgun, d'une fagon ou d'une autre, insatisfait les
étudiants. Il importe de comprendre en quoi. [Dé&sutsont dirigés contre un cours (ex. : de
mathématique ou de musique ou de ...). Il impogecdmprendre pourquoi. D'autres encore sont
dirigés contre le professeur. lls sont minoritaifésis le professeur a droit & des explicationg, so
séance tenante, soit aprés avoir laissé aux élévesps de s'organiser entre eux (pour désigner un
porte-parole, pour prendre une décision), brefyréadre leurs responsabilités en groupe.

Un temps (cing minutes) de concertation accordél@arofesseur au groupe comporte plusieurs
avantages. D'abord, il sert au professeur lui-m@uiepourra envisager la suite des opérations.
Ensuite, il sert a ce que chacun, dans la claasegfentendre sa voix aupres des autres en l'absenc
du professeur, ou se taise, mais alors perdei dibinnocence.

Le professeur aura pris soin d'annoncer a quel ogement il reconnaitra ceux qui ont décidé de
poursuivre la classe dans le calme et/ou d'entamdralogue courtois.

b) Rire avec eux?

Il arrive qu'un fou-rire ne puisse étre répriméamme un éternuement. Pas de paranoia ! Dans la
plupart des cas, s'il (elle) le laisse éclater 't(slle) demande (sans insister) a étre dans la
confidence, le professeur passera lui (elle) awssion moment, qui contribuera a égayer le reste de
la lecon.

Pourquoi faudrait-il transformer un moment de jefedrame ? Bien sdr, tous comprendront qu'on
n'est pas la seulement pour rire, et que tout &inneprovisoire.

c) lgnorer ?

Certains enseignants novices réagissent a un cbhahume s'il n'‘existait pas, ou donnent leur couars e
parlant tellement bas qu'il est impossible de drdte dans le chahut, ou encore le donnent pdr écri
au tableau.

Aucune de ces réactions n'est admissible. D'almbies n'ont aucun effet sur les étudiants, dont le
chahut n'est en rien entrave. Ensuite, et suriicslggit d'une démission grave de l'enseignandgiti
faire respecter sa fonction et surtout sa personne.

Méme s'il faut consacrer toute I'heure du cours gwcider les causes du malaise, ce n'est pas du
temps perdu. Il est de toute facon exclu de doooers dans une ambiance inappropriée. En outre, il
est fort probable que si le professeur s'engage lad interview collectif, les éleves se prétepns

a la démarche, selon le principe avancé humoristigunt par Albertini (1992, 80) selon lequel "lI

est toujours plus facile de faire parler un indiviglie de le faire taire".

La cause du malaise peut étre "L'école ne nousesgé pas". Le professeur est alors conduit a
analyser "ce qui intéresse", comme nous allonsileci-apres.

Cette démarche, le professeur ne doit pas étreuledsl'assumer. Il doit en référer a la directiom,
elle aussi, prendra ses responsabilités.
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d) Prise de risque ou communication paradoxale

Si le professeur a, parmi ses objectifs, l'autorodains la décision des adolescents, il doit stibed
ce gu'un jour ces décisions s'opposent a ses @ésirsvoire a ses propres décisions.

Il faut donc que le professeur puisse supporterlquére (en l'occurrence l'adolescent) ait prie un
autre décision que la sienne, adopte d'autresngalseit que ce qu'il aurait souhaité.

"Soyez vous-mémes" est ce que Watzlawick appelke "imonction paradoxale”, c'est-a-dire une
“"injonction a laquelle on doit obéir mais, poura;eliésobéir”, ce que Bates avait appelé DOUBLE
CONTRAINTE (dubble bing.

I en va de méme quand le professeur demande &tadmnts de critiquer ses méthodes ou ses
contenus mais qu'il fait aussi comprendre que féguwes le vexeraient. Le silence des étudiants
(placés ainsi en situation de "blocage") est almmsént interprété comme une approbation des
méthodes et contenus.

L’ambiance se dégrade de jour en jour
Bertholet Cécile (2006), AESS psycho. / %\
Lors d'un stage en psycho avec des éducateurs A2, je suis allée dans une classe ot il M,
, .. . R N N S
n'y avait jamais eu aucun probléme de discipline avec mon maitre de stage. o \
vt

Inexpérimentée, j'en ai conclu que c'était évident en raison de la maturité des éléves.

J'ai donné 12 heures de cours, et au fur et a mesure, j'ai vu l'ambiance de travail en

classe se dégrader. En fait, je n'étais pas assez cadrante, claire et j'étais chaque fois surprise quand
les éléves n'étaient pas comme avec mon maitre de stage. Alors, décontenancée, je faisais comme si de
rien n'était, j'ignorais le bruit. C'était la pire des choses a faire parce que les éléves continuaient eux
aussi a m'ignorer. J'avais d'autant plus de mal a intervenir que 1) je ne connaissais pas le nom de
mes éleves, 2) je n'avais pas pris la peine de me renseigner sur les sanctions proposées par l'école en
cas de manque de respect. En plus, je n'étais pas trés a l'aise avec la matieére que jenseignais, ce qui
n'aide pas.

Bref, j'ai beaucoup appris pendant ce stage sur ce qu'il ne faut pas faire.

Pistes d’intervention
Une classe ou 'ambiance est chaleureuse, ot les étudiants peuvent prendre des initiatives,
n’est pas forcément une classe ot tout est permis. « Respect » est un mot clé : respect des

autres (de leur personne, de leur temps, de leurs gofits, etc.), mais aussi de soi-méme (de

sa personne, de son temps, de ses goiits, etc.). Le professeur reste la garant de ces respects. Dans les cas

extrémes, il doit les imposer.
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F. L’enseignant joue-t-il tous les instruments de ’orchestre ?
Le(s) métier(s) d’enseignant
Fi. Untravail de sourcier

Le professeur se pose d'abdadquestion des besoins et des désirs des appsepais, ensuitevoit
comment la matiére peut contribuer a les satisfafest l'inverse de la démarche habituelle

qui

consiste a apporter la motivation de I'extérieurdager la pilule (La pilule est premiére ! Elle

"passera", de gré ou de force).

On trouvera ces deux attitudes contrastées daesrifde suivant.

Le jeune professeur X est encore en formatiororiing une lecon sous I'ceil de son vieux maitres assi
au fond de cette classe de deuxiéme année prinharétre de la lecon (peu enthousiasmant mais

nécessaire !) est "Enseigner I'écriture des leftres W majuscules".

Alors, notre jeune enseignant, désireux de CREERdtvation, se lance dans une histoire inventée
de toutes piéces ou interviennent une certaineaxeviet un certain Willy. Les jeunes enfants ontihea

n‘avoir que huit ans, ils se prétent a I'exeraitais avec résignation. lls font ce que C. Freippede

(dans son ouvrage "Les Dits de Mathieudli'travail de soldat' : on fait durer la tache, de peur que,

une fois terminée, le professeur (ou le caporaljpeente une autre, tout aussi peu intéressante.

Le vieux maitre se leve alors, monte sur I'estrpcend une craie et demande, innocemment : "Y a-t-i

dans la classe un petit garcon qui s'appelle Vigter'Oui, Moi" répond avec fierté un des bambin
"Viens, je vais t'apprendre a écrire ton nom ..."

S.

L'innocence du vieux maitre est toute feinte. Ibian entendu consulté le registre de la classe
auparavantLa spontanéité, ¢ca ne s'improvise pasNotre vieux maitre, avant de tenter de CREER

la motivation, a d'abord cherché a la TROUVER laeté existe. Une fois trouvée cette source,
fois qu'on la laisse jalillir, fini le travail de lsiat.

une

Le premier travail du professeur est un travaisdercier (qui trouve ou sont les
motivations EXISTANTES des apprenants) plutét qlaslducteur d'eau (qui
apporte une motivation externe la ou il n'y en 8)peherchant & CREER la i;

motivation. g‘g ; ’

Célestin Freinet

uel(s) intérét(s) a venir travailler en Belgique ?
Kringels Sandra (2006), AESS Germaniques.
Lors de mon stage en allemand (6°™ année), jai abordé le theme du travail a
létranger. Vu qu’il y avait énormément détrangers dans la classe je leur ai
demandé pourquoi ils étaient venus en Belgique et quel(s) avantage(s) ils y
voyaient. Donc en leur demandant de répondre, cela avait aussi suscité lintérét des autres éleves
belges car ils n’étaient pas au courant des raisons.

2N
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F2. Untravail d'exégete

Le formateur doit interpréter chaque point du paogme et sa pertinence pour un public donné.

Par exemple, dans une classe de jeunes (de 16aas)3'une section professionnelle, un (jeune)
stagiaire doit donner une legcon ayant pour titre puissance juridique existe-t-elle chez les malade
et les handicapés mentaux ?".

Théme qui intéresse probablement les juristes, maisaisse ces jeunes indifférents car ils ne sont
eux-mémes ni malades ni handicapés mentaux eskrd&ait qu'aucun d'entre eux n'a une personne
de ce genre dans sa famille.

Or, I'enseignant a, méme avec un tel theme guarede marge de liberté quant aux objectifs et aux
contenus Voyons comment notre jeune enseignant s'y prend.

"Y a-t-il parmi vous des éleves qui, bien qu'ayamntins de 21 ans, sont lIégalemémancipés?".
Oui. Miracle. Il y en a un, et il y en a un autré@ gonnait trés bien une personne qui, elle aassig
émancipée, pour deux raisons différentes. La jaatibn, la procédure, les conséquences d'ung telle
mesure font I'objet d'un débat passionnant.
"Connaissez-vous quelqu'un qui ait été légalement pde ses droits politiques ou de ses droits
parentaux (qui a perdu la puissance paternellexamnple) ?" Oui. Le miracle se reproduit. Noujeau
débat. On commence a inférer "l'esprit de la lodnime dirait Montesquieu). On est prét a attaquer
un cas concret (les malades et les handicapés mé¢mtar la méthode déductive, fort que I'on est de
la compétence acquise par la méthode inductiveleEtéléves font merveille. lls raisonnent| en
véritables juristes la ou ils auraient pu atteradrec politesse et patience (dans les bons cas)c&ue
jeune homme sympathique les instructiorsi€){.

En fait, il n'y a pas eu de miracle. Non seulemmotre jeune enseignant a fait sa petite enquéte
auparavant, mais surtout, il a décidé de ne fairswget original de la lecon qu'un petit aspechd'u
théme plus vaste. Bref, il a pris le risque, lgpoesabilité, de remettre les choses a leur justeepll

a jugé l'esprit du programme, et lui a donné l'interpiétala plus pertinente pour le public et les
circonstances donneés.

Le deuxiéme travail du professeur est donc un trdiexégeéte, c'est-a-dire

"qui se livre a Ihterprétation ... d'un texte (ici le programme officiel dont le sens, la port@mnt
obscurs ou sujets a discussion” (d'aprés le Dictiva Robert).

En 5¢me année secondaire, section professionnelle (auxiliaire familiale et sanitaire), je

devais voir « la maltraitance chez les enfants ». Afin d’ « accrocher » les éleves, je

leur ai demandé s’ils avaient déja vécu une telle situation lors de leurs stages ou s’ils

s’étaient parfois interrogés sur Uapparition d’une telle situation dans leur futur métier. Une des éléves
avait vécu cette situation en stage. Elle a expliqué ce qu’elle avait vu, comment elle avait réagi, etc. A
partir de son expérience, nous avons retrouvé ensemble les manifestations de la maltraitance, les
différents types de maltraitance, les définitions, etc.

Qui a déja vécu cette situation en stage ? / %\
Gérard Anne (2006), AESS psychologie s Mf
M >,
N
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F3. Untravail d'ethnologue

Le formateur doit essayer de comprendre la facan kdoformé voit le monde. Quand des personnes
de cultures différentes entrent en contact, etllga'egnorent les présupposeés l'une de l'autre, les
sources d'incompréhension sont fréquentes (ce xpliqee, en partie, les craintes, et donc la
xénophobie).

Ainsi, cette enseignante européenne qui demandieatolong de son exposé : "Avez-vous comprjs ?"
et qui recoit des auditeurs d'une autre culture'@es oui" unanimes, puis qui s'apercoit qu'en, fiés
n'‘ont pas compris. Elle leur explique que sans-fesak de leur part, il lui est impossible de "ré&gQ
son cours, c'est-a-dire de I'adapter aux besoifautoire. Eux lui signalent qu'une réponse "Non

de leur part serait infamant pour elle, car elniierait une accusation du genre "Vous expliquez
mal".

Autre exemple : S. Georges-Lecletdait remarquer que parlant des trois religionsi€iamisme,
Judaisme et Islam, I'expression « les 3 religiamdivdte » occulte le fait qu'entre la Bible, la &dr et

le Coran, il existe une différence fondamentalen®l@s deux premiers cas, c’est ’'homme qui parle
de Dieu (avec les imprécisions, erreurs possibles & I’'hnomme). Dans le troisieme cas, c’est Dieu
qui parle. La position du lecteur face au textdf@stement différente.

Transposées dans le domaine cognitif, et entreopees de la méme culture, ces défauts de
communication n'en existent pas moins, tout spéeiaht dans la situation de formation.

Quand science et religion s’opposent

Libert Coralie (2006), AESS Sciences chimiques.

Les éléves musulmans sont souvent opposés a voir certains points de la matiére en Wﬂ“ﬁ‘ﬁj’f
biologie ou en chimie : e

- La formation de l'univers.

- La naissance, création et évolution de 'homme.

Ces points sont en opposition avec leur culture, qui dit que c’est leur Dieu qui a fait cela, ... or le cours
de sciences explique de maniére scientifique ces phénomenes qu'’ils ne veulent donc pas entendre.

Dans le domaine des apprentissages scolairesnjesxeet difficultés sont de méme nature. Ainsi,
rappelons (chap. 5, section H4, p. 229)) que l'oar@it imaginer (heureusement aucun professeur de
mathématique digne de ce nom ne procede de 13 sketeseigner I'algébre en 10 secondes

Il importe que le formateur, comme un ethnograplé \gt au sein méme du village étudié,
comprenne l'univers mental et les réactions deseappts.

F4. Untravail d'architecte

Ce n'est pas le formateur guwivra dans la maison, (qui apprendra dans l'environnemen
d'apprentissage) mais c'est a lui qu'il incombdaddessiner, c'est-a-dire de concevoir l'espace de
possibilités d'expériences (d'interactions aveuileu physique et avec le milieu humain).

Doit-il étre aussl'entrepreneur (qui construit la maison ?). Oui, mais en paréelement, et surtout
pas tout seul, car chacun a ses responsabilitésaddte entreprise. Le Pouvoir Organisateur, Ié che
d'établissement, les collegues, ... et les étusliant

Vivre dans une maison (un systéme de formationpdiaellement en construction, et que l'on
construit soi-méme, quoi de plus exaltant pour pprenant ? Quoi de plus révélateur de l'avenir ?
Nous formonssur le chantier, des étregn chantier qui ne se contentent pas d'habiter le présent,
mais qui sont habités d'un futur.

* Communication personnelle.
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Le cosinus est sur le toit
Dumont Renaud (2006), AESS informatique. %
Dans la préparation de mes cours, jaime insérer des « situations-problemes ». e

Ainsi, par exemple, lors d’'un rappel de trigonométrie au sujet du triangle rectangle J("fﬁr s \
(49me), jai attaché les formules démontrées a la vie courante, a savoir leurs &
utilisations dans le domaine de la construction, pour mesurer des toitures, la

hauteur des batiments, des arbres etc. |

F5. Un travail de choriste

Si I'on se réfere & notre "meche-ressource intefv@l notre introduction, section Blb), les éleves
vont a I'école pour

- apprendre

- apprendre a apprendre

- apprendre comment ils apprennent eux
- apprendre a aimer apprendre.

Or, une des rares choses qui ne sera jamais aealgse dans de rares cas), c'est justement
I'apprentissage. Quand procéde-t-on a |'observdgaquelqu'un-qui-apprend ?

On se prend a réver d'un éléve qui, rentrant a daan, dit & ses parents "Aujourd'hui, j'ail vu
quelqu'un qui étaibloqué, et qui s'estiébrouillé pour obtenir I'information nécessaire. Il a cotéul
des livres, a donné deux coups de téléphone, eagte une base de données sur disquette, puis a
demandé une confirmation & une autre personne finailsment s'en est sortie ...".

Et quand les parents demandent : "Qui était cettgomne ?", I'éléve leur répond : "Le professeur.

Combien de professeurs osent dire a leurs étudianjsurd'hui, nous allons apprendre une nouvelle
matiere, par exemple un nouveau langage de progationmd'ordinateur" ? De toutes facons, les
étudiants leur répondraient : "Oh oenseignez-le noud", ce qui l'obligerait a préciser : "Vous
m'avez mal compris. J'ai itOUS allons apprendre : je ne le connais pas plus que v.".

Evidemment, pour jouer ce jellenseignant doit étre lui-méme un bon apprenant
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Si I'enseignant doit apparaitre comme praestro ce n'est pas de l'enseignement, mais de
l'apprentissage, tant nous apprenons par imitasiams, souvent, qu'il soit besoin de parler :

Heureux qui chante pour I'enfant,
Et qui,sansjamaisrien lui dire,

Le guide au chemin triomphant.
Heureux qui chante pour l'enfant.

Jacques Brel

Apprendre et construire ensemble / %\
Etudiant(e) (2006), AESS Biologie. . M,

Le travail de choriste est une facette du métier de professeur qui est mise en avant bﬁ“fﬁ - \
dans la pédagogie des projets. d
Je suis en train de monter un projet pour le cours de lagrégation : « séminaire sur
linterdisciplinarité ». Je pense que si jai loccasion de le réaliser dans mes classes, je dirai a mes
éléves : voila le sujet du projet, Cest un sujet complexe et vaste, on va apprendre et construire le
projet ensemble.

Pistes d’intervention
Les situations d'apprentissage ou tous se taisent pour que I'on entende la voix d'un seul (le
soliste) sont inévitables. Mais quel bénéfice pour tous quand le professeur méle sa voix a

celle des autres choristes dans 1'exécution de I'oeuvre commune !

Le professeur ne devrait-il pas tendre a étre

- un sourcier plutét qu'un adducteur d'eau ?
- un exégete plutot qu'un exécuteur ?

- un ethnologue plut6t qu'un normalisateur ?
- un architecte plutét qu'un acteur ?

- un choriste plutot qu'un soliste
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