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e Rencontrer de nouveaux défis...

* ... en soutenant notamment le
développement de compétences...

e ... parlacréation d’'un programme
décloisonné.

* Une perspective a discuter...



Beckers, 2007

Constats :

l « La complexité d’'un environnement changeant.
Les défis sociaux et environnementaux a relever. »

Repenser la formation :

« Former des professionnels et des citoyens
capables d’agir efficacement en situation
complexe. »




Bandura, 1999, 2009

AGIR pour...

S’adapter > Transformer

A. Bandura
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L évaluation
des compeétences

3o 22 1] ]
atdacatine

Jacques Tardif, 2006

3
une approche-'-

programme
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« Un savoir-agir complexe

prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces
d’une variété de ressources internes et externes
a l'intérieur d’'une famille de situations »
(Tardif, 2006, p. 22)



Une action professionnelle assortie de
nombreuses conditions (Prégent et al,
2009)

« Un SAVOIR-AGIR COMPLEXE <«

prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces
d’une variété de ressources internes et externes
a l'intérieur d’'une famille de situations »
(Tardif, 2006, p. 22)



« Un savoir-agir complexe

prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces
D’UNE VARIETE DE RESSOURCES internes et externes
a I’intérieIur d’une famille de situations »
(Tardif, 2006, p. 22)

Des savoirs, savoir-faire,
attitudes



« Un savoir-agir complexe

prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces
d’une variété de ressources internes et externes
a I'intérieur d’'une FAMILLE DE SITUATIONS »
(Tardif, 2006, p. 22)

En lien avec le champ professionnel ou
disciplinaire auquel sont préparés
les étudiants (Prégent et al., 2009)



* Une action professionnelle
— isolable

— qui se suffit a elle-méme

— assortie de nombreuses conditions

— qui ne s"automatise pas

— qui s’exerce de maniéere caractéristique a un
métier

— dans un champ professionnel ou disciplinaire
particulier
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Prégent et al, 2009 ; Roegiers, 2006 ; Romainville, 2007

* Réduire la compétence a un savoir-faire, a une procédure standardisée;

e Se lancer dans I’énumération précise de compétences et sous-
compétences au risque de réduire la formation a une suite
d’apprentissages morcelés (en 1970, I’état de Floride a défini pour
I’enseignant 1307 compétences)

* Opposer « connaissance » et « action » (Prégent et al. 2009, p. 44);

* Subordonner de maniere excessive les finalités de la formation aux
attentes du monde professionnel;

* Restreindre I'approche par compétences aux approches par situations
complexes propices aux « bons éleves »;

e Envisager une approche purement cosmétique de la logique des
compétences (Réseau, 2007, n°62, p. 7)
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Alterform, 2013

* Maintenir des relations humaines de qualité avec le

patient et son entourage
— en établissant une relation de confiance et
— en communiquant de facon adaptée

* Veiller a I’hygiene, au confort, a la sécurité du
patient

— tout en maintenant et respectant au mieux son
autonomie

Extrait du référentiel de compétence de I'aide —soignant, Alterform
12



Demeter, 2012

2. Concevoir un projet de développement territorial durable
au niveau local
* en cohérence avec les politiques régionales, nationales
et internationales,
* en entrant dans une logique de gouvernance
locale basée sur la concertation des acteurs du terrain
et des bénéficiaires,
* en nouant des partenariats qui garantissent a long
terme la pérennité du projet et son autonomie
technique et financiere.
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Maillartetal, 2010

En tramsmetiant une information claire et compléte
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e Etre considéré comme un expert en devenir

* Plonger dans la complexité
* Agir comme un professionnel

Débutant Compétent

Dreyfus & Dreyfus , 1980
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Tableau 5.2 Exemples de situations authentiques d’apprentissage et

d’évaluation

] a
Création d'une czuvre Stage d'observation
Exposition APP (apprentissage par probleme)
Expénimentation Etude de cas
Tribunal école Présentation {colloque, conférence, elc.)
Chnique de droit Projet

‘ Chinique dentaire, d'optométrie, elc. Rédaction d'articles ou d'autres documents &

Création caractére réel
Concert Soutenance
Simulation d'un burcau d'experts Stage «
Perlformance artistique Etc.

a a

Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A. (2009). Enseigner a l'université dans une approche-programme. Montréal: Presses

internationales Polytechniques
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Lepoivre, 2002

|[#-2-90F3BLI HIF-4

Présestation péedrale de l'enescice (page d'accued)

Dépérissement a phytophtora chez le piment en
Tunisie

Vous tes apgelé au Cap Bon (Nord Est & la Tuntsie) dans une Zone de
production e piment de plein chamg ot e cullures sous abe (piment pamewr) |
depus gualgues semaras plusaurs champs afdrents mantrant des sympelons
de fétnssement  Ce peobléme inguitte les praducteurs par la soudaineté de soo
appantion &t fa rapedté & S00 #xtennion

Vous vous rendez chez un de ces agnculteurs

Scanano rdaksé geace & & colabossion Se Béchr Allzgu (INRAT)

Vue générale d'un champ Vue dune parcele sous abn

blothéze - Le libo - Lez sonsegnes

Poumay, 2011

18
F. Georges (2012). Les TICEs, quelle plus-value pour I'apprentissage ? Liége : ISLV.



P. Scheffers, 2012

e
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Moyens Movens Movens
non pertinents pertinents tout a fait pertinents
* Examens a choix de * Examens a dévelop- Projets divers, simulés ou réels,
réponses pement exigeant de petite a grande envergure

* Laboratoires de type
cookbook laboratories

¢ Devoirs

hebdomadaires

* Exercices (drill and §
practice)

* Examens oraux ou le
professeur choisit des
questions au hasard
dans un chapeau

* Examens a réponses
courles

* Examens a
développement
théorique

* Examen a développe-
ment théorique de
type take home

* Travail théorique

une application a
caractére profes-
sionnel (analyse
situationnelle, inter-
vention, etc.)

Examens oraux fon-
dés sur une applica-
tion professionnelle
(étude de cas

ou probleme

remis a I'étudiant
30 minutes avant
I'examen pour

qu’il puisse se
préparer) et exigeant
une forme de
soutenance devant
le professeur ou un

jury

Travail reproduisant ou
simulant un ou des gestes
professionnels

Laboratoires nécessitant la
conception et la réalisation
autonome d'une démarche
expérimentale

Simulations professionnelles -

(tribunal-école. entrevues
professionnelles, micro-
enseignement)

Cliniques de toutes sortes

Réalisation d'une performance
professionnelle [spectacle,
intervention, prestation, etc.)

Stages d'intervention de plus
ou moins longue durée

Portfolio ou dossier
d'apprentissage

=

22
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Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A. (2009)



Philippe, 2007

e Comporte une succession de stations d’examen (10-20) ;
e Temps d’examen chronometre (7 min) a chaque station ;

e Passage d’une station a I'autre synchronisé — les étudiants ne communiquent

pas entre eux ;
.S1. 32. |.S3‘ S4 85.
Oeg1| |@g: Oes Okga Qt—:s
AN

Surveliare
ﬁ 13 h 07 min 00 sec

. Evaluateur
LN e
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Philinpe, 2001
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« Le portfolio est un échantillon de preuves,
sélectionnées par I'étudiant pour rendre
compte de ses apprentissages » (Tardif, 2006)

C’est un dossier (classeur, blog, site, ...) QUi permet de
collectionner, puis de sélectionner des traces
(écrits, photos, références, schémas, cartes conceptuelles, ...) CIUI
témoignent d’un apprentissage ou méme d’un
développement
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fmab-Hab-rab;verd]:  to think, thinking, thouwght




Georges, Poumay et Tardif, 2014

* Votre identité : votre représentation du métier
* Vos activités professionnelles (formelles / informelles)
* Vos formations (formelles / informelles)

* Des preuves du développement des compétences

— Traces
* Traces de réalisations (ex. rapports d’activités) \g
* Traces de reconnaissance (ex. lettre de recommandation) o
* Traces de dépassement \q>)

— Commentaires : lien avec la compétence visée
* Conclusions et perspectives

29



Georges, Poumay et Tardif, 2014

Preuve : Ce qui sert a établir qu’un fait est vrai :
preuve matérielle, convaincante, incontestable.

O Trace : Marque laissée par une action ; ce qui
L 4 ,
Py reste d’une chose passée.
v
- Commentaire : Remarque, exposé qui explique,
| |
J l o |\
T interprete...

Preuve = Traces + Commentaire.




Georges, Poumay et Tardif, 2014
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Georges, Poumay et Tardif, 2014

* Complétude (ttes les compétences/composantes couvertes)
» Validite (+ adéquation au niveau déclaré)

* Authenticité (preuves incontestables, objectivées)

* Profondeur de la preuve (doc. riche, action efficace)

+ Etendue, diversité des situations couvertes

* Commentaire

— Etre explicite
— Fonder ses commentaires, les référencer (théories, auteurs, modeles)

Georges, F., Tardif, J. & Poumay, F. (2014). Comment appréhender la complexité inhérente aux 32
compétences ?



Georges, Poumay et Tardif, 2014

Exemple de CERTICA

Compl : Mettre en ceuvre des situations d’apprentissage variées
(7 Formateurs, 25 traces)

Annonce d’une activité adaptée aux préférences d’apprentissage des
apprenants

Description d’une activité variée et perception de son efficacité par
I’enseignant

Description d’une activité laissant a I'apprenant le choix de méthodes
et présentation de la production réalisée par les stagiaires
Description d’activités variées, mise a disposition du matériel de
cours et productions évolutives des apprenants

Description d’activités variées, mise a disposition du matériel de
cours, photos et film commentés des apprenants au cours,
productions évolutives des apprenants, interview des formatrices

33
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Exemple de preuve n%2 : compétence « résolution de problémes et
sens des responsabilités »

Diapositive issue de M. Poumay & F. Georges (2010). L’évaluation des compétences, Principes et illustrations. Liege : LabSET 35



Dans la 3éme vidéo, on peut voir que les stagiaires ont un petit souci et sont un peu perdues
vers la fin. Mais on constate peu avant que la wdéo ne se termine qu'elles trouvent une

solution par rappert a un probléme dont je n'avais pas spécialement parlé. Elles ont été
capables de s'adapter

partager ¥ En savoir plus Preuve (en formation de
formateurs) :

- le film d’une partie de la
séance de formation

- les explications de I’étudiant-
formateur

Jaitenu, lors de cet exercice, 3 développer leur motivation. Je voulais, quen groupe ils
soient capables de s'entraider et soient fiers d'armver au résultat attendu

Le modéle de Viau s'applique bien a cette situation Aprés avoir insisté sur la valeur et lllllell le'ahvre' 2012
l'utilité de cette tache je leur ai demandé si elles se sentaient capables de refaire l'exercice
et e leur ai laissé contréler la manipulation Il y a eu un réel engagement de leur part dans
la tache et en persévérant elles sont parvenues a réaliser l'exercice. Au final, je voyais
vraiment qu'elles étaient contentes, que ce soit aux sourires, mais surtout aux petits
commentaires tels que "ca change. c'est bien I", "c'était chouette” 36




Si c’est a refaire :

Si ¢est a refaxe, je garderai le systéme d'apprentissage collectif en deux groupes. Chaque groupe
doit faire |'actnvité jusque bout.
Clest-a-dire, ne pas faire le transfert entre les deux groupes

Chaque groupe établit les procédures (mstaller ou scanner). Chaque stagiare s'exerce Pre uve :
indmiduellement a appliquer ces procedures.

Le transfert entre les groupes se fera en fin de cours. Chaque groupe transmet a 'autre groupe un

manuel d utilisation des scanners - une interview de deux

que nous possédons dans le centre. . . \ o ey s
stagiaires quant a I'activité

Commentaire : vécue

Je constate que plusieurs activités dans un temps limsté entravent | apprentissage

1l vaut mieux prévox moms d'activités pour les réaliser correctement .

Ii faut impliquer tous les stagiaires dans les actnités. Apprendre par expénience est trés complexe n Ies commentaires d u

Cela demande une préparation de cours adéquate et une attention soutenu par le formateur pendant

e formateur

f » Jamal Lgana

I 5 T —

Deux stagiasres expliquent comment
pergorvent—ils la nouvelle méthode de traval 37
(Collaborative et par Projet)
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Pregent etal., 2009

* Centration sur le cours
* |solement de I’enseignant
* Méconnaissance des autres cours

e Absence d’interactions avec les autres cours
— Horizontalement
— Verticalement

39



| Pregent et al., 2009 ; Tardif, 2006

e Centration sur un projet de formation
* Travail collectif

e Connaissance des ressources utiles a mobiliser
et combiner pour développer les compétences

* Mutualisation des modalités d’apprentissage
et d’évaluation

* De mémes compétences travaillées tout au
long du parcours de formation

40



Compétences Programme

41



Poumay, Georges et Dupont, 2015

* La compétence est-elle auto-
suffisante ?

» Est-elle bien spécifiqgue au métier ?

* Les composantes informent-elles
bien sur la qualite de I’action ?

42



* La compétence comprend :
— Un verbe (savoir-agir)
— Un COD (contenu)

— Des gérondifs (composantes qui rendent compte de la
complexité de la compétence)

— Des compléments de lieux (des situations professionnelles

qui rendent compte de I'étendue de la compétence)

* Seules les situations professionnelles qui demandent un
apprentissage particulier sont retenues.

— La compétence releve de la mobilisation et la combinaison
de ressources (savoir, savoir-faire et attitudes
professionnelles)

43
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C3- Elaborer des
projets, des
études et des
rapports
nécessaires a la
gestion des
établissements,
moyennant des
concepts et
meéthodes
d’analyse

C3. Elaborer des projets

innovants de croissance et de

développement de l'institution

 En prenant en considération la
stratégie de I'entreprise

 Enanalysant le marché

 Entenant compte de la
concurrence

44




| Poumay, Georges & Dupont, 2015

* Entrainer |I'agir professionnel
* Individualiser

* Favoriser les collaborations

* Guider

* Informer sur le développement de
compétence

45



Poumay, Georges & Dupont, 2019

e Son intéret
e Son réalisme

e Sa mise en ceuvre traduite dans des
pistes concretes de réalisation

46



Entrainer I’agir professionnel
=>1 projet intégré par semestre

Individualiser
=> VAE, Erasmus, 20% de cours a option

Favoriser les collaborations
=> 2 mois de stage

Guider
=> Feedback

Informer sur le développement de compétence
=> Portfolio

47



e S’assurer que les meétiers auxquels est
censé formé le programme sont bien
couverts par les compétences retenues

e S’assurer que les cours informent
I"étudiant sur la maitrise des
composantes de |la compétence.

e S’assurer que ces cours rencontrent les
6 principes qualité retenus dans la
charte.

48
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 Compétences et meétiers
— une compeéetence mangque
— des composantes manquent

 Compétences et cours

— 2 des 5 compétences ne sont pas couvertes par les
cours existants

— Une compétence n’est travaillée qu’en master 1

e Obstacles

— Contraintes institutionnelles (le programme du CNAM
imposé par Paris)

— Résistance de certains membres du corps enseignant

49



* Travailler en équipe pour

—Tenter de répondre aux défis de nos sociétés
— Etablir les conditions propices a I'innovation
— Plonger nos apprenants dans I'action

—Les informer sur leurs apprentissages

—Valoriser leur développement

50
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION
AVOS QUESTIONS..

Fr.Georges@ulg.ac.be

“"J:izz‘;i@ LabSET
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