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INTRODUCTION

Cette recherche commencée en janvier 2006 a pour objectif principal de développer un service
efficace d'apprentissage et de remédiation en ligne pour les éléves du dernier cycle de I'enseignement
primaire et du premier cycle de I'enseignement secondaire, leur permettant a tous de maitriser les
socles de compétences. Les deux premiéres années du projet seront consacrées aux compétences
de lecture et d'écriture du francgais. Le service mis sur pied sera accessible a toutes les écoles de la
Communauté frangaise de Belgique.

Ce rapport présentant I'état d'avancement de la premiére année de recherche se compose des parties
suivantes :

La premiére partie expose de fagon trés générale le projet, ses objectifs, sa finalité, ses différents
acteurs et collaborateurs.

La deuxiéme partie définit de fagon assez sommaire le cadre théorique a partir duquel I'outil
informatique a été construit. Ce dernier sera beaucoup plus amplement développé dans I'article de
synthése du projet qui sera présenté fin décembre. Il s'attache principalement au concept de
compétence, aux méthodes permettant de les acquérir et a certains facteurs favorisant cette
acquisition.

La troisieme partie est consacrée au portefeuille d'activités et au référentiel de compétences. Ce
référentiel, a I'aide duquel nous avons organisé notre portefeuille d'activités, est le résultat du
croisement que nous avons opéré entre les Socles de compétences, les programmes des différents
réseaux de la Communauté francaise et le programme du Ministére de I'Education québécois.

La quatriéme partie présente I'application informatique, son apparence et ses différentes
fonctionnalités.

La cinquiéme partie est consacrée au site d'information sur le projet que nous avons mis en ligne.

La sixieme partie décrit la méthodologie de recherche : la phase d’observation permettant in fine la
définition de I'objet de la recherche, le choix de notre approche méthodologique, I'identification de
certaines hypotheses a priori et la confirmation de celles-ci lors d’'une phase ultérieure.

La septiéme partie dresse le bilan des acteurs pilotes actuellement contactés et potentiellement
intéressés.

La huitiéme partie décrit les collaborations prévues avec ces acteurs pilotes en présentant les
objectifs généraux de la phase expérimentale : validation des « contenus » et des fonctionnalités du
portail, utilisation et évaluation de ce dernier par différents acteurs et dans différents contextes, au
sein de différents scénarii pédagogiques.

La neuviéme partie présente les phases de diffusion de I'outil.

Enfin une conclusion termine ce rapport. Elle fait le bilan de la premiere année de recherche et
expose les objectifs de la deuxiéme année du projet.
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1 Description sommaire

Ce projet sur l'apprentissage et la remédiation s'inscrit dans la droite ligne du Décret de
1997définissant les missions prioritaires de I'enseignement fondamental et de I'enseignement
secondaire.

Il est centré sur I'acquisition et la maitrise des compétences listées dans le document officiel des
Socles de compétences réalisé suite au décret. Ce document fixe "les compétences de base a
exercer jusqu'au terme des huit premiéres années de I'enseignement obligatoire et celles qui sont a
maitriser a la fin de chacune des étapes" (Décret mission, 1997, article 5).

Il propose un dispositif pédago1gique complexe permettant une différenciation de la pédagogie selon
les personnes et les contextes .

Il tente de faciliter la transition entre la fin de I'enseignement primaire et le début de I'enseignement
secondaire en initiant, au sein du corps professoral, une communauté d'échange de pratiques et de
partage d'activités d'apprentissage.2

Il a pour objectifs annexes de familiariser les étudiants aux nouvelles technologies de l'information et
de la communication, d'avoir un réle formateur auprés des enseignants quant a I'utilisation de I'outil
eCole, de sensibiliser les enseignants a I'apport de I'e-learning ...

Le service mettra a disposition des enseignants un ensemble d'activités d'apprentissage organisé par
compétence, un outil de suivi des apprentissages, un forum de communication entre enseignants, un
forum de communication entre étudiants et enseignants. Le tout sera structuré par un dispositif
pédagogique permettant différentes modalités d'apprentissage.

Les activités proposées en ligne feront un large usage des technologies interactives et exploiteront la
rapidité du feed-back automatisé.

Les éléves travailleront essentiellement au sein méme de leur établissement scolaire mais aussi, s'ils
le souhaitent et en accord avec leurs enseignants, en prolongement & domicile ou apreés la classe,
dans les centres cyber-médias ou les cyberclasses.

Le principe était de répertorier des exercices et modules d’apprentissage existant déja en ligne et d'en
faire une cartographie en regard des socles de compétences. Pour les compétences non couvertes,
des modules seraient congus avec l'aide d'enseignants désireux de collaborer.

Au fur et a mesure de la recension et de I'analyse des activités en ligne, nous nous sommes rendus
compte que majoritairement ces activités n'entrainaient pas a des compétences complexes, mais
uniquement a des habilités de base. Nous allons donc devoir réaliser un plus grand nhombre
d'activités.

L'équipe travaillant sur le projet est composée de chercheurs du LabSET ayant une expertise en
enseignement a distance, mais également une expérience d'enseignant soit dans le fondamental soit
dans le secondaire. Cette équipe est aussi composée d'informaticiens (analyste, programmeur et
graphiste). De plus, le LabSET travaille en collaboration avec le département pédagogique de la
Haute Ecole HEMES directement impliqué dans la formation initiale des enseignants du fondamental
et du secondaire. Les maitres de formation pratique de cette Haute Ecole enrichissent notre travail par
leur connaissance aussi bien du contexte pratique que du contexte théorique d'une telle recherche.

! "Chaque établissement d'enseignement permet a chaque éléve de progresser a son rythme, en
pratiquant I'évaluation formative et la pédagogie différenciée." (Décret mission, 1997, article 15)

“"Tout établissement organisant I'enseignement fondamental ou le premier degré de I'enseignement
secondaire définit dans son projet, les moyens qu'il mettra en ceuvre pour faciliter la transition entre
les deux derniéres années de l'enseignement primaire et le premier degré de I'enseignement
secondaire. Ces moyens pourront comprendre notamment I'échange de documents pédagogiques et
d'informations relatives a la maitrise des socles de compétences, a la réalisation d'activités en
commun et, de maniére plus générale, aux concertations en matiéres de projets d'établissement.”
(Décret mission, 1997, article 15)

[ ]
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L'expertise d'enseignants désireux de travailler sur le projet, a la création d'activités et au testing de
I'outil avec leur classe, profitera également au projet.

Calendrier de la recherche pour I'année 2005-2006

Cadre conceptuel

Choix des bases théoriques janvier 06 a mai 06
Conception de l'architecture pédagogique janvier 06 a mai 06
Activités

Rassemblement d’activités en ligne existantes janvier 06 a mai 06
Conception d'une activité pour le primaire et d'une activité pour le

secondaire janvier 06 a mai 06
Adaptation des activités suite aux remarques des maitres de

formation pratique mai 06 a septembre 06
Conception d'activités supplémentaires septembre 06 & novembre 06
Mise en ligne des activités octobre 06 & décembre 06
Conception technique et graphique du portail

Adaptation informatique de l'architecture pédagogique mars 06 a septembre 06
Adaptation de I'outil de gestion des compétences mars 06 a septembre 06
Réalisation du design juillet 06 & décembre 06
Représentation graphique des compétences octobre 06 a décembre06
Acteurs pilotes et communication sur le projet

Sélection des institutions mai 06 a septembre 06
Sélection des collaborateurs mai 06 a septembre 06
Mobilisation des acteurs sélectionnés juin 06 a septembre 06
Information de ces acteurs juin 06 a septembre 06
Mise en ligne d'un site d'information juin 06

Sensibilisation des acteurs a leurs roles respectifs ao(t 06 a octobre 06
Questions de recherche

Rassembler les éléments théoriques utiles janvier 06 a mars 06
Etablissement d'une liste de questions de recherche mars 06

Définition de la méthodologie de recherche avril 06

Définition des indicateurs de confirmation ou d'infirmation octobre 06

Rédaction

Rapport intermédiaire mars 06

Rapport final de la premiére année novembre 06

Article novembre 06

L:—'.!'cj-;?*'/A eCole — Rapport Final — Octobre 2006 Page 6 sur 81
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2 Fondements théoriques

2.1 Acquérir des compétences

Deux concepts sont centraux dans notre projet. Le concept de compétence et celui d'acquisition de
compétences. Dans la littérature pédagogique, ces deux notions font I'objet d'interprétations
différentes. Nous allons préciser I'axe dans lequel nous nous situons.

Le concept de compétence

Pour définir la notion de compétence, nous nous sommes basés sur le décret "missions", document
de référence pour notre recherche dont le produit sera appliqué en Communauté frangaise, et sur les
travaux de B. Rey, référence en matiére de compétences en Communauté frangaise pour les années
d'enseignement qui nous préoccupent et promoteur de plusieurs recherches sur le sujet.

Le décret "missions", définit la compétence comme "I'aptitude a mettre en ceuvre un ensemble
organisé de savoirs, de savoir-faire et d'attitudes permettant d'accomplir un certain nombre de
taches." (Article 5) Cette définition met I'accent sur trois notions : la maitrise de savoirs, la mise en
oeuvre de savoirs et la résolution de taches.Tout d'abord la pédagogie d’acquisition de compétences
voulue par le décret ne renonce pas aux savoirs, mais considére comme insuffisant de se centrer
uniqguement sur ceux-ci. Ensuite, elle insiste sur la nécessaire intégration de ces savoirs par le sujet le
rendant capable de les manipuler et de les agencer pour atteindre un but. Enfin, elle définit ce but : la
résolution de taches.

Dans la méme logique, pour B. Rey (2003, p.25), étre compétent, c'est posséder toute une gamme
de connaissances de bases et étre capable de choisir, dans ce répertoire procédures élémentaires,
celle qui convient a un probléme ou a une situation.

Il distingue 3 degrés de compétence de la plus complexe a la plus simple (Rey, 2003, p.26) :
- choisir et combiner plusieurs procédures élémentaires pour répondre a une situation probléme
complexe et inédite (compétence complexe)
- choisir dans un répertoire de procédures automatisées celle qui convient a une situation
probléme inédite (compétence élémentaire avec interprétation de la situation)
- posséder toutes une gamme de compétences élémentaires (savoir exécuter des opérations
élémentaires) (compétence élémentaire ou procédure).

Il propose un modeéle en 3 phases pour évaluer la maitrise de la compétence et diagnostiquer
précisément le ou les degrés de compétence qui posent problemes (Rey, 2003, p.46).

De ce modele en phases successives, on peut retirer pour chacun des degrés de compétences le
type de taches permettant d'en évaluer la maitrise ou non :

- Pour la compétence complexe : une tache complexe, exigeant le choix et la combinaison d'un
nombre significatif de procédures parmi celles qu'ils doivent posséder a la fin d'une étape.

- Pour la compétence élémentaire avec interprétation de la situation : une tache complexe
découpée en taches élémentaires dont les consignes sont explicites et qui sont présentées
dans I'ordre ou elles doivent étre accomplies. Il appartient a I'éléve pour chacune de ces
tdches élémentaires, de déterminer la procédure a mettre en ceuvre parmi celles qu'il est
sensé posséder.

- Pour la compétence élémentaire : une tache simple décontextualisée, dont les consignes sont
celles qui sont utilisées ordinairement dans l'apprentissage des procédures élémentaires.

*‘/ eCole — Rapport Final — Octobre 2006 Page 7 sur 81
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Le concept d'acquisition de compétences

Les auteurs s'accordent généralement a dire que pour résoudre des taches complexes, la maitrise et
l'automatisation des procédures de base est indispensable (Rey, 2003, p.138) (Gauthier, 2005, p.5).

lls s'accordent aussi sur les raisons de cette nécessaire automatisation des connaissances de base et
en impute la raison au fonctionnement de la mémoire de travail et a sa faible capacité mémorielle.
Lors de la confrontation a une situation probléme originale, si le contexte est peu familier a I'éléve, ces
données contextuelles vont provoquer une surcharge cognitive rendant la concentration de I'enfant
inapte a la résolution du probléme essentiel (Rey, 2003, p.139) (Gauthier et al, 2005, p.4).

Par contre, les conclusions tirées en matiére de méthodes pour faire acquérir des compétences
varient. Nous allons les détailler ci-dessous.

De la complexité vers la simplicité

Pour Rey, bien que I'entrainement aux procédures soit indispensable, I'apprentissage a la
compétence doit se faire par la tache complexe globale et originale. Travailler les procédures par des
activités segmentées sorties de tout contexte dont les éléves ne verraient ni le but ni les sens irait a
I'encontre de la logique d'une pédagogie par compétence mettant I'accent sur la finalité et I'utilité des
apprentissages. "L'originalité d'un curriculum construit sous la forme d'une liste de compétences est
qu'il invite a faire accomplir par les éléves des activités orientées vers un but (et un but que les éléves
percoivent)" (Rey, 2003, p.141).C'est la tdche contextualisée et scénarisée qui indiquera aux éléves le
but de I'apprentissage et qui fera le lien entre celui-ci et les exercices partiels qui devront étre réalisés.
Procéder de la complexité vers la simplicité est un facteur motivationnel pour I'éléve en lui permettant
de percevoir la finalité et I'utilité de ses apprentissages.

De la simplicité vers la complexité

Pour Gauthier et al (2005, p.4 et 5), en raison de la surcharge cognitive de la mémoire de travail, il est
possible d'anticiper de la faible efficacité de I'enseignement réalisé exclusivement a I'aide de taches
complexes. La présence simultanée d'un grand nombre d'informations péle-méle et non hiérarchisées
n'assure pas un apprentissage solide. Le temps accordé aux éléves pour exercer et automatiser les
compétences de base est insuffisant. Ces compétences n'étant pas maitrisées, elles ne pourront étre
mobilisées. "L'apprentissage en situation complexe, en surchargeant les capacités cognitives des
éléves peut entrainer une baisse de la motivation et du niveau d'attention” (Singley et Anderson,
1989).

lls préconisent donc "de procéder par petites étapes afin de ne pas abreuver les éléves d'informations
nouvelles." Les nouvelles notions doivent étre revues et manipulées dans des phases suffisamment
longues afin d'étre maitrisées pour pouvoir étre disponibles et sollicitées lors de la résolution de
taches inédites, nouvelles. Les tdches complexes n'apparaissent qu'en fin de séquence
d'apprentissage une fois les procédures automatisées.

Conclusion

Nous retiendrons de B. Rey, la définition de compétence au sens plein comme la capacité du sujet a
déterminer, devant une situation nouvelle pour lui, la procédure a choisir parmi celles qu'il connait ; et,
mieux encore, la capacité a choisir et a combiner plusieurs procédures en réponse a une situation
inédite.

Nous retiendrons aussi la gradation dans la maitrise de la compétence et selon le principe de
concordance entre les méthodes d'apprentissage et les méthodes d'évaluation de ces apprentissages,
nous proposerons des taches d'apprentissage confrontant et entrainant les étudiants aux
compétences des différents degrés. Mais nous signalons ici la difficulté de mettre en ligne des
activités interactives et aux feedback automatiques entrainant a la maitrise de la compétence au sens
plein. Le plus souvent, les activités proposées permettront d'entrainer au deuxiéme degré de la
compétence, c'est-a-dire des taches complexes découpées en taches élémentaires dont les
consignes seront explicites et présentées dans l'ordre ou elles doivent étre accomplies.
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Pour ce qui est de faire acquérir des compétences, nous retiendrons l'importance de donner du sens
aux apprentissages en les contextualisant et les scénarisant pour en montrer la finalité et I'utilité en
dehors du systéme scolaire.

Nous retiendrons aussi la nécessité de permettre aux éléves de maitriser de fagon automatique les
procédures de base et leur donnerons la possibilité de s'y entrainer.

Nous retiendrons la nécessité de confronter les éleves a des taches complexes en les guidant dans la
sélection et la manipulation des procédures de base nécessaires a la résolution d'une tache.

Nous retiendrons surtout de ces différents travaux, la complexité du processus d'apprentissage et
tenterons d'y apporter un éclairage supplémentaire a I'aide de recherches portant sur les méthodes
d'apprentissage, et notamment sur le concept d'ambivalence mathétique.

2.2 Diversifier les méthodes d’enseignement ou ambivalence mathétigue
de I’apprenant

L'outil eCole propose plusieurs modalités d’entrainement a la maitrise des compétences.

Sur base du constat selon lequel « un apprenant a tendance a jouer a sa guise sur plusieurs
modalités d’apprentissage » (Leclercq, 1998, p101), nous proposons a I'apprenant une diversité
d’expériences d’apprentissage pour rencontrer cette ambivalence mathétique qui le caractérise.
Effectivement, un apprenant peut avoir des préférences d’apprentissage (appelées aussi parfois
styles cognitifs) multiples et variées.

Nous faisons I'hypothése que « chaque apprenant a des compétences mathétiques, c’est-a-dire qu’il
sait estimer ce qu’il veut, ce qu’il est prét a comprendre ou a maitriser, ... qu'il peut ajuster au degré
de difficulté optimal la tdche qu'il s’assigne. » (Leclercq, 1998, p102).

Comme d’autres auteurs nous constatons que I'apprentissage est renforcé si on mobilise plusieurs
canaux d’apprentissage : « la diversité des événements d'apprentissage proposés améliore I'efficacité
des apprentissages spécifiques » (Leclercq et Poumay, 2005). Cette diversification aurait également
des effets sur la motivation des apprenants et des enseignants.

La polyvalence mathétique de I'apprenant, exercée ici par confrontation a différents événements
d’apprentissage, est une compétence transversale utile « cette expérience de la diversité pouvant
préparer 'apprenant a tirer parti de n'importe quelle occasion d’apprentissage offerte par la société »
(Leclercq et Poumay, 2005).

Sur base de ces constats et hypothéses, I'outil eCole est congu pour proposer a I'apprenant des
événements d’apprentissage variés.

L’apprenant le choix parmi un panel d’événements d’apprentissage. Le formateur lui doit pouvoir étre
prét a gérer les initiatives de I'apprenant.

Nous allons nous référer au modéle des Evénement d’apprentissage défini par D. Leclercq pour
caractériser les activités proposées dans l'outil eCole :

L’auto-exercisation et le guidage

L’apprenant peut réaliser des taches simples et semi-complexes. Le choix des « exercices » a
réaliser peut lui étre ou non imposé par le formateur.

Il est libre de réaliser autant d’exercices qu'il le souhaite pour atteindre la maitrise d’'un des
éléments de I'arborescence des compétences proposées dans I'outil, que ce soit une
compétence ou un des éléments constitutifs de celle-ci. Il peut résoudre 10 taches de méme
nature pour un élément donné (travail en profondeur) ou une seule tache pour chacun des
éléments d’'un ensemble (travail en largeur).

Toutefois I'enseignant peut lui demander de réaliser certains exercices spécifiques, lui
prévoyant un parcours progressif. L’enseignant apporte donc un guidage a I'apprenant, en lui
fournissant par exemple un chemin a suivre, un planning, des feedbacks pour les exercices
réalisés. L’enseignant peut d’ailleurs prévoir un scénario ou il estompe peu a peu son guidage
pour laisser une plus grande place a l'initiative de I'apprenant.
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La création

C’est en réalisant des tdches complexes que I'apprenant pourra tendre vers la maitrise de
compétences, ce faisant I'apprenant touche au paradigme de la création.

« L’humain apprend en créant du nouveau (nouveau pour lui), en construisant, en changeant
I'environnement, en produisant quelque chose de concret. » (Leclercq, Poumay, 2005)

Nous pourrions confondre création et résolution de probléme, néanmoins « il N’y a réellement
probléme (au sens fort) que lorsque la personne se demande comment elle va s’y prendre, ne
voit ni la solution, ni la fagon de s’y attaquer » (Leclercq, 2005, p4).

Les taches complexes proposées dans 'outil s’apparentent a des situations problémes.
Néanmoins, une marche a suivre est proposée, étape par étape. L’apprenant doit entrer dans
chacune d’elles et créer, en réalisant du concret. Sa production est ensuite soumise pour avis
au formateur.

Il est important pour I'apprenant de vivre des situations problémes pour arriver a savoir
comment les résoudre, s’entrainer a résoudre des problemes en en résolvant. (De Bono,
1981, cité par Leclercq, 2005 p8).

La méta-réflexion

La méta-réflexion est définie par Leclercq et Poumay (2005, p3) comme suit : « jugements,
analyses et/ou régulations observables effectués par I'étudiant sur ses propres performances
(processus ou produits d’apprentissage, par exemple des évaluations), ceci dans des
situations de pré-, per- ou post performance. ... Les jugements sont des évaluations par
'apprenant du degré de qualité d’'une réponse ou du degré de satisfaction qu'il attribue a sa
performance. ... Les analyses sont les explications que I'apprenant donne a la qualité de sa
performance,... Les régulations sont les reconductions ou changements dans les méthodes
de travail, dans les décisions, ... »

En nous référant a cette définition, nous pouvons donner quelques exemples des dimensions
méta-réflexives qui sont en ceuvre dans l'outil eCole.

L’apprenant est amené a porter des jugements pré-performance quand il veut travailler telle
ou telle compétence ou sous-compétence, il doit alors pouvoir auto-estimer son degré de
maitrise des éventuels prérequis, sa motivation a réaliser cet « exercice », décider de
travailler tel ou tel élément nouveau, d’en approfondir un autre, ...

L’apprenant est amené a porter des jugements per-performance dés lors qu'il réalise une
tache complexe et qu'il doit estimer dans le déroulement de celle-ci, si il demande ou non de
I'aide de la part du formateur.

L’apprenant est amené porter des jugements post-performance dés qu’il demande la
validation de certains éléments de I'arborescence des compétences. De plus, lors de ces
demandes de validation, il analyse sa performance, devant attester de la qualité de celle-ci
par des preuves.

L’apprenant réalise également une analyse post-performance quand il dialogue avec le
formateur a propos d’'un feedback regu sur un « exercice » réalisé.

La méta-réflexion est donc largement outillée. Elle est un élément essentiel favorisant
'autonomie et la motivation de I'apprenant. Elle est principalement a l'initiative de I'apprenant,
mais est soutenue par le formateur au travers des feedbacks personnalisés et des discussions
dans le forum.

Le débat

L’apprenant doit pouvoir justifier son point de vue, le défendre, argumenter sa position vis-a-
vis du formateur que ce soit au sein d’'un « exercice » réalisé ou par rapport a des éléments
de l'arborescence des compétences qu’il veut soumettre a validation.

Le débat au sein de I'outil porte principalement sur des éléments émergeant de I'analyse pré-
per-post performance.
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2.3 Favoriser I’autonomie

L’'outil eCole tente de favoriser 'autonomisation de I'apprenant.
Nous parlerons d’autonomisation, c'est-a-dire du processus qui améne a I'autonomie.

Pour Vassilief, en 1994, L’autonomie suppose de la part de 'apprenant liberté, authenticité et
responsabilité.

La liberté est une condition externe permettant a I'apprenant de pouvoir étre responsable de ses
apprentissages. Cette liberté existe quand I'apprenant est maitre de « 'espace-temps » de sa
formation. Il peut alors choisir I'élément de la formation qu'il désire travailler, le moment pour le
travaliller, la durée du travail a réaliser. Il doit pouvoir s’organiser.

L’authenticité est la condition interne de la prise de responsabilité. L’apprenant doit s’interroger sur ce
qui a du sens pour lui. . Il doit pouvoir trouver les méthodes les plus efficaces pour apprendre, évaluer
ses résultats, chercher a les réguler.

La liberté et 'authenticité sont des conditions, la responsabilité en est un résultat. Etant libre et
authentique, I'apprenant peut avoir la pleine responsabilité des ses actes.

L’outil eCole permet a I'apprenant un travail en autonomie, c’est a dire sans intervention directe de
I'enseignant. « Un apprentissage autonome se traduit par une plus ou moins grande aptitude a
prendre en charge son apprentissage, a organiser son travail, a gérer son temps et a tirer parti des
diverses ressources éducatives, matérielles et humaines disponibles au sein du dispositif, ... » :

L’autonomisation nécessite des procédures de guidage ou un support pédagogique adapté cela
permet alors de faire un pas vers I'autonomie.

Toutefois, il faut analyser le degré d’autonomie de I'apprenant. Une question intéressante a laquelle
nous pourrions tenter de répondre : le travail avec 'outil eCole aide-t-il 'apprenant a aller vers
'autonomie ? Dans quelle mesure, avec quelle méthode.

Il faut distinguer individualisation d’autonomisation. L’outil eCole permet d’'individualiser
I'apprentissage, mais d’emblée pour arriver a rendre I'apprenant autonome, il y a des conditions a
remplir, des aides a lui fournir. Un apprenant peut réaliser un travail individualisé sans étre pour le
moins autonome. L’apprenant peut faire appel au formateur, ce dernier ne réagissant qu'a sa
demande.

Pour Meirieu (2006) : la véritable autonomie est « un apprentissage a la capacité de se conduire soi-
méme, ..., elle doit apprendre a tous les éléves a voir les conséquences a long terme de ce gu'ils font
plutdt que de s’en tenir a une rentabilité immédiate. »

L’enseignant pourra essayer de rendre les éléves autonome dans la gestion de leur travail scolaire :
leur apprendre a s’organiser, a trouver les méthodes, a évaluer les résultats, a chercher des
remédiations.

Pour former a 'autonomie, I'enseignant doit pouvoir apprécier le niveau de développement atteint par
I'éléve (Meirieu 2006). Meirieu s’appuyant sur les travaux de Vygotsky « montre qu’on peut apprendre
des éléments nouveaux et acquérir des fonctions psychiques qui sont [égérement supérieures au
niveau de développement atteint par le sujet a condition de lui fournir les aides didactiques requises.
Le pédagogue devra estimer le niveau de développement atteint et proposer des acquisitions
légérement mais nettement supérieures. |l faut pouvoir construire des situations formatives, mais
aussi organiser la disparition progressive de ces situations et permettre le transfert des
apprentissages a d’autres contextes. »

Quelles sont les conditions nécessaires a I'autonomisation de I'apprenant :
- Que I'apprenant trouve du sens a ce qui lui est proposé
- Quiil dispose d’un champ de liberté
- Qu'il puisse bénéficier d’'un guidage quand il en a besoin.
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Dans I'outil eCole:
0 pour trouver du sens I'apprenant détermine des objectifs en choisissant sur quoi travailler ; est
évalué sur ses productions et regoit les commentaires de ses enseignants, il doit alors faire
preuve d’esprit critique en vers son propre travail pour éventuellement 'améliorer

0 le principe de liberté est respecté 'apprenant contrdle le déroulement de son travail (rythme,
moment, ...) ; il peut initier des échanges sur le forum ; il peut choisir sa modalité de travail
parmi une variété d’activités basée sur différents paradigmes d’enseignement/apprentissage.
D’aprés Vassilief (1994, p4) « la mise a disposition d’'une multitude d’approches sert
I'autonomisation de I'apprenant, c’est parce qu'il a la possibilité de choisir ce qui semble lui
convenir que I'apprenant se sent davantage responsable de ses succés ou échecs. »

0 auniveau du « guidage », 'apprenant évalue certaines de ses capacités acquises pour les
soumettre a validation, il doit donc étre capable de s’auto-évaluer et d’exposer les contextes
dans lesquels il a acquis telle ou telle compétence. " La demande de validation nécessite la
capacité de s’auto-évaluer (Marbeau, 2001). Ce n’est que quand il estime maitriser une
capacité donnée que I'apprenant en demande la validation. Un tableau de bord le renseigne
sur son état d'avancement. Les demandes en cours, validées ou refusées y sont
mentionnées. Suite au refus de validation, I'apprenant est invité a réintroduire une demande.
En cours d’année, le nombre de demandes est illimité, I'évaluation étant formative. Cette
nouvelle soumission a I'évaluation suppose qu’il a remédié aux manques. Ce travail nécessite
de I'apprenant qu'il fasse preuve d’esprit critique envers son propre travail et vis-a-vis des
commentaires fournis par ses tuteurs. L'apprentissage est plus que la réception d’un savaoir.
C’est un engagement dans un processus d’interrogation, de pensée critique et de résolution
de problémes (Leclercq, 1998, p.75)."

D’apres Meirieu (2006, p.3) I'enseignant doit pour rendre I'apprenant autonome définir le domaine de
compétences dans lequel va pouvoir s’exercer son autonomie (dans I'outil, 'apprenant est soit
totalement libre ou soit guidé dans un domaine de compétences a travailler) ; il doit choisir les valeurs
gu’il cherche a promouvoir (dans I'outil, nous avons une vision de I'apprentissage centrée sur
I'apprenant, nous pensons que la réussite est possible pour tous dés lors le formateur doit réguler
I'apprentissage pour permettre a chacun d’aller vers la réussite) ; il doit apprécier le niveau de
développement de I'apprenant (dans I'outil le formateur doit pouvoir proposer les éléments a travailler
par les apprenants en fonction de scénarii pédagogiques qu'il veut mettre en place pour amener
chacun des apprenants a la maitrise des compétences).

D’aprés Meirieu encore, les taches de I'enseignant pour autonomiser le travail de I'apprenant consiste
a lui proposer de tendre vers un niveau supérieur a ses possibilités sans un dispositif d'étayage.

« Construire des situations de formation affectivement rassurantes afin que I'apprenant
s’engage dans I'apprentissage, rigoureuses en sélectionnant les bons matériaux
pédagogiques au bon moment.

» « Permettre au sujet de se dégager progressivement de cette aide afin d'éviter des
situations de dépendance » Apprendre a I'éléve a se passer d’'un soutien affectif, lui
donner les moyens de savoir comment réutiliser ce qu'il a appris dans d’autres contextes.
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2.4 Remédier — différencier — individualiser

2.4.1 Préalable

Avant de cerner les concepts d’apprentissage et de remédiation, il nous a paru utile de cerner les
deux visions qui, dans le milieu scolaire, influencent largement toute cette dynamique conceptuelle.

2.4.1.1 Vision centrée sur I’enseignement

L'intégration scolaire de tous les enfants implique I'adaptation réciproque des éléves a I'école et de
I'école a la diversité des éléves. |l s'agit non seulement de développer des aides personnalisées et
adaptées aux besoins particuliers de certains éléves, mais aussi d'aider les professionnels de
I'enseignement dans I'analyse de ce qui, pour certains éléves, fait obstacle aux apprentissages
scolaires.

2.4.1.2 Vision centrée sur I’apprentissage

Les éléves sont différents par leurs acquis, leurs comportements, leur rythme de travail, leurs intéréts,
leur profil pédagogique. L'enseignant, face a cette situation hétérogéne, ne peut normalement qu’y
apporter une réponse hétérogéne.

Pour Philippe Meirieu (2003), les processus d'apprentissage sont au centre de toute pédagogie : le
réle de I'enseignant est de proposer, observer et réguler les activités des éléves. Pour cela, il doit
choisir les méthodes pédagogiques qui lui paraissent les mieux appropriées pour atteindre les
objectifs fixés.

Les méthodes pédagogiques mettent en oeuvre des outils et des situations d'apprentissage. Elles
doivent respecter I'équilibre entre les 3 pdles : apprenants, enseignant et savoir. (Houssaye, 2005, p.
18)

Les outils d'apprentissage sont I'ensemble des médiations utilisées par I'enseignant : la parole,
I'écriture, le geste, I'image, les outils technologiques (audiovisuel, vidéo, informatique), ... (Guillaume,
Manil, 2006, p.34)

2.4.2 Le concept d’apprentissage scolaire

« Se poser la question qu’est-ce qu’apprendre revient en définitive a se poser la question qu’est-ce
que 'homme ? ». Par cette question Reboul (1999, p.17) nous fait entrevoir la grande complexité de
ce concept ainsi que 'immense diversité d’approches possibles. Ces conceptions peuvent d’ailleurs
étre tout autant philosophiques (Giordan, 1998, p. 69) que pédagogiques.

Si nous limitons notre champ d’investigations aux seules conceptions de I'apprentissage scolaire,
nous constatons que la multiplicité des définitions reste bien réelle. Comme le constate Vienneau
(2005), ces derniéres sont influencées autant par les disciplines que par les perspectives, courants et
écoles de pensée de leurs auteurs.

En intégrant les sept principes d’'un apprentissage scolaire (Vienneau, 2005, p.12), nous pourrions
définir 'apprentissage scolaire comme suit « L’apprentissage est un processus interne, constructif,
interactif, cumulatif et multidimensionnel produit par une culture dans un contexte scolaire».

Au travers de cet essai de définition nous pouvons découvrir trois « acteurs » intervenant dans ce
processus d’apprentissage a savoir ; I'éléve lui-méme, les méthodes d’apprentissage et donc
'enseignant, le contexte social et institutionnel.
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"

La réalité de chacun de ces « acteurs » peut étre appréhendée différemment suivant les modéles
théoriques envisagés ainsi « I'enfant piagétien apprend par I'action alors que I'enfant brunérien
apprend par interaction sociale » (Barth, 2002, p. 37)

C’est en regard de cette notion aux multiples visages qu’est I'apprentissage que nous allons tenter de
positionner le concept de remédiation.

2.4.3 Les conceptions de la remédiation

Si nous nous référons a la définition de Raynal et Rieunier (2003, p. 319)

« ... la remédiation est un dispositif plus ou moins formel qui consiste a fournir a 'apprenant de
nouvelles activités d’apprentissage pour lui permettre de combler des lacunes constatées lors d’une
évaluation formative » nous constatons que la remédiation est donc considérée comme un
apprentissage scolaire particulier. Ce dernier pouvant étre assimilé a un reméde « pédagogique »
proposé par I'enseignant ou l'institution pour faire rentrer I'éléve dans les rangs d’'un processus
d’apprentissage « normal ».

On entend également par remédiation "l'acte pédagogique qui doit permettre a I'enseignant de porter
reméde a des lacunes détectées dans les connaissances de base des éléves. Elle dépasse le simple
soutien ; il s'agit d'une reprise systématique d'apprentissages jugés fondamentaux, qui n'ont pas été
réussis et sans lesquels d'autres apprentissages ne peuvent étre construits. " (Arenilla & al, 2000, p
146)

Sur base de ces deux définitions il ressort donc que la remédiation est bien un « reméde » administré
sous forme d’acte pédagogique ou de dispositif particulier apporté a I'apprenant pour combler une
lacune importante ayant engendré une rupture dans le processus normal d’apprentissage. Dans les
deux cas la décision est prise par I'enseignant ou l'institution et est liée au résultat d’'une évaluation.

Néanmoins, lorsque nous parcourons la littérature nous constatons une évolution progressive de ce
concept liée a l'influence des différents courants pédagogiques.

Ainsi, cette notion de remédiation apparait principalement avec 'émergence des pédagogies de la
maitrise ainsi que de la pédagogie par objectifs. Les maitres mots de ces courants étaient « feedback
et remédiation » (Raynal, & Rieunier, 2003, p. 275) ainsi des étapes de remédiation et de correction
sont systématiquement proposées a l'issue de toute évaluation formative.

Par la suite, Allal (1988) en « élargissant » le concept de pédagogie de la maitrise modifie également
celui de remédiation en proposant trois types de régulations : une régulation interactive intégrée a la
situation d’apprentissage, une régulation rétroactive qui, en aval, met en place des activités de
remédiation et une régulation proactive qui en aval assure une consolidation des apprentissages. On
passe donc du concept de remédiation a celui de régulation.

La pédagogie par objectifs, la pédagogie de la maitrise sont des courants orientés vers I'acquisition de
savoirs dans des déroulements chronologiques identiques pour tous. Dés lors la remédiation ou la
régulation a finalement pour but de faire acquérir les savoirs dans les temps requis. L’application de
ces concepts poussés a leur paroxysme nous donne les classes de 1er B, qui ne sont finalement que
des années complétes de remédiation afin de réadapter I'éléve afin qu’il puisse réintégrer la structure
scolaire « normale ».

L’ensemble des auteurs consultés considére que cette phase clairement identifiée ne peut étre
efficace que si I'on parvient a comprendre l'origine de I'erreur ainsi qu’a remonter aux causes. Cela
nécessite quelquefois des connaissances dépassant la spécialité du professeur car d'autres facteurs
sont d'ordre économique, social ou affectif. L'enseignant doit se détacher de la correction des erreurs
pour s'intéresser a ce qu'elles disent des représentations de I'éléve, pour s'en servir comme point
d'entrée dans son systéme de pensée.

Avec I'apparition des courants cognitivistes et constructivistes, d’'une part la notion de remédiation
s’estompe définitivement pour laisser place a celle de régulation et d’autre part 'acquisition de
processus d’apprentissage efficients devient le nouvel objet d’apprentissage.

Dans le cadre des pédagogies différenciées principalement centrées sur les processus: on met en
oeuvre un cadre souple ou les apprentissages sont suffisamment explicités et diversifiés pour que les
éléves puissent travailler selon leurs propres itinéraires d'appropriation tout en restant dans une
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démarche collective d'enseignement des savoirs et savoir-faire exigés (Przesmycki, 2000). Ici les
notions de régulation et de différenciation sont étroitement liées.

On parlera dans ce cas de régulation interactive (Peraya, 2000): c’est-a-dire de régulations "a chaud"
intégrées a la situation, contribuant a la construction des compétences en cours d'apprentissage. Ces
régulations sont fondées sur les interactions de I'éléve avec un matériel congu dans une optique
interactive, comprenant des éléments incitatifs de régulations. Le professeur peut, par une gestion
adéquate de la classe, généralement par le recours au travail en ateliers, laisser a I'éléve le soin de
retravailler tel ou tel processus en vue d’acquérir ou de renforcer les compétences attendues. La
classe est alors libérée de I'unicité des taches mécaniques et répétitives. Le travail se fait dés lors
individuellement, en alternance avec des moments de structuration en compagnie du professeur ou
avec le groupe-classe.

2.4.4 Conclusion

Les concepts d'apprentissage et de remédiation sont étroitement liés tant aux dispositifs
pédagogiques proposés qu’a la situation cognitive méme de I'apprenant par rapport a ce qui lui est
proposé. Dés lors, méme si une phase de « remédiation » peut étre proposée a différents moments
de l'apprentissage, il est vrai que la forme, le moment et I'objet de cette phase particuliére sont
fortement conditionnés par la pédagogie utilisée. Dans le cadre des pédagogies différenciées cette
phase de « régulation » n’existe plus en tant que moment spécifique mais fait partie intégrante du
parcours d’apprentissage individualisé que I'éléve met en ceuvre.

: —'!E:h::!-‘(‘;/-
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3 Référentiel de compétences et activités

Pour étre accessibles aisément aux éléves et aux professeurs, les activités proposées dans eCole se
doivent d’étre classées et répertoriées. Nous avons ainsi opté pour la réalisation d’un référentiel de
compétences.

Nous avons choisi de baser notre réflexion sur les Socles de compétences édités par le Ministére de
la Communauté frangaise3, puisqu’il s’agit du cadre commun a tous les réseaux d’enseignement.

Cependant, les programmes utilisés dans les écoles étant plus familiers aux professeurs que le
document des Socles de compétences, il a été décidé de croiser les compétences des socles avec les
programmes scolaires®. Par ailleurs, le programme5 du Ministére de 'Education québécois s’est
révélé intéressant a prendre en compte car il offre un classement clair, exhaustif et proche du systéme
belge.

Le référentiel issu de ce travail tient compte des caractéristiques suivantes :

- le cadre général est celui des socles de compétences ;

- les compétences principales de Lire et d’Ecrire ont été harmonisées ;

- les capacités proposées dans les divers programmes ont été ajoutées et répertoriées dans les
compétences principales ;

- des idées d’exercices issues des programmes scolaires ont été liées aux diverses compétences
(avec indication du niveau d’enseignement visé : fondamental ou secondaire).

La hiérarchisation des compétences telle que présentée dans ce référentiel sert donc de repére a
toutes les activités du projet eCole.

3.1 Les activités

3.1.1 Introduction

Le portefeuille d'activités que nous proposons en ligne contiendra plusieurs types d'activités.

Tout d'abord deux grandes catégories dont la différence principale n'est pas pédagogique, mais liée
au traitement informatique possible et a I'ergonomie : des activités internes et des activités externes a
notre systéme, référencées dans notre outil par un lien pointant vers un site Internet.

Proposer des activités intégrées a la base de données de I'application eCole a de nombreux
avantages :
- faire évoluer l'utilisateur dans un environnement unique et cohérent ergonomiquement
empéche une surcharge cognitive liée a I'appropriation d'un contexte toujours renouvelé et
permet une concentration centrée sur les activités a réaliser.

® Ministere de la Communauté francaise, Administration générale de 'Enseignement et de la Recherche
scientifique, Service général du Pilotage du systéme éducatif, Socles de compétences — Enseignement
fondamental et premier degré de 'Enseignement secondaire (D/2004/9208/13).
*Les programmes scolaires belges qui ont été étudiés dans le cadre de ce travail sont :
- le Programme d’études du cours de frangais, enseignement fondamental, Enseignement de la
communauté frangaise
- Programme intégré adapté aux socles de compétences de la Fédération de I'enseignement fondamental
catholique
- le Programme d’études du cours de frangais, enseignement secondaire de plein exercice, Enseignement
de la communauté frangaise
- le Programme de frangais — 1% degré de la Fédération de I'enseignement secondaire catholique
5 Programme de formation de I'école québécoise, Education préscolaire et Enseignement primaire, chapitre 5,
Frangais — Langue d’enseignement (voir
http://www.meq.gouv.qc.ca/DGFJ/dp/programme_de_formation/primaire/prformprim.htm)
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- ne faire évoluer l'utilisateur que dans un systéme unique, permet d'éviter de perdre les
utilisateurs peu expérimentés dans les méandres du Web au travers d'applications multiples.

- posséder les fichiers sources des activités en interne, permettant une disponibilité
permanente des activités, offre une stabilité au dispositif et évite la gestion compliquée des
liens morts.

- pouvoir recueillir des traces d'utilisation (le temps passé sur chaque tache ou chapitre de
tache, les résultats obtenus, les réponses formulées, les indices demandés, les ressources
consultées, ...) permet un suivi plus large des apprentissages.

Au niveau pédagogique, trois types d'activités ont été pensés :
- des situations problémes complexes contextualisées entrainant plusieurs compétences de
complexités diverses.
- des activités entrainant les différents aspects d'une seule compétence de Lire ou d'Ecrire.
- des exercices non contextualisés entrainant des procédures de base (comme un point de
grammaire)

Des activités réalisées d'aprés ce modeéle sont illustrées ci-dessous.

3.1.2 lllustrations des activités "'internes™
3.1.2.1 Présentation de I’activité semi-complexe 1 pour le primaire
Lire un texte injonctif

Les enfants sont placés devant une fiche bricolage qui leur propose les étapes a suivre pour réaliser
un porte-photo. lls doivent lire le texte et démontrer leur compréhension de la marche a suivre.

Compétences travaillées :

LIRE.I : Orienter sa lecture en fonction de la situation de communication

LIRE.IL.3 : Anticiper le contenu d’'un document en utilisant ses indices externes et internes

LIRE.L.4 : Saisir I'intention dominante de I'auteur (informer, persuader, enjoindre, émouvoir, donner)
LIRE.Il : Elaborer des significations

LIRE.IV.4 : Repérer les marques du temps

LIRE.VI : Traiter les unités lexicales

LIRE.VII : Percevoir les liens ... entre les éléments textuels et non textuels (croquis, schémas, ...)

Types d’exercices :
QCM

Vrai/faux

Réponse bréve
Appariement
Réponse ouverte

Quelques points forts

L'activité demande un temps d'investissement peu important.

Les illustrations permettent aux enfants de visualiser clairement les différentes étapes a suivre.
Le texte injonctif n'est pas systématiquement travaillé a I'école primaire.

Les feedbacks automatiquement donnés donnent des pistes d'amélioration aux enfants.
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Description pas a pas
Le mode d'emploi est présenté aux enfants aprés une bréve introduction.

On leur demande d'identifier I'utilité de ce type de texte
A quoi sert ce type de texte ?

© A donner des instructions
© A donner des ordres
© A donner des informations

© Araconter des histoires

On leur pose ensuite une série de questions sur le sens global du texte

Héi ik iviA ke
Ow'ssice que Fen mopase de labidouer 7
O Un sccordsen

O Un appansl phais

[ Un pere-gphoins

On travaille ensuite la compréhension plus fine des instructions données

Parmi les éléments suivants, coche ce dont on n'a pas besoin pour réaliser le bricolage.

O un cutter

O une grande régle

[0 du papier transparent

O une grande feuille de carton ondulé
I une équerre

O delacolle

O 3feuilles de cartons souples de couleurs différentes

On propose ensuite un petit travail sur quelques unités sémantiques. Des outils sont mis a disposition
dans la partie "indice" pour aider les éléves.
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Rappiias ranjles id}

¥ Consulbe un dicliornain

[Fans co cas précis, que signifie “evider les catons™ 7

O couper le carfon en qualre
O Enlessar lag alebés d caromn

B Enlever du carton @ cenire de chague pan

Chody mulpkes | T

Posivid liss Tisaies ol -Bassaibh. ielle e Vimage qil Hlisns Caoian @i 7

n- ~

o

ﬁ
il

L

LT

]
i b o e i el b e i

g ooy '
- )

E— _
- L]

On demande ensuite aux éléve de replacer les étapes dans I'ordre chronologique a l'aide d'images.

Enfin, on pose une série de questions sur la structure grammaticale prégnante de ce type de texte.

Tinrfe biscovnani

LCamplsta con pleasas an cheliswsant la bosne 19pens

Con Lk ol wi S gun  chivya i Sir wekdroch corri Paiva ool i sl cpsa (e @

] 113 [

4
La roapaidd (08 vEOES G0N CORpagals & Raplead prdsan E
[revry |
1 Criempe sk vilied par donrer deg conesle, den | dex croee B pudes | nETaciass (=

Fagarare |

'l:.'ﬂa-..
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On demande également a I'éléve d'identifier les autres possibilités d'utilisation de ce type de texte
dans une liste donnée.

Fapronsan m
Dams: quel type de daowman pesnn remeweer los memes fypes de pheases 7

O uwae iche de manisge de mesbie

0 dez moeties

B2

les insfrychians un @e

b Pkl el

das madka s damplod

O B0

e Ncirs B Nt 6 ST e S LD

3.1.2.2 Présentation de I’activité semi-complexe 2 pour le primaire

Lire un texte narratif

Les enfants sont placés devant une histoire a lire. Aprés avoir estimé leur maitrise de certaines
compétences en rapport avec le texte narratif, ils seront amenés a émettre des hypothéses, a les
vérifier en lisant le texte. L'activité leur propose également, au travers d'exercices, d'identifier les
éléments du schéma narratif.

Compétences travaillées :

LIRE.L.3 : Anticiper le contenu d’'un document en utilisant ses indices externes et internes
LIRE.Il : Elaborer des significations

LIRE.II.1 : Percevoir le sens global

LIRE.II.2 : Dégager des infos explicites

LIRE.Il.4 : Vérifier des hypothéses personnelles émises ou proposées

LIRE.IL5 : Distinguer le vrai du faux, le réel de I'imaginaire, le réel du virtuel,le vraisemblable de
l'invraisemblable

LIRE.I : Identifier la structure dominante d'un texte

LIRE.III.1 : Reconnaitre un texte narratif

Types d’exercices :
QCM

Vrai/faux

Réponse bréve
Appariement
Réponse ouverte

Quelques points forts :

Le questionnement initial sur la maitrise des compétences nécessaires pour bien lire une histoire.
Le travail d'émission d'hypothéses et la guidance proposée au cours de ce travail.

La construction pragmatique du schéma narratif par I'éléve

Les feed-back automatiques et instructifs ainsi que les nombreux indices proposés.

j."”!ﬁ-;:“{;)
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Description pas a pas

Lire des histoiras

Conslgras di Paxercios
- Chques mur b blre e [ecsicics poun snfrsn dams Dacinals
- Flpomits & i gyl on
wae | = Chgues sur "yl der” poas obienir s résufiel oo b quesion
- Cligum ain b Teecha pirm aber & b\ quasbon aivanis
*| = Chaue sur @ Aésukats & pour obbeni es rasuliais oe
i | [mcvRe dane =2 toipkle

Aprés la présentation de l'objet de la lecture, I'éléve est amené a émettre un avis sur les compétences
qu'il croit mattriser.

SRR N LIS G LB WY S LN G 0 RS S I O N A 1 | T
a1n

[ Dty b e i
i s pre—— m— | f—

0 i by o iy

il Wi i il T

o [’
B =
o 1 'S
_. B
] = . =
= a 1 2,

Une fois cette étape franchie, on propose a I'éléve d'émettre des hypothéses sur plusieurs éléments

de l'histoire.
kil s W v o Mk r s e b e
e iz b iy
et x

[T A T S e ——
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On demande ensuite aux éléves d'identifier les éléments de bases relatifs au contexte de I'histoire
personnages, lieux, élément déclencheur, etc.)

[
;
|
:

g g pgopgagpgq

(MR v o

O pomns cors bivisks 7

& Lwsices ra ks dd pan

G On Alerucas Gur i bt e s [ i b e o

D e i o i s o 1 e s ol s s s . s
G Davd i s o any

B Lr s s S e |l pen b o P e e B e e A i e
I En BEdgym O L L 85 M . B S P S LI o By ] PR A e ey

Une série de questions de compréhension liées aux péripéties sont ensuite posées. Des indices sont
proposés. Par exemple ici, un extrait du texte surligné qui permet de répondre a la question.

=2 vuis riponad

Ju wats K, wn b, ooire ce romirens cu chees. Fate reg | vt | Paoiwerred
BETIT

S0l B ODEETETGA (8 PEThae b S0l M Pt o chéne, of & dhesrcher i
ot dew e, Brusossment, [ soenpul s boatsl e de vens sioness
Sorm urm owll e cavation [ kg sate®t wl 1o bk o Purvides. B oy ik alome
e ol remeerelol & uns grereea by | ol Eeided dos b bouleile
= PR GO | P Tl SdT | [ O -l i T

LA SonaE & T, FRoolied & fal b Dodaien. S L ST il
i b bt b, b cormeEEGE & graredin, i gandir bl st vits gu'snun
e un pereEneg horribds, grend o e metE de Vet
i ek W garmoe

ek Ly | o B S oour avol libded 7 Ul Gereande- - Tus
AT EETRENS e
- Fon, micorci Mieod i Qi rae remantel suouna oainis. Commani b
-

T wate b b’ | Hurka Feregeit. T wids ba Comier 1otk |

Top b o0 e b cvg Shus D08, 3 be aniin .l D'ouroie ol o Dy
#L98 PN D e GRS, (U U DA Thi s e aeil i cbsciceT |
- Pl N oo | e el & ool | g Pespe . Tiaods o |
Timeginersie-h ous Ol per ma bonbs guion or's s enlems §
g 7 Hon et pour e oo | i waie e puisand Fiseours. e

ok roaTEes P ol Bl e L dedhaiee

[FETT 1
[-§-=
QD

& A

eCole — Rapport Final — Octobre 2006 Page 22 sur 81




UNIVERSITE de Liége

On demande a nouveau des hypothéses a I'éléve quant a la suite de I'histoire.

Choin mulples

A0 s g ek B8 pasew madsienant 7

i Lie paaon vadaer I plnie s 50 WBcha

S L plowi i Disir b s

O Le gargon ve perdar ks viie of s gl ws e goomasee

G Chiailpsa ofpan Joniire wi 58 fadces | iplaps

Des questions sont ensuite posées sur la suite des péripéties

Cnrmrcn qum ba qerss grarmed 3 gancan prar qul be lages sy & nagess ¢
2 L= b darres mfan] de ichanes qull en s besan dang saae

& Do bl daidms 1000 508 A1

QD L= Ie jrarsfgrmer g pnge

&) Laifinw dE £ prop B B MaEl CEITECTE

Une nouvelle série d'hypothéses est émise par I'éléve sur la fin de I'histoire

L i e T

Dad® 20 LB e Mhidnes T Erastd e ppaiiebieg |

On propose ensduite a I'éleve de remettre les événements de I'histoire dans l'ordre

Toute L ivusie (T

Reeivet cluid Daidie i sials g jioe boi panies de |ldats bie

La biiche wicesmn kel reppe un owhes e ke ¢ 1T B

Le biichron erpards b bichs fumae . ] (B

Priis dfun geird chise, o srbred urm o s b devad C Faemmpr & B

U blhann @ awind o8 Bl Ve ded dedes. 1 0

0 e b gl L giws dimtind Dokl rdnd ol o dap epmpilva o T 0

Lin gl b e oo b Wi W e e dE revliaasEd stieaiee . § (B

Lie ;i b e ol b e b i ua OB P i i e ek e DElaEh | 11 0
W bt ol Tl 0 il W pEe 0 13

L B T e e Wi s A R O B s R ARN aes 0 T B

L gaw;an wne by caflen g0 o hlghe s o8 Iunelsres aa sapeni | 11 B
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Il répond ensuite a une série de questions sur la fin de I'histoire et compléte ensuite un tableau qui
reprend les compétences de la premiére étape.

T .

3.1.2.3 Présentation de I’activité complexe 1 pour le primaire

Lire et écrire un texte explicatif

Il est proposé aux enfants d'écrire un texte explicatif qui sera publié sur le site eCole. Afin de le
préparer au mieux, nous allons lui faire parcourir un texte explicatif et lui faire découvrir les démarches
qui sont nécessaires pour mieux produire un écrit de ce type. Il sera tout d'abord guidé dans la lecture
avant de passer a l'écriture.

Compétences travaillées :

LIRE.I : Orienter sa lecture en fonction de la situation de communication

LIRE.L.3 Anticiper le contenu d’'un document en utilisant ses indices externes et internes
LIRE.Il : Elaborer des significations

LIRE.Il.1 : Percevoir le sens global

LIRE.II.2 : Dégager des infos explicites

LIRE.Il.4 : Vérifier des hypothéses personnelles émises ou proposées

LIRE.III : Identifier la structure dominante d'un texte

LIRE.IIL3 : ... texte explicatif

LIRE .V : Traiter les unités grammaticales

LIRE.V.1 : Identifier les phrases et leur structure pour comprendre le sens du texte

LIRE .VI : Traiter les unités lexicales

LIRE.VI.1 : Découvrir la signification d’'un mot a partir du contexte

LIRE.VI.3 : Etablir les relations de sens que les mots entretiennent entre eux (familles de mots,
synonymes, antonymes, ...)

LIRE.VII :Percevoir les liens ... entre les éléments textuels et non textuels (croquis, schémas, ...)

ECRIRE.I : Orienter son écrit en fonction de la situation de communication

ECRIRE.II : Elaborer des contenus

ECRIRE.III : Assurer I'organisation

ECRIRE.III.4. : Organiser un texte explicatif

ECRIRE.V : Utiliser les unités grammaticales

ECRIRE.VI.1 : Utiliser un vocabulaire précis et adapté a la situation de communication

Types d’exercices :
- QCM
- Vraiffaux
- Réponse bréve
- Appariement
- Réponse ouverte

2
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Quelques points forts
- Une mise en situation motivante

- Un travail préalable d'analyse du texte explicatif grace notamment a des textes illustrés

- Des exercices variés et des feedbacks formateurs.
- Une possibilité de choix d'exemple de texte.
- Une guidance de I'éléve dans son processus d'écriture.

- La publication des travaux de I'enfant sur le site eCole valorise et donne du sens au travail de

I'enfant.

Description pas a pas

ETAPE 1: il choisit son théme (animal, plante ou objet)
: &31
ol Tom dcole w dicrkh do pudim ve reegurrw pic i deghasier de kan fes

Biwven T sa M chadi pas iddge a8 wrechs §ememen IF 08 reagure
1 sl verw puble dgaleTar ot b s elok
S i A8 A adraen BoTEE T

Sheda ™ vl ol 7
T ums planis 7

I© o srim

au sein de ce théme un sujet parmi ceux proposés

Lera: s deirra "Dkl gen b 3n chani, reue i sggiEorad oyeic, choan
e b cuba ga 1w plid & gies

Canta

e ™ Phassu
Falsckarers
[T TTEI Gl

T Palis & ackd
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ETAPE 2 : il est invité a réfléchir sur le type de texte qu'il va devoir écrire et a la qualifier. Il regoit des
feed-back formatifs.

E 107 3
-

Chada awbraen 1 nag

Cuslle wni ks moriure: d e fon deds 7
T ura secstie

e himiaoas

&y wdy faeple

e daEbaaten

bl a pvasiar wyuiel

= gn e disrpkl e s rRCEEe fnans ks
cormerest, d0g nencisne o e
lu dma derTw

ETAPE 3 : il doit réaliser une série d'actions pour cerner son sujet
- inscrire de facon libre le genre de questions qu'il se pose avant de commencer

Devebyigrawar |7 [Vl |

Bacri £ p e il S TR bl R R 1 5D F OEh

By

ol P T
¥ we dy cestal
stilipsimn du cony

- comparer la liste de ces questions personnelles a une liste proposée. |l peut dans cette liste
cocher des questions supplémentaires qu'il trouve pertinente et qu'il désire traiter

Répowses moinpes 7] o

Coche les qeshions qua 1u traives inbde-ssanbes of audqualles 1u n'avas pas
prarrda s

T Ewmsel-il plymiggrs socbes & cnstal 7
© Ol inoesssel-on du crlal 7

™ O'od wesl le mot “cngkal” @

T Cuelle met In forme du crisial

T Qi@ décoivan b cristal 7

© Cue fal-on avwec e cnslal #

I A quin ressemble un criglal 7
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prendre de la distance par rapport a ses centres d'intéréts personnels en demandant a
d'autres apprenants (via les outils de communication du site) le genre de question qu'ils
voudraient voir traiter

»da
il oy
Foegrors

Pl

Ervmae im lmbe de questions & queljuss copaiss & copires ef demandentHee o daires
Chiisai Wi mmlEnEml
Plna ChdEipiss kS propradinns quils 1ont fadas sweo B0 polrem Bnira @ s bdaes

ey

ETAPE 4 : il lui suggére d'évaluer son niveau de connaissances au début du travail (préaquis)
Sur chacune des questions cochées a I'étape précédente, on demande a l'apprenant d'évaluer son
degré de connaissance

Rénoasss msrivies [T i1n

dpri Cella actale, dd-la rnprisdan dias davor phei s li feonaben u
el . Easlua bon nvesu par reppor i Oa s

oo

ETAPE 5 : on lui propose de créer une fiche "descriptive" dont les grandes rubriques peuvent
s'inspirer de questions posées précédemment. Il a la possibilité, s'il le désire, de consulter une "fiche

modéle"
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ETAPE 6 : a partir de textes donnant des informations sur le sujet choisi, une série des questions de
réflexion sont posées

- QCM

1 aainte defdrertes ferme de cmital Coambien sanl s rdbui e ermue

L] :2

o i leada de b o @ac
[l

[l

i sucune dee niponses papossss e ecacle

L&
- Appariement
Chabr muiipss 171 a
;,'__I — ::T. Cumbs rrage careepand & cols oo oridad 7

I_
-_..:
Lo L
rridlAl

- Question ouverte

loEnernavani |2 ]

L cisral

Er HUD e bl abe bty rivoloioniss [ e s du Temg. Sea progrsltla ke
TN kLo 1B PR #1 T pal R B B

rapnsrd gad BHSE LS e a s Wl et O Ee QU D
s L o R B L

B wwmir &) Frivae mpcmid Pa Ta iyt b @17 pU b6 o it o =00 L paea
- [ R E R R U "L-
.-...I—
P
e Dals cuerics hald prm pae shisrs cowss dprs o g s g T
Pagmerad
i bl |
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Rk pan=an 17 LA
L rwindall

L lidwimm i Hisip Facd el ok i@k biofet b lojals Simiviliei Jacd
o e il iy ek TSl g ol S [l nbs il il & iy,
L R R e R T g e S e Y Y
ii-!'HHI_l I-h|:| v R P-ll. i Dwip b E ik el e Te oA
B il T

s paate s 7 -'.:.uh'-&r-uu-r: g, iy s, e bl
T, [ e, ol B

Diemrsy 1w e i Mevived e Seie cocmn

ETAPE 7 : I'apprenant évalue ses connaissances apres la réalisation de la fiche et le travail sur les

contenus
Wapcrne myinphs 11 Mo
Evatyr m rom ey pi vapped da lhjrey gl mewdma dy cvidd
. il .
&1 = i
L
| ri
ki |
= -
= 3
Hml: 4
5
rE
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3.1.2.4 Présentation de I’activité semi-complexe pour le secondaire

Travailler un texte argumentatif

L’éleve est mis en situation : il fait partie du comité de lecture du magazine de I'école qui lance un
grand débat sur le remplacement du distributeur de sodas par un robinet d’eau potable.
Il doit choisir entre les propositions de textes qui défendent cette idée.

Compétences travaillées :

LIRE

Orienter sa lecture en fonction de la situation de communication
.4 Saisir I'intention ... dominante de l'auteur

Elaborer des significations

1.1 Percevoir le sens global

Dégager la thése et identifier quelques arguments.

Détecter une prise de position clairement affirmée et des arguments qui I'appuient.

11.5 Distinguer le vrai du faux ..., le réel de I'imaginaire, le réel du virtuel, le vraisemblable de
l'invraisemblable

Déterminer le caractére plutdt objectif ou plutét subjectif du point de vue en s’appuyant
particuliérement sur le lexique et la syntaxe

Juger de I'a-propos et de la justesse des éléments d’'information en fonction de la situation (la création
d’un univers fantastique ne répond pas aux mémes exigences de vérité et de vérifiabilité que la
présentation de données a I'appui d’une prise de position) et du type de documents (récit de vie,
article de presse, légende, journal parlé, récit policier, ...)

Identifier la structure dominante d'un texte
Reconnaitre le point de vue adopté dans un texte
111.4.Reconnaitre un texte argumentatif

ECRIRE

II. Elaborer des contenus

I1.1 Rechercher et inventer des idées, des mots (histoires, informations, arguments, textes a visée
injonctive ...)

* Elaborer des contenus : rechercher (mentalement, oralement ou par écrit, individuellement ou
collectivement) des idées (arguments ...) et les hiérarchiser

Types d’exercices :
- QCM
- Vraiffaux
- Réponse bréve
- Appariement
- Réponse ouverte

Quelques points forts

- un théme, fil conducteur de toute la séquence

- parcours personnalisé (accés a des ressources supplémentaires, possibilité de lire des
théories, ...)

- diversité des exercices

- accent mis sur la métacognition

- questions métacognitives et ressources théoriques identifiées par
des logos
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Description pas a pas

Aprés avoir découvert le contexte de I'activité, I'éléve doit choisir le type de texte auquel il va avoir

affaire :

eve a se positionner par rapport au texte argumentatif.

Les 3 questions suivantes proposent une approche générale du texte argumentatif (s’agit-il d’'un texte

argumentatif ou non ?)

L= avamages & b ool b el
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Ensuite, il est demandé a I'éléve de lister 3 termes qu’il associe au texte argumentatif, puis de faire un
essai de définition du texte argumentatif. On lui donne alors des éléments pour comparer sa définition

avec les éléments qui doivent s’y trouver.
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La différence entre un fait, un argument et une opinion est abordée dans les 6 questions suivantes
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Une nouvelle question de métacognition est alors proposée
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On en vient aprés a la différence entre convaincre et persuader et a quelques procédés oratoires a
travers un texte qui persuade (3 questions)
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Les deux questions suivantes demandent a I'éléve de trouver des arguments et des contre-arguments
dans le contexte de I'activité (pour ou contre le robinet d’eau potable)
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Enfin, I'éléve doit identifier des titres qui pourraient convenir au texte qu’il doit choisir
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Dans I'avant-derniere question, on arrive au choix du texte le mieux adapté et qui comprend certaines
caractéristiques oratoires
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La toute derniére question propose a I'éléve de se demander s’il a amélioré ses compétences dans le

domaine du texte argumentatif grace a cette activité

3.1.2.5 Présentation de I’activité complexe pour le secondaire

Organiser un concert

L’éleve est mis en situation : il fait partie d’'un groupe d’amis qui doit organiser un concert pour la féte

de la ville. Les différentes étapes de I'organisation seront le prétexte d’exercices sur :

- la recherche sur Internet

- le texte argumentatif

- la rédaction

- le vocabulaire de la description
- les styles direct et indirect

Compétences travaillées :
LIRE
Orienter sa lecture en fonction de la situation de communication

I.2 Choisir un document en fonction du projet et du contexte de I'activité
1.3 Anticiper le contenu ... d’'un document en utilisant ses indices externes et internes

Elaborer des significations
1.1 Percevoir le sens global
Dégager la thése et identifier quelques arguments.

Détecter une prise de position clairement affirmée et des arguments qui I'appuient.

11.2 Dégager des infos explicites

11.5 Distinguer le vrai du faux ..., le réel de I'imaginaire, le réel du virtuel, le vraisemblable de

linvraisemblable

* Evaluer les réponses données par le texte et si nécessaire changer de source

Identifier la structure dominante d'un texte

[ ]
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* Distinguer 'usage des marques des discours rapportés (discours direct et indirect)

* Reconnaitre le point de vue adopté dans un texte

* Repérer les organisateurs temporels, spatiaux et logiques

111.4.Reconnaitre un texte argumentatif

I11.5.Reconnaitre un texte a structure dialoguée

* |dentifier la ponctuation du discours direct, la variété des verbes déclaratifs et repérer les
informations données par la proposition incise (intonation, sentiment du locuteur...) afin de pouvoir
repérer les dialogues dans un récit, les différents intervenants, et de découvrir leurs sentiments

Percevoir la cohérence entre phrases et groupes de phrases tout au long du texte
IV.4. Repérer les marques du temps
* Vérifier la concordance des temps dans les subordonnées

Traiter les unités grammaticales

* Reconnaitre plusieurs types de phrases (déclarative, interrogative, exclamative et impérative)
* Reconnaitre les marques de ponctuation liées au discours rapporté

* Vérifier la concordance des temps dans les subordonnées

VI. Traiter les unités lexicales

V1.2. Découvrir le sens d'un mot ... a partir d'un référentiel pour comprendre

Trouver le sens qui convient dans un dictionnaire, un référentiel adapté, un lexique, un glossaire, des
notes de bas de page

VII. Percevoir les liens entre les éléments textuels et non textuels (croquis, schémas, ...)

* Repérer les codes et les signes de I'image; le réle des Iégendes des photos de presse ; I'influence
de la musique sur la production du sens.

* Décoder, analyser et associer des messages identiques élaborés sur des supports différents
(photos, schémas, publicités, B.D., musique, films ...).

* Comprendre les éléments visuels présents dans les schémas et les illustrations

ECRIRE

Il. Elaborer des contenus

I1.1 Rechercher et inventer des idées, des mots (histoires, informations, arguments, textes a visée
injonctive ...)

* Elaborer des contenus : rechercher (mentalement, oralement ou par écrit, individuellement ou
collectivement) des idées (arguments ...) et les hiérarchiser

* Utiliser des arguments propres a convaincre le destinataire, distinguer thése et arguments, recourir a
quelques sortes d'arguments (exemples, comparaisons, appel aux valeurs ou aux bons sentiments...)

I1l. Assurer I'organisation

* Rédiger en respectant les caractéristiques du texte et des normes de la langue : caractére fictionnel
ou non des écrits, textes narratifs fictionnels, textes poétiques, textes dialogués, textes descriptifs

* Assurer 'organisation générale par des marques visuelles et/ou linguistiques : les organisateurs
temporels, spatiaux et logiques.

I11.4.0rganiser un texte explicatif
* Rédiger des justifications liées au genre explicatif

111.6.0rganiser un texte argumentatif
* Rédiger des justifications liées au genre argumentatif

IV. Assurer la cohérence entre phrases et groupes de phrases

IV.2. Utiliser les mots ou expressions servant a enchainer les phrases

* Choisir des jonctions de phrases : juxtaposition, coordination, enchassement, adéquates dans les
cas les plus courants (se limiter a 'enchdssement d’'une seule phrase)

* Employer a bon escient des expressions ou mots usuels:

- contribuant a la cohérence interpropositionnelle: «mais... car...», «alors»...;
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- permettant 'enchainement des idées dans le récit: «soudainy», «tout a coup», «depuis lors»...

IV.4. Employer les ... marques du temps

* Accorder une attention particuliére a 'harmonisation des temps verbaux dans les récits au passé

V. Utiliser les unités grammaticales
V.1. Structurer ses phrases
V.2. Ponctuer ses phrases
V.3. Maitriser I'orthographe grammaticale
* Se familiariser avec les correcteurs informatiques

VI. Utiliser les unités lexicales
VI.1. Utiliser un vocabulaire précis et adapté a la situation de communication
VI.2. Maitriser 'orthographe d'usage

Types d’exercices :
Recherche d’informations :

appariement,
Argumentation :

QCM, classement, rédaction (question ouverte longue), appariement
Description :

appariement, QCM
Eléments verbaux/non verbaux :

appariement, rédaction (question ouverte longue)
Styles direct et indirect :

QCM, QROC, appariement, texte a trous

Quelques points forts
- un théme, fil conducteur de toute la séquence
- parcours personnalisé (accés a des ressources supplémentaires, possibilité de lire des
théories, possibilité de passer des exercices, ...)
- diversité des exercices
- accent mis sur la métacognition
- questions métacognitives et ressources théoriques identifiées par des logos .

“/ eCole — Rapport Final — Octobre 2006 Page 37 sur 81



UNIVERSITE de Liége

Description pas a pas

La séquence commence par la mise en situation ainsi qu’un exercice transversal de réflexion puisque
I'apprenant doit établir le meilleur ordre pour les étapes d’organisation du concert :

Faigaasis andbabei | TN ]

Baowpear, )

U 'y parte 00N Satt grouss O amds quw
ogRAt R Y ConDMT Do ke Aie oo i
WA CioMimse U vas a0 msane Comyea. ™
i1 & BeSToOD O CRDIET 8 fare pour A
U i SOCET S0 DS B -
T W DR Muak daad bl -

Ao o AR CeT ceckohar dass -

L Qe BN |

oy diffemsfes propasions

g nliatiag gu vl chalals cele qul
e aemiie (A pus fogique.

Une série de 6 questions poussera ensuite 'apprenant a se pencher sur deux genres musicaux et a
faire des recherches sur Internet pour répondre de maniere pertinente. Des outils d’aide sont a sa
disposition pour 'aider dans sa recherche (ressources Internet) :
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On arrive alors dans la partie concernant le texte argumentatif lors de laquelle 'apprenant devra

convaincre 'organisateur de la féte de choisir de faire un concert de hip hop en lui envoyant un mail.

Dans un premier temps, afin de rassurer I'apprenant, plusieurs exercices concernant les arguments
roposés par I'organisateur pour le choix de la musique électronique sont décortiqués.
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Dans le mail de Max, reléve les phrases qui sont, selon toi, des arguments en faveur du style de musigue préféré
de Max (4 bonnes réponses)

[~ Bonjour !
ah! Tu préfares donc le hip hop ?

Personnellement, je pense que nous devrions plutdt choisir le groupe de musigue électronique.
En effet, c'est certainement un style qui plaira plus aux jeunes de notre wille.

Jadore la musigue de John Cage |

C'est une musique moderne et dynamigue : elle fera slrement danser les gens.

En plus, comme on n'utilise pas de vrais instruments, on pourra louer une scéne plus petite.
Ca me plairait bien d'avoir un concert de musigque électro |

Le groupe gui s'est proposé n'est en fait composé que de deux personnes, ce qui coltera moins cher.

O O O a o o a 4d

Baon, dis-rmoi ce gue tu en penses et puis on décidera | A bientdt »
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Pour la rédaction proprement dire du mail, plusieurs pistes sont proposées a I'apprenant. Il doit
d’abord estimer sa capacité a réaliser I'exercice.

Rédige maintenant le mail que tu pourrais envoyer 4 Max pour le convaincre gue c'est mieux d'organiser un
concert de hip hop.

[~

[

Une fois le mail rédigé, I'apprenant a 'opportunité de le corriger tout de suite ou d’accéder a des
ressources qui lui permettront d’améliorer son texte a deux niveaux :
- pour trouver des idées

Lok les choges qua T as Tales pour Trouses g o

M aslu el e mail swysed tu dois répondra 7

ag-y charchd des idées dans be formulaim descrglf du genre musical 7

& as-tu parld aves qualquiun d'auire 7

ae-1 unihEd s caldgongs darguments proposesss pracedemmant pour tmuver des argumants vanag ¥

O O O 0O

#5100 Cherché un comire-anpurnen pour Chages anquient de Max ¥

ag-1u Bl deg recharches supglernanains ¢
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- pour la forme du texte

rapofises muitiples

k INOICAES

£y
Y -
a

Coche les choses gue tu as faites pour organiser et acrire fon texte

[~ as-tu ubibsé wn dictiornare ¥
X as-tu utilisé un cormacteur orthographigue
3 T as-bu utiksé wne grarmaine 7
4] [ as-tu wérifid 1es verbas & I'aide d'un réfanantisl de conjugaison 7
5 astu demandé & gquebqu'un de relire ton mall 7
[ as-tuienu compte du destinatsire de ton mail 7
7l T n'as-lu pas oublié de salier ton destmataire ?
9 [ as-tu mis une formule de politesse 7
9 T as-tu mis un tire 4 1on message T

00 ™ as-tu signé ton messaps 7

L’initiative étant laissée a I'apprenant, il doit s’interroger sur la qualité de son mail et sur ce qui lui pose
plus de problémes.

Une fois le mail corrigé, il est annoncé a I'apprenant qu’il a convaincu l'organisateur de la féte et que
son argumentation a donc fait mouche.
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On entre alors dans une nouvelle phase de la séquence, centrée sur le vocabulaire de la description.
En effet, un rendez-vous entre le groupe choisi et 'apprenant doit avoir lieu : il s’agit donc de se
reconnaitre.

Un choix est a nouveau soumis a I'éléve qui peut réaliser I'exercice principal directement
=
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ou choisir de s’entrainer sur le vocabulaire de la description (3 exercices) :

¥ Un dictionnaire en ligne

Choisis la définition qui correspond 3 I'adjectif

Taciturne : I j

Glabre : |

Awenant I

Aware |

E

=

Frivole : | [
=

=l

Cordial : I

Débonnaire : | j

Dans I'étape suivante, 'apprenant envoie un mail au service de la Culture et du Tourisme de sa ville
our s’informer des disponibilités et de la disposition des différentes salles de concert :

Développement

Tu as rencontré les Mariscos. Lors de votre discussion, le groupe t'a fait part de ses exigences par rapport 8 la salle de concert. Yoici ce dont ils ont besain:
- une scéne d'au moing 40mz2

- un rideau

-au moins 3 loges

- 5 points d'alimentation électrigue

- une entrée cdté cour et une cdté jardin

Il faut trouver une salle de concert qui convienne au groupe. Pour cela, écrit un mail au service de la Culture et du Tourisme de ta ville afin de leur demander la liste et le plan des
salles de concert existantes.
Ecris ton mail

E
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Son mail corrigé, il recoit la réponse du service de la Culture qui lui envoie les plans de plusieurs
salles de concert. L’apprenant choisit la salle la mieux adaptée aux consignes qui lui ont été
communiquées par le groupe (taille de la scéne, nombre de loges, ...). Il peut dés lors entrainer sa
capacité a lire un plan et a comprendre une légende.
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Les dix derniéres questions étudient le théme des styles direct et indirect. En effet, aprés le concert
(qui s’est bien passé !), 'apprenant découvre une interview du groupe dans un journal. Il lui est
demandé de transformer l'interview en style indirect. Il n’est cependant pas pris au dépourvu
puisqu’une série de questions concernant cette transformation lui sont proposées :

- verbes introducteurs

| b remargue

Associe maintenant de maniére pertinente les verbes aux phrases suivantes

AR bon?! Il est déja parti en vacances 7

. Bt je voudrais bien que mes ordres soient executés |

. J'ai besoin d'un cafél

|
|
| . Cluelle heure est-il 7
|
|

2l fait chaud |

s'étonner / se demander / ajouter S dire S annoncer

- choix de la conjonction de subordination

» Indice » Précision

Quand on utilise un verbe introducteur dans le cadre d'un discours rapporté, il faut utiliser une conjonction de subardination généralement que (qu’) ou si {s°)
Dans les phrases suivantes, choisis |a conjonction qui convient

11 a ditl 'l il avait eu peur.

2° La fermme se demandait ¥ | elle devait encare rester dans la salle d'attente
3° Les étudiants s'étonnaientl 'l le chauffage ne fonctionnait plus!

4° Le directeur a ajoutél 'l les réparateurs viendraient le lendermain

5° Le professeur pensait I 'l le journée allait &tre longuel

- modification de I'adverbe de temps

Associe les adverbes au présent & ceux gue I'on devra mettre dans un discours rapporté :

Maintenant == I

Aujourd'hui == |

Hier=>|

A\tant—hier:>|

Dernain =>|

Aprés-dermain =>|

Dernier=:=|

Prochain =:=|

Cette semaine =:>|

Dans deux jours =>|
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- transformation et concordance des temps du style indirect

» Les temps du discours rapporte

A quel temps faut-il mettre le verbe lorsque 'on transforme la phrase en discours rapporte?

171l a affirmé : « Ce n'est pas moi qui ai accroché la voiturel »

Le ternps auquel doit &tre le verbe "ce n'est pas" estl

Le temps augquel doit &tre le verbe "ai accroche" est |E|

2% Je lui ai demandé : « gquand feras-tu tes devoirs? »

Le temps auquel doit &tre e verbe "feras-tu" est Iel

37 Le professeur leur a confirmé @ ¢ Vous devriez faire vos devoirs »

Le temps auquel doit &tre le verbe "vous devriez" est |E|

4% Sa grand-mére Ui a demandé ;¢ pourguoi n'es-tu pas venu me voir hier? »

Le ternps auquel doit &tre le verbe "n'es-tu pas venu" est Iel

Rappelons que des questions de métacognition ponctuent la séquence a diverses étapes, que ce soit
pour orienter I'apprenant vers la question la plus adaptée a son parcours, pour le pousser a
s’interroger sur ses connaissances et son apprentissage ou pour corriger des exercices plus
complexes.

Yoila, tu as gagné! Max est d'accord d'organiser un concert de hip hop. Bravaol tu as &té trés convaincant.

Ci-dessus se trouve le mail que le groupe choisi, les Mariscos, t'erwoie. Tu vas devoir te décrire.

[T Tuweux faire des exercices supplémentaires sur la maitrise des adjectifs de description ?

[T Tuweux directement passer 4 la guestion de description ?
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3.1.3 Les activités externes

Nous ne signalerons ici que le travail réalisé depuis le rapport intermédiaire.

A l'issue d’'une analyse approfondie des 87 sites qui était répertoriés comme étant a creuser nous en
avons retenus 82 qui pouvaient étre mis en ligne dans le projet. Par un travail de veille et de
recherche permanente nous en avons découvert et sélectionné 12 nouveaux sur base des critéres
repris dans le rapport intermédiaire.

Au niveau des compétences

Le long travail de répartition et de classification des activités externes en fonction des différentes
compétences a permis d’objectiver la portée tant quantitative que qualitative de ces sites et activités.

Globalement, les activités externes couvrent dans leur grande maijorité les compétences des champs
et sous champs « Unités grammaticales » pour le « Ecrire » et unités « grammaticales et lexicales »
pour le « Lire ». Les compétences du « Ecrire » sont plus largement couvertes que celles du « lire ».
Néanmoins la variété des situations proposées a l'intérieur d’'une unité d’activité est telle qu’il est
assez fréquent de voir plusieurs compétences couvertes par une méme activité. De plus dans ces
activités multivariées le choix de la stricte distinction d’appartenance soit au « lire » soit a I' « écrire »
est dans ces cas relativement difficile a opérer.

D’autres domaines également bien couverts sont les homonymes, la détermination des composantes
de la phrase et la reconnaissance des types de texte.

Les compétences demandant une mise en situation et une contextualisation poussée avec le réel ne
sont quasiment pas couvertes par les activités externes. Seuls les auteurs de deux sites de FLE ont
élaboré une scénarisation pédagogique suffisamment riche de certaines activités pour qu’elles
puissent étre assimilées a des situations semi-complexes.

En synthése, les activités externes sont plus &8 méme d’entrainer les processus et habilités a la base
de certains champs de compétences que les compétences elles-mémes surtout si ces derniéres sont
complexes.

AU niveau contenus et matieres

La conjugaison, la concordance des temps et des modes sont les domaines les plus couverts (drills
ou textes adaptés)

Au niveau de la charge de travail

La charge de travail par activité est extrémement variable. La fourchette des temps estimés par
exercice va de moins d’une minute a plus de 30 minutes. La composition des séquences et
I'organisation tant des sites que des activités étant une explication a cette grande variété.

Au niveau des processus cognitifs

Plus de 62% des activités sont basées sur des QCM, des liste a choix, des appariements ... la
méthode d’exercisation ainsi utilisée se base principalement sur un travail de mémorisation par
reconnaissance et non sur une mémorisation par construction.

Dans les 48% restants, les activités basées sur les textes a trous sont majoritaires. Seuls 12% des
exercices mettent en jeu une réalisation non formellement guidée de I'activité.

Dans ce dernier cas l'intervention de I'enseignant est systématiquement requise pour la correction et
le feedback.

Au niveau présentation formelle

La forme des activités externes est relativement standardisée. Les logiciels utilisés pour créer ces
séquences sont peu diversifiés ; dés lors I'apparence formelle de tests identiques (QCM,...) est

[ ]
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généralement fort similaire. Voici une synthése des types d’interfaces rencontrées et mise en
concordance avec 'opération cognitive induite par I'outil.
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Mise en conformité formelle des fiches descriptives avec le canevas du projet eCole :

Les fiches descriptives ont été adaptées afin de respecter la structure informatique d’'une base de
données. Ce travail de formalisation a permis de faciliter la recherche d’activités et donc leur
importation sans réencodage manuel dans eCole.
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4 Outil informatique

Remarque préliminaire

Présenter une application informatique dynamique et interactive a I'aide de captures d'écran est
toujours compliqué et le rendu en est rarement satisfaisant. Quoi qu'il en soit, il nous semblait
indispensable, malgré ces difficultés, d'illustrer la fagon dont nous avons mis en oeuvre nos choix
théoriques et le résultat qui en a découlé.

4.1 Introduction

Pour rappel, seront accessibles dans I'outil des activités d'apprentissage réalisées par des
enseignants et des chercheurs, ainsi que des liens référencant des activités existant sur Internet.
Pour ce qui est des activités existant sur Internet, I'environnement de travail sera celui d'origine. Et les
résultats de I'étudiant a ces activités ne pourront étre récupérés.

Un panel d'activités sera disponible dans ou par I'outil allant de situations problémes complexes
contextualisées entrainant plusieurs compétences de complexités diverses, jusqu'a des exercices non
contextualisés entrainant des procédures de base (comme un point de grammaire) en passant par
des activités entrainant les différents aspects d'une seule compétence de Lire ou d'Ecrire.

L'outil propose un dispositif pédagogique permettant d'attaquer I'apprentissage selon plusieurs
modalités. C'est au travers de cette architecture pédagogique que les différents types d'activités
seront mis a disposition des enseignants et des étudiants. Deux modules y sont associés : un module
permettant le suivi des apprentissages et un forum de communication. Nous espérons a terme inclure
un module permettant aux enseignants d'encoder leurs activités directement dans I'outil. lls pourront
ainsi partager leurs productions personnelles avec d'autres utilisateurs.

Cet outil propose plusieurs scénarii d'apprentissage congus pour non seulement s'adapter aux
différents profils des enseignants et des étudiants, mais aussi pour permettre un apprentissage de ces
différentes modalités. "Dans une Société de l'information, de la connaissance, de 'apprentissage, il
est dans l'intérét de I'apprenant de se frotter a une panoplie de modalités d'apprentissage. Cette
expérience de la diversité le prépare en effet a tirer parti de n'importe quelle occasion d'apprentissage
offerte par cette société". (Leclercq, 1998, p.101)

Les trois scénarii du dispositif

Pour I'étudiant :
- résoudre les activités sélectionnées par I'enseignant
- résoudre les activités choisies par lui (guidé par son enseignant ou non) apres consultation
des ressources proposées dans I'outil
- constituer son propre parcours de formation lui permettant de demander la validation de
compétences

Pour l'enseignant :
- fixer un parcours balisé d'apprentissage
- permettre a I'éléve d'explorer librement les ressources proposées
- demander a I'éléve un travail métacognitif d'auto-évaluation de ses compétences

Ces trois modalités rencontrent le principe d’étayage et de désétayage (Meirieu, 1991), utile a
I'autonomisation des éleves. La premiére est fortement encadrée par I'enseignant. C’est lui qui, lors
de la conception de la tache, contextualise et offre les outils utiles a la résolution de la situation
d’apprentissage. C'est encore lui qui identifie les compétences non maitrisées chez ses étudiants et
qui fixe les activités a réaliser pour y parvenir. La seconde offre plus de liberté a I'apprenant. Il lui
revient la responsabilité de choisir parmi les ressources proposées par les enseignants dans l'outil,
celles qui permettront de tendre vers les compétences. La derniére offre a 'apprenant le choix des

[ ]
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compétences a poursuivre et des moyens a mettre en ceuvre pour les atteindre. Ces trois portes
d'entrée offrent un degré d'autonomie de plus en plus grand.

4.2 Wlustration de I'outil informatique

4.2.1 La page d'accueil

Le service sera présent sur Internet au travers d'un site accessible grace a une adresse standard de
type www.be

Il s'ouvrira sur une page d'accueil qui comprendra :

Espace ttudiant Espace prodeisous Eipacd Fanahe

- un espace dédié a chacun des trois publics susceptibles d'étre intéressés par le service.

Les étudiants, les enseignants et les familles (ou les proches des étudiantsa) y seront représentés par
une photo (1). Afin de ne pas faire de discrimination quant au profil des utilisateurs, nous avons opté
pour le défilement a intervalles réguliers de 25 photos de chacun des publics.

® Nous avons aussi voulu prendre en compte l'intérét que des personnes n'étant pas de la famille directe d'un
jeune pouvaient lui porter. Cette ou ces personnes pourraient I'aiguiller vers notre service
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- une accroche incitant a I'utilisation du service (voir ci-dessous).

Sous la photo de chaque public, et lors du survol de cette photo, une bulle contenant un court texte
informatif sur le service s'ouvrira. La fonction est d'interpeller et d'inciter a en lire plus (via le lien "Pour
plus de renseignements") ou a en demander plus (via un formulaire).

Espace professour
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- un lien vers des informations complétes sur le service (3).

Les informations contenues dans I'accroche sont trop limitées notamment pour le public enseignant
qui doit avoir accés a des informations exhaustives avant de faire la démarche d'utilisation du service.
C'est pourquoi en cliquant sur ce lien, ils pourront accédée a une description détaillant les objectifs,
les bases théoriques, les compétences, le public cible, la démarche pédagogique, le fonctionnement
de l'outil, les modalités de connexion, les réalisateurs, le partenaire, les acteurs pilotes, le
commanditaire. Des captures d'écran et une démo de l'outil y seront aussi accessibles.

- un module d'identification (2).

L'identification est le passage obligé pour accéder au service. L'identité de I'utilisateur doit étre connue
du systéme informatique afin que son profil et les données liées a ses apprentissages lui soient
associés lors de la connexion.

- le logo et l'intitulé du site (4).
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4.2.2 L'espace personnel de travalil

Pour les utilisateurs du service, l'introduction des identifiant et mot de passe uniques donne accés a
I'espace personnel. Comme nous l'avons mentionné dans l'introduction, il y a trois types d'utilisateur :
les éléves du dernier cycle de I'enseignement primaire de la CFWB, les éléves du premier cycle de
I'enseignement secondaire de la CFWB, les enseignants de ces éléves, y compris le personnel
encadrant les études dirigées, ainsi que ceux faisant partie d'écoles de devoirs ou d'organisme
remplissant les mémes fonctions.

Nous avons fait le choix d'un design différent pour chacun des profils utilisateurs.

Pour nous guider dans ce choix, nous avons, de facon informelle, interrogé des enfants et
adolescents ayant I'age d'utiliser eCole. C'est en tenant compte de leurs avis que nous avons arrété
notre choix. Pour I'espace enseignant, nous avons opté pour un espace sobre et mis I'accent sur le
fonctionnel.

Espace sm.:nn:?ir:

eCole — Rapport Final — Octobre 2006 Page 58 sur 81



UNIVERSITE de Liége

4.2.3 Les fonctionnalités

Dans un premier temps, nous avons mis au point une version avec un menu dont les onglets
renvoyaient aux différentes fonctionnalités de I'outil, mais aussi aux différentes modalités du dispositif
pédagogique.
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Constantes de chacun des trois espaces :

- lelogo du site (1)

- l'intitulé du site (2)

- un espace d'identification personnelle qui reprendra le nom, le prénom, la classe et le cours
actif de I'utilisateur (3)

- un menu permettant d'accéder au dispositif pédagogique (les trois portes d'entrée) et aux
différentes fonctionnalités (profil, suivi des apprentissages, forums) (4)
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4.2.4 La représentation graphique des compétences

Dans un deuxiéme temps, nous avons opté pour une version plus intuitive du dispositif pédagogique
et des fonctionnalités de I'outil nous appuyant sur le principe d'utilisabilité. "L'utilisabilité est la capacité
d'un systéme a permettre a ses utilisateurs normaux de faire efficacement ce pour quoi ils I'utilisent"
(Bénard, 2001). Dans cette logique, "l'outil ne doit pas demander d'apprentissage a part entiére"
(Linard, 2000). Notre volonté était donc de créer un environnement dont I'ergonomie rendrait superflue
toute explication sur son fonctionnement.

Toute l'application eCole s'articulant, aussi bien pédagogiquement et informatiquement, autour des
compétences listées dans les socles, il nous semblait évident de faire de ces compétences le point
d'entrée "utilisateur" du service. La métaphore graphique de I'architecture des compétences en forme
de carte routiere est une étape vers cet objectif ergonomique ambitieux.
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4.2.5 Description

FRAOMCAIS

ECRIRE

Chaque rond-point correspond a une compétence du document Socles de compétences. Plus la taille
du rond-point est importante, plus le niveau de compétence est élevé. Inversement, un rond-point plus
petit représente une compétence de complexité moindre.

Ex. les deux plus gros ronds-points correspondent aux macro-compétences Lire et Ecrire. Les ronds-
points qui y sont attachés correspondent aux compétences qu'il faut au moins maitriser pour pouvoir
prétendre a la maitrise de Lire.

Il était impossible, vu le nombre élevé de compétences, d'inscrire dans les ronds-points leur intitulé
complet. La taille de ceux-ci aurait été trop importante et la portion de carte visible a I'écran aurait été
trop restreinte pour donner une vue d'ensemble. Nous avons donc fait le choix d'un intitulé raccourci.
Toutefois une palette contenant l'intitulé complet de la compétence a été prévue pour s'afficher lors du
click sur le rond-point.

LINE ;
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Les trois portes d'entrée du dispositif pédagogique y sont intégrées et leur utilisation est intuitive. Nous
avons donc pu supprimer l'approche par menu, non ergonomique, qui entrainait une surcharge
cognitive d'appropriation de la logique de I'outil qui nous semblait nuisible a I'apprentissage.

L'acces a la plupart des fonctionnalités se fait par la carte des compétences. C'est le cas de I'accés au
portefeuille d'activités, de I'accés aux activités imposées par I'enseignant, de la demande de
validation, du suivi des apprentissages.

Les forums de communication, l'aide sur le service, le mail du webmaster sont accessibles quant a
eux, via des icbnes-boutons. La fiche personnelle de I'utilisateur sera accessible par simple click sur la
photo.

4.2.6 Les activités

L'acces aux activités se fait en cliquant sur une compétence (un rond-point) de la carte. Une liste de
liens pointant vers des activités apparait. En cliquant sur un lien, on accéde a une fiche décrivant
I'activité. Cette fiche a été congue pour permettre aux enseignants et aux éléves de ne pas devoir
réaliser 'activité in extenso pour en connaitre le contenu et la forme. Dans la fiche, un champ revoie
vers l'activité.

Un voyant lumineux présent sur le rond-point signalera a I'étudiant qu'une ou plusieurs tadches doivent
étre réalisées sur demande de I'enseignant pour cette compétence.

4.2.7 La fiche descriptive

La fiche descriptive reprend les informations suivantes (voir illustration ci-dessous) :
- le titre de I'activité
- une estimation du temps nécessaire pour réaliser l'activité
- le niveau d'étude pour lequel la tache a été prévue
- laforme des questions et des feed-back
- la oules compétences ciblées
- le niveau de maitrise des compétences
- la nature de l'intervention de I'enseignant
- le matériel ou les logiciels nécessaire
- lelien vers I'exercice
- l'auteur et son pays d'origine
- une moyenne des votes des utilisateurs sur la qualité de I'exercice
- une moyenne des avis des utilisateurs sur la difficulté de I'exercice

Chaque activité présente dans le systéme est décrite par une fiche.
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FICHE : titre de 'Activité {(Trouvée sur Internet ou créd) Texts

ternos achnmné pécessaire
il R oo en heure(s)
caze & masguer 5§ vide

Texte

Descriptif et objectif(s] de Fexencice

MNiveau(x) d'étude
pour laguelle la tiche
a été prévue

Cases i cocher (les 2 peuvent étre cochés)
Prirn aire
Secondaire

Forme des questions
et des feedback

= Format de la question

= gom.
B apparenent
I
= autre
u  Prézence dindices (radios bouton)
m O
m Mon
u FB (cases i cocher)
®  aucun
m  sCore
u rappel de la régle
m  comrmentaires ciblés sur Perreur
®  autres

Compétencel(s)
cihlée(s)

Les compétences des socles travaillées dans 'activité, 3 sélectionner 3 partir
d"une liste déroulante

Miveau de maitrise
des compétences

Texte + icine

m Initiation de la compétencea
s  Certificaton de la compétence
= Entretien de la compétence E

Mature de
I'intervention de
I"'enseignant

Radio boutons avec 2 possibilités (en choisir UNE seule)

# Interventionfaide pendant 'exercice
m  Comection nécessaire
m  Pas dlintersention

rMatéeriel flogiciel{s)
nécessaire(s)

Texne
(Case 3 masquer si vide)

Emplacement de
I"'exercice

Hyperlien vers le site

Auteur + pars

Taste:lien + vexte

Le nom de lauteur doit &tre un lien a cliquer qui ouvre sur une présentation de
I'aute ur
Le pays en texte

Qualité de I'activité

Radios bouton
& niveaux

Difficulté de I'activité

2 séries de radios bouton
Prirnaire : & niveaux

Secondaire ¢ 6 niveaun
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4.2.8 La validation des compétences

La certification de la maitrise des compétences est laissée a I'appréciation des enseignants. La
demande de validation se fera par contre sur initiative des apprenants qui pourront, quand ils le
jugeront opportun, demander qu'une compétence soit validée. Concrétement, une fois que I'apprenant
estime maitriser cette compétence, c’est a lui qu’il revient d’exposer les contextes dans lesquels il I'a
acquise. Ensuite I'enseignant valide ou refuse les demandes émanant des apprenants sur base de
leur justification. Le réle de I'enseignant s'apparente ici a celui d'un coach. Il s’agit, non pas de
transmettre un savoir, mais de donner a I'apprenant les clés utiles pour s’améliorer.

4.2.9 Le suivi de I'avancement de I'apprentissage

Un code visuel a été mis au point pour permettre a I'étudiant de visualiser I'avancement de ses
apprentissages. Les compétences, symbolisées par des ronds-points, peuvent avoir 5 états. Quatre
de ces états sont liés a une couleur, un a l'absence de couleur.

Un enseignant pourra définir, par étudiant ou pour toutes une classe, les compétences qu'il voudrait
voir travailler dans l'outil. Les compétences ainsi sélectionnées s'entoureront de bleu. Les autres
compétences resteront inchangées. Aprés travail d'une compétence, un étudiant pourra estimer qu'il
maitrise cette compétence. Il fera savoir a son professeur qu'il pense maitriser cette compétence.
Cette compétence prendra la couleur orange. Si I'enseignant considere que I'éléve maitrise la
compétence, il la validera. Elle prendra alors la couleur verte. Dans le cas contraire, I'enseignant
refusera la validation et la compétence pendra la couleur rouge. L'outil ayant une visée formative et
non certificative, le rouge indiquera que momentanément la compétence n'est pas maitrisée et qu'il
est conseillé de la travailler a nouveau.
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En résumé :

Les étudiants pourront :

- réaliser des activités entrainant des compétences plus ou moins complexes et/ou des
procédures de base qui leur auront été assignées par leur enseignant

- consulter le portefeuille d'activités d'apprentissage et réaliser des activités au choix

- demander la validation de compétences dont ils auront auparavant justifié de la maftrise

- avoir une vision d'ensemble des compétences qu'ils maitrisent et a contrario des
compétences qu'ils ne maitrisent pas.

- partager par forum avec leur enseignant des difficultés rencontrées lors de I'utilisation de
I'outil ou de la réalisation des activités

Les enseignants pourront :
- consulter le portefeuille d'activités
- assigner des taches a leurs éléves
- guider les éléves dans leur choix des activités a réaliser
- suivre l'apprentissage des éléves individuellement en consultant I'état de I'arborescence
- suivre les résultats d'un groupe d'éléve a I'aide d'un tableau synoptique croisant les éléves et
leur maitrise ou non de chaque compétence.
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5 Communication sur le projet (site d'information e-cole.be)

Une des missions du LabSET consiste a informer les différents acteurs du projet eCole. Pour cela, un
site a été mis en place : www.ecole.be.

A uesil Prajat Frjisip== Crllaharation Contsct
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gdssibRbg serait auss donnege auy eleves o2 visualiser leur parcours
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fonchon des résukats da Nexpsnmantation. La version fmale du serce sera
&r) e en octobre 2007

Prodet fimanok par la Ministre-Présidents &n chasge de | Enseignement Obbgatoie et de Promotion Bodasbe

Depuis sa création en juillet 2006, 320 visiteurs différents l'ont consulté.

Voici les chiffres de connexion :

17 82 131 109 38 -

Le pic de fréquentation se situe au mois de septembre (131 connexions) : nous savons, par des
échanges de courriers, que de nombreux éditeurs se sont connectés durant cette période. Par
ailleurs, c'est aussi le moment de la rentrée pour le corps enseignant. Au mois d'octobre le chiffre
reste important (109 connexions).

Ce site vise :
- aexpliquer les origines et objectifs du projet
- apréciser le public visé
- aprésenter les différents protagonistes
- ainformer sur les fagons dont les enseignants peuvent s'impliquer dans le projet
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Il s'enrichira bientdt d'une espace qui illustrera, via une animation flash, les progressions tant
pédagogiques que techniques de la conception du futur service de remédiation en ligne.

Le site e-cole actuel sera remplacé, dans l'avenir, par un site plus complet et plus riche. Celui-ci
comportera 3 grandes "entrées" différentes en fonction du statut du visiteur. Il a été décrit au chapitre
précédent. Ce site constituera véritablement le coeur d'un service efficace de remédiation en ligne
pour les éléves de I'enseignement primaire (5éme- 6éme) et de I'enseignement secondaire (1ére-
2éme).
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6 Les acteurs pilotes

6.1 Acteurs contactés

Fin mai 2006, nous avons contacté un certain nombre d’écoles par mail ou courrier postal.

Pour le premier envoi postal, nous avons consulté les adresses des écoles sur le site de
I'enseignement en Communauté frangaise7. Pour les niveaux d’enseignement primaire, secondaire et
supérieur (écoles normales), nous avons sélectionné certaines écoles sur base de leur appartenance
a tel ou tel réseau d’enseignement (enseignement de la Communauté Frangaise, enseignement libre
confessionnel, enseignement subventionné communal) et sur base de leur situation géographique
(Brabant wallon, province de Liége, province de Namur, province du Hainaut, province de
Luxembourg). Via ce courrier, 56 écoles secondaires, 54 écoles primaires et 21 écoles normales ont
été contactées. Nous avons également lancé une invitation postale & 21 écoles primées « prix
Promopart 2004 et 2005 ».

Primaires | Primaires Secondaires
Site CF « Prix Site CF
Promopart
2004 et
2005 »
Brabant wallon 27 15
Liege 27 10 17
Namur 3 6
Hainaut 6 15
Luxembourg 2 8
Ecoles primaires contactées : n=54 Ecoles primaires contactées : n=54
O Subventionné
communal
B Libre confessionnel
O Brwelles
O Libre non 27 O Liége
confessionnel
B Communauté
frangaise
Ecoles secondaires contactées : n=60 Ecoles secondaires contactées n=60
O Bruelles
O Liege
@ Namur
B Luxembourg

O Subventionné s 5 B Hainaut
21 v communal
B Libre confessionnel
B Communauté 8
22 francaise . ®

! http://www.enseignement.be
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Ecoles normales contactées : n=21

O Bruxelles

O Liege

B3 Namur

B Luxembourg
B Hainaut

Début juin, nous avons contacté par mail, 98 personnes via le portail e-francais, 40 personnes de
I'AIRDF®, 20 autres personnes dont certaines de 'ABPF®, du CEDILL' et de I'ISLV"".

Le moment choisi pour envoyer ce courrier était inopportun, car les écoles étaient en plein lancement
des sessions d’examen. Nous en étions conscients, mais comptions a I'époque pouvoir permettre aux
enseignants d’avoir acces au site eCole a partir de septembre.

Comme nous nous y attendions, nous avons eu peu de réponses, nous avons alors décidé de faire
une relance en décembre, auprés des écoles n’ayant pas répondu. En effet, il est prévu que notre site
puisse étre expérimenté en janvier aprés une phase de débogage organisée en décembre.

Lors du Comité de Pilotage de septembre dernier, nous avons regu une liste d’écoles pilotes de
référence (3 écoles d’enseignement primaires, 4 écoles de I'enseignement spécialisé, 3 écoles de
I'enseignement secondaire). Ces derniéres seront contactées en priorité durant le mois de décembre
pour commencer un travail avec I'outil eCole en février.

Nous avons également contacté un certain nombre d’inspecteurs et inspectrices, mais nous
réitérerons notre envoi afin que ce dernier soit exhaustif. En effet, il faudrait pouvoir informer tous les
inspecteurs de I'existence du projet. Certains pourraient alors travailler a la validation de nos outils,
d’autres pourraient nous aider dans la phase de dissémination.

6.2 Acteurs intéressés

Jusqu’a présent, 8 écoles secondaires et 4 écoles primaires sont prétes a collaborer avec nous.
Quatre départements pédagogiques de hautes écoles sont également intéressés.

& AIRDF : Association Internationale pour le Développement de la Recherche en Didactique du Frangais Langue
maternelle

° ABFP : Association belge des professeurs de frangais de la Communauté francaise

'O CEDILL : CEntre de recherche en Dldactique des Langues et Littératures romanes - Université catholique de
Louvain

"ISLV : Institut supérieur des langues vivantes - Université de Liége
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7 Questions de recherche

7.1 Introduction

Notre recherche porterait sur la qualité du systéme d'apprentissage supporté par la plate-forme eCole.
Elle reposerait sur les écrits de Frangois-Marie Gérard qui, en 2001, a mis en exergue cinq critéres de
qualité d'un dispositif de formation. Ces criteres sont d'ordre économique (I'efficacité et I'efficience),
d'ordre social (I'équité), d'ordre pédagogique (I'équilibre) et d'ordre conatif (I'engagement) (Gérard,
2001, p. 57).

Nous proposons dans les paragraphes qui suivent une description de ces critéres et des traces qui
permettent de les évaluer. Avant d'entamer ce descriptif, il nous semble opportun de décrire les
caractéristiques de notre recherche.

7.2 Caractéristiques et produit de la recherche

La recherche que nous comptons réaliser comporte trois temps. Le premier a trait a
I'opérationnalisation dans notre outil de formation de concepts théoriques inhérents a I'amélioration de
I'apprentissage. Le second, basé sur 'observation de I'usage que les enseignants et les apprenants
ont du dispositif d'apprentissage, a pour visée d'isoler certains indices susceptibles de nous informer
sur la qualité de notre systéme de formation. Le troisieme a pour finalité la construction d'un modéle
susceptible d'informer tout enseignant sur la qualité d'un dispositif d'apprentissage et de remédiations
en ligne.

Le premier temps de notre recherche est finalisé. Nous I'avons consacré a la conception d'un systéme
d'apprentissage fondé sur une série de concepts théoriques. Parmi ces derniers, nous comptons les
théories de Allal (1999), Anderson (1996), Beckers (2002), Gauthier (2005), Rey (2003), Roegiers
(2003) sur la compétence, de Bandura (1993) et Viau (1997) sur le sentiment d'auto-efficacité et la
motivation, de Barbeau (2002), Carré (2001), Demaiziére, (2003), Holec (1979), Marbeau, (2001),
Meirieu (s.d.) et Pantanella (2002), Vassileff (1994) sur I'autonomie. Tous ces concepts servent la
qualité de la formation telle qu'elle est définie par Gérard (2001).

Le second temps de notre recherche est consacré a I'observation de I'usage de l'outil. Il s'agit d'une
recherche de type exploratoire. Elle emprunterait aux méthodes d’analyses qualitatives la tentative
d’objectivation du réel par I'étude de cas. Il est probable que nous mobiliserons diverses méthodes en
fonction du contexte (Van der Maren, 2006, p. 66), de nos intuitions, de nos observations et des
premiers résultats engrangés. Concrétement, de I'analyse de cas émergeront des récurrences ou tout
au moins des informations qui gagneront a étre étudiées pour mieux cerner la complexité de notre
objet d’étude. Autrement dit, a I'issue de I'analyse de ces premiéres données, jaillira
vraisemblablement une série d’hypothéses qui nous engagera a recueillir d’autres informations.

Nous entamerons alors le troisieme temps de notre recherche. Il s'agira d’entreprendre un travail
d’interprétation fiable, de compréhension en attribuant du sens a I'’ensemble d’'indices puisés dans le
recueil d'informations mises en relation les uns avec les autres et mises en perspective dans la totalité
dans laquelle ils s’'inscrivent (De Ketele, 20086, p. 232). A terme, nous comptons produire une
modélisation analytique c'est-a-dire un modéle de construction de sens de I'exploitation des indices de
qualité dans un contexte d’enseignement particulier (De Ketele, 2006, p. 232). Nous espérons que ce
schéma interprétatif, tout en tenant compte des conditions particuliéres de son émergence, permettra
d’analyser 'usage d'indices pour la régulation qualitative d'un dispositif de formation dans d’autres
contextes.
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7.3 Evaluation de la qualité de notre systéme d'apprentissage

7.3.1 Efficacité

Un systeme d'apprentissage efficace permet aux éléves de mobiliser les compétences qui y sont
poursuivies en son sein (efficacité interne) et en dehors (efficacité externe). Autrement dit, I'efficacité
est liée non seulement a la réussite de I'épreuve finale, mais aussi a la mobilisation des compétences
visées dans tout contexte qui requiert leur usage.

Dans le cadre de cette recherche, nous n'évaluerons pas l'efficacité externe. L'organisation de cette
derniére s'avére délicate a deux niveaux. Au niveau logistique, elle nécessiterait de suivre les éléves
hors du systeme d'apprentissage. Au niveau expérimental, elle exigerait de mettre en place un
dispositif qui permet d'isoler l'impact de la formation sur la mobilisation des compétences visées en
dehors du systeme de formation.

Nous nous concentrerons sur la récolte et le traitement des indices utiles a I'évaluation de I'efficacité
interne. Pour vérifier si le public cible a acquis les compétences visées, nous recenserons le nombre
des réussites, des redoublements, des abandons et nous comparerons les profils de compétences
atteints a la sortie par rapport & ceux d'entrée (Gérard, 2001, p. 57). A propos de cette comparaison, il
s'avére opportun de calculer des gains relatifs qui prennent en compte le niveau qui pouvait étre
gagné grace a l'action de formation (Gérard, 2001, p. 59). Concrétement, pour calculer l'indice
d'efficacité interne, il convient de multiplier le pourcentage d'éléves qui ont effectivement suivi la
formation par le pourcentage d'entre eux qui ont acquis les compétences visées par le pourcentage de
gain qui pouvait étre acquis grace au dispositif de formation.

La plate-forme eCole permet de recueillir quantité de données utiles au calcul de I'indice d'efficacité
interne : le nombre d'éléves inscrits, le nombre d'éléves ayant au moins une connexion, le nombre
d'activités proposées, le nombre d'activités entamées le nombre d'activités finalisées le nombre
d'acces a une méme activité, le nombre de compétences acquises, etc.

Nous ne sommes pas a ce jour a méme de sélectionner parmi ces données celles qui serviront au
mieux I'évaluation de I'efficacité interne. Nous ne disposons pas encore du matériel utile pour les
analyser et les comprendre. Il conviendra d'interpréter les traces récoltées sur eCole a la lumiére
d'observation sur le terrain et d'échanges avec les directions, les enseignants et les éléves. Ces
rencontres nous permettront de comprendre les modalités d'inscriptions des éléves (inscription de
groupe, inscription ciblée), le cadre logistique (modalité d'accés aux ordinateurs) et le cadre
pédagogique (exploitation de I'outil dans ou hors d'une séquence d'apprentissage, utilisation
contraignante ou libre des ressources en ligne, usage de I'outil dans une finalité de remédiassions ou
d'apprentissage, temps dédié a la tache...).

7.3.2 Equité

Un systeme d'apprentissage équitable tente de participer a la réduction des disparités entre les plus
forts et les plus faibles (Gérard, 2001, p. 60). Trois moments sont a prendre en considération : avant,
pendant et aprés la formation. Autrement dit, il importe de donner a tous les mémes chances d'accés
[...] 2 une méme qualité d'enseignement [...] et de permettre a chacun d'atteindre le meilleur niveau
de formation qui soit (Gérard, 2001, p. 60).

Pour déterminer l'indice d'équité d'acces, nous comptons lier au nombre d'inscriptions une série
d'indicateurs d'ordre socio-économiques tels que le sexe de l'enfant, son appartenance ethnique, le
niveau de dipléme des parents, etc. (Gérard, 2001, p. 61)

Pour déterminer I'indice de confort pédagogique, nous prendrons en considération des indicateurs
comme le niveau de maitrise des TIC des enseignants, les taux d'encadrement, la quantité et le type
d'activités proposées, etc.

Pour déterminer l'indice d'équité de sortie, nous nous référerons a l'indice d'efficacité interne présenté
ci-dessous.

Les données récoltables via la plate-forme eCole sont insuffisantes. Nous les compléterons par des
questionnaires a soumettre a notre public cible.
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7.3.3 Efficience

Un systeme de formation efficient gére de maniére optimale les moyens mis a sa disposition pour
tendre vers un maximum d'efficacité. Autrement dit, I'efficience est le rapport entre le niveau
d'efficacité et le volume des ressources institutionnelles, humaines, matérielles, financieres, spatiales,
temporelles ou méthodologiques mis en ceuvre pour exécuter le programme de formation (Gérard,
2001, p. 63).

Dans le cadre de cette recherche, nous prendrons en considération trois types d'efficience. La
premiére, d'encadrement, confrontera l'efficacité au nombre d'enseignants. La seconde,
d'engagement, confrontera I'efficacité au temps effectif consacré par les enseignants et les
apprenants pour concevoir et réaliser la séquence d'apprentissage. La troisieme, stratégique,
confrontera I'efficacité a la variété des méthodologies (nombre de types de stratégie).

Ici aussi, nous ne pourrons pas nous contenter des traces récoltables sur la plate-forme eCole. Pour
éviter toute interprétation erronée, il conviendra de soumettre ces traces aux enseignants et aux
éléves. Concrétement, le temps de connexions, les modalités d'entrée dans I'outil, le cheminement
d'activité en activité, le nombre d'essais sont autant de données inexploitables si elles ne sont
croisées a d'autres observations ou aux discours des personnes qui les ont générées.

7.3.4 Equilibre

Un systeme de formation équilibré vise a développer chez les apprenants une compétence
essentielle, celle de pouvoir analyser, traiter et résoudre une situation inédite ou réaliser un projet, et
pour cela recueillir et utiliser I'information nécessaire. (Gérard, 2001, p. 65). Ce systéme est dit
equilibré parce, pour tendre vers cette compétence, il donne aux apprenants de mobiliser de maniére
équilibrée toutes les dimensions du savoir (savoir reproduire, savoir faire, savoir étre) dans les
domaines cognitifs, psycho-sensori-moteurs et socio-affectifs (Gérard, 2001, p. 67).

Les indicateurs qui permettent d'évaluer I'équilibre d'un systeme [...] doivent prendre en compte la
maniére avec laquelle le savoir est développé chez les apprenants. Ces indicateurs seraient les
suivants :

« le degré de prise en compte des différents domaines;

« larépartition des activités de type cognitif, psycho-sensori-moteur ou socio-affectif;

e Le type d'évaluation;

e L'intégration des apprentissages antérieurs dans les activités d'apprentissage et de

mobilisation. (Gérard, 2001, p. 67)

L'évaluation du dispositif de formation eCole portera sur le systéme de formation tel que nous le
proposons et sur l'usage que les enseignants et les apprenants en auront. D'une part, nous passerons
notre dispositif au crible des indicateurs listés ci-dessus. D'autre part, nous préterons attention aux
finalités poursuivies par les enseignants et les apprenants (maitrise de procédures de base ou
maftrise de compétences) et aux types d'activités proposées et réalisées pour les atteindre.

7.3.5 Engagement

Un systéme de formation "engageant" donne aux éléves I'envie d'apprendre et provoque leur
engagement dans une démarche d'apprentissage (Gérard, 2001, p. 69).

L'engagement est lié a la motivation. D'aucuns associent cette derniere a des pulsions biologiques :
tout déséquilibre [...] entraine automatiquement un état de besoin et I'apparition d'une pulsion
biologique qui pousse l'individu a combler ses besoins. [...]JUn éléve aura envie d'apprendre lorsqu'il
prendra conscience de son incompétence (Coureau, 1993, cité dans Gérard, 2001, p. 69). D'autres
(behavioristes) lient la motivation au besoin de combler un manque extérieur. D'autres encore
(cognitivistes) I'associent a l'intention de I'apprenant. A tout moment notre organisme est activé, qu'il y
ait ou non un manque a combler. La plupart du temps, nous choisissons d'agir ou non. Nous
choisissons parmi les activités qui nous sont proposées, celles qui seraient censées accroitre nos
compétences. C'est l'intention d'atteindre ce sentiment de compétence qui est le moteur de la
motivation. Un systéme de formation créera I'engagement d'apprendre s'il parvient a susciter cette
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intention, s'il prend appui sur les projets d'avenir des apprenants. Pour ce faire, les activités
d'apprentissage permettront d'influencer sa perception de l'intérét de l'activité, de sa capacité a la
réaliser, de sa capacité a la contrdler (Gérard, 2001, p. 70)

Les incitants a la formation, sa reconnaissance, la proposition d'interactivité, la prise en compte des
intentions des apprenants, la mise en exergue de leurs réussites, leur satisfaction sont autant
indicateurs qualitatifs du caractére engageant de la formation. Ces indices sont a croiser avec les
indicateurs quantitatifs récoltables via la plate-forme tels que le nombre d'activités réalisées, le
nombre d'activités non finalisées, le nombre d'essais, etc.

7.4 Perspectives

Nous empruntons a F.M. Gérard sa conclusion : S'il est évident qu'une initiative doit étre productrice
d'effets, il est tout aussi évident que la spécificité des actions ne permet pas de garantir de maniéere
immédiate des effets tangibles et observables sur le plan quantitatif. (Gérard, 2001, p. 72)

Il nous parait donc nécessaire [...] d'approfondir la réflexion afin de déterminer quels indicateurs et
guelles méthodes pourraient étre utilisés pour évaluer la dimension pédagogique des systémes de
formation. (Gérard, 2001, p. 73). C'est bien cette démarche que nous comptons mettre en ceuvre dans
ce dispositif de recherche.
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8 Validation, usage et évaluation de I’outil

8.1 Type de collaboration possible

8.1.1 « Création » de taches pour les apprenants

Le site eCole propose des tdches complexes ou semi-complexes pour entrainer a la maitrise de
certaines compétences.

Les taches complexes et semi-complexes qui seront proposées lors de la premiére phase d’utilisation
de l'outil ont été réalisées par les chercheurs du LabSET impliqués dans le projet eCole. Les taches
simples ont été recensées sur le net, décrites au travers de fiches pédagogiques et rattachées aux
différentes compétences de I'arborescence proposée dans l'outil.

Le site eCole a pour objectif de favoriser un réseau de partage de pratiques entre les enseignants des
différents réseaux. Le but étant que la banque de taches proposées devienne de plus en plus étoffée
et puisse proposer un grand nombre d’activités pour chacun des éléments de I'arborescence.

Nous mettons au point un guide pour la création d’activités ou tdches complexes. Dans un premier
temps, il sera impossible pour les utilisateurs du site d’encoder eux-mémes les activités ou taches
crées, mais elles pourront étre congues papier. Chaque activité ainsi créée passera alors en phase
d’expérimentation puis de validation auprés d'utilisateurs finaux.

8.1.2 Evaluation par I’usage

La phase d’expérimentation du site va débuter en janvier. Cette premiére phase a pour but d’observer
'usage qui sera fait de I'outil eCole.

Sur base de ces observations, nous privilégierons I'aspect régulation de I'outil ainsi que I'émission
d’hypothéses de recherche intéressantes pour la communauté des utilisateurs finaux.

Vis-a-vis de nos questions de recherche, nous sommes dans une phase exploratoire qui débouchera
sur la définition de questions spécifiques, d’hypothéses, de méthodes de recueil des données,
d’analyse de traces d’'usage de l'outil. Cette premiére expérimentation est donc fondamentale.

D’un point de vue technique, nous veillerons a pouvoir recueillir des avis quant a la facilité d’'usage, au
bon fonctionnement et aux améliorations possibles :

e au niveau de l'interface,

e au niveau des différentes fonctionnalités proposées dans l'outil.

D’un point de vue pédagogique, nous observerons les modes d’utilisation de I'outil dans les différents
contextes :

¢ usage en individuel, en groupe

e pour les plus faibles, pour tous, pour les plus forts uniquement,

e contraintes ou liberté laissée aux éléves : temps pour faire I'exercice, nombre d’acces a I'outil,

e avec guidage de la part de I'enseignant, sans guidage

« a/linitiative de I'apprenant, sans aucune initiative laissée a I'apprenant

e ausein de la classe ou a domicile,

e avec un travail individualisé pour chacun des éléves ou un travail commun pour approfondir
un point de matiére donné,

* durant les heures de cours généraux ou lors de sessions spécifiques de rattrapage, ...

Pour cette phase d’évaluation des usages, nous sommes en court d’élaboration d’'une méthodologie
d’observation ainsi que d’outils de recueil de données tels des questionnaires d’avis, des canevas
d’interviews semi-directifs, des critéres d’observation fixés a priori pour observer I'impact de 'usage
de l'outil (pour I'apprenant, pour le formateur, pour I'institution), ...

[ ]
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8.1.3 Validation

La validation portera principalement sur les contenus de I'outil, c'est-a-dire les différentes taches
proposees.

Néanmoins aprés une premiére phase expérimentale, les fonctionnalités de I'outil seront également
régulées et validées.

Les taches crées doivent étre validées par des experts (les inspecteurs notamment) et par des
utilisateurs finaux (enseignants et éléves).

Lors de la phase expérimentale nous recueillerons systématiquement les avis des enseignants et des
éléves qui auront utilisé les tadches que nous proposons. Chacune des taches passera donc par les
trois étapes suivantes : utilisation, régulation éventuelle puis validation.

Par ailleurs, les tadches recensées ont été chacune reliée a I'arborescence des compétences, cette
affectation des taches aux compétences peut étre critiquée et modifiée par la suite.
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9 Diffusion de I’outil

Au niveau diffusion, le LabSET pense organiser la diffusion en différentes phases.

Début 2007, toutes les écoles de la Communauté frangaise seront averties de I'existence de « l'outil »
eCole et auront un accés a celui-ci.

Sur le site, un volet informatif leur permettra de pouvoir trouver les informations nécessaires a une

« utilisation autonome »'2 de I'outil via une aide en ligne, demander de I'information sur le projet ou
sur une fonctionnalité particuliére de I'outil, proposer leur collaboration.

A partir de février, la premiére phase d’expérimentation aura lieu avec les écoles pilotes intéressées.
Aprés cette phase, nous pourrons « parler de I'outil » et des premiers résultats liés a son usage.

Nous pourrions participer a des colloques ou salons pour faire connaitre le service eCole (par
exemple le congrés des chercheurs en éducation, le salon de I'éducation, le salon des innovations
pédagogiques, ...).

Durant 'année scolaire 2007-2008, nous aimerions que soit organisées également des journées de
formation a 'usage de I'outil pour les enseignants. Pour ce faire, nous devrions pouvoir travailler avec
les organisations qui mettent en ceuvre les formations pour les enseignants.

Le Cabinet de Madame la Ministre Arena a prévu également d’organiser un colloque autour de la
thématique remédiation-apprentissage. Outre la diffusion de I'outil, ce colloque dynamiserait la
réflexion sur cette problématique et encouragerait peut-étre les enseignants a s’engager dans un
réseau de partage de pratiques ™.

'2 Utilisation autonome : sans soutien de la part de I'équipe LabSET mises a part certaines questions spécifiques.
'® Réseau de partage de pratiques : les enseignants pourraient mettre a disposition les uns des autres des
ressources permettant de faire acquérir une compétence ou sous-compétence donnée. lls pourraient également
se servir du « site eCole » pour discuter de cette problématique de remédiation et confronter leurs pratiques en
matiére de création de séquences pédagogiques de remédiation-apprentissage dans un domaine particulier.
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10 Conclusions et perspectives

10.1 Bilan de I’année 1

Cette recherche porte sur I'apprentissage et la remédiation en ligne. Elle a comme objectif premier la

mise en oeuvre d'un service efficace et équitable d'acquisition de compétences pour les éléves de la

fin I'enseignement primaire et du début de I'enseignement secondaire.Nos deux premiéres années de
recherche sont centrées sur 'acquisition des compétences de lecture et d'écriture du frangais.

Nous avons consacré notre premiére année de recherche a la définition du cadre théorique. Nous
avons ainsi identifié les éléments qui ont permis la conception de la premiére version de I'application
eCole. Pour ce faire, nous avons analysé les concepts de compétences et d'acquisition des
compétences. Nous avons identifié la compétence comme l'aptitude a résoudre une situation
probléme inédite en mobilisant des procédures élémentaires qui ont préalablement été automatisées
chez lI'apprenant. Cette optique met I'accent sur la nécessité d'acquérir des procédures de bases
(savoirs, savoir-faire et savoir étre), mais sur le cété non suffisant de cette acquisition. Nous basant
sur le principe théorique de I'ambivalence mathétique et de la nécessaire polyvalence didactique,
nous avons mis au point un dispositif pédagogique permettant une pédagogie différenciée pour
répondre le mieux possible aux différents profils enseignants et étudiants. Nous avons envisagé la
remédiation comme partie intégrante d'un parcours d’apprentissage individualisé que I'éléve met en
ceuvre.

Nous avons procédé au recensement des activités existant sur Internet et entrainant a la lecture et a
I'écriture. Ces activités ne permettant pas, pour la plupart, I'entralnement de compétences, nous
avons réalisé des tadches-modéles. Ces taches pourront servir de base au développement d'autres
activités d'apprentissage pendant la seconde phase de conception avec les acteurs pilotes.

Avec un souci particulier pour le design et I'ergonomie, nous avons réalisé la version 1 de I'application
informatique comprenant le dispositif pédagogique et les activités d'apprentissage.

Nous avons mis en ligne un site afin d'informer de I'existence du projet et de ses avancées.

Nous avons contacté différents acteurs du monde de I'enseignement dont un grand nombre
d'établissements scolaires primaires et secondaires sur base de critéres tels que les réseaux
d’enseignement, les différentes zones géographiques, les différents systémes pédagogiques, mais
aussi de l'intérét marqué pour les nouvelles technologies, pour les innovations, ...
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10.2 Planning de I’année 2

Novembre 2006 a novembre 2007

Information et formation des acteurs pilote a I'outil, notamment en ce qui concerne la communauté de
pratique et le partage d'activités d'apprentissage

Finalisation des questions de recherche avec les acteurs du projet

Prise en charge effective par chaque acteur des actions auxquelles il se sera engagé

Poursuite du développement d’activités pour les compétences non encore couvertes

Observation constante (analyse de traces) des interactions en ligne

Recueil des avis des utilisateurs, autant éléves qu’encadrants, tuteurs en ligne, concepteurs et
enseignants

Adaptation des activités déja en ligne au regard des remarques que feront leurs utilisateurs et des
traces recueillies

Diffusion de l'outil
Une communication vers le grand public est a envisager, de méme que I'annonce du suivi éventuel
réservé a ces actions apres 2007

Analyse des expériences pilotes au regard des questions de recherche de départ et le dégagement
de bonnes pratiques, points de départ de la régulation du projet et guide pour la suite de la
communication sur ce projet

Description du projet dans un rapport final, faisant état du développement des actions et évaluant la
satisfaction des acteurs, mais surtout I'impact du projet en rapport avec ses objectifs d'apprentissage
et de remédiation, ses objectifs annexes (formation des acteurs, constitution d’un réseau, innovation,
...) et ses questions de recherche
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