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* La complexité de la compétence
e Définition de la compétence
* Approche de la complexité

e Définition de preuve

* Observations antérieures

* Observations nouvelles

* Pistes pour aider a la sélection de preuves

* La complexite de I'évaluation... en questions
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Ij ~ B Competence

« Un savoir-agir complexe
prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces
d’une variété de ressources internes et externes
a l'intérieur d’'une famille de situations »
(Tardif, 2006, p. 22)



@W ompétence

Une action professionnelle assortie de
nombreuses conditions (Prégent et al,

2009)

« Un SAVOIR-AGIR COMPLEXE <
prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces
d’une variété de ressources internes et externes

a I'intérieur d’une famille de situations »
(Tardif, 2006, p. 22)



@W Compétence

« Un savoir-agir complexe
prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces
D’UNE VARIETE DE RESSOURCES internes et externes
a I’intéri%ur d’une famille de situations »
~(Tardif, 2006, p. 22)

Des savoirs, savoir-faire,
attitudes
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@b Compétence

« Un savoir-agir complexe
prenant appui sur la mobilisation et la combinaison efficaces
d’une variété de ressources internes et externes
a I'intérieur d’'une FAMILLE DE SITUATIONS »
(Tardif, 2006, p. 22)

En lien avec le champ professionnel ou
disciplinaire auguel sont préparés
les étudiants (Prégent et al., 2009)



La compIeX|te doit étre abordée dans sa totalite
et aussi a partir des eléements qui la constituent.

« Il faut d’abord examiner le complexe en tant
que complexe et passer ensuite du complexe a
ses elements et processus élementaires »

Les eléements qui constituent la complexité
doivent toujours étre vus dans la perspective de

la globalité.

Les exigences d’évaluation du tout different des
exigences d’évaluation des parties.

Morin (2005) cité dans Laurent (2011)



Preuve : Ce qui sert a établir gu’un fait est vrai :
preuve matérielle, convaincante, incontestable.

O Trace : Marqgue laissée par une
v . .
Py action ; ce qui reste d’'une chose
v passée

Commentaire : Remarque, exposé qui explique,

i1 interprete...

Preuve = Traces + Commentaire.



I @@j Uhservations anterieures

Contexte : master complémentaire en pédagogie de
I’enseignement supérieur

Objet : Analyse des preuves présentées dans des dossiers de
réussite (Admee 2013)

Les étudiants apportent des preuves de leur
compeétence a partir

— du savoir-agir (questionnement ou constat d’un
manque)

— de la composante
— des ressources
— des situations professionnelles
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Qﬁ[@j Ohservations antérieures

Nécessité d’avoir une compétence bien rédigée
e verbe (savoir-agir)

 Composantes essentielles (qualités de la
compétence)

* familles de situations (étendue de la
compétence)

» catégories de ressources (mobilisables et
combinables)

* et niveaux de développement



I @EP ‘hservations antérieures

Contexte : master complémentaire en pédagogie de
I’enseignement supérieur

Objet : Analyse des preuves présentées dans des dossiers de
réussites (Admee 2013)

 Manques observes
— Absence de traces tangibles

— Absence de liens explicites avec la compétence

— Absence d’enracinement théorique
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/ B CERTICGA
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}
|7 ) CERTICA

(¢

e Une formation destinée aux formateurs d’adultes
« soucieux de se professionnaliser »

— En exercice

— 3 ans d’expérience

— Intégrer les TIC dans son enseignement
— Se remettre en question

* Certificat interuniversitaire d’aptitude a dispenser des
formations utilisant les TIC en milieu Associatif

* 10 ECTS (150 h de formation a domicile/semaine, 120 h
de stages, 30 h de coaching)
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I @[ﬁ? Compétences CERTICA

Se professionnaliser Mettre en ceuvre des situations
e d’apprentissage variées selon les
apprentissages visés et les
caractéristiques des stagiaires

dispenser des

formations efficaces
utilisant les TIC en Fournir réguliérement aux

milieu associatif stagiaires de la rétroaction sur leur
progression et leur développement

Offrir aux stagiaires un
Source des trois compétences encadrement riche et approprié
(4 droite): Tardif, J. (2013). compte tenu de leur projet de

Communication présentée lors de . Piraas
lo foumnée AIPU & la HEFF professionnalisation




~ ) B Pour passer de la trace a la preuve de
&(AHEP compétence, une /IDE est NECESSAIRE !




\7 Types de traces
(58 traces)

¢ Narration, description libre (8 formateurs, 26 traces)

* Photo (3 formateurs, 7 traces)

 Production papier de Stagiaires (3 formateurs, 7 traces)
* Vidéo (reportage TV, interview) (3 formateurs, 6 traces)
e Carte conceptuelle (2 formateurs, 3 traces)

¢ Quesl‘ionnaire (2 formateurs, 4 traces)

¢ BlOg (1 formateur, 2 traces)

e Mail (1 formateur, 2 traces)

* Coupure de Presse (iformateur, 1 trace)
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@ Jui parle de (ui..

(10 formateurs)

* Formateur parle
—de lui (8 formateurs, 33 traces)
—de ses stagiaires (s formateurs, 21 traces)
—d’observateurs externes (2 formateurs, 4 traces)
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(ﬁ M ..qui rait quoi...

* Le formateur qui

Annonce des activités (3 formateurs, 4 traces )

Décrit des activités (8 formateurs, 20 traces)

Produit un matériel de cours / d’évaluation (4 formateurs, 5 traces)
Asseoit théoriquement ses activités (1 formateur, 2 traces)

Evalue les productions des apprenants (1 formateur, 1 trace)
Donne son avis sur 'efficacité de son cours (1 formateur, 1 trace)

* Le stagiaire qui

Agit (2 formateurs, 3 traces)

A réalisé une production (5 formateurs, 11 traces)
S’autoévalue (2 formateurs, 2 traces)

Donne un avis sur la formation (1 formateur, 5 traces)

* L’'observateur qui

Filme les stagiaires en action (1 formateur, 2 traces)
Interviewe les formateurs sur leur méthodologie (1 formateur, 1 trace)
Donne son avis sur une production (1 formateur, 1 trace)
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Mettre en ceuvre des situations d’apprentissage variées
(7 Formateurs, 25 traces)

Annonce d’une activité adaptée aux préférences d’apprentissage
des apprenants

Description d’une activité variée et perception de son efficacité par
I’enseignant

Description d’une activité laissant a I'apprenant le choix de
méthodes et présentation de la production réalisée par les
stagiaires

Description d’activités variées, mise a disposition du matériel de
cours et productions évolutives des apprenants

Description d’activités variées, mise a disposition du matériel de
cours, photos et film commentés des apprenants au cours,
productions évolutives des apprenants, interview des formatrices
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I @W .dans quelle perspective?d

Fournir régulierement aux stagiaires de la rétroaction sur leur
progression (7 formateurs, 20 traces)

Description de I'’évaluation

Annonce de I’évaluation et mise a disposition de
commentaire formatif

Description de I’évaluation et mise a disposition du
matériel d’évaluation

Description de I’évaluation et mise a disposition de
productions des stagiaires

Productions, avis du stagiaire et d’un observateur
externe

21



|> / ¥ ..dans quelle perspective?

Offrir aux stagiaires un encadrement riche et approprié compte
tenu de leur projet de professionnalisation (3 Formateurs, 7 traces)

* Description d’une activité en lien avec le projet professionnel
des stagiaires

* Description de |'activité centrée sur les besoins des stagiaires
et extraits de mails significatifs de leur satisfaction

e Stagiaires en action et présentation de leur production en
lien avec leurs taches professionnelles
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* Seulement 9 preuves correctes sur 28

* Manques observés :
— Absence de lien explicite avec la compétence
— Preuve non valide

— Absence de traces objectives (sur les usages
effectifs de I'activité concue par le formateur)

— Absence de fondement théorique des choix du
formateur
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¢

/B Six faces u possibles n des
’U preuves de compétence

N

Les acteurs
Les composantes

Les actions des
bénéficiaires et des
autres acteurs

Les situations
professionnelles

Les types de traces

Les criteres
d’évaluations de la
compétence.
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|> / B Unjeudeés - exemple

TR * Dé « acteur » a trois faces : formateur,
€ « u
'e =~ stagiaire, observateur
» \ . /7 \
& o * Dé«composante » a deux faces : en
) utilisant les TIC de maniere efficace, en
- mobilisant des théories pédagogiques.
1 o .. \
o

\..i@é * Dé « action » a trois faces : conception,
; production, évaluation
 Dé « type de traces » a 7 faces (photo,

vidéo, mail, texte, questionnaire, coupure
de presse, carte conceptuelle)



) i 6 jonn
s+

. (toutes les compétences sont couvertes)
. (adéquation au niveau déclaré)

. (preuves incontestables, objectivées)

. de |la preuve (documentation riche et

centrée étudiant, efficacité de |'action)
. , diversité des situations couvertes

— Etre explicite
— Fonder ses commentaires, les référencer (théories, auteurs, modeles)



&Q ”AHD 'B Complexité de I':valuation

- conclusion / discussion -

Observations empiriques et non modélisation

Contrer le réflexe de retour a I'enseignement (versus
apprentissage)

Adopter une posture confiante
Renoncer a I’exhaustivité et a la standardisation totale
Ecouter, libérer |a parole de I’étudiant

Nécessité d’interactions et rétroactions fréquentes... en rejoignant
I’étudiant dans ses propres conceptions de la réalité

Collégialité indispensable dans I’évaluation finale (plusieurs juges)
Productions souvent (positivement) étonnantes / surprenantes
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