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Objectifs

� Les bases de la recherche-action (RA)
� Origines, rupture, vocabulaire, …

� Les aspects de la recherche-action
Finalités, positionnement du « chercheur », objet, 

Groumf, 23 mars, 2013, Absil, APES-ULg 2

� Finalités, positionnement du « chercheur », objet, 
méthode, chercheur collectif

� L’évaluation de la recherche-action
� Quels critères ? 

� Entretien du 4e mois, exemple transversal
� http://hdl.handle.net/2268/12972



1. RA : origines

� Lewin : fondements 
expérimentaux/recherche 
fondamentale

� Tavistosk institute 
(psychiatrie sociale) : usage 

� RECHERCHE

� PARTICIPATION
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(psychiatrie sociale) : usage 
contextuel et pratique de la 
recherche

� Analyse institutionnelle : 
rapport de pouvoir entre 
institué/instituant 

� CHANGEMENT/SUBVERSION
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Barbier, 1996



Au départ …

� Des chercheurs placés dans un contexte de 
changement radical de leurs conditions de vie, sont 
confrontés à un problème ayant pour eux des 
enjeux élevés.

� Ne disposant pas de solution connue, ils utilisent 
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� Ne disposant pas de solution connue, ils utilisent 
leurs savoirs pour inventer des cheminements en 
vue de résoudre leur problème […]

� Ils s’aperçoivent que la mise en œuvre de ces 
actions leur a ouvert des perspectives inattendues 
et leur a permis d’élaborer de nouvelles 
connaissances (Liu, 1997)



Se situer en rupture …

� La science normale n’a jamais pour but de mettre en 
lumière des phénomènes d’un genre nouveau; ceux 
qui ne cadrent pas avec la boîte passe même 
souvent inaperçus.

� Les scientifiques n’ont pas non plus pour but, 
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� Les scientifiques n’ont pas non plus pour but, 
normalement, d’inventer de nouvelles théories, et ils 
sont souvent intolérants envers celles des autres.

� Au contraire, la recherche de la science normale est 
dirigée vers une connaissance plus approfondie des 
phénomènes et théories que le paradigme fournit 
déjà (Khun, 1972)
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Les huit espèces de licorne mentionnées par Jon Jon ston dans Historia Naturalis de Quadrupedibus, Amster dam, 1652



2. RA : «sujet-méthode-objet »
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2.1. RA : tension pratique et 
recherche

� « La RA vise à apporter une contribution à la 
fois aux préoccupations pratiques des 
personnes se trouvant en situation 
problématique et au développement des 
sciences par la collaboration entre 
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sciences par la collaboration entre 
chercheurs et usagers qui les relie selon un 
schéma éthique mutuellement accepté » 
(Rappaport)

� Dualité : entre PRATIQUE et RECHERCHE



2.1. Tension : recherche, 
action, chercheur

� « La RA est une démarche de recherche fondamentale 
dans les sciences de l’homme qui naît de la rencontre 
entre une volonté de changement et une volonté de 
recherche . 
� Elle poursuit un objectif dual qui consiste à réussir un 
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Elle poursuit un objectif dual qui consiste à réussir un 
projet de changement délibéré et ce faisant contribuer à 
l’avancement des connaissances fondamentales dans les 
sciences de l’homme.

� Elle s’appuie sur un travail conjoint entre toutes les 
personnes concernées . 

� Elle se développe au sein d’un cadre éthique négocié 
et accepté par tous » (Liu, 1997)



2.2. RA : démarche et résultats

Démarche

� Rencontre entre intention 
de recherche et volonté de 
changement

� Dualité entre pratique et 

Résultat

� Résolution problème concret
� Connaissance validées par 

l’expérimentation au cours de 
la RA
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� Dualité entre pratique et 
connaissance

� Apprentissages conjoints, 
mutuels entre les 
chercheurs et les usagers

� Cadre éthique négocié et 
accepté

la RA
� Formation d’une 

communauté « éduquée »
� Nouveaux questionnements, 

savoir original (Liu, 1997)



Avant : chercheurs et experts
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Après : chercheur collectif (chercheurs + usagers) 
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Degré de 
liberté

Choix du 
problème

Choix de 
Solution

Choix de 
modalité de 
résolution

Technicien non non non

ingénieur non non oui

2.3. RA : critères degré de 
liberté

•(Liu, 1997)
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ingénieur non non oui

Consultant non oui oui

RA oui oui oui

Tout est négocié, tout est en transformation : question de 
départ, objectifs, méthodes, résultats, …



2.4 Rôles et identités du 
« chercheur »

Réalisateur efficace Agent du 
changement/innovateur

Partisan de la 

lutte pour le 

pouvoir

Manipulateur

Acteurs
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Observateur formateur
Arbitre objectifs

Fournisseur d’idéeEspion Théoricien 

irréaliste

Chercheur/expert

Endo groupe Exo groupe

•(Liu, 1997)
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2.5. Chercheurs, usagers, 
commanditaire : vers le chercheur 
collectif
� « Le chercheur collectif est un groupe-sujet de recherche 

constitué par : des chercheurs professionnels et de 
membres à part entière (impliqués) de la population 
concernée

� Le chercheur collectif est un groupe-relais indispensable 
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� Le chercheur collectif est un groupe-relais indispensable 
pour une recherche-action. Il s’agit de repérer les 
leaders d’opinion, suffisamment intéressés par une 
action liée à la réflexion

� L’essentiel de la recherche-action se passera en son 
sein (Barbier, 1996)
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2.6. RA : méthode (variante RAE)
Barbier, 1996
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2.6.a. Objet approché/négocié

1. Situation 
problème

2. Demande 
ou 
proposition
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proposition

3. Const. 
Chercheur 
collectif

4. Mise en 
place 
recherche

5. Questions



2.6.b. Objet Co -construit

5. Questions et 
mise à 
l’épreuve

6. Corpus 
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6. Corpus 
théorique

7. Retraitement 
des 
données et 
mise à 
l’épreuve



2.6.c. Objet effectué
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6. Retraitement des données et mise 
à l’épreuve

7. Evaluation dans l’existence, 
validation analyse avec 
participants
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3. Enquêter, récolter des 
données

� Lien avec l’observation participante 
(implication du chercheur)
� Journal d’itinérance, carnet de terrain
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� Journal d’itinérance, carnet de terrain
� S’applique à toutes les phases (objet approché, 

coconstruit et effectué)

� Toutes techniques d’enquête à condition 
qu’elles soient négociées par le chercheur 
collectif



Carnet d’observation, 
d’itinérance

On y note  dès le début : : 

Ses « humeurs »

Les observations

Les entretiens informels (eg  

Zone 
écriture

Zone 
analyse
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Les entretiens informels (eg  
téléphone)

Ses questionnements

Les étapes de la RA

Les enjeux et négociations



Finalités pratique et 
recherche

Finalité recherche, 
rendre compte
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Eg. 

Schön, praticien réflexif

Argyris, apprentissage collectif



3.1. RA : observer les résultats

Résultat

� Résolution problème concret
� Connaissance validées par 

l’expérimentation au cours de 
la RA

Analyse des 
productions 
du groupe

Observation 
des 

Dynamique 

de groupes

Réflexivité 
du chercheur
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� Formation d’une 
communauté « éduquée »

� Nouveaux questionnements, 
savoir original

des 
phénomènes 

d’apprentissag
e

« community
of speech »Savoir original

Décours du 

processus
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4. Le pouvoir de l’écriture

� Qui prend en charge les opérations de 
formalisation ?

� Qui prend en charge certains actes techniques 
?
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?
� Qui prend en charge l’écriture du rapport ?

� L’éthique du chercheur pour ne pas reprendre, 
confisquer le pouvoir

� L’implication du co-chercheur comme garantie 



5. RA et rigueur

� La RA est une création dans laquelle on ne sait 
pas ce qu’il va advenir en fin de compte. 

� Donc rigueur : 
� rigueur des champs conceptuels et théoriques : en 
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� rigueur des champs conceptuels et théoriques : en 
connaître les frontières et les zones de 
méconnaissances, de flou, d’incertitudes. 

� rigueur du cadre symbolique dans lequel va se situer 
la RAE 

� rigueur de l’évaluation permanente en regard des 
objectifs du groupe impliqué. 

� rigueur de l’implication du chercheur (Barbier, 1996)



6. RA :  analyse critique et sujet 
social

� La RA engage les personnes dans l’analyse critique 
des situations au sein desquelles ils œuvrent. Ces 
situations sont structurées socialement, 
historiquement et institutionnellement. 

� L’analyse critique consiste à saisir comment elles 
ont pu se constituer, afin de mieux définir les voies 
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ont pu se constituer, afin de mieux définir les voies 
possibles de changement

� C’est un processus politique qui vise à 
comprendre/expliquer et à infléchir des pratiques 
sociales. Les changements qu’elle engendre ont 
dès lors des effets sur d’autres sujets, au-delà de 
ceux qui y participent. (Vanhulle, 2008)



7. Pour conclure : la RA

� Projet de développement associé à la résolution de 
problèmes conjointe à la production de 
connaissances

� Prise en compte des dimensions symboliques et 
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imaginaires sociales et singulières
� Projet éthique, politique et démocratique
� Collaboration et instrumentation des démarches
� Être en recherche et non faire de la recherche … 

pour connaître et agir, pour mettre en relation 
connaissance et action (Vanhulle, 2008)



� MERCI …
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