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Stratégies européennes pour la prévention de la violence dans le sport

Michel MARCUS
Délégue Géngcral
Forum Européen pour la Sécurité Urbaine

La construction européenne avance lentement sous les faibles brises des discussions sur
I'agriculture, l'industrie ou la réforme des institutions. Elle Saccélére dés que nous parlons de
guerres comnunes pour imposer le droit nmis plus encore quand il Sagit de sports et
particulierement de football. La nuitiplication des coupes européermes de football, les velléités de
muitiplier les coupes du monde sont autant de signaux forts de I'ldée européenne. Le sport jette
sur les routes de 'Europe des centaines de miilliers de persormnes qui un soir durant traverseront
des villes, des rues, des cultures différentes au nom du ballon rond. Certains y verront les
noweaux barbares et certains événements leur dorment raison, dautres une situation
prémomitoire de ce que sera au quotidien I'Europe dans quelques années ; cette Europe ot le
marché du travail celui de la formation ou encore des loisirs sera partagé par tous les Européens
ayant fait fi de leurs frontiéres géographiques, mentales ou amoureuses.

Cette utopie européenne prend naissance dans un présent encore dominé par l'idée du dedans et
du dehors ; la visite du club venu d'ailleurs est encore celle de I'étranger sans foi ni loi, faisant
irruption dans notre ordre, dans un ordre quil ne peut comprendre, car plus intelligent que le
sien, puisque le notre. La construction de la forteresse est seule a méme de faire face a cette
infrusion dont la durée est soulwitée conmre la plus courte possible. [llustrent ce propos ces
nechines a encadrer les supporters dans les trains, dans les gares, sur les routes, a 'entrée du
stade, ala sortie. D'un stade al'autre, on ne change plus de pays, méme pas de bi¢re, ni de décors,
ni d uniformes.

Etrange Europe, identique a celle de I'Europe des a€roports, des affaires, de la finance. Une
Europe striée par la modemiité, surveillée par les caméras, canalisée.

Discuter de la sécurité de ces évenements et plus encore de la prévention de la violence dans le
sport ou encore du role du sport dans la prévention de la violence manifeste le signe d'une
insatisfaction de la situation actuelle et surtout est I'expression d'une volonté de voir le futur sous
d'autres auspices. Le temps des rassemblements autour du sport, de la culture, de la musique
exige I'invention de formes de convivialité, de civilit¢ quun modele policier ne peut a lui seul
conternr.

Les professionnels sacoordent agjourd hui dans leur grande mgjorité sur le fait quiune stratégie
intégrée est nécessaire pour garantir la séeurité lors des toumois sportifs. Une approche
uniquenent répressive cest a dire une importante foroe de police préte a un déploiement
immédiat ne marche pas seule. Elle doit étre complétée par une approche préventive qui peut
contenir et enrayer de nombreux problémes avant que ceux-ci ne devienment incontrolables. La
solution est bien d allier stratégies préverntives et stratégies répressives.

Les villes européermes qui accueillent des rencontres sportives ne doiventt pas douter de leur
capacité de négociation et abandonner aind leur aptitude a revendiquer les avantages sociaux,
économiques et culturels des grandes renconires sportives. Elles constitvent par essence le relais
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inditutionmel privilégié pour développer avec les entités sportives une dynamique de prévention
intégrée destinée a les doter de moyens préventifs pour contrer la violence des supporters. Ces
événements de masse Sils entrainent des problémes de sécurité potentiels, représentent un
facteur potentiel de développement pour les villes dans leur travail avec les ONG, la police, les
groupes communautaires et culturels.

Faisant suite a de nombreux travaux préparatoires engagés depuis 1995, 1a conférence « Un dace
aaslaulle laulledrsle dace: dgais la Caype di Mae 98 juspia lEuo 2000 » - organisée par le
Forum Européen pour la Sécurité Urbaine' qui a réuni des représentants de villes européennes et
d autorités sportives et gouwermementales nationales avait bien mis en évidence quune renconire
sportive de grande envergure powait devenir une opportunité de développement économique
mais aussi social pour laville et ses habitants :

e auniveau économique et financier, avec des effets poditifs sur du long terme a traversles
investissements sur les infrastructures : réseau autoroutier et ferroviaire, équipements
urbains, commrerces, etc. Cela comporte, auss, des conséquences sur le gisement
demploi. 11 sagijt alors, d'intégrer une dynamique spécifique (le stade et les rencontres)
dans une dynamique oollective (politique de laville).

¢ et auniveau social, avec la mise en place de projets locaux, nationaux et intermationaux
favorisant I'intégration culturelle des jeunes.

En 2000, les villes représentées a la conférence, notamment Amsterdam, Bruxelles, Bruges,

Charleroi, Eindhoven, Liége et Rotterdam, ont décidé avec le Forum Européen pour la Sécurité

Urbaine de continuer les travaux dans le cadre du projet européen « Villes Euro 2000 artre le
raisre»® afin dexaminer s et comment la lutte contre le racisme powvait étre intégrée dans
I'approche de prévention globale des villes accueillant des rencontres intermationales.

L’expérience de la conmmune de Brent (Royaurme-Uni) qui a mené un important progranue de

lutte contre le racisme lorsquielle a accueilli les champiormats de football de 'Euro 96 au stade de

Wembley congtitte un bon exemple de I'apport des villes dans le développement de la
prévention. D’autres expériences a l'initiative FONG telles que Le’sKidc RaisnOut of Fatidl et
Faves Aging Radsn (Royaume-Uni), SOS Radsre (France) ou encore Les nedas atre le radsre
(Allemgne) condtittent autant de stratégies européermes irmovatrices dans le domaine qui

méritent d'étre diffusées largement.

Tous les travaux réadlists au cours de ces armées ont mis en évidence que les stratégies
préventives, a Il'exemple du  projet Fan cadirg mis en place par la ville de Liege (Belgique),
doivent étre locales de fagon a tenir compte des besoins spécifiques de la population et des
supporters. Bien évidemment, pour une efficacité optimale et dans I'intérét de tous, elles doivent
ausd étre nationales (voire binationaleg afin notamment que les supporters visiteurs rencontrent
les mémes régles et les mémes services ot quiils soient.

11 est désormais nécessaire que les villes et tous les acteurs quiils soient issus du secteur public,
privé ou bénévole impliqués dans la Iutte contre la violence dans le sport se situent dans un flux
continu et stabilisé de relations intermationales qui permettent une confrontation des points de
vie entre professionnels et un échange de pratiques.

! Avec le soutien de la Commission Européenne.
2 Réseau Sécucités Foot, Villes Euro 2000 contre le racisme, Forum Européen pour la Sécurité Urbaine,
Décembre 2000.



La citoyermeté européerme qui ¢ dessne appelle des dispositifs dintégration, déchange
apportart la sécurité des opinions et des gestes autant que celle des corps. Toutes les villes
européermes rassemblées par le Forum Européen pour la Sécurité Urbaine ot cette volonté.
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La Ville, un catalyseur des politiques de prévention

Willy DEMEYER
Bourgmestre, Ville de Liege
Belgique

& suis trés heureux d introduire cette publication consacrée au Progranme intemational sur la
prévention de la violence dans les stades de football en Europe qui découle du colloque organisé
au Palais des Congres de Liege en avril 2002.

Je remercie particlierernent le Ministre de I'Intérieur, le Délégué Général au Forum Européen
pour la Sécurité Urbaine, le Présdent de 'ASBL Fan Coaching, aind que la Commission
Européerme et tous les participants a ces travaux davoir présenté en détail les différentes
thématiques abordées dans le cadre du projet Eurofan.

Liege, comme de nonbreuses grandes villes et ass touwchée par la problénatique du
hooliganisme. Précurseur en nmatiere de gestion de cette problématique, le Fan Coaching du
Contrat de Sécurité de la Ville de Liége a mis en place depuis une dizaine dannées une gestion
socio-préventive du phénomene sous 'impulsion du Ministére de I'Intérieur et en concertation
avec les forces de I'ordre.

Notre Ville est aing deverie, en 1990, la premiére ville pilote avec Arwers en matiére de gestion
préventive des comportements déviants liés au hooliganisme en Belgique.

Dans le cadre de I'organisation du Championnat d Europe de football en Belgique et aux Pays-
Bas, le Service de Criminologie de I'Université de Liége a notamment réalis une étude
préparatoire a1’ Euro 2000 qui a donné la posdibilité aux organisateurs de béneficier d'un éclairage
scientifique dans la préparation de 'événement. En outre, cela a contribué a I'élaboration de
dispositifs de prévention, tels que les ambassades de supporters et les accompagnateurs de
supporters qui ont permis d éviter les débordements dune part, et de candliser, aux ootés des
forces de I'ordre, I'énergie parfois débordante, des supporters des équipes qui se sont rencontrées
dansla Cité Ardente, d autre part.

J tiens dailleurs a rappeler le comportement amical et festif des supporters intermationaux qui
ont pendant plusieurs jours, et sowert lamuit, animé le Centre-Ville.

Cedt donc avec une certaine fierté que je félicite et encourage agjjourdhui I'équipe du Fan
Coaching pour son travail de terrain en madfiere de gestion du hooliganisme domt les
développements intermationaux ont conduit a'organisation de cette manifestation.

Ces travaux consacrés a la prévention de la violence dans les stades de football en Europe
Sinscrivent dans le cadre du Programime Hippokrates de la Commission Européerme, et plus
particulierement dans le cadre du projet Eurofan. & souhaite quiil concrétise son objectif en
assurant I'échange et la diffusion des bornes pratiques de prévention européermnes du
hooliganisme et en facilitant une mise en conmmun des études scientifiques sur le phénomene en
Europe.

Dans le cadre de sa collaboration avec le Forum Européen pour la Sécurité Urbaine et le Service
de Criminologie de 1'Université de Liége, la Ville de Liege vise a faciliter un réseau d échanges
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intemational avec le soutien du Secrétariat permanent a la Politique de Prévention du Ministere
de I'Intériewr.

Ces partengires sattachent aussi a développer un site Intemmet® afin de permettre la mise en
commun des cormaissances a I'échelle intemationale et surtout 1a diffusion de bornes pratiques
en natiere de prévention.

Ces ass dans ce contexte que Sinscrit le projet Eurofan rassemblant des théoriciens
universitaires, des gestiormaires publics, des responsables institutiormels, des dirigeants de clubs,
des responsables des forces de l'ordre et des acteurs préventifs de terrain provenant de toute
I'Europe qui échangent leurs pratiques et réflexions relatives aux interactions entre sport, football
et violence aind quen matiere de gestion du phénomene de hooliganisme.

A Tinstar du Parlement européen qui a infroduit une demande en ce sens, cette nanifestation
contribte a faciliter les contacts intemationatx qui permettent aux powoirs publics et aux
services de sécurité organisant des rencontres de foothball a risque une plus grande pecification
des stades. De méne, il serait utile d €laborer une démarche active d étude sur 1'évolution et la
gestion du phénomene du hooliganisme au niveau intermational.

J me rgouis donc que ce progranme de la Commisson Européerme souteru par le
Gowermement fédéral vienne accompagner et renforcer cette initiative car c'est aI'échelon local
que nous sormres le plus touchés par le phénomene du hooliganisme et que nous avons besoin
d appréhender I'ensermble des méthodes et pratiques de gestion de cette problématique.

3 http://www.eurofan.org




L’Université en interface active avec son environnement

Willy LEGROS
Recteur, Université de Liége
Belgique

Aunom de I'Univerdté de Liege, je suis ravi d owrir cette publication consacrée aux travaux du
Programme intemational sur 1a prévention de la violence dans les stades de football en Europe.

L’importance du sport dans la vie individuelle et oollective est sans aucun doute un des faits de
civilisation les plus marquants de ces demieres décermies. Le sport cristallise en effet les
prircipales valeurs sur lesquelles repose notre société occidentale. Fondé sur le dépassement
individuel, I'esprit de compétition et la notion de performance, il n'est aprés tout rien dautre que
la manifestation moderme des anciens idéaux guerriers. D’ailleurs, le vocabulaire utilisé par les
sportifs eux-mémes et les medias en témoignent. Il n'est des lors pas étornmant que les rivalités et
la volonté de domination entre groupes, entre villes ou entre pays st nanifestent de fagon
symbolique et ritualisée a travers les affrontements sportifs.

Cette fonction symbolique du sport est naturellement plutot positive. Elle est toutefois battue en
bréche depuis plusieurs années surtout dans le football ot I'identification au groupe débouche
parfois sur des comportements violents. Comprendre, controler et, si possible, supprimer les
manifestations de hooliganisme est devenu agjourd hui un enjeu mgjer.

On peut dire actuellement que la prévention de la violence dans les stades de football et en
dehors dépasse largement le seul cadre de la sécuiité publique. En effet, bien aurdela du
divertissement ou de I'activité formatrice quiil était au départ, le football Sest transformé en une
activité commerciale de premiére importance. Bien des clubs sont deverns de véritables
entreprises et on cormeit par ailleurs les implications médiatiques des grandes compétitions.

La lutte contre la violence dans le sport est donc a replacer dans un contexte complexe ou se
posent notamiment les questions de 1a fonction sociale du sport ainsi que de 1a relation entre les
intéréts sportifs, économiques et politiques. A ce propos, les phénomenes de contamination de
certains noyaux durs de supporters par des idéologies dextréme droite sont particulierement
inquiétants. Une telle complexité requiert naturellement une approche interdisciplinaire. Cest
l'esprit de ce Programme Eurofan qui associe a la diversité des points de vue la dimension
intematiorale. Cest ausdi la voie choisie par I'Université de Liége qui, depuis de nombreuses
arnées, est reconmue pour la quelité de ses travaux et de ces initiatives dans le donmine. & pense
en particulier aI'action du Professeur Kellens et de ' Association Fan Coaching.

& tiens ici a les remerdier, aind que la Ville de Liege, le Forum Européen pour la Sécurité
Urhbaire et le Secrétariat belge ala Politique de Prévention pour la mise en cawre de ces travaux.
Un grand merci également ala Commission Européerne, ainsi quia tous les participants au projet
Eurofan dont la qualité des contributions est un gage de réussite.
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Une approche intégrée de la sécurité

Antoine DUQUESNE*
Ministre de I'Intérieur
Belgique

e tiens tout dabord a saluer le travail effectué par la Ville et I'Université de Liege. La ville,
premierement, qui, depuis de nombreuses armeées, sest attachée a développer au niveau local une
politique globale de lutte contre la violence liée au1 sport, avec notamment un important volet lié
au fan coaching. Quant a1’ Université, mul ne peut ignorer le travail réalisé par le département du
professeur Georges Kellens dans la réflexion intemationale sur I'évolution du phénomene du
hooliganisme et sur les réponses ay apporter.

S le Ministre de I'Intérieur a tenu a Simpliquer en tant que partenaire du Programme Eurofan,
cest que les enjeux théoriques de ce projet et les applications pratiques qui pewent en découler
sinscrivent parfaitement, dune part, dans les politiques de prévention que les ministres de
I'Intérieur suocessifs ont souteru depuis plus de dix ans par le biais des Contrats de Sécurité et de
Prévention et, d autre part, dans mon souci du développement d'une politique intégrée en matiére
de sécurité.

Malgre toute I'attention qui a déja été acoordée au phénomene du hooliganisme et malgreé tous les
efforts qui ont déja été foumis en la matiere, le comportement violent des supporters subsiste et,
dans certains cas, évolee. 11 faut donc en permanence que les autorités foumissent des efforts
adaptés afin de répondre a ces noweaux défis. Et nous savons que cela concerme I'ensemble de
I'Europe.

Le muaintien de l'ordre a I'occason de matches de football entraine effectivement, pour la
oollectivité, un cott important par rapport au nombre de supporters violents et souwvent
identifiés. L’ engagement de nombreux policiers lors des matches a risques n'empéche hélas pas
que nous devions sowvent déplorer des affrontements entre bandes de supporters rivaux et divers
autres comporterments délictueux. Tout cela conduit inévitablement les autorités a prendre toutes
sortes de mesures coercitives pour écarter ces supporters violents des stades et de leurs alentours,
tout en essayant de ne pas pénaliser la grande mgjorité des supporters qui expriment leur
enthousiasme de maniére pacifique.

Tout cela conduit aussi le Ministre de I'Intérieur a Sinterroger sur I'utilité de ce cotteux
déploiement de forces par rapport aux moyens mis en cawre pour la prévention. 11 appareit en
effet que le maintien de I'ordre lors des matches de football monopolise un trop grand nombre
de policiers qui seraient mieux utilisés dans la lutte contre dautres formes de criminalité ou
dinsécurité, comme par exemple la sécurité routiere, qui cause des dommages bien plus
importants au sein de la population.

La prévention de la violence est un travail qui sinscrit dans la durée et dont la nature méme
impose une approche pluridisciplinaire. Dans ce domaine, les concepts d’ accompagnerment socio-
préventif des supporters, de mesures éducatives, la mise en place lors des grands événements
intfemationaux d'ambassades de supporters et toutes les autres mesures de sécurité visant a

4 Asdisté par Monsieur Philippe LIEVIN, Conseiller au Ministére de I'Intérieur.
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assurer I'accuel et I'encadrement des spectateurs demeurent des éléments fondamentaux de notre
politique.

Durant les cing demié¢res armées, la Belgique sest dotée dune légidation sur la sécurité lors des
maiches de football, qui a ét€¢ complétée par pluseurs arrétés dexécution. Cette loi a imposé
plusieurs obligations aux organisateurs en terme de séeurité des stades et de gestion de la
billetterie. Elle prévoit également des sanctions administratives pour les spectateurs qui
perturbent le déroulement des matches ou pour les organisateurs qui ne respecternt pas leurs
obligations 1égales.

Dés le début de cette légidature, jai placé pammi mes priorités la mise en cawre de cette
légidation. Les controles administratifs des normes techmiques des stades ont ét€ nombreux, de
mene que les controles sur la gestion de 1a billetterie. A 1'égard de supporters, le ministére de
I'Intérieur a traité prés de 800 dossers en tois ans, ce qui a débouché sur des amendes
administratives pour un total de 250.000 o & sur Pusieurs cantdnes de dé&dsions dinteddions
temporaires de fréquenter les stades.

Cette loi de 1998 a eu commme effet positif que la situation dans les stades est deverne
globalement bien plus calme, nais comme effet pervers que la violence Sest déplacée davantage
en dehors des stades. & viens dallleurs de déposer au Pardlement un projet de modification de la
loi afin notamment d'étendre I'application des sanctions administratives aux faits commis dans un
périmetre autour du stade.

Il faut par ailleurs regretter que les clubs aient investi ces dix dernieres années davantage dans
I’événement sportif que dans la sécurité. Un stade sécurisé et bien entretenu contribue
toutefois a donner envie aux supporters occasionnels et a leurs familles de retourner dans les
stades. Une séparation efficace des supporters rivaux tant a ’entrée du stade que dans le stade
ainsi que la mise a disposition d’installations offrant les garanties nécessaires a la sécurité et
au confort du public sont également trés importants en terme de prévention.

Jen viens nuintenant au volet intermational. Prés de deux armées se sont déja écoulées depuis la
fin de 'Euro 2000. S nous nous en tenons aux compétitions organisées sur le sol européen, nous
serons confrontés dans les prochaines années au Championmat européen en 2004 au Portugal,
puis la Coupe du Monde en Allemagne en 2006. Ce seront autant d occasions de sinspirer des
expériences vécues en Belgique et aux Pays-Bas durant cet Euro 2000, avec pour objectif le
développement dune politique coordormée et efficace dans la prévention et la répression du
hooliganisme. De plus, en cette ammée de Coupe du Monde, les autorités japonaises et coréermes
ont marqué un grand intérét pour les expériences et les méthodes utilisées en Belgique. Ces
autorités japornaises, qui appliqueront une politique extrémement restrictive a 'égard des
supporters, se sont dés a présent inspirées des expériences belges en faisant notanmment appel a
des fan-coachers et a des officiers de liaison étrangers, a des policiers « spotters» pour suivre les
supporters a risques et pour coordonner les échanges d information avant et durant la phase
findle.

En cette époque ot1 la mondialisation touche évidemment auss le sport, il est plus que jamais
indispensable de disposer d'un ensemble cohérent de moyens et de mesures afin de permettre
ax atorités et aux services dordre de se préparer au mieux a ces grands évenements
intermationaux, quiil Sagisse de rencontres entre équipes nationales ou entre clubs de natioralités
différentes.



L’organisation de I'Euro 2000 avait été armonocée par certains commme un catacysme au cours
duquel 1a Belgique allait étre une fois de plus le champ de bataille de I'Europe. Cet événement
nous a pemiis de tester dans des situations extrémes I'application des nouwvelles régles nationales
que jai évoquees tout a T'heure en nmafiere de sécurité. Et I'on peut dire que le nombre
proportionrellement peu €levé dincidents graves a démontré la pertinence des analyses
préalables et des actions préventives policieres et non-policieres mises en oawre, and que
Tefficacité des dispositifs sécuritaires mis en place aux frontieres, dans les villes et autour des
stades. Nous avons pu démontrer que la légidation belge et son application sur le terrain étaient
performantes et powvaient étre pris en exemple dans d'autres pays et dans les discussions
intermationales muitilatérales.

En 2001, la Présidence de I'Union européerme a placé la Belgique a l'avant-plan dans les
discussions européermes visant a une approche transnationale de 1a problématique de la violence
liée au sport.

Sur base des conclusions du séminaire international organisé en mai 2001 a Bruxelles et consacré
a la prévention et la lutte contre la violence liée au football, la Belgique a présenté a ses
partenaires européens une scrie de propositions qui ont €€ examinées durant sa Présidence.

Nous avons aind pu aboutir en décembre 2001 a une actualisation du Marnuel européen pour la
mise en place dune coopération policiere intermationale et de mesures visant a prévenir et a
muaitriser la violence et les troubles lors de matches de football intermationaux. Dans le méme
domaine, le Conseil dstice et Affaires Intérieures qui se réunit cette semaine devrait approuver
un projet de Décision que j'ai déposée I'armée dermiére, et qui impose a chaque Etat de créer un
point central d' échanges d'informations tactiques, stratégiques et opérationnelles a I'occasion de
matches de football a dimension internationale.

La Belgique continue, et continuera dans le futur, a jover un role moteur dans ces dossiers. Non
seulement du fait de notre expérience, mais également du fait de notre intime conwiction que la
voie suivie et que les efforts quotidiens de I'ensermble des acteurs de terrain meéneront, chaque
jour un peu plus, a une pacification des stades. L'échange des neilleures pratiques nationales
constitue a cet égard un nmillon essentiel dans la perspective d'une hammonisation des dispositifs
préventifs et répressifs auniveau européen.

Certes, le maintien de I'ordre reste une compétence nationale, mais il ne peut étre assuré de
maniére efficace sans la pleine coopération des services des pays voisins concerres.

La sécurité lors des natches de football nécessite donc une approche intégrée. Tant les clubs que
laFédération de football, les autorités locales et fédérales, les services de police locaux et fédéraux
et les fan-coachers doivent sSunir afin de mettre en place un dimat de sécurité autour de
I'événement footballistique.

Pour conclure, je tiens a remercier tous les experts et les professionmels du secteur de leur

participation au développement de ces objectifs communs. Jespére que, grace a leurs efforts, le
football redeviendra un plaisir populaire a savourer en toute sécurité.
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Phénomeénes de supporterisme et hooliganisme :
contexte intemationa



Le public des stades de football

Salomé MARIVOET

Faculté de Motricité Humaine
Université Technique de Lisborme
Portugal

Bien plus que simple spectateur, le public du football est peu a peu devenu une partie intégrante
du spectacle, et méme unde ses protagonistes. Pour mieux comprendre 1a spécificité du football
comme spectacle sportif qui implique affectivement les spectateurs, en en faisant des adeptes,
nous proposons trois dimensions d analyse, bien que celles-ci ne doivent pas étre considérées
comme des reédlités étanches, mais au contraire comme des €léments qui interagissent en se
renforcant les uns les autres.

D’abord, nous devons tenir compte du fait que le football est un véhicule de I'identité sociale,
ensuite, tenir compte de l'aspect spectaculaire du sportjeu en soi, et enfin, la nature de
l'interaction produite entre le public et le dérouement du match. Dans cette bréve analyse, nous
essaierons malgré tout de contextualiser ces dimensions d  analyse avec les caractéristiques plus
générales des tendances qui se nanifestent également dans la société actuelle, surtout en ce qui
concerme le renforcement de la globalisation, lintensification de la compétition, et les
changements produiits par la régulation éthique de lavie sociale.

Nous partons aussi du principe que le public du football ne représente pas une réalité sociale
homogene, et comme dans tous les autres espaces sociau, il est constitvé de diverses tendances
culturelles. Du public dit traditiormel, aux sous-cultures jeunes habituellement désignées conmme
“utres’, ” hadigs' et “ads', nonmbreux et divers sont les mowements qui S expriment dans le
public de ce sport. Cependant, certains aspects du football font apparaitre des traits comnmumns
dans le comportement du public et cest sur ces demiers que nous centrerons le théme que nous

avors pPropost.
Les couleurs du footbdll comme icones d’identité

Le football Sest révélé étre le sport qui incameait le mieux le sens de la représentativité des unités
territoriales, permettant aind de laisser libre cours aux entités locales, régionales ou natiorales. Le
processus didentification, produit autour des équipes comime représentants de conmunautés,
condtitte par alleurs, une caractéristique du sport modemme tel que Norbert Elias (1989 T'a
souligné. En reéalité, les comportements des supporters, au cours des championmats, quils soient
de joie et de soutien, ou dopposition ou méme de violence, sont renforoés par les rivalités
existantes entre les différentes communautés en lisse, conme cela a été démontré dans diverses
études (Dumning et al., 2002). On assiste aind a une intendification du caractere du football, a
travers les investissements identitaires qui transforment les championnats en véritables disputes
pour la suprématie des conmmunautés engagees, avec une recrudescence spéciale au cours des
championnats du monde, ou libre cours est dormé aux plus grandioses manifestations de
I'exaltation nationale.

Le football tend ausd a se présenter comme un espace de vidhilité privilégié des différentes
comnmunaltés, en penmettant a celles-ci de se faire reconmaitre dans un monde de plus en plus
globa. Selon certains auteurs, le processus actiel de la globalisation confribue a la
déterritorialisation des commumautés spatio-temporelles, puisquil régularise les marchés et les
styles de vie, et il suscite de nouveaux besoins sociaux de filiation et d affirmation des différences
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(e. g. Giddens 1995, 1997; Touraine, 1998 Waters, 1999). Les manifestations nationalistes ou
régionalistes qui se sont renforoées autour du football, paraissent exprimer ces nouveaux besoins
sociaux, devenant aind une sorte de véhicue par excellence de 1'expression des sentiments
dappartenance et daffimmation des communautés dans un espace élargi des différences
culturelles (Maguire, 2000; Miller et al., 2001).

Dans ce contexte, les spectacles de football canalisent de forts investissements émotiornnels de la
pat dun public qui Sidentifie avec les coueurs de I'équipe qui représente la conmunauté a
laquelle il se sent appartenir, conmumnauté territoriale avec un découpage administratif ou
politique qui larend différente de toutes autres.

Naturellement cet engouement du public autour de ces équipes de football se caractérise par un
fort investissement émotionmnel, comme le fort tous les processus didentification sociale
(Durkheim [1912]1968). La victoire ou la défaite sur le terrain tend a étre vécue comme une
victoire ou une défaite de la commumauté, de 14 les sentiments de joie ou de tristesse partagée
oollectiverment tels quon les voit se dérouler dairement a l'occasion des championnats
continentaux ou mondiaux, disputés par les “équipes nationales’ mais ausd au cours des
champiornats nationaux quand les clubs représentent des villes, dans le contexte des diversités et
des rivalités existantes au sein de chaque état-nation.

Cependartt, cette dimension de la spécificité du public du football ne peut pas, d aprés nous, étre
complétement comprise ou expliquée, méme en tenant compte de I'actuel contexte social qui
semble de plus en plus contribuer au renforcement des nouwveaix besoins de filiation, sans avoir
en téte les caractéristiques du football en tant que jeursport.

L’aspect spectaculaire du jeu

Le foothall est de plus en plus un sport-jeu d'un énorme effet-spectacle, disputé dans des espaces
trés larges entourés par de larges anneaux de public. Cette dimension est d'aprés nous d'ure treés
grande importance pour la compréhension de la nature de I'empathie du public. Le caractére de
lutte qui Sengage dans le rectangle du match, exige des joveurs sur le terrain, une action marquee
par le courage, I'audace et 1a résistance, et qui magnétise les spectateurs sur les déambulations du
ballon, galvanisant aind I'ardeur de chaque spectateur pour le soutien des “ siens’ comme ona pu
I'observer et le sentir lors de nos observations participantes au cours des matches. Cest dailleurs
cette empathie émotionnelle sentie et vécue par le public qui fait trés vite un supporter dun
simple spectateur.

Plus les joveurs sont combatifs sur le terrain, mettant 1'équipe adverse dans des situations de
danger et vice-versa, plus la ferveur émotionmelle séléve au sein des adeptes, ce qui fait que ceux-
ci sont amenés a vivre les moments de danger, de désolation et dextase dans des fractions de
secorde, et de marniere altermée, dans une ambiance générale de grande tension.

Cette atmosphére dexcitation relevée par différents auteurs comme une des spéeificités du
footbdll (e.g. Elias & Duming, 1989 représente un “vécu émotionmel” qui renforce le gott pour
le spectacle, resseni sowent comime une passion irratiormelle, comme nous le relatent les
personnes que nous avons interviewdes. En rédlité, le public passionné de football recherche les
spectadles de grande compétition ot les faits de I'équipe sont suivis avec une grande excitation
dans leur lutte pour le but de la victoire.

I1 est vrai que toutes les équipes jouvent pour gagner et donc cherchent a avoir les neilleurs
jouveurs et les meilleures équipes techniques, ce qui demande par conséquent des sonmmes d argent
considérables. Or, si Cest le public qui “dinaté  le spectacle en tant que consonmmateur payart,



plus ce public est nombreux et assidu, plus l'investissement est possible dans le sens du
renforcement de la qualité des équipes. Ceci décuple I'importance du role du public dans la
production et la commercialisation du football, comme on peut T'observer sur les ioones du
marketing publicitaire des spectacles, ot1le role des “ gradins” Sest peua peuintensifié et raffiné.

Aind, on asdiste a une tendance qui intensifie le niveau compétitif du football professionmel
commercialist en spectacle sportif, qui est en méme temps une tendance généraliste dans les
autres secteurs sociaux, ou la combativité inhérente a I'aspect spectaculaire du jeu incite a la
recherche de bénéfices dans I'utilisation des “lirites des rgjes’. Les regles ellesmémes sont
devenues plus flexibles, de facon a permettre au jeu de se dérouler a un bon rythme, en évitant
aind les trop fréquents arréts de jeu, et en facilitant une plus grande interaction dans la lutte pour
la possession du ballon, comme par exemple laregle du hasjat

N éanmoins, le renforcement du niveau compétitif du football et le sérieux que celui-ci revét, si
on tient compte soit des investissesments émotiormels des supporters, soit des investisserments
financiers des clubs, soit encore des montants faramineux des honoraires percus par les “stars du
ballon rond”, sort a gjouter ala mobilisation de stratégjes d action et de réaction dans le domaine
disciplinaire.

En fait, 1a recherche de bénéfices dans I'utilisation des limites des régles de la part des joveurs, a
fini par créer des difficultés a I'arbitrage, et on assiste de plus en plus a des situations de discrédit
quant a la capacité dadministrer la justice dans les jeux. Ces facons de faire, si légjtimes soient-
elles contribvent au renforcement du climat de doute vis a vis de l'abitrage, tandis que
I'empathie des adeptes autour de leurs clubs ne cesse de se faire que par opposition aux autres.

Réaulation et iustice des Stiti

S nous admettons que le public du football, malgré ses différences culturelles se caractérise par
son engoverment dans les compétitions, en défendant et en incitant son équipe a la victoire
comme symbole de prestige d'une communauté donneée, et s 'on ne perd pas de vue que cet
objectif se trouve contrarié par I'intensification (indispensable pour la victoire) de la compétitivité
des équipes en lisse, on comprendra facilement que le sens de la justice des compétitions assume
une importance capitale, d autant plus que I'obligation de jouver “ dars les linites dis rgjes’ impose
des difficultés supplémentaires.

Les infractions systénmatiques, et les polémiques autour de 'administration, par les équipes
d arbitrage, de lajustice dans le jeu, paraissent stimuler de plus en plus les adeptes a participer ala
régulation éthique des jeux. L'information dont nous disposons nous incite a penser quiil existe
un renforcement du sens de la vigllance de la part du public dans I'accompagnement des
décisions disciplinaires a l'intérieur et a I'extérieur des quatre lignes, celui-ci étant amené a
manifester son mécontentement parfois de fagon treés violente, dans des situations considérées
cormre injustes (Marivoet, 2002).

On peut trowver divers exemples de I'importance que les dispositions disciplinaires des arbitrages
ont pu avoir sur les résultats des champiormats, ou1 les oocasions de but, et assez sowent de la
victoire des uns, surgissent ala suite de fautes de grande pénalité marquées contre les adversaires.
Dans ce contexte, les infractions non sanctionnées par les arbitres, constituent des situations de
défaveur, contribuant par-la méme a la fragjlisation du sens de la justice des éprewves, a la perte
de légitimité des arbitrages, aind qulau renforcement de la cohésion entre les adeptes.



I1 nous semble important et intéressant de nous pencher un peu sur cet aspect pour mieux
comprendre cette réalité. Les processis sociaux qui assurent la mise en place effective des
principes éthiques sont régentés par des mécanismes de controles et de sanctions (Durkheim
[1833] 1977, Weber [1909]1990). Dans I'organisation socidle elle-méme des Etats de droit, ce
controle est a la charge d organes ou d instances impartiales qui veillent a la borme exécution et
au respect des principes éthiques consacrés, en sanctiormant les comportements qui les
contredisent. Cependant, quelques-unes des caractéristiques du contexte social actuel dapres
certains auteurs, sont justerrent le discrédit des instances régulatrices, I'établisserment de la
confiance sur la base du risque, I'intensification de la réflexion des acteurs sociaux, et une plus
grande auto-conscience des différents intéréts en jeu (Giddens, 1994, 1995; Bourdieu, 1994, 1997;
Bauman, 1997; Beck et al., 2000).

L'intendification de 1a réflexion des individus rend ceux-ci de plus en plus impliqués et donc
partie prenante dans les jugements et les décisions des organes régulateurs de la société, et leur
action de controle ou de dénonciation des situations qui atteignent leurs intéréts, Sintensifie.
Cette tendance semble devenir bien évidente dans le football, puisque celui-ci représente un
espace dure énome vighilité des différents intéréts en conflit, tout comme des décisions
disciplinaires et de leurs implications.

Comme Durkheim ([1895] 1991) I'a trés bien éhucidé, la sanction aux infractions des principes
éthiques dune commumauté donnée renforce la cohédon des collectifs sociaux. Dans ce
contexte, les infractions suocessives aux reégles du jeu commises par les équipes, et surtout les
situations non sanctionnées par les arbitres, paraissent favoriser dans le public du football le
renforcement des niveaux de cohésion interme des uns par rapport aux autres (aux autres équipes
et aleurs adeptes respectifs censés étre ou non favoriséy). Ces cas constituent des faits qui font
éoole dans la rivalité de deux équipes, et servent de signes distinctifs pour la légjtimité des
prestiges atteints dans les compétitions restées présentes dans la mémoire collective des adeptes.
Le public devient aind plus vigilant et participant actif, non seulement au1 cours des matches mais
auss dans I'accompagnement des actions disciplinaires qui se déroulent autour des champiornmats.
Ce fait contribue, entre autres, ala recherche des informations sportives au long de la senaine,
et le public de football se transforme en un client fidélist du spectacle du football dans et au
dehors des stades.

Engagements des supporters de footbdll : Une rédlité complexe

Meéne si on ne peut pas pader du public du football comme d'une rédlité sociale homogene
comme nous 'avons déja vu, nous powons souigner quelques caractéristiques qui lui dorment
une spécificité qui englobe, malgreé tout, des réalités contradictoires.

S d'un ooté, I'identification sociale produite autour du football constitue un élément intégrater,
en renforcant le sentiment d appartenance et de cohésion sociale, dautre part, on ne peut pas
oublier que ce fait se construit le plus sowent sur le renforcement du sentiment d'opposition
aux autres, ceux qui ne font pas partie de ras Et puis, s dune part, la vigilance pour le bon
fonctiormement des régles du jeu renforce le sentiment de justice attendue par la commumnauté,

de l'autre le vécu des situations ressenties comme censément injustes favorise la fragilisation de la
légitimité des instances de régulation et I'augmentation d'un climat conflictuel.

Ces rédlités que le football incorpore, en font un phénomene complexe et contradictoire. En

realité, si le renforcement de I'opposition entre les parties en dispute dans les champiornmats gere
des niveaux de cohésion et de solidarité au sein de chacune d'elles, par ailleurs, il a tendance a
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durcir les rivdlités et a provoquer les hodilités par rapport aux aures en radicalisant les intéréts et
les divergences.

Ces hostilités peuvent prendre la forme de confrontations violentes, soit par le déclenchement de
cellesci, soit par des comportements qui prétendent faire justice par soi-méme ou contribuer a
I'affirmation des suprématies vécues ou non dars les stades. La violence au football se présente
aind conmre ure des plus dangereuses conséquences des réalités sociales contradictoires que crée
le foothall, ce qui pose des problémes supplémentaires pour la prévention et le controle.

Les différentes théses explicatives sur la violence dans le football ont contribué de plus en plus a
ure reilleure compréhension de ce phénomene social, qui apparait commme une réalité a multiples
facettes, avec des spécificités propres aux différents pays (Dumning et al., 2000). Plusieurs études
ont souligné I'importance des rivalités culturelles, politiques ou religieuses traditiormelles entre les
différentes commumautés représentées par les différentes équipes dans les bagarres entre adeptes.

Les études sociologiques en sont veriu a démontrer que le comporterment du public ne peut étre
dissocié de ses cultures de gerre et de classe, particdierement chez les publics masculins de
certains milieux sociaux, ot le recours a la violence physique constitue un symbole de prestige et
de virilité (Van Limbergen et al., 1987; Murphy et al., 1990; Durming, 1999). En partant de ce
Pprésuppost, la violence dans les stades sera dautant plus grave quelle représente une pratique
socidle courante dans les autres spheres de 1a vie sociale. En fait, le recours a la violence physique
condtitue pour certains groupes sociaux un capital de moyens dans I'affirmation de l'identité et
dans I'évaluation des suprématies, qui peuvent dépasser le plan des compétitions en soi, faisant
aind du football un véhicule daffimmation sociale entre individus de groupes défavorists ou
meme d ethmies ou d'idéologjes minoritaires.

Associée a ces différentes rédlités, il nous sermble important encore a la compréhension des
comportements de la violence dans les spectacles de football de relever les interactions qui
Sétablissent entre les déroulements des matches, notamment le sens de la justice qui en fait
partie, et la forme conme il est vécu dans certaines sociétés par différents types de public,
cormme par exermple les cas Portugzis et le Grec (Marivoet, 2002; Astrinakis, 2002).

Face aux caractéristiques multiformes du phénomene de la violence dans le football, et les
caractéristiques des bagarres entre supporters, les actions de prévention ne pewent prétendre
avoir une petite chance de réussite que S elles reposent sur une connaissance rigoureuse des
contours de la rédlité. Par exemple, dans le cas portugzis, le lancement de la campagne nationale
“1991 Arée de I'éthique sportive” afoumi une image de féte des groupes de jeunes adeptes des
clubs (appelés les daqued, aupres de I'opinion publique et des clubs, mettant en marche un
processus de dialogue entre les foroes policieres et les dagues dans la préparation des matches
considéres “ahat rispe (Marivoet, 1992). Cette mesure n'a ét€ possible que par la cormaissance
des actions, des faits et gestes de ces groupes plus particulierement 1a capacité d autorégulation
que les directions exercent sur le restant des jeunes, actuellement associés pour la plupart a la
sous-culture ufra Cette action, qui au Portugal Sest peu a peu développée depuis le début de la
décermie 90, se retrowe en Allemagne (Fapgddg, en Belgique (Fan aadirg et en Grande-
Bretagne (Faahdl sygatasassxidia) (Roversi & Balestri, 2000).

Cependant la prévention de la violence dans le sport est entourée de difficultés, puisque les
contours du probléme comme nous l'avons vu, émergent auss des reédlités qui dépassent les
formes de dialogue entre les groupes de fans, la police et les clubs, ce qui nous fait penser que
tous les efforts ne pewent que contribuer a diminuer la gravité des incidents qui ne cessent de se
répéter continuellernent.



Pour terminer, nous dirons que les dynamiques créées autour de la défense des intéréts des
parties en dispute lors des champiornnats font penser que I'attitude vigilante et la participation du
public, renforce les états émotionnels marqués par I'engouvernert et le dévouement passiormé au
football, dans une attittde qui domne expression et vidhilité ax nowelles nécessités
d affirmation des différentes identités, dans un ordre social qui devient de plus en plus global.



Le hooliganisme, le « nouveau » football et la politique sociale en Angleterre

John WILLIAMS
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L’héritage des hooligans en Angleterre

Ce nlest qua partir des années 60 que le hooliganisme en football a ét¢ recornmu comme un
probléme social sérieux en Angleterre, bien apres le début de 1a baisse de fréquentation des stades
anglais. 11 ne peut donc étre conddéré comme seul responsable de la perte de popularité
prolongée de ce sport depuis la guerre. Toutefois, il est indéniable que l'existence du
hooliganisme et la peur quiil suscite ont découragé certains supporters plus 8gés et d'age moyen
de la classe owvriére « respectable » et de la classe moyernne inférieure d'assister a des matches de
football en Angleterre entre la fin des années 1960 et le début des armées 1990. En effet, il ressort
dentretiens avec des suppo «reverus» au sport que le hooliganisme était sowent le
principal motif pour lequel ils avaient cess¢ de suivre le football, et que sa disparition relative des
principaux terrains anglais avait ensuite constitué I'une des raisons principales qui les avaient
incités a retoumer dans les stades (voir Williams et N eatrour, 2001).

Le football anglais et la culture des supporters dans les armées 1970 et 1980 présentent deux
exprimée dans certains quartiers pour la culture du football de la période précédente. Cette
époque a récemiment été redécowverte et ressentie comme un 8¢e dor perdu, qui offrait une
authenticité et un attachement aux clubs de football, aux terrains et aux copains — ce qui semble
faire défaut dans la culture d agjourd’hui. 11 Sagjt en partie de I'opposition entre le monde perdu
des tribunes debout et celui du développement aliénant du « football business» (voir Corn,
1997 ; Hamil & d., 2000).

Ce serttiment de regret et de perte est particuliererment visible dans la multiplication des livres et
des sites Web « hooligans» sur cette période, dans lesquels d anciens hooligans se souwvierment
avec nostalgie de leurs diverses escapades et bagarres, et dans lesquels 1a camaraderie et 'aventure
enfre supporters sont soigneusement €pargnées par les  influences  prédatoires et
« démasculinisantes » que sont par exemple les supporters plus 8gés, les fenmmes et les supporters
« consormmnateurs » de la dasse moyerne, apparenmment plus nombreux agjourdhui dans les
clubs de Premier League du champiormat anglais (voir Williams e d., 2000).

La seconde caractéristique intéressante dans notre manicre d'appréhender ces périodes est la
réaction du grand public a la présentation des dornées sur les récents niveaux de hooliganisme,
apparemment en baisse, qui comparent ces premicres décermies de « hooligans » aux armées 1990
sans doute plus paisibles. A une époque ot la capecité de la police d'appliquer réellement des
sanctions contre les hooligans et d'enquéter et de rechercher les hooligans (par le recours a la
nowvelle légidation, les missions en civil et les techmiques vidéo ou autres a sensiblement
progresst, et alors que de légeres baisses des taux officiellement mesurés pour d’autres types
dinfractions suscitent généralement des sormeries de clairon et trouvent un grand écho dans les
médias, I'apparente transformation du probléme national des hooligans fait T'objet dun
traiterment beavcoup plus méfiant. Contrairement peut-€étre a ce que I'on pourrait penser, alors



que le nombre de spectateurs dans les stades anglais a augmenté de maniére sensible (de plus de
40 %) au cours des 15 demiéres années, le nombre d arrestations a quant a lui officiellement
baiss¢ de maniéere tout auss remarquable (plus de 50 %).

L’approche habituellement privilégiée par les spécialistes qui pensent que le hooliganisme a
effectivement baiss¢ consiste a lier son déclin en Angleterre a un certain nombre de facteurs,
pamii lesquels on retrouwve des modifications de lamentalité des jeunes (en particulier I'essor de la
culture de la danse et des drogues), la reconstruction des stades a la suite du rapport Taylor en
1990 (et tout particulierement I'instauration de tribunes assises dans les divisions supérieures), de
nowvelles initiatives de police bastes sur le renseignement et des peines accrues pour les
hooligans délinquants, une transformation culturelle du sport (de maniére informelle grace a des
événements conme la présentation médiatique de la Coupe du monde 1990 en Italie, et
commercialement grace aux nowvelles stratégies de prix et de marketing pour le football anglais
dans les ammées 1990 et apres), I'émergence dun nowvel intérét (parfois écrasant) pour la
pronmotion de la gestion et du reglement des foules, et spécialement de la sécurité publique, et un
appel aun public familial plus discipling lors d événements footballistiques importants.

Tous ces facteurs ont probablement joué un role, méme s 1a Iutte directe contre les véritables
causes sociales, plus profondes, du comportement des hooligans n'a pas constitué un élément
esserttiel de I'apparition de la version actuelle, sans doute moins troublée, du sport en Angleterre.
En effet, certains chercheurs et commentateurs anglais soutienment que le hooliganisme nm'a pas
du tout changé en termes de taux ou de gravité. Ils avancent au contraire que la nowvelle version
du jeu anglais (orientée vers la consommation et destinée a la classe moyerme) exige que les
medias britarmiques minimisent les incidents liés aux hooligans. I1s prétendent que la cowerture
mediatique du hooliganisme est deveriue moins prioritaire pour la presse anglaise, emportée par
I'enthousiasme de la renaissance populaire et commerciale du football en Angleterre.

Selon ces critiques, les actes de hooliganisme seraient simplement occultés, et ne seraient
mentiormes dans la presse que lorsquiils éclatent, conmume lors de nmatches de I'Angleterre a
I'étranger ou lorsque des incidents sont rapportés par la t€lévison. & ne partage pas cette
position. Sil est vrai que le hooliganisme est loin d'avoir dispary, il est également certain que les
sentiments que ressertent la plupart des spectateurs qui assistent & un match de Premiier League
du champiormat anglais ont changé radicalement. Contrairement a ce qui se passait dans les
amées 1970 et 1980, les supporters nonr-hooligans doivent a présent vraiment chercher les
mowerments de supporters et les actes de hooliganisme dangereux : il n'est plus ordinaire de
contoumner des zones dangereuses ou déviter dimportantes explosions de violence. Bien
entendy, la recherche et les opportunités de bagarres dans d autres contextes (dans les bars oules
pubs, dans les complexes de vacances ou en rue) nont pas franchement diminué, mais le football
de Premier League ne constitue plus autant quiavant le lieuidéal pour cette sorte de tunuite et de
satisfaction collective et de conflit didentité.

En partant de cette condtatation, il me pardt clair que la confrontation routiniere a des
comportements hooligans violents, qui faisait partie intégrante de la plupart des grands
événements footballistiques et avait lieu quasiment chaque senmine dans les grands stades anglais
il y a une vingtaine d'années, appartient a une époque peut-étre définitivement révolue. Des
enquétes sur les supporters (comme les enquétes sur les supporters de la Premier League du
champiormat anglais, voir Williams ¢ d., 2000, 2001) et certains récits d écrivains « hooligans »
anglais sermblent étayer ces tendances officielles et réflexions persormelles. De nos jours, sept
supporters de Premier League sur dix répondant a des enquétes déclarent ne jamais étre témoins



de bagarres ou de jets de projectiles en rapport avec le football, méme Sil corvient d admettre
que I'expérience des supporters se rendant a I'étranger est différente. Actuellement, certains plus
petits clubs ou matches, impliquant généralement des délinquants notoires, ou certaines
rencontres bien spécifiques entre clubs rivaux pour des raisons géographiques ou autres sermblent
constituer les principales mais irrégulieres sources d intérét des hooligans en Angleterre.

Poursuivre la tradition hooligan

Les réactions de la police britammique a ces transformations, apparemment positives bien
quinégales, du hooliganisme en Angleterre ont égalemernt ét€ extrémement prudentes. Les esprits
cyniques pourraient suggérer que les unités spéciales de police, cotteuses et bien équipées, crétes
expresscment pour lutter contre le hooliganisme nont pas intérét a armoncer ou a prédire sa fin
imminente. Mais d autres €léments étayent la position de la police.

Conme je I'al déja évoque, le hooliganisme n'a pas ét€ réprime autour de tous les terrains anglais,
et certainement pas dans la méme mesure partout. Il est possible quil ait été¢ mis fin aux
habituelles rixes dans les stades ou aux alentours des stades des cdubs importants plus
efficacement que sur les petits terrains, en particulier dans les milieux sociaux plus touchés et
fermés, ot une réputation de hooligan continue a étre prisce.

Toutefois, il est plus difficile de prendre au sérieux certaines déclarations de la police britanmique
selon lesquelles celle-ci serait en train de mettre fin au hooliganisme dans le football anglais en
« continuant a sévir ». En effet, il est facile de constater que les forces en présence dans la plupart
des stades et les dispositions policieéres dans et en dehors de ces stades ne sont pas auss musclées
quil y a quelques amées. Nous sonmimes également loin des dispositions dordre miilitaire
fréquenmment utilisées pour controler les supporters se rendant sur le continent. La diversité
socidle qui régne pamii les supporters qui suivent leur équipe en Angleterre semble en effet
beaucoup plus grande que chez les supporters du continent européen, qui font partie de groupes
ultras ou bien ne voyagent que tres peuw

Certains €éléments, conme le professionmnalisme des stewards, les actions de police privilégiant le
renseignement et utilisant la vidéosurveillance, les policiers en civil et les « spotters », penmettent
maintenant d' organiser des matches que les Anglais qualifient de « sans police », méme sur
certains terrains importants, ce qui signifie que le public est uniquement géré par des sociétés de
sécurité privées et par les stewards a temps partiel du club. 11 est cependant également utile de
signaler que les plaintes concermant le comportement agressif de certains stewards professionmels
en Angleterre s font de plus en plus nombreuses et que les supporters critiquent 1la nouvelle
gestion parfois trop oppressive des supporters de football dans les stades anglais.

Certains se plaignent ajjourd’hui que des stades comime 1'01d Trafford, par exemple (le stade de
Manchester United), avec leur ammée de supporters consonmmateurs venant assister aumatch avec
leur piquenique et ure politique prohibitive de stewarding, rendent I'ambiance des matches du
club assommante et trop aseptisée (voir également King, 1997). Ce probléme a également incité
les joveurs et I'entraineur du club a dédarer que les supporters étaient deverus une masse mal
informee pluidt quun véritable groupe de fans enthousiastes prenant activement part a
I'événement.

Supporters exclus et déplacement des hooligans

Ure enquete récente sur le groupe cible des supporters « exclus» de Newcastle United pour le
compte de la Football Task Force montre que plutot que d assister en direct aux matches dans



des stades parfaiterment gérés comme le nowean St. James Park, o1 les tribunes traditionnelles
des extrémités de terrain ont disparu, certains supporters preférent regarder en groupe la
retransmission téléviste des matches dans I'ambiance plus braillarde des clubs ou des pubs
populaires (voir Williams et Perkins 1999). Peut-€étre ces rencontres virtuelles sont-elles les
nowvelles tribunes anglaises, des endroits ot les anciennes traditions des supporters survivent
plus facilement que dans les noweaux systémes disciplinaires confortables imposés avjourd hui
dans certains stades ?

I1 est égalerment vrai que I'on a assisté a un certain déplacement des hooligans, a un €loignement
des incidents hooligans des terrains et du champ des caméras de vidéosurveillance ou de 1a police.
La plupart des rivalités entre hooligans sexpriment maintenant a une plus petite échelle, mais
peut-étre de naniere plus intense, a distance respectable du terrain ot se déroule la lutte plus
symbolique dumatch et des rivalités non hooligans.

On pourit dire que des déplacements de hooligans étaient déja interverus dans les armées 1970,
lorsque les troubles causés par des supporters anglais a I'étranger devinrent un nouveau souci
pour 'ensemble des participants. S I'on observe agjourdhui que les supporters anglais suivant
leur chub a l'étranger ont sensiblement revu la formation de leur identité en abandonnant
largerment le hooliganisme a grande échelle (A défaut des actes de grossiéreté habituels qui tendent
a caractériser la plupart des supporters britanmiques a I'étranger), il est un fait que les supporters
suivant I'équipe nationale anglaise al' étranger ont, eux, changé plus lenterment.

Meéne dans ce domaine, une nowelle campagne a récermment €€ lancée, invitant le public anglais
a se réapproprier l'identité de supporter de I'Angleterre en éliminant 1'inage de hooligan raciste
des demiéres armées (voir Perryman, 20002). L'accent est ici miis largerment sur la gestion positive
de I'image de marque a l'étranger et sur le marketing informel dune nowvelle identité de
supporters en Angleterre, qui sernracine dans les sucoes commerciaux importants de la Premier
League, aind que dans I'importance historique des Anglais dans les origines intermationales du
sport et dans la nowelle intemationalisation du sport anglais avec, notamment, un entraineur
étranger pour I'équipe nationale.

A cet égard, Taccent est mis également sur lidentité multiculturelle de Téquipe d Angleterre
actuelle et sur la néoessité d'encourager les supporters nationaux a évoluer dans la méme
direction. Ced sgjoute aux sucoes plutot limités erregistrés par les récentes initiatives nationales
en matiére de lutte contre le racisme dans le foothall anglais (en particulier la campagne Kidc it
Ou et aux progres rencorntrés par un petit nombre d'initiatives de clubs régionaux (voir Gardand
et Rowe, 2001 ; Back @ dl., 2001).

Les voyages des hooligans anglais a I'étranger confirment que le déplacement a bien constitué
I'une des caractéristiques du développement des conflits de hooligans pendant un certain temps,
nais il apparait égalerment que le déplacement natioral des hooligans en Angleterre représente
bien un probléme beauvcoup plus central agjourdhui, alors que les stratégies de police et de
controle divers, de séparation, de tribunes asdses, de stewards et de vidéosurveillance dans
I'enceinte des stades anglais et en dehors se font de plus en plus globales et alors que les
ordonnances et jugements rendus par les tribunaux dans des affaires de hooliganisme se font de
plus en plus séveéres (voir Williams, 2001).

Le déplacement des hooligans est égalemert li€ au développement des nowvelles technologies
corre les t€léphones portables et I'Intermet, qui peuwvert jouer un role dans I'organisation de
confrontations entre hooligans. La perception de la police semble plus ambigué sur ce poirt,
critiquant a certains moments les médias pour leur insistance alamiste sur la « précison



militaire » et les structures et régles de communication complexe et parfois intemationale des
bandes de hooligans, et alimentant a d autres moments les ondes et les colormes des jourmaux de
ses propres messages alammistes sur les « sommets hooligans » et la capacité grandissante des
hooligans de se jouer des autorités, dans le pays comme a I'étranger. En rédlité, bien sir, une
grande partie des activités des hooligans reste organisée de naniere flove et soumise aix
opporturités, et méme lorsque des stratégjes de bataille sont €laborées par les leaders hooligans,
elles restent rudimentaires.

Certains criminologues pourraient décrire la tendance générale qui caractérise ce changement de
la forme et de I'emplacement des incidents hooligans comme une forme de « déplacement
positif », Cest-a-dire la resituation d'un délit ou d'un probléme de trouble de I'ordre public dans
un contexte ou un lieu ot sa portée, ses effets et ses conséquences sont susceptibles d'étre moins
néfastes. Aind, de nombreux supporters non hooligans et les sympathisants potentiels du
hooliganisme ne sont plus confrontés de maniére routinieére a des explosions de violence et
nassistent plus auss régdlierement a de telles soénes que void une quinzaine d anneées (méme s
ce probléme peut par contre concermer certains dients de magasins ou de pubs malchanceuy).

Les supporters de football anglais sont actuellement également moins susceptibles quiauparavant
détre amuses, séduits ou mis en danger par les effets du hooliganisme. En outre, les non-
hooligans ont moins de chances quauparavant d étre victimes d'une gestion de foule et d'actions
de police strictes et purnitives, dans les stades ou en dehors, visant a controler le hooliganisme.
Tout cedi signifie que l'inertie des supporters, ou méme le soutien tacite de certaines franges de
supporters aux activités traditiormelles des supporters durs et des supporters, beaucoup phus
nonbreux, en marge de I'action, a commence a évoluer au moment oules terrains anglais ont eux
ass conmrenceé a changer, au début des amées 1990, et au momert ou les cultures de
supporters et le public des matches a également commence a prendre ure trgjectoire différente.

I1 ne fait pas non plus de doute que I'exclusion avait, elle ausd, un role a jouer, en particulier
puisquielle sappliquait a de jeunes adolescents de la classe owvriere pammi lesquels beaucoup
cesstrent effectivernent d assister & des matches de football anglais ala fin des amnées 1990. Cette
exclusion a été renforoée par la montée des prix des billets (un billet pour un match ordinaire
peut cotter jusquia 50 & dans certains stades londonieny) et par une gestion du public écrasante,
ou par le relatif déclin de I'ambiance dans les tribunes de nombreux stades de Premier League
anglaise et le déclin de la culture jeune et populaire qu elles entreteraient.

Lamort du stade angldis ?

Nous pourrions ensuite, de maniére générale, insister sur certains développements positifs des
politiques récentes de lutte contre le hooliganisme dans le football anglais, tout en faisant aussi
allusion a de noweaux problémes. Tout d'abord, depuis Hillsborough, la perspective d'un degré
de risque satisfaisant (car controlé€) pour les jeunes supporters anglais est rapidement en train de
disparaitre au profit de ce que certains appelleraient une préoccupation institutiormelle, quasiment
étouffante, pour la sécurité des supporters. Certains observateurs avancent quiun des résultats de
ce changement a été I'aliénation quasiment totale des jeunes supporters de la classe owvriere par
rapport aux nowelles cultures de supporters anglais (voir Gilman, 1994).

11 est évidemment beaucoup plus difficile de nos jours, lors de grands matches anglais, d'identifier
les groupe d'adolescents et de supporters légerement plus 8gés qui se faisaient autrefois les
porteurs des traditions et des coutumes des supporters locaux, et qui condtitumient une partie
tellement stable et bien établie de la borme vieille tribune debout. Les « utras» anglais ne



Sapproprient plus I'espace dans les stades et ne le monopolisent plus conmre leurs honmologues
sur le continent européen.

Par conséquert, il nest pas toyours facile de prédire comment se comportera la prochaine
génération de supporters dans les stades anglais puisquiil devient de plus en plus difficile pour des
supporters adolesoents moins nombreux d'assister a des matches dans des conditions normeles,
avec une autodiscipline oollective et une absence relative de réglementation. De nos jours, la
recherche de risque, méme modeste, par de jeunes spectateurs de football de haut niveau en
Angleterre, sermble beaucoup plus suseeptible de se limiiter aux activités plus structurées de petites
bandes de hooligans semi-indépendantes.

La catastrophe de Hillsborough, en 1989, Sinscrivait dans le cadre dun probleme de
hooliganisme national apparemment chronique en Angleterre et reflétait la trop grande
importance acoordée a la surveillance des spectateurs au détriment de leur sécurité (voir Taylor,
199]). A un niveau plus persormel ou plus humain, la cowerture de la tragédie a phutot contribué
a effacer les stéréotypes habituels tels que « supporters = hooligans» en les remplacant par des
discours davantage centrés sur un sentiment de famille et d’appartenance (voir Brunt, 1989). Les
noweaux responsables des clubs se sont empressés depuis lors de reprendre ces thémes : aux
yeux de certains supporters, ils essaient avjourd’ hui de recruter un type de public différent.

En termes de changement dans les stades, les Britarmiques ont adopté une approche unitaire
(certains diront arbitraire et décousue) du développement des stades sportifs basée sur les
pronoteurs privés et spéculatifs, contrairement aux approches plus récentes privilégiées dans les
autres pays, plus uniformes et financées par les mumnicipalités ou par I'Etat. La popularité
écrasante du foothall, le manque de financement public pour les stades et le foss¢ entre les
classes, endémique dans le sport anglais, ont rendu impensables des projets plus dassiquement
« égdlitaires » d utilisation partagée ounmuitisport des installations sportives.

Au lieu de cela, le développement foroé et inégal des terrains, largement tributaire des sucoes en
coupe d Angleterre ou dunombre d abonnés, a cimenté I'héritage du fier attachement physique et
psychologique, en particdlier des spectateurs masculins, a leur « patrie » sportive. Cette attirance
« topophilique », qui implique des notions de fierté locale et d'identification collective (un endroit
sacré et une source de patrimoine local, une « patrie » reflétant « I'ensemble des liens affectifs des
humains avec T'envirormement matériel, liant le sertiment au lieu» (Tuan, 1974)) contraste
nettement avec la description fournie par Relph (1976 des paysages techniques et rationnels,
nmuis « déshumanisés », de béton et de verre, que constitvent généralement les noweaux stades
«modemisés» qui privilégient les tribunes assises étroitement surveillées et strictement
réglementées. Les critiques regrettent que ces espaces laissent peu de place a la spontanéité, a
I'autonomie et au hasard. Ils ne laissent quiune place limitée a I'expression collective d émotions
et de sentiments humains.

Conmpte termu du démantélement récent du périmetre brutal et brutalisant de barbelés dans
I'enceinte des stades en Angleterre, un facteur qui avait tellement contribué a la catastrophe de
Hillsborough, il est ironique de constater que ces nouwealx stades « rationnels » et « fades» sont
maintenant percus par de nombreux jeunes supporters comne I'antithése du jeu et de la liberté :
ilsy voient I'expression matérielle et symbolique du controle et de la contrainte.

Les stades sort le foyer dune importante lutte culturelle sur la nature de l'assistance a un
spectacle et sur le role des spectateurs dans le jeu de football. Alors que les places assises se
nmultiplient afin d'assurer une plus grande sécurité des spectateurs et une meilleure gestion des
foules, et constittent un instrument de planification et de marketing plus rationnel, alors que les



reverus de la cowerture télévisée du sport menacent de réduire de plus en plus le role du public
au stade a celui dune ocouleur de fond pour les téléspectateurs, certains supporters anglais
soutierment quiil ne faudrait pas renoncer auss facilement au « droit al'inconfort dans les stades
de football » (FA, 1992).

Une nowvelle campagne pour un retour limité aux tribunes debout rencontre par exemple un
certain succes en Angleterre. Elle répord a la crainte trés répandue de 1a perte d '« ambiance »
dans les stades des plus grandes équipes anglaises et fait écho aux conflits entre supporters et
stewards au sygjet du « droit » des supporters de e lever dans les tribunes assises Un noweau
mowvenrent de supporters « activistes» a également vu le jour en vue de « rédister » a certains
processus de modemisation qui affectent le sport anglais. 11 sermble toutefois que ces groupes
manquent dune forte identité de classe au sens corwentionnel du terme, audela de leur
affinmation en tant que supporters traditiormels (voir Nash, 2001).

Lanouvelle gestion des stades de_footbdll en Angleterre

Steve Frosdick (1996), dans une série darticles récents consacrés a la gestion du risque dans les
stades de football, expliquait que les gestionmaires des noweaux stades de football en Grande-
Bretagne doivent maintenant faire face a au moins quatre types d exigences différentes lors de
l'organisation de matches dans ce quiil appelle altemativerment des « installations destinées aux
rassenblements publics» ou, ce qui est plus pertinent ici, des « lieux ou les extrémes se
rencontrent ». Ces différentes exigences sont :
e les pressions commerdiales liées aux tentatives des clubs de tirer un profit maximal des
natches joués adomicile ;
¢ les exigences réglementaires en matiere de streté et de sécurité pour les supporters, dans
I'enceinte du stade et en dehors ;
¢ les pressions des populations vivant a proximité des stades, qui visent a limiter I'impact
négatif de I'activité du stade sur la communauté envirormarnte ;
¢ lespressions des spectateurs qui veulent ressentir de I'émotion et du plaisir lors du maich.

Frosdick suggere que les stratégies de gestion du risque doivent donner la méme importance aux
quatre €léments de cette équation, méme Sil semble dlair que les exigences techmniques et 1égales
des instances réglementaires anglaises auront quasiment toyjours la priorité et quielles pourront
peut-étre permetire au club d'établir le lien utile entre, dune part, la sécurité et la gestion des
spectateurs et, dautre part, les pressions commerciales auxquelles Frosdick fait allusion et qui
sont actuellement deverues esserttielles pour le secteur. Ces exigenoes ont incontestablement et
considérablerment remodel€ les cultures des spectateurs et des supporters britanniques ala fin des
armeées 1990.

Ce qui est évident, Cest que les principes commerciaux et sociaux du lancement de la nouwvelle
Premier League financée par la télévision, en 1992, impliquaient une plus grande segmentation de
nmarché relative aux dépenses consacrées au sport et aux loisirs telle que signalée dans les
recommandations des armées 1990.

Pour de nombreux supporters, la réirvention commerciale et culturelle du sport en Angleterre, au
cours de la demiére décermie, a débouché sur I'apparition d'une masse de supporters dun type
tres différent.

Les noweaux stades « modemes », avec leurs siéges au lieu de tribunes debout, de meilleures

possibilités de restauration et des billets beauooup plus cotiteux, sont autant déléments qui ont
considérablement contribué a modifier radicalement le climat régnant autour des grands stades
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britarmiques. Ils ont notamment permis au football d attirer plus de femmes et denfants et ont
entraneé une baisse considérable du hooliganiame, mais, en méme tenps, ils ont privé les bas
reverius de 'acoés ausport et ont suscité un sentiment d aliénation chez d autres supporters.

Dans de nombreux stades, les tendances idéologiques et commerciales a privilégier fortement un
public familial de dasse moyermne pour les rencontres de football ont également efficacerment
miné la ségrégation interme, possessive et autosélective, au sein des foules de supporters anglais,
ce qui signifie que tous les spectateurs des grands stades sont de plus en plus contraints de se
conformer a de nouvelles nonmes sociales qui interdisent quasiment toute organisation spontanée
et oollective ou tout mowement de groupe dans les stades, ainsi que le langage « antisportif » et
les insultes habituelles entre équipes et joveurs adverses. N ombreux sort les supporters persuedés
que cette approche est cautionnée et préconisée par les clubs de football anglais sous prétexte de
préoccupations pour la sécurité des supporters, mais quelle participe en réalité dun vaste
reconditiormement du sport en Angleterre, destiné a de noweaux types de consommateurs de
foothall (voir Williams, 1998).

Cet « assainisserment » non déguist de la culture a dorré lieu a un retour de balancier, libertaire et
quelque peu réactionmaire, de la part de certains supporters, qui sont alés jusqua assimiler de
nowvelles initiatives antiracistes en Angleterre a une « utilisation cynique dulangage politiquerment
correct en vie de corvaincre de la nécessité d'un plus grand maintien de 1'ordre dans les stades »
(Cameron, 1998: 4). Le magazine de supporters Libad partage oe point de vue, comire le prowve
un de ses demiers articles selon lequel une « culture du ‘attention a ce que tu dis, assieds-toi et
tais-toi’ Sest développée autour du football et menace de le détruire » (Brick, 1998; 2).

Lapolitique récente du gouvernement britannique

Au niveau politique, les réponses de I'actuel gouvermement travailliste a 'égard des causes du
hooliganisme ont malheureusement €t€ trés semblables a celles suscitées par 1a position étroite et
punitive des gowernements conservateurs précédents. Elles reflétent également les tendances
réglementaires récentes du sport lui-méme (voir Greenfield et Osbome, 2001). 11 y eut tout
d'abord la promesse d'un noweau progranme radical, mais celui-ci fut rapidement oublié. Le
Groupe de travail du ministére de I'Intérieur britannique 2000/2001 sur les troubles du football
semblait au départ offrir la possibilité dexplorer certaines des causes profondes de cette
construction de lidentité masculine qui sermble étre au coar du hooliganisme, mais il a
rapidement débouché sir un programme mou et manquant  singdlierement  d originalité,
principalement destiné a renforcer une fois encore les controles contre le hooliganisme et a
réorganiser I ErdadMarbasClua

S la nowvelle loi sur les troubles du football du gowemement Blair (Fadldl Ad 2000 a
effectivement supprime les interdictions de stade au niveau national, cest pour les remplacer par
ce que le groupe de défense des libertés civiles Libatya décrit commme des « interdictions de stade
intermationales beaucoup trop larges, de durée plus longue et plus contraignantes » (voir Williams,
2001). Cette initiative suivait les troubles embarrassants impliquant des supporters anglais durant
IEuo 2000 en Belgique. Dans le tapage public qui sSensuivit en Grande-Bretagne, le
gowemement travailliste fut accusé par les autorités anglaises de football et par 'opposition
conservatrice de ne pas avoir appliqué la légidation adéquate avant le toumoi afin d’ empécher
certains hooligans notoires de se rendre al étranger.

Les nowvelles conditions dimposiion dune interdicion de stade intemationale pour les

supporters anglais ont donc été revues a la baisse dans la nowvelle loi, qui permet aux tribunaux
d'interdire a des supporters d assister a des natches de football (pendant une durée maxinale de
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dix ans en cas de récidive) sur la base juridiquerment flove de « motifs raisonmables » de croire
quiure telle décison aiderait a prévenir la violence, contrairement aux dispositions de septembre
1999 qui reprengient la norme pénale selon laquelle une telle décision devait prévenir la violence.
La participation préalable de suspects a des activités violentes et criminelles en dehors du cadre
du football peut a présent également constituer I'un des critéres d'interdiction puisque la loi
poura dorénavant sappliquer « a tout défendeur qui aurait a tout moment causé ou contribué a
tout acte de violence et de trouble de I'ordre, au Royaume-Uni ou ailleurs ».

L’ organisation de défense des libertés civiles Libatya souligné que les joveurs professionmnels eux-
memes pourraient faire I'objet dinterdictions de stade intemationales en raison de leurs actes de
violence dans le cadre des matches de football et de la condamnation de certains d’ entre eux pour
ivresse ou infraction au code de la route liées au foothall. Le quotidien de gauche The Guadian
avait sérieuserment remiis en question la formulation vague de ce qui n'était alors quiun projet de
loi par rapport aux interdictions sanctionnant des faits n'ayant pas fait 'objet de condanmations
pénales ou au procédé qui aurait permiis a la police de garder des suspects en détention pendant
24 heures,

Le 30 aott, un supporter de Swindon Town de 21 ans, expulsé de I'Euro 2000 mais contre qui
aucune charge spécifique navait été reterue, fut le premier supporter a se voir interdire 'accés a
tout match de football pendant 2 ans dans le cadre de lanowvelle légidation. Pendant cette durée,
il sera obligé de remettre son passeport aux autorités au moins cing jours avant chaque match de
I'Angleterre a I'étranger (The Guadian 31 aott 2000). L'Association des supporters anglais a
entre-temps da gérer toute une crie de cas de supporters déclarant avoir €€ expulsés a tort des
pays organisateurs de 'Euro 2000. Selon la nowvelle légidation, tous ces supporters pourraient se
voir interdits de déplacements et de stade.

La détermination évidente du gouwwemement travailliste britanmique a poursuivre son progranime
de maintien de I'ordre étroit et perturbant refléte peut-étre en partie I'incapacité des chercheurs
universitaires et des autres spécialistes a proposer une position cohérente et concertée sur le
hooliganisme et son importance, et a foumir ains un programme de politique sociale corvaincant
et rédiste (Cest-adire a faible cott) pour le combattre. Les formes dexclusion et le controle
excessif des supporters ont considérablement été utilisés au niveau de la Premier Leagte. A
présert, le soutien a I'équipe nationale anglaise nécessite également une nowvelle approche de
I'identité nationale anglaise, afin de pouvoir la représenter a I'étranger tout en se libérant de
I'étiquette de hooligans.

Derriére cette nouvelle politique pénale, il semble que le facteur de risque devienre le principe
stratégique essertiel, cest-a-dire que toute une série d« autres » diabolisés sont mis dans le méme
sac et que les droits légaux des individus commencent effectivement a Seffacer devant les
caractéristiques supposées des sous-groupes effrayants auxquels les individus sont censés
appartenir. Les hooligans ne constituent probablement que 1'exenple le plus récert et le plus
visble de cette dérive ; il ne Sagira certainement pas du dermier.

Conclusion

I1 n'est bien entendu pas facile de concevoir un sport de spectacle modeme et pacifique de 1a fin
de 20" siecle qui soit inclusif et réponde également a la série de motivations et dattentes que les
spectateurs ont d événements sportifs collectifs. I1 nest manifestement pas question de retourmer
au hooliganisme anglais des amées 1970 et 1980 par un assouplissement des nouvelles
réglementations dans les stades 11 existe également d'importantes raisons commerciales pour
lesquelles les grands clubs anglais ne voudraient pas d'un retour a des stades moins réglementés.



La rhétorique dominante sur la préoccupation post-Hillsborough pour la « sécurité » dans les
stades anglais a égalerment un role important ajover a cet égard.

Cependartt, la discipline modeme de la nowvelle génération des stades de football anglais,
conditiormée par la combinaison de préoccupations commerciales et sécuritaires, et ce malgré des
campagnes officielles visant a « réirventer » une ambiance dans les stades anglais sermble
constituer une menace pour de nombreux supporters qui ne vierment pas chercher au stade un
sentiment de séeurité, mais de créativité, dexpression, dengagement et, dans les limites du
raisormable, de risque.



Supporterisme : les ultras face au monde du football

Nicolas HOURCADE
Université Bordeau-I1 / Ecole Centrale de Lyon
France

Un type de supporters particulier s¢ dorre le nom d« ultras» et entretient des relations

spécifiques avec les dirigeants des clubs de football. Le propos porte principalement sur la
France, ot1a ét€ mené I'essentiel de ces recherches.

Différents types de supporters sont a distinguer : ultras et hooligans ; associations officielles de
supporters et associations indé

Les études consacrees a la violence des supporters de football distinguent différentes formes de
violence. D’abord, une violence spontanée, provoquee par une défaite ou une erreur d arbitrage,
qui s¢ nanifeste dés les débuts du football. A cette violence spontanée sSgjoute, depuis une
trentaine d'années, une violence prémeéditée, largement indépendante des événements du match.
Cet cette violence prémeéditée que les spécialistes appellent hooliganisme.

Les modalités de la violence préméditée sont ellesmémes variées. En France, on peut distinguer
deux principaux types de supporters qui ont recours a cette violence prémeéditée. D’ une part, ceux
qui se dormert le nom de hooligans, de hools ou, comme en Belgique, de siders. D’autre part,
ceux qui se qualifient dultras.

Les hooligans sont essertiellement préoccupés par la recherche d'incidents avec les hooligans
adverses ou avec la police. Ils forment des bandes informelles, qui cultivent souvent un certain
secret. [1s Sinvestissent moyennement dans le soutien a I'équipe et encore moins dans la vie du
club : ils cherchent peu, voire pas du tout, a donner leur avis sur la politique des dirigeants ou sur
les performances des joueurs.

Au contraire, les ultras ont parfois recours a la violence, mais ils ne se focalisent pas sur elle. Leur
pratique est beauooup plus large. I1s Sengagent fortement dans le soutien a I'équipe, ils essaient
de chanter pendant tout le match, ils organisert des animations a l'entrée des joveurs, ils se
déplacent systématiquement pour les matches a l'extérieur. Ils constituent des associations
identifiables, avec des porte-parole. Ces associations souhaitent avoir des relations avec les
dirigeants et débattre avec eux de la politique du dub.

Comme Christian Bromberger I'a souligné, les formes prises par ces groupes sont significatives :
les ultras constituent des associations ; les hooligans, des bandes informelles. Cela traduit des
différences importantes dans les pratiques et les logiques des uns et des autres.

Qu’est-ce que le supporterisme ultra ?

Le supporterisme ultra est d'inspiration italienme : les premiiers groupes de ce type sont apparus
en [talie a la fin des annes 1960. Ce modele ultra se caractérise en premier lieu par sa forme,
organiscée et spectaculaire.

Dans I'enceinte du stade, le soutien est spectaculaire : des animations (a I'aide de drapeaux, de
fumigeénes, de voiles géants, de feuilles de couleur...) sont réalistes a 'entrée des joveurs sur le
terrain. Des chorégraphies accompagnernt les chants. Les groupes ultras ot la volonté de rendre



visble leur activité de supporters (incontestablerrert, il y a la une volonté de parditre, pour
reprendre les termes d'Alain Ehrenberg). Et toutes ces nmnifestations de soutien sont
soigneusement encadrées, organistes. Des meneurs munis de mégaphones oud une sono lancent
les chants et coordonnent les mowements d ensermble.

L’organisation des groupes ultras apparait ausd de maniére nette en dehors des matches. Les
groupes sont constitués sous une forme associative, avec un bureau directeur et des membres qui
paient une cotisation. Ils ont un siége dans un bar ou lovent un local en ville ou les membres
pewent se réunir. Au cours de la semaine, ils préparent les manifestations qui auront lieu lors du
match ; ils planifient les déplacements ; ils confectiorment des gadgets ; ils produisent des médias
variés (farzines, sites intermet) ; ils participent a des réunions avec les dirigeants...Donc, ces
groupes Ultras ont une organisation et une vishilité sociale.

Cette forme prise par le supporterisme ultra Sappuie sur des valeurs, sur une conception
particuliere durole des supporters, sur ce que les ultras appellent eux-mémes la « mentalité ultra».
Plus encore que la forme du soutien a I'équipe, cette mentalité distingue les Ultras des autres
supporters :

e dabord, les utras revendiquent leur extrémisme qui condiste a aller aubout de la logique
du supporterisre. I1s se présentent comme les milleurs supporters, ceux qui soutierment
le plus intensément le dub, cest-a-dire ceux qui chantent le plus, ceux qui sont toyjours
préserts a I'extérieur... Extrémisme donc dans lintensité de leur soutien, nuais aussi
extrémisme dans leur conception du football. Ils ne croient pas en I'éthique du fair-play :
ils considerent le football conmme un combat entre deux camps. Cela justifie les insultes
ervers les adversaires ou les arbitres. Cette « pression» mise sur les jouveurs adverses ou
sur I'arbitre est censée favoriser leur équipe.

e ensuite, ils cherchent ostensiblement a se distinguer de 1'image répandue du supporter
déguist et peinturluré. Ce dédr de distinction, cette volonté de sécarter des supporters
folkloriques, quiils qualifient de « bouffons », Sexplique par leur désir détre respectés.
Pour cela, ils adoptent une terue vestimentaire sobre, quiils peuvent porter au quotidien.
I1s se présentent comme des persormes responsables, qui réfléchissent a leurs actions. Ils
ont ausd tendance a adopter une attitude potentiellement agressive (dans les postures, les
provocations, les insites...). Plutot faire peur que faire rire, pourrait étre leur devise : en
tout cas, I'important est d'étre pris au sérieux.

e ils manifestent également un souci d'autonomie. Autonomie d'action, d’'abord. Ils
tierment a étre les meitres d cawre de leurs réalisations : par exemple, ils préparent seuls
leurs animations, ils achétent le matériel nécessaire avec leurs fonds propres Cest
pourquoi ils refusent parfois les aides proposées par les dirigeants du club (conmme un
financement de leurs animations ou l'organisation de déplacements a des tarifs
avantageux).

Autonomie de pensée, ensuite. Ils veuent étre des inteocuteurs du club et pouvoir
affinmer leur point de vue, méme (voire surtout) il ne rejoint pas celui des dirigeants ou
des jouveurs. Ils adoptent une attitide contestataire ; les groupes les plus importants
tentent de se positionner en une sorte de syndicat défendant les intéréts des supporters.

Par conséquertt, les associations ultras se distinguent des associations de supporters dites
« officielles ». Ces associations « officielles » Sinterdisent de critiquer les dirigeants et les
joueurs et elles cherchent a étre proches d'eux : elles ont une vision consensielle du dub
ou tout le monde va dans le méme sens. Au contraire, les ultras forment des associations,



sowvent qualifiés d « indépendantes », qui Whésitent pas a critiquer joveurs et dirigeants et
a afficher les désaccords quiils ont avec eux.

De tout cela découle ure caractéristique importante : pour les ultras, le supporterisme est un
erjeu en soi. Ils tentent de se constituer en acteurs a part entiére, en mettant en avant
I'importance de leur role (ils sont I'indispensable « dowzieéme homime ») et en indstant sur leur
autonomie. Par conséquent, le supporterisme devient pour eux une findlité. Au match entre
jouveurs, sur le terrain, se superpose celui entre supporters dans les tribunes et autour du stade :
les groupes ultras sont en concurrence les uns avec les autres. Pour eux, le club et le groupe sont
des causes a défendre.

Aind, la passion des ultras est double : ils Sintéressent d'une part a leur club et au monde du
football, dautre part aleur groupe et aumonde ultra.

Les dirigeants ou les jourmalistes reprochent parfois aux ultras de ne pas sintéresser au football.
Dans I'ensemble, cest faux : la plupart Sy intéressent vraiment, sincérement. Cependart, il est
vra que leur passion pour leur propre pratique tend sowent a prendre le dessus Mais, méme
quard ils se préoccupent d'abord de leur groupe, ils sont véritablement affectés par les résultats
de leur équipe.

Comment comprendre la place quy occupe la violence ?

La violence découle de l'identification forte au club et de I'opposition aux autres clubs: on se
construit par opposition aux autres. Cas extréme : on se définit comme Marseillais en étant anti-
Parisien, et réciproquermert.

La violence découle également de I'extrémisme revendiqué : on est prét a tout pour défendre son
équipe. Donc on est prét aussi a en découdre physiquement avec les fans adverses.

La violence découe enfin de la concurrence entre groupes ultras et de leur volonté d'étre
respectés par leurs pairs. La compétition entre ultras repose sur des critéres variés : I'intendité et la
variété des chants, la qualité des animations, la présence en déplacement, I'influence exercée sur le
club... Mais elle repose aussl sur la capacité a se « faire respecter » par les autres ultras. Au final, si
on se bat mieux que I'autre groupe, ca prouve quon est plus fort que Iui.

Pour autant, les ultras recherchent rarement la violence a tout prix. Leur logique est plutot
daffimmer ostensiblerment leur présence, dattendre une éventuelle réaction de I'adversaire a
laquelle ils se feront un plaisir de répondre. Les hooligans, eux, vont directerment au contact : leur
seule motivation est d en découdre physiquerment.

La violence fait donc partie de la pratique ultra mais elle n'en est pas, loin de 1a, I'unique objectif.
Drailleurs, par rapport aux effectifs conséquents des groupes Ultras, seule une minorité participe
aux incidents. Et la plupart des activités des ultras ne sont pas violentes. Les ultras Sintéressent a
laviolence, mais ils ne sont pas obrubilés par elle.

Ceci dit, le monde ultra est en évolution permanente. Et, ces demiers temps, on constate une plus
grande implication de certains groupes ultras francais dans des faits violents. On note aussi une
plus grande prémeditation de certains incidents (par exenmple, aler a un match qui ne concerme
Ppas son équipe pour agresser un groupe rival).

Un monde complexe et anbivdlent



Insistons sur la complexité et 'ambivalence du monde des ultras qui est plus conmplexe, par
exemple, que le monde des hooligans. Les hooligans forment des bandes classiques. Ils se
valorisent en assunant I'étiquette de « mawwvais gargons». Ils se construisent a partir de cette
identité négative et de I'affirmation de leur force physique : ils retoument le stigmate en fierté.

Les ultras, eux, jouent sur plusieurs registres. Et ils essaient de faire tenir ensenmble ces différents
registres. Pour le dire de maniere simpliste, dans le contexte du football, les hooligans sont
« mawais» sur toute la ligne, ils le savent et 1'assument (notons que par ailleurs ils peuvent étre
oorrecterment insérés socialement). Les utras, de leur c6té, cherchent a étre a la fois « bons» et
« ITAVALS ».

Le monde des Ultras est structurellement ambivalent. Les ultras sefforcent de faire fonctiormer
ensemble des registres opposés. Par exermple, ils cherchent a la fois a étre sérieux et a étre des
«fous fudeux». Un groupe qui est seuement I'un ou l'autre nest pas recormu comme
véritablement ultra par ses pairs (fonctionner comme « une petite entreprise », tout en restant
« undergrourd »).

De méne, leur style de supporterisme alie I'ordre, I'organisation et le délire, ce quiils appellent le
« chaos». Dans son livie Géddtion Sugpata, Philippe Broussard a une formmile suggestive a
propos de la tribune des ultras italiens de la Roma: il pale d'un spectacle qui tient « ala fois du
camaval de Rio et dun défilé militaire & Mosoou : la liesse orgiaque du premier associée a la
rigueur disciplinaire du second ».

Cette ambivalence fondamentale permet de comprendre comment les ultras se situent par
rapport aux dirigeants des clubs Ils souhaitent étre recormus, étre percus comme des
intedocuteurs respectables. Mais, en méme temps, ils refusent d'étre institutionnalisés, d'étre
« TéCcup€res par le systéme » ; ils veulent demeurer rebelles. En somme, ils voudraient pouvoir
discuter d'égal a égal avec les dirigeants, sans étre encadrés par le cub comme le sort les
associations officielles. Ils ont a la fois une soif de recormaissance et une crainte détre
« Iécupél‘és ».

Cette ambivalence est en partie liée al'age des membres des groupes ultras. En France, ils ont en
ngjorité entre 16 et 25 ans. [1s ne sont ni adolescents, ni adultes et ils jovent de ce statut qui leur
offre les avantages de I'autonomiie sans les incorvénients de la responsabilité.
Les plus 8g¢s, qui ont parfois un travail et une famille, prennent plaisir, dans le cadre du football,
aredevenir jeunes et ametire a distance les contraintes de leur statut d’aduilte.

Aind, les ultras ont en quelque sorte une double personralité, ils sont des sortes de « Docteur
Jekyll et Mister Hyde », ce qui perturbe certains dirigeants de clubs.

En tout cas, il est clair que, contrairement a ce quialfinment certains joumalistes ou dirigeants, il
ny a pas dun coté les « bons» supporters et de I'autre les « mawwais ». Les ultras sont a la fois
« bons» et « mawais». Ce somnt les mémes persormes qui encouragent I'équipe, réalisent les
aninations, débattent avec les dirigeants du club, organisent des collectes pour des associations
caritatives, et qui insultent les adversaires ou les arbitres, dévalisent des stations services lors des
déplacements, se battent avec les ultras adverses...

Une autre idée assez répandue convient d étre muancée. On entend souwvent dire que ceux qui se
rerdent coupables de débordements au stade sont des jeunes mal socialists qui ne savert pas
distinguer le « bien» du « mal ». En fait, on constate que beaucoup d'ultras ne sont violents que
dans le cadre du football. Beaucoup sont correcterment intégrés socialement et altement les



modes de comportements : dans le cadre du football, ils adoptent des comporterments quiils ne se
penrettent pas alleurs. Ce ne sont done pas tant des jeunes qui ne cormaissent pas les régles du
jeusocial que des jeunes qui, dans le cadre particulier du football, choisissent de ne pas respecter
les régles et d en forger de nouvelles.

Relations entre dirigeants sportifs et ultras

A cette ambivalence des ultras répornd la position ambigué des dirigeants de clubs a I'égard des
supporters en géneral et des ultras en particulier.

Quelle place les dirigeants accordent-ils aux supporters ?

I1s présentent les supporters conme I'indispensable dowzieme homime : le club a besoin deux, de
leurs encouragements au stade, de leur attachement au nmillot. Le cub est présenté par les
dirigeants comme une grande famille, dont les supporters font partie, dont ils sont un acteur

important.

Cependartt, les dirigeants congoivent cette famille sur le modele traditiormel et autoritaire : le
bureau directeur du club fait office de pta- fanilias de patron, c'est lui qui prend les décisions. Les
autres membres de la famille doivent se plier aux volontés du bureau directeur. Ainsi, les
supporters doivent souterir le club : maisils ne doivent pas critiquer la politique des dirigeants.
Les dirigeants prétendent que les supporters sont des acteurs du club, mais en fait ils ne les
considerent pas vraiment conmire tels, puisque leur point de vue, particulierement quand il est
contraire a celui des dirigeants, n'est pas pris en conpte.

I1 est délicat, pour les dirigeants, de négliger compléternent les supporters. Ils en ont besoin : i le
club a plus de soutien populaire, il risque de péricliter. La devise des dirigeants semble étre :
« Paie ! Chante ! Ne conteste pas! ».

¢ Paie, parce que le club a besoin de I'argent des supporters, que ce soit par I'achat de billets
de match ou de produits dérivés. Le « merchandising » est aind en plein développermertt.
Et le prix des hillets de match tend a augmenter.

e Chante, parce que I'équipe a besoin d étre souteriue. Les encouragements sont censes lui
penrettre dobtenir de meilleurs résultats. De plus, une borne ambiance prowve que le
maich est un événement qui mérite d étre forterment médiatise.

¢ Ne conteste pas, parce que les dirigeants entendent rester les seuls décisionmaires. La prise
d'autonomie des joueurs les a déja dérangés: celle des supporters nest méme pas
envisageable. On pourrait imaginer que les clubs fonctionnent de maniére démocratique,
come Cest le cas dans certains clubs de la péninsule ibérique oulles présidents sont €lus
par les « socios » (les supporters abonneg et doivent leur rendre des comptes. Cependant,
il ne semble pas que les dirigeants des clubs, en tout cas en France, souhaitent un tel
fonctionnement démocratique.

Quelle est la peroeption des ultras par les dirigeants ?

Les ultras dérangent les dirigeants parce que leurs débordements donnent une mawvaise image du
club, Iui cotitent des amendes ou Iui occasionment des dépenses pour assurer la séeurité. Mais les
ultras dérangent ausd les dirigeants parce quils contestent fréquemment leur politique, parce
quils mhésitent pas a porter des critiques parfois acerbes, parce quils revendiquent un pouwoir



des supporters. Les ultras dérangent donc par leurs débordements mais auss par leur esprit
critique.

Dés lors, on comprend que les relations entre les ultras et les dirigeants soient dans I'ensermble
difficiles (méme i elles sont tres variables selon les clubs et selon le niveau de responsabilité des
dirigeants). D’abord, les dirigeants d'un c6té, les ultras de 'autre n'ont pas la méme conception
du football. De plus, les dirigeants nont pas toyours une haute opinion des ultras quils
perooivent conume des voyous ou conre des géneurs : ils ont sowent du mal a les considérer
conmre des intedocuteurs respectables. Réciproquement, les ultras veulent étre recormus par les
dirigeants, mais ils ne veulent pas étre trop proches d'eux : ils ne veulent pas vraiment entrer dans
ure relation de négociation avec les dirigeants.

11 est donc difficile daboutir & un respect mutuel entre les deux parties, d autant que ces conflits
sont entreterius par des différences de génération et de milieu social. Les hauts responsables sont
dage nmir; les ultras sont jeunes. Schématiquermertt, les ainés veulent continuer a diriger ; les
cadets se rebellent contre I'ordre établi.

De plus, nualgre la mixité sociale, les groupes ultras sont rarement du méme milieu social que les
dirigeants. Et Sils le sont par leur naissance, ils n'ont pas encore acquis, dufait de leur jeune age,

un statut social important. Les ultras ont intériorisé cette indignité sociale et la stignmatisation de
leur pratique. Ils se sentent inférieurs aux dirigeants, tout en refusant d'étre considérés conmme
inférieurs. Tout cela engendre une certaine agressivité. Quant aux dirigeants, ils ont tendance a
regarder les ultras comme des persormes socialement inférieures, dautant que beaucoup de
dirigeants ont une haute opinion deux-mémes, sous prétexte quils fréquentent un milieu
fortement médiatise.

Quelles relations promouvoir entre les dirigeants et les ultras ?

Dans ces conditions, que faire pour améliorer les relations entre ultras et dirigeants, et pour
limiter les déviances des ultras ? Les dirigeants des clubs et des fédérations aind que le légidateur :
que pewent-ils faire ?

Dégageons deux grandes orientations, pouwvart permretire d ameliorer ces relations entre ultras et

¢ il convient de prendre acte que les ultras forment des associations et sont demandeurs
d'un dialogue. Ce ne sont pas seulement des voyous. Les ultras ont des meneurs idetifiés
qui neitrisent généralement leurs troupes. Mieux vaut avoir en face de soi de tels
responsables que des bandes informelles dont on ne comprend pas le fonctionnement.
Dalleurs, les associations ultras pewent étre un rempart contre des formes de
supporterisme plus désorganisées et plus violentes. Il ne faut donc pas appréhender ces
associations ultras uniquement sous I'angle séeuritaire. Cela suppose de nouer un didlogue
avec ces asociations, de les considérer commme des intedocuteurs sérieux et de les
Plus largemertt, il semble que les clubs ont tout a gagner a fonctiommer de maniére plus
démocratique en impliquant tous les acteurs. Mais cela pose le probléme de la nabure du
club. Est-ce que le dub est une entreprise privée ou est-ce quil et li€é a la commumnauté
dans laquelle il Sinscrit ? Etre li€ ala commmunauté suppose quil ait des devoirs sociaux.

¢ il corvient aussi de distinguer les actes selon leur gravité afin de bien cibler la répression.



A coté de faits largement recormus comme intolérables, dautres faits, dont la gravité est,
elle, syjette a débat, sont soit incriminés par 1a loi, soit non tolérés dans certains stades.
Deés lors, on constate des pourstites pénales ou des heurts entre supporters et forces de
I'ordre pour des faits qui paraissent mineurs. Aind, on dornne I'impression aux groupes
ultras quiils sont systématiquerment stigmatisés, quels que soient leurs actes.

Peut-étre que la lutte contre la violence serait plus efficace s elle se centrait sur les actes
vraiment graves des supporters. Ce qui suppose de s¢ nettre daccord sur ce qui est
inacoeptable.

Quelques exemples simples pour illustrer cesidées :

e Il est préférable que, au sein des cdubs, I'interdocuteur privilégié des associations ultras soit
un « responsable supporters» et non un « responsable sécurité ». Certains clubs francais
ont nommé un tel responsable des supporters, d'autres ne 'ont toyjours pas fait. La
création d'un tel poste n'est pas anecdotique : il témoigne que les supporters ne sornt pas
ervisageés seulement sous I'angle séeuritaire.

¢ Les supporters devraient avoir le droit de contester la politique des dirigeants et dorc le
droit d'afficher leur mécontentement sur des banderoles. Certains clubs le tolérent,
dautres non, ce qui provoque adors des incidents. Les dirigeants pourraient non
seulement accepter ces critiques, mais ausd y préter attertion.

¢ ] est néoessaire de trower une solution au probléme des fumigenes et des torches. Ces
artifices sont utilists de deux maniéres: nyjoritairement pour animer les stades,
minoritairement comme projectiles. Conure ils sont dangereux en tant que projectiles,
toute utilisation est théoriquement interdite. Dans les faits, cette interdiction est
inopérante : les groupes ultras allument quand méme des torches, car ils estiment quielles
contribuent a I'animation, d'ou des incidents avec les stadiers et des poursuites pénales
compléetement aléatoires. De plus, I'allumage se fait en catimini ce qui est source de
risques.

On e trowe aind dans une sitvation paradoxale. Les médias sont friands d'images de tribunes
illuminées par des torches. Dans certaines villes, les dubs et la justice tolérent cet allunage de
fumigénes. Et pourtant ces comportements demeurent criminalisés. Or, la justice a sans doute
des problémes plus graves a traiter (y compris dans le comportement des supporters).

Comment sortir de cette impasse ? On pourait tenter de responsabiliser les groupes de
supporters, comme cela se fait dans certains pays (en Autriche). Les groupes de supporters
doivent prévenir quand ils vont allumer des torches ou des fumigenes et désigner des
responsables. Du matériel (scaux pour éteindre les fumigénes et, éventuellerment, un persormel
compétent (des pompiers sont aleur disposition. En cas d utilisation irréguliere, les responsables
sont inquiétés. Cette solution, sans doute difficile a mettre en cauwre et a faire accepter aux ultras,
aurdit le mérite de responsabiliser les supporters.

En tout cas, il semble utile de recentrer I'activité des foroes de sécurité (publiques ou privées) sur
les actes graves, avec des sanctions adaptées. Il semble aussi nécessaire que les dirigeants des
clubs favorisertt le dialogue avec les associations représentatives, mais auss avec les groupes de
supporters indépendants, y compris les supporters dits déviants.



La violence, la féte populaire et 1a réforme : portraits de fans écossais

Richard GIULIAN OTTI
Département de Sociologie
Université d Aberdeen, Ecosse
Royaume-Uni

Depuis de nombreuses armées, les comportements violents et perturbateurs font partie de
I'événement foothallistique en Ecosse. En effet, comme I'Angleterre et de nombreux autres pays,
I'Ecosse a déja derriere elle une longte et obscure histoire de perturbations et de troubles de
l'ordre public, bien que ces phénomenes n'étaient guere répandus a la fin de la période
victorienme (cf. Tranter 1995). L'Ecosse comptait déja des groupes de supporters itinérants dans
les armées 1880 ; ceux-ci Sorganisaient a I'époque en « Brake Clubs» et étaient fréquemment
melés a des troubles de I'ordre public (Murray 1984).

Dés 1900, le Celtic et les Rangers se sont imposés comime les clubs les plus populaires de
Glasgow, et cette dtuation perdure actuellement. Naturellemment, notre sectarisme religieux
tristernent oélébre nous incite toyjours a associer les Rangers aux conmmunautés protestartes, et le
Celtic aux immigrants catholiques idandais (Firm 1991, 1999 ; Murray 1984 ; Walker 1992). Cette
opposition a nouri les intenses rivalités entre les supporters et sest avérée profondément
bénéfique, car elle a encouragé les clubs a se faire connaitre en tant que clubs de I' OldFirm

Les arguments qui démontrent le plus clairement le sectarisme du football reposernt sur les
sentiments anti-catholiques exacerbés des Rangers — et notamment sur leur refus catégorique de
faire signer des jouveurs catholiques. Les premiers incidents tristement oflébres ont eu lieu en
1909, lors de la finde de la Coupe dEcosse : les supporters des Rangers et du Celtic ort,
ensemble, envahi le terrain, saccagé le stade et affronté la police. Mais des actes de violence entre
ces supporters ont également eu liew Ceux-ci reflétaient les divisons sectaires de la société
éoossaise de I'époque, muis également les violences des gangs des bas-quartiers de Glasgow, ou
I'on faisait régulierement usage d anmes — par exemple des lames de rasoirs.

Glasgow a compté quelques gangs oélébres durant la période de I'entre-deux-guerres. Par
exemple les « Bridgeton Billy Boys », un gang protestant et unioniste bien cormu, li€é aux Rangers
de Glasgow. Actuellemert, les supporters des Rangers chantent encore une chanson a la gloire
des Bridgeton Billy Boys. S nous définissons le hooliganisme modeme comme un phénomene
impliquant différentes sous-cultures violentes, dort les membres se battent avec les membres
dautres sous-cultures, nous pouvons déduire que I'Ecosse, avec ses groupes de hooligans, a fait
partie des précurseurs (Giulianotti 2002).

Les actes de violence impliquant des supporters écossais — particulierement de 1 Old Finn— ont
augmenté au cours des armées 1960 et 1970. Cette violence se manifestait sous forme de
perturbations de foule, parfois méme entre les supporters dun méme club. Elle a également
mere ades ervahissements de terrain, en particulier par des supporters des Rangers al'époque du
déclin de I'équipe. La réputation de ces supporters les précédait, surtout dans les pays étrangers.
Le club a été soumis a une interdiction européerme ala suite de sa victoire en Coupe européerme
des vainqueurs de coupes a Barcelone en 1972 : les supporters sétaient rués sur le terrain,
provoquant aind de violents affrontements avec les forces de sécurité du Général Franco. Le
paroxysire a été atteint lors de la finale de la Coupe d Ecosse en 1980, lorsque, aprés le match, les
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supporters des Rangers et du Celtic ot ervahi le terrain pour se battre, devant les t€léspectateurs
intermationaux. Les agents de 1a police montée ont da intervenir pour dégager le terrain.

Les supporters de I'équipe nationale écossaise ont également attiré progressiverment 1'attention
des médias et du monde politique. La tradition voulait que tous les deux ans, I'équipe écossaise
affronte I'équipe anglaise 8 Wermbley. Des millliers d Ecossais se déplacaient dans le sud du pays
pour assister au match. Les « week-ends a Wernmbley » représentaient une véritable période de
vacances, dans une ambiance de bewerie et de festivités débridées; dans un contexte plus
général, ces rencontres faisaient partie de cette culture exubérante de la féte populaire entourant
lesloisirs et les vacances de nombreux Ecossais, surtout mascudins. Au cours des armnées 1970, les
« week-ends a Wembley» sont deverius de plus en plus informels, tant au point de vue de
I'habillement et du logement que des codes de comporterment. Les Ecossais étaient de plus en
plus déterminés a « prendre le controle » de Wemmbley, dominant aind les Anglais dans leur
propre stade. La montée du nationalisme populaire écossais, reflété par de forts sentiments anti-
anglais, Sest également gjoutée a la tension du match (Gidianotti 1996. En 1977, les Ecossais
ont gagné le match par un score de 2-1 ; les supporters ot ervahi le terrain, déchirant le gazon,
détruisant les poteaux de but. Cet événement fut célébré en Ecosse, nais cela a rendu la presee et
la justice anglaises noins tolérantes a 'égard des débordements écossais. Cest ce type de
comportement qui a incité le monde politique et social a dédarer quil « fallait faire quelque
chose » pour changer le comportement des supporters écossais.

La réaction la plus marquante au point de vue légidatif fut le Crinird ddiee(Satlad Ad de 1980.
L’alcool avait été identifié comme I'une des causes principales du hooliganisme. Cette loi controle
donc la consommmation d'alcool dans les stades et réprime livresse chez les supporters.
Ironiquement, les entreprises de produits alcoolisés ont pourtant été autorisées a intensifier leurs
activités de sponsoring. Les mesures de ségrégation ont été renforoées, tant a I'intérieur quiaux
alentours des stades. Les grands stades d'Tbrox a Glasgow et de Pittodrie a Aberdeen se sont
dotés de nouwvelles tribunes assises, empéchant les supporters de se déplacer librement a
I'intérieur du stade. L’ Association du football écossais a inauguré un trad dubpour les supporters
de I'équipe nationale. Ce club est deveru I'unique foumisseur de billets pour les rencontres les
plus importantes. Mais ses régles étaient trop strictes, voire absurdes : les membres devaient étre
habillés et se comporter sobrement. D'une naniére générale, les supporters ignoraient ces
contraintes. Malgré cela, le travel club encourageait une relation owerte basée sur le dialogue
avec les supporters, en particulier grace a sa coordinatrice, trés appréciée par les supporters purs
et durs.

Les autorités écossaises, que ce soit dans le monde du football, de 1a politique ou de la justice, ont
toyjours insisté sur lefficacité de ces mesures. Pammi les supporters écossais, des stratégies
dautocontrole et d automodération furent promues. Mais cest a la base, c'est-a-dire pammi les
supporters eux-memmes, que I'autocontrole des supporters sest véritablement développé. Certains
supporters, pami les plus anciens, évoquent encore un match en déplacement contre [sraél en
1981, lorsque la presse locale Sest prise d affection pour les supporters éoossais ; cela a provoqué
un véritable retoumement de situation chez de nombreux supporters, qui ont réalist quiil était
plus grisant de construire une relation d amitié.

En Ecosse, les médias se sont plu & insister sur les effets positifs de la nowelle légidation. On
accentua I'importance de rendre compte du comportement des supporters dans la presse de
maniere « responsable » et les reporters ont €€ conscientists par rapport a leur role. De plus, au
début des amées 1980, Cest la violence des supporters anglais qui a fait les gros titres des
joumnaux. Cela a permis aux medias, aux politiciens et aux supporters écossais d exprimer leur



oppodition traditiormelle contre les Anglais d une maniére positive et profitable ; le contraste était
désormmais établi entre les sympathiques supporters écossdis et les hooligans anglais.

I[roniquement, ces nowelles mesures sociales ont ét€ instaurées avant 1'émergence dun noweau
type de hooliganisme. De nowvelles sous-cultures de supporters aads (se distinguant des autres
par leur style et leur habillement « chic et cher ») sont apparves dans la plupart des grands clubs
éoossais au début des années 1980. Cest vers le milieu de la décennie que la prolifération de ces
groupes a ét€ la plus importante. Plusieurs centaines de ces groupes autoproclameés assistaient aux
matches. Ce nombre a toutefois cormu un dédlin rapide a la fin des années 1980 et actuellement,
lors des mutches les plus importants, on dénombre entre 50 et 100 groupes @a s pour chaque
équipe — en général, les chiffres sont méme largement inférieurs. Bien que I'extréme droite ait
naqueé sa presence dans certains clubs — particulierement chez les Rangers ou au sein du petit
club de Airdrie — les groupes de hooligans nont été touchés par les idéologies néo-nazies
officielles que de maniére trés limitée. S c'est toutefois le cas, oela se produit au niveau individuel
et non collectif.

Les rivalités entre ces groupes de hooligans font bien souvent montre de deux caractéristiques
combinées: dure part, elles reposert sur une dynamique sous-culturelle ; dautre part, elles
reflétent et exacerbent les rivalités existantes entre des commumnautés de supporters données ou
entre les clubs eux-mémes, ou encore entre les régions représentées par ces clubs. La rivalité entre
les aads dAberdeen et de Hibs repose essertiellement sur des éléments sous-culturels. Ses
origines sont ancrées dans I'histoire des violences et des antagonismes opposant ces deux groupes
de supporters. La rivalité entre Aberdeen et les Rangers refléte une profonde rivalité entre les
clubs, entre les supporters rivaux ainsi quientre les régions — le nord-est de I'Ecosse et les
communavités mgjoritaires du sud-ovest de I'Ecosse (cf. Giulianotti & Gerrard 2001).

Nous décelons, chez les aads des signes évidents d institutionmnalisation sous-culturelle. Un
réseaul informel de communication Sest développé entre les différents groupes de hooligans et
permet aind de diffuser diverses informations. L'Intemet permet a ces groupes de marquer leur
présence plus largement et de débatire des revendications identitaires des différents groupes a
I'égard de leurs activités. Le t€léphone mobile constitte un moyen trés pratique pour tenter
dorganiser la violence mais sowvert, les appels entre les groupes naboutissent a aucune
confrontation grace al'intervention de policiers en civil. Des réseaux d’amitié se sont développés
entre certains groupes de hooligans. En général, ils ne concement quun nonbre limité
d'individus et ont une portée réduite par rapport aux liens établis entre des groupes étrangers.
Toutefois, certaines longues amitiés, notamment entre des groupes de hooligans anglais et
écossais, sont moins superficielles et impliquent 20 a 30 hommes qui se déplacent pour assister
aux renoontres (Giulianotti & Ammstrong 2002).

Traditionnellement, les supporters de I'équipe nationale écossaise ont toyjours dirige leur violence
contre les supporters anglais. En 1989, 1a rencontre anmuelle entre 'Ecosse et ' Angleterre a été
supprimée apres plus de 250 arrestations.

Dans lintervalle, la réputation de la Tatan Anmy sest développée de maniére irversement
proportionnelle au stahut de 1'équipe nationale, comime nous le sawons en Belgique. Les
supporters ont remporté divers prix récompensant leur bormne conduite lors des toumois. Ils sont
deverus célébres pour leur comportement de « fétards » qui contribue a promowvoir la borne
image du foothall et qui soutient aind les efforts déployes par les autorités footballistiques. Les
Ecossais sont exitbérants et sowvent ivres, mumis on pourat dire quils adoptent un
comportement de moins en moins spontané et plus « harmmonisé », qui aspire a présenter ' Ecosse
comme une nation amicale.



De nombreux purs et durs de la Tatan Army ont cherché a échapper aux reglements et au
controle du Setlad Trad Club D’autres admettent avoir ét€ impliqués dans des troubles lors de
matches de football, ou avoir fait I'objet de condamnations criminelles qui auraient pu les
empécher de prendre part aux tourmois Sils avaient été anglais. 11 est intéressant d observer que
certains individus, au sein des groupes de hooligans écossais, s sont également rendus a
I'étranger avec I'équipe dEcosse. Ils niétaient toutefois pas engagés dans les activités hooligans,
nuais faisaient plutot partie de la culture dominante de la Tatan A my— une conduite exubérante
et amicale, I'acooutrement traditionnel, & etaa La Tatal A mryapparait conmme un espace culturel
dans lequel les individus pewvert sintégrer, méme s ces individus appartierment a un groupe de
hooligans distinct dans d’autres circonstances.

Néanmoins, depuis 1994 erviron — aI'époque de la rencontre amicale entre I'Ecosse et les Pays-
Bas - certains efforts sont déployés afin de constituer un groupe de hooligans écossais. Le besoin
de créer ce groupe sSest particulierement fait ressentir lors de possibles confrontations avec des
hooligans rivaux, par exenple en Belgique, en Hollande et bien sir en Angleterre. Jsquia
présert, des diviSons entre les clubs ont empéché la création de cet important gang
écossais (Firm & Gidlianotti 1998).

Cette armgée, le phénomene du hooliganisme a retenu I'attention toute particuliere des médias et
du monde politique. Ceci est dii en grande partie a une rencontre entre Aberdeen et les Rangers
en jarvier 2002. Durant ce match, Robbie Winters, un joueur d Aberdeen, a ét€ touché par une
piéce de monrzie provenant de la partie du terrain assignée aux Rangers. A la suite de cette
blessure, une trentaine de supporters de 1'équipe d Aberdeen se sort rnués sur le terrain pour se
mesurer aux supporters des Rangers. Peu de véritables actes de violence ont ét€¢ déplorés:
I'incident le plus important a impliqué un supporter des Rangers g€, qui a franchi 1a doture afin
de défier les supporters d Aberdeen. 11 a ét€ bless¢ a la téte, probablement par accident, par un
partisan des Rangers.

Le jeu a été interrompu, les joueurs ont quitté le terrain et la police anti-émeute est interverue
afin de reprendre le controle de la situation. Le match était retransmis a la télévision, ce qui a
geénéré une réaction non negligeable de la part des médias. Un vent de panique a soufflé, sans
toutefois atteindre des proportions dramatiques. Certains joumnaux ont accus¢ les hooligans
anglais d'actes de violence — et en réalité, c'était 1al'événement principal des deux premiers jours.
Ces accusations étaient absolument infondées : ni les Rangers ni Aberdeen n'avaient en effet
invité des supporters anglais pour ce match.

Selon certains, cet incident indiquait une « résurgence » du hooliganisme écossais, ce qui constitue
un fait bien plus important. Naturellement, la réponse habituelle a ce type de discours soulignait
que le hooliganisme navait jamais tout a fait disparu. De plus, les hooligans eux-mémes étaient
quelque peu perplexes car le niveau de violence était au plus bas. Ce que nous voulons démontrer
idi, c'est que les véritables troubles des matches de footballs — et donc I'intervention principale
des forees de police — ont lieu en dehors des terrains, loin de I'attention du public.

Selon nous, I'élément le plus significatif a ét€ sans conteste I'émergence du « réalisme » des
jourmalistes a I'égard de ce phénomene. Cela a été particlierement évident dans I'analyse a
pdaiai des actes de violence. Les membres de la presse ont accepté que le fait de susciter la
panique a grande échelle ala suite de I'incident en question ne constituait pas une maniére sensée
de relater les faits de hooliganisme en Ecosse. En fin de compte, la police a rempli son role, et a
recouru a la vidéosurveillance pour procéder a une longue strie darrestations. Le site Intermet



géré par I'un des groupes de hooligans — les A baden s dls— a interrompu ses activités jusqua ce
que la tempéte soit apaisce.

Pour conclure cet exposé sur la violence des supporters écossais, je souhaiterais indister sur les
points suivants. Tout d’'abord, les cultures de supportérisme reflétent immanquablement le
contexte culturel particulier de la société écossaise. D'un point de vue historique, le sectarisme de
I'Old Firm constitte un exenple typique. Les sous-cultures des hooligans d'ajjourdhui sont
profondément ancrées dans le pass¢ et existent depuis au moins vingt ans. Certains participants
sont méme actifs depuis vingt ans. Leur engagement ne pourra donc étre entierement brisé —
I'association historique avec la Finm et sa réputation au sein des sous-cultures, ains que l'attrait de
faire partie de la bande, contribvent toujours a enthousiasmer les supporters plus vieux (cf.
Hobbs & Robins 1991). Le groupe est donc en train de vieillir, mais régulierement, on assiste a
I'adhésion de supporters plus jeunes.

Auniveau national, cest la culture bon enfant de la Tatar A myqui domine. La dépendance vis-
avis de I'Angleterre nous confronte a un paradoxe : d'une part, les supporters écossais souhaitent
affinmer leur identité nationale et se distinguer des Anglais lorsquiils voyagent al' étranger ; d autre
part, ils comptent sur le fait que les Anglais sont considérés comme des hooligans pour acquérir
ure identité propre. 11 est simpliste de présenter les supporters anglais de la sorte, mais cela
suscite également des questions plus fondamentales sur les relations entre ' Ecosse et I Angleterre.
Les supporters écossais peuvent-ils se dégager de cette dépendance erwers les Anglais ? Peuvent-
ils affimmer leur identité sans elle ? Que se passerat-l s les Anglais décident soudain de se
comporter de maniere plus courtoise ?

Je souhadite également insister sur le lien entre les deux extrémes — au moins en apparerce : les
hooligans et les fétards. D un point de vue biographique, il est en effet possible de dégager des
liens, car certains individus passent d'une catégorie a l'autre, et il existe entre elles des liens
culturels. Ces deux catégories pronent une culture de I'exces et aspirent a des relations socidles
raisonnables avec de grands groupes de supporters non-6cossais (par exemple avec les équipes
locales lors des tourmois), excepté bien st dans le cas des relations entre les groupes de hooligans
indépendants avec certains groupes de supporters opposés. La Tatal Any et les groupes de
hooligans représentent des espaces d expression distincts, ou des espaces « néo-tribaux », dans ou
au travers desquels les acteurs sociaux peuvent se déplacer.

Lors de rencontres spécifiques, les supporters écossais semblent privilégier un soénario a deux
cultures: les groupes de hooligans asds s distinguent clairement des autres, en ternmes
d'habillement, despace, de relations sociales. Un modéle privilégiant la prise de controle et le
didlogue semble avoir joué un role important dans le développement d'une politique sociale
efficace contre le hooliganisme, notamment en ce qui concerme la Tatan Amy Cet autocontrole
confie le réglement aux supporters eux-memes. Cette politique méne manifestement a de bien
meilleurs résultats quiune politique dexclusion et dexpulsion. Elle est également plus efficace
quure réglementation autoritaire du groupe de supporters — s ure telle réglementation était mise
en place, I'aliénation et la contestation sinstalleraient.

Il est certainement nécessaire d’adopter un point de vue rédliste pour analyser la situation en
Ecosse : le hooliganisme est mitrisé, des changements culturels importants ont eu liew Une
stratégie future devrait favoriser 'émergence dun espace culturel agréable et a l'écart du
hooliganisme pour les supporters. Cest ce qua rédise la Tatan Amy dans les amées 1980.
Findlement, comme d'autres 'ont souligné dans d autres lieux, nous devrions peut-€tre vivre en
sachant que les politiques socidles seules ne permrettront jamais d'éradiquer totalemert le
phénomeéne du hooliganisme. La différence entre I'Ecosse et une grande partie de I'Europe, Cest



que les mesures politiques et sociales écossaises visent 1'éradication des groupes de hooligans par
la confrontation. Il nexiste pas de « fan projects», car de telles mesures seraient politiquement
considérées comme une nmaniere de 1égjtimer la présence des hooligans. Pourtant, conmme nous
I'avons observé, priver les hooligans de leur identité publique ne les abat pas— cest bien souvent
le contraire qui se produit.



Le stade et son :
Vivre I'extase collective et craindre la violence

Patrick LACLEMEN CE
Université de Technologje de Troyes et ParisV
France

En liminaire, il corvient de rappeler que la capacité du Stade permet de recevoir dans quelques
kilometres camrés la population dune ville, et ce dans une atmosphere dextase oollective.
L’ architecture monumentale enferme pendant un temps déterminé une foule d' individus soumis a
une pression dune part physique par le corps a corps et dautre part psychologique par
I'exacerbation d'une identité oollective. Ceci étant constaté, la joie de vivre I'instant I'emporte sur
tout autre, et les responsables de ce moment de liesse sont au pied du mur lorsque les
populations sont massées dans les tribunes.

Evidemment, en commencant mon propos par ce rappel, je re fais que remémorer I'évidence,
mais encore faut-il en étre conscient. Et les organisateurs d événements tels que ces matches de
football sont soumis aux risques qui tierment a la fois a la gestion des foules et la répression de la
violence des individus dans la foule. Car dans ces grands regrouperments qui mettent en place un
scénario intemational, les supporters attendus viennent de toute part pour reconstituer une
identit€ nationale oulocale.

Dans ce contexte, le stade est un élément central de notre civilisation industrielle.

Ce temple des temps modemes a pris une place prépondérante dans la cité, il est deveru au XXe
siecle un des territoires les plus vidbles de cette socialisation de circonstance qui se joue par
intermittence. 11 nous assure un agenda entre pulsions et frustrations. L'émotion se nele a la
passion. Les actions vont jusqu ala tension entre des blocs!

Etre francais, espagnol ou belge peut se vivre dans le stade. Appartenir a une ville ou un quartier
peut se sentir. L'identité prend une apparence physique. Chaque rendez-vous fixe le temps pour
une communauté qui ne vit plus ensermble son quotidien et attend 1'exceptiormel regroupement
pour e retrowver.

Que ce soit dans les transports en commun, sur I'avere, au centre d'une place, al'angle dune
ree ou alleurs, chacun attend ce moment de vie. Sans un regard sur I'autre, 1'anornyme dans la
ville vit une passion occulte, celle de I'extase collective.

Les honmmes qui passent en Signorant sont de la méme civilisation. Ils ont bati en conmmun leur
rythme et leur rendez-vous. Le temps est entrecoupé de fétes, rituels et oérémonies. Ces moments
sont, pour chacun, des poirts de repere.

De la kermesse de quartier a la féte de la musique, aux dameurs d'un stade, le déficit de relations
est difficile a résorber. Et il est étonnant de pader dun mal a un moment o la proximité est
pronée tout azimut, comme s le manque était trop insupportable pour nous.

Alors, évidemment, nous pourions rejeter toutes formes de socialisation, refuser de nous
renocortrer. De lalégresse détre ensenble, a celle dune identité collective, le sentiment
communautaire nous penmet de redécowvrir lajoie de vivre un moment de commumion.

Les moments dextase oollective ont pris une place prépondérante dans la cité d agjourd' hui. Ils
nous assurentt un calendrier ot 'homime anorymme peut retrowver une identité commumnautaire.
L’identité prend alors une apparence visible. Elle peut se voir, se sentir, se réaliser aux yeux de
tous. La commumion d un instant sinscrit dans ! histoire.

Conbien dentre nous transgressert les régles de vie ordinaire dans I'ambiance survoltée dun
stade.



L’espace simpose comire le moment des retrowvailles dans un agenda ot I'honmre de laree est
perdu dans l'individualisme latent. Pour affirmer ces étapes, il faut les situer dans un cycle de vie.
Le rendez-vous avec les autres est I'instant fort dans un quotidien danorymes. Et cest pour
I'ordornner quiil a un début et une fin, un avant et un apres. Tous ces reperes dans le temps nous
permettent I'intégration dans le cours d une histoire cormmure.

Les hommes ont bati en conmmmn leur rythme et leur rendez-vous. Le temps est entrecoupé de
fétes, rituels et ofrémonies. Dans ce contexte, les instants oollectifs sont indispensables pour
maintenir un lien fédérateur.

Malheureusement, cette passion a quelques fois des revers, elle est peut étre empreinte de tension
et d extrémisme. Le débordement d enthousiasime attire ausd des individus sans existence sociale
et qui profitent de la soéne populaire et médiatique. Cest dans 'anonymat collectif que ces
indésirables Sinfiltrent comme des supporters ordinaires.

Peut-on sen étormer, lorsque I'on espére faire vibrer toute une population ?

Avjourd hui, loind étre un simple scérartatastrophe ou un épisode d' une histoire du pass¢, le
réve gaché peut faire partie de]' actualité.

I1 est inutile de revenir sur les événements qui ont émaillé ce sport depuis le siécle dermier : sur les
bagarres, sur les violences, sur ces barbares venus des rues, sur 1a présence policiere qui finit par
avoir des effets pervers (elle fait peur et pousse le voyou a se cacher), sur la spirale qui conduiit les
responsables de 1' ordre a combatire une onbresur cet anornyme des rues qui profite de la scéne
publique pour surgir et terroriser, sur celui que I'on nomime « hooligan », qui, seul bénéficiaire de
la surenchére de la violence, profite de la démonstration pour renforcer sa notoriété et survivre a
I'extinction des projecteurs des stades.

Apres plus dun quart de siecle, sur fond de gestion de crise, tout a été dit sur ce phénomeéne. Un
processus au cours duquel, apres les premiers supporters violents émergeants des tribunes, nous
avons vu arriver des villes les acteurs interdits dans la société. Des Skinheads aux extrémistes, ils
sont verus chercher la notoriété en bénéficiant de l'image dun oorps social reconstitué
exceptionnellement. Le voyouvenu des rues porte un nom : « hooligan ». Observé et recherche, il
Sest immergé dans la foule pour mieux la violer. Instrumentalisant la violence, ces actions ot été
comptabilistes et analysées pour mieux le combatire. Chaque Pays a miis en place des plans de
lutte contre la violence, un aspect de ceux-ci conceme les programmes socio-éducatifs (Fan
coaching, éducateurs et travailleurs sociax), lesquels ont réussi a canaliser la ngjorité des fans au
niveau national, tout en ayant pour conséquence indirecte de margjraliser les plus violents dans
des actions de hooliganisme sur la scéne intermationale ; ce qui démontre la nécessité dune
approche européerme face a ce phénomene.

Les pourcentages, échelles de comptage, répertoires, statistiques, etc., ont banalis¢ et hyper-
sensibilisé en méme temps, mais nous ont permis d’alimenter un discours et maintenir 1a violence
sur son territoire, oelui des excés et de I'extase collective.

En fait, martyrisé par les uns, soupgormé par les autres, le public des stades, au cours de ces
amées, est deveriu complice malgreé ui et otage des barbares. Quant au sportif, magnifique
vainquewr, il peut voir, en quelques minutes, sa victoire se transformer en triomphe de la violence
dansles tribunes ou ses abords. Dans cette ambiance survoltée, le stade, espace de passion, peut
se trandormer en zone de tension. Et une question continue a planer autour de ces événerments
fetifs, malgre les mesures de séeurité et les efforts des organisateurs : Peut-on encore mourir un
soir de match ?

Avec les hooligans et tous ceux qui violent les foules festives, la violence peut surgir a tous
moments. Irruptive, subite, elle finit par étre confuse lorsquelle se perd dans 1'imaginaire
collectif.

Et c'est par ce point que je voudrais poursuivre.



Car, bien aurdela des intéréts des uns et des autres, d le stade Sintégre parfaitement dans un
emploi du temps fractionné lié a I'industrialisation, nous sonmmes agjourd’hui soumiis a une autre
loi, celle de la communication, celle de I'instant transformé en temps continu

Depuis que la mobilisation lhunmine peut étre orchestrée par la mise en scene des médias, les
adolescents trowent aux yeux du monde un moyen d' exister sous les flashs et la stratégie du
parditre a tout prix S est codifie. L' image régne sans partage sur notre société, elle finit par
S imposer conme transmetteur et gérer les relations humaines.

Cette mutation nous entraine dans une diffusion de I'information qui saffranchit peu a peu des
lois de la gravité. Une nouwvelle ne retombe quiune fois épuisée de toute samatiere, vidée de toute
sa substance émotiormelle.

L'information vide les stocks démotions accumuiés dans cette conmmunauté humaine
d'anorymes de la ville qui souffre d'un déficit, celui de la proximité. Cest peut-étre la que se
trowe la place dun nowean mode dexpresson, qui, par-dela la déontologie, la crise,
I'événemert, le fait divers, et méme le stade et son agenda, jote le role de porteurs de sensations,
d émotions, de passions dans notre sociéte.

Dans ce monde d' apparence, al’aube du troisiéme millénaire, au moment ou I'on voit de plus en
plus d adolescents passer dumonde de I'enfance a celui du meurtrier, un autre danger guette :
Quien est-l lorsque la nobilisation hunmaine peut étre orchestrée par la mise en soéne  des
medias ?

Les flashs crépitert, les images défilert, les reportages Saccumulent et, pour reprendre un slogan
déjabien cormu, auchoc des photos se superpose le poids des mots. Sur fond de crise, les acteurs
sont sunmediatisés et finissent par acquérir une existence sans visage.

Et]l impression de terreur est plusliée al' anorymat de son auteur qual’ardedu coup porteé.

Dans ce processus, la culture des images a pris le pas sur celle des sens. Nous en voyons les
effets : uniformisation, valorisation, fantasme.... Le clonage est réusd, les auteurs changent, nwis
les scénarios restent les mémes pour dorner aux témoins leur dose d inquiétude.

L observateur passif, bombardé d' informations chocs, atteint le seuil de tolérance.

Laviolence préoccupe d autant plusqul il s avere agjourd  hui difficile de montrer un auteur, de Iui
dormner un visage, de définir un acteur, de lui donner un sens ; seul persiste le sentiment qui, au fil
des recondtitutions, se renforce.

Ayjourdhui, I' homme peut étre partout et ulle part alafois.

La violence d un seu d entre nous peut rejdllir et terroriser la planete towntiere. Le 11
septermbre 2001 a révélé au monde que certains extrémistes pewent trowver aux yeux du monde
unmoyend exister.

En attirant votre attention sur ce demier point, la problématique de la violence prend une
nowvelle version, celle ot ' image put étre le miroir déformant de la société, ot I' irratiormel
sSaswcie avec ' imaginaire, ot la pensée peut voyager librement dans un espace sans bomes, sans
limites, sans frontiéres. Pourrons-nous toyjours meitriser les acteurs de la violence ?

Et nous risquons de voir se nuitiplier cesjeux de rolesoul' acteur vajusqu alamort, ces passages
al acte criminel qui font d un enfant un meurtrier, ces soirées techno au cours desquelles les
jeunes adolescents, absorbant de I'ecstasy, dansent lamort jusqu & épuisement.

En s échappant dans ces espaces imaginaires, ils cherchent peugtre 1a liberté. I1s la retrouvent
alorsdans un monde oul' inhibition de laviolence n' existe plus.

Seronsnous alors obligés, pour replacer la violence dans des zones physiques powant étre
surveillées, de pousser le jeujusqul aux ultimes limites de lamort ?

Néron et ses lutteurs de pancrace, la Tauromachie, le Bouc émissaire replacent la violence sur la
Du duel humain aux combats de chiens, devrons-nous vraiment régresser a ce point ?

Mais avant cela une question doit étre posée :



Sommes-nous capables de suivre notre violence, d'acoepter le face-aface avec la sauwagerie,
dassumer cette différence entre 1'agressivité naturelle chez les animaux et la violence hantant la
meénmoire des hommes ?

Car c'est bien de cela quil Sagit, les images de notre violence nous reviennent des profondeurs de
notre ménpire pour nous rappeler ce que nous sonmimes et en méme temps nous obliger a
construire cette conscience collective qui nous mene a une morale. Au cours de ce processus, il
nous a fallu a tout prix exorciser le mal par le bien pour ne pas retrower 1'animal au centre de la
cité. Instincts sauwages refoulés et agressivité ont di étre naitrisés pour dorrer le droit de vivre
au plus faible.

Respect, nommes sociales, morale, violences nitrisées par la régle du jeu ont fait reculer la
violence sawvage. Et cela dure depuis la it des temps.

Dans ce processus, le sport a été un formidable outil de libération des érergies en fixant des
regles alaviolence.

Alors, avant d'étre partout et mulle part, avant de vivre de I'imaginaire en temps réel, je suis sir
que nous saurons construire cette conscience oollective qui a fait de 'homime un étre doté de
cette ambivalence étormante entre meémnire et oubli.

J veux rester optimiste et condlurai en reprenant des dieux de la mythologie Greoque.

Avec la force dAtlas, qui supporta la votte ofleste, nous avons pu survivre sur la terre et nous
adapter alanature.

Apres avoir fagonné 'homme, Prométhée nous offrit le feu du savoir et depuis nous le
transmettons de génération en génération.

Souhaitons quHermes guide des voyageurs, messager des Dieux, protecteur de la
cormmurication, contine a relier les hommes ; pour que ce millénaire qui Sowre agjourd hui sur
une société conmunicatiormelle ne mette pas en péril la conmunauté humeaine, mais au contraire
que les outils de la communication nous servent, par le transfert de la conmnaissance, a forger cette
conscience universelle, qui pour la premiére fois depuis le début de I'humanité, peut étre réalisée
grace a ce gigantesque réseau de comnuunication reliant les hommes entre eux dans ce que 'on
appellerait avjourd hui notre plateau planétaire.
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A. Gestion des grands événements sportifs



Les fédérations sportives internationales au coaur du défi

Walter GAGG
Fédération Intemationale de Football Association

L’organisation et la rédlisation de conmpétitionss intermationales sont en relation directe avec la
prévention de la violence dans les stades de football. La FIFA peut contribuer a une amélioration,
peut trowver des réponses et surtout amener des solutions aux problémes existants.

Pour des raisons évidentes, La FIFA ne peut pas uniquement soccuper de I'organisation et de la
prévention du ooté de 'Europe ; la FIFA comporte actuellement 204 associations nationales
membres sur les six continents — I'Europe est un des six continents, 'UEFA une des six
confédérations (avec 52 associations nationales membres affiliées a la FIFA). L'Europe, cest-a
dire le continent o1 il y a le plus de footballeurs professionnels et de clubs professionnels, o
I'infrastructure devrait étre au mieux, en tenant compte des possibilités financiéres et du know-
how, des civilisationss avanoées, a pourtant cormu ses heures noires de tragédies dans des stades
lors de grandes compétitions intemationales ou nationales. Le Heysel, Sheffield, Bradford,
Glasgow nous sont encore en vive et borme ménoire.

Sowvent, ces tragédies étaient dues ala violence, al'alcool ou ala drogue, al'indiscipline, augott
de casser — de nuire. Pourquoi cela ? Puisque nous avons des stades et des enceintes conformes
aux conditions de sécurité actuelles.

¢ A lapanique des spectateurs (Bastia Mai 1992, 19 morts, plus de 2000 blessts, dont une
centaine agjourd’hui encore en chaise rodlante avie),
¢ Le manque de doigté, de formation du service d ordre ou de la police.

I1 y aun an, le padementaire Suédois Lars Gustaffson a propos¢ d'attribuer le prix Nobel de la
paix ala FIFA. Certes, il faut que la fratemité et I'hanmonie, la compréhension entre les peuples
soient réunies pour confirmer solidement une telle proposition.

Alors, pourquoi avoir proposé la FIFA ?11 est vrai que parfois le terrain de football est le seu
endroit qui permet a deux Etats en conflit de se rencontrer entre "amis' pour un combat
fraternel, correct et sans arriére-pensée et plein de Fair-Play.

Sowvenez-vous du match entre les USA et I'lran lors de la Coupe du Monde de la FIFA en 1998
a Lyon! Un sowenir merveilleux, inoubliable ! Le sport, le football a réussi 1a quelque chose de
trés fort, ce que le monde de la politique maurait pas puréaliser !

Albert Camus a écrit :
Tat equejesiscelamade jeledisaufotioll.

Avec ces deux exemples, du député scandinave et du poéte et écrivain francais nous avons
véritablement touché aubut.

Le football, le jeu, est universel, il est le seul langage universel, il est le sport le plus populaire du
monde, intelligible et dune prodigieuse simplicité avec ses 17 lois de jeux, cest une véritable
éoole de vie !



Alors, pourquoi se sert-on de ce sport quard il sagit de la violence ?11 n'y a quune seule réponse
acela: laviolence, que nous conmnaissons actuellement dans notre football, est aI'image méme de
notre société ou la tricherie, 1a brutalité, le mensonge, le profit & contresens pour nuire son
prochain, I'anti-jeu — la provocation — I'agression, la faute assassine, I'intolérance, le bénéfice a
tout prix, I'irrespect ervers I adversaire malheureusement existent !

Et nous devons maheureusement constater que dans la famille, au lieu de travail, dans la
politique, bref dans la vie de tous les jours, ces facteurs négatifs sont mornnaie courarte.

Et pourtant, le sport en géneral et affaire dhumiilité, de respect de 1'adversaire quel quil soit —
conre dans notre vie de tous les jours !

Alors, comment et de quel droit pouvons-nous condanmer notre sport, le football et tous ses
o0tés négatifs, et lui faire porter le chapeau? Nous navons tout simplement pas le droit, mais
nous devons Iutter contre ces fléaux, nous manifester, tous, ensermble, dans le méme but de
réunir paix, hammonisation et fratermité !

Mais conmment Sy prendre ?

En Europe, nous avons eu nos morts pour rien dans ou autour des stades de football — et nous
nous somimes miis a prendre des mesures strictes et applicables ! Nous ne pouvons plus accepter
que nos stades de football se transforment en chambre mortugire !

I1 nous fallait I'aide et le support des instances gouvernementales et des pouvoirs sportifs. Nous
e voulons plus de ces images horribles de jeunes écrasés contre les grillages ou battus amort par
des honmres du service d ordre.

Alors, commert lutter contre cette violence ? Quelles sont les mesures a prendre ?
Constatations

e Laplupart des stades sur le continent datent des années 60 ...

¢ Certains agents de police affectés au nmintien de l'ordre s¢ transforment en simples
Spectateurs.

¢ Dans de nombreux stades, on ne se soucie guere du confort des spectateurs : sanitaires
mal (ou pas du tou) entreterus; fréquentes bousculades a lentrée, a cause des
attrouperments dus ala vente de tickets aux guichets, le jour dumatch.

e L’appat du gain pousse certains dirigeants a vendre plus de billets d entrée quiil n'y a de
places dans le stade. 11 s agit 1a d'une conduite inacoeptable !

e Lorsde!l « Euro 2000», on comptait jusqua 3600 agents de police pour 30 a 40.000
spectateurs, (a peupres 10 agents pour 100 spectateurs). Cela contraste étrangement avec
ce qui ¢ passe dans certains pays ou des nuatches, dit a hauts risques, se sont disputés
devant 200 & 300 agents, la ouril en faudrait dix ouvingt fois plus.

Les dispositions aprendre par les gouvemements, et les pouvoirs sportifS

L’Etat, responsable numéro un.
¢ En raison de I'importance que revét, de nos jours, la pratique du football (en tant que
facteur de santé, élément de socialisation, instrument d' éducation pour les jeunes et loisir
pour toug), chaque gowermement a I'obligation de satisfaire les besoins des populations
dans le donmine du sport. Au méme titre quil construit les routes, les éooles et les
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hopitaux, le gouwwermement finance la construction des stades (et autres installations de
sport). Il arive sowert que les dirigeants des Fédérations sportives ne soient pas
consultés, au moment ot sont €laboreés des projets d édification des installations de sport.
En pareil cas il est clair que les nommes de sécurité impostes par la Fédération
intemationale de Football Association (FIFA) ne soient pas entierement respectées. A
I'avenir, il faut donc souhaiter une borme coopération entre powvoirs publics et powvoirs
sportifs, pour une meilleure prise en compte des nonmes de sécurité, lors de 1'édification
des stades de football.

Le maintien de l'ordre dans un stade, comme pour toute manifestation qui attire de
grandes foules, est une responsabilité qui incombe aI'Etat, dans le cadre de sa mission de
sawegarde de l'intérét géneral (sécurité publique). 11 a donc obligation d'affecter a cette
tache un nombre d'agents correspondant a I'importance de I'assistance. Or, par manque
de oollaboration entre les deux instances, il est arrivé, quelque part, que des nutches de
champiormat drainant plus de 30.000 spectateurs, se déroulent devant une cinquantaine
dagents de police! De quoi sont-ls capables en cas dincidents ? N'est-ce pas 1a une
prewve de I'irresponsabilité de certains dirigeants du football.

I1 faut former les agents de police au maintien de I'ordre dans un stade ot1 les spectateurs
doivent étre traités avec humanité. I1 faut amener ces agents a abandormer la pratique qui
consiste a brutaliser ceux qui vienment au stade pour se divertir et al'utilisation abusive de
canon d eauoude gaz lacrymogene !

Des investisserments doivent étre consertis en faveur de la rénovation de tous les stades
qui ne sont pas en conformité avec les normes de sécurité en vigueur. 11 faut supprimer
les grillages métalliques et encore augmenter le nombre de sorties, afin de permettre au
stade de se vider rapidement (en moins de dix minutes par exemple), placer a la téte des
Fédérations des persormes conmnaissant le football (pour I'avoir aimé et pratiqué) et, enfin,
renforcer I'éducation des supporters, en leur faisant comprendre que le football doit
demeurer un jeu

Mesures de laFIFA

Conformément ala circdaire No. 603 du 22 octobre 1996

Ne doivert étre vendus dans les stades que des hillets pour des places assises mumérotées
(Ies secteurs des places debout ne peuvent done étre miis en vente et doivent rester vides).

La capacité du stade doit étre soigneusement veérifiée et ne doit étre dépassée en aucun
cas.

Le systeme de vente des billets doit étre organist de telle sorte que des contrefagons
soient impossibles.

Le coup d'erwvoi ne peut étre dormé quau moment ot la situation en dehors du stade et
aur les tribunes est sous controle. Le commissaire de la FIFA est sed habilité a prendre
ure décision en la matiere, d entente avec les autorités locales.

11 est indispensable d'établir un ou deux cordons composés de représentants des forces de
I'ordre autour du stade (premier controle et canalisation des spectateurs).

Le commiissaire de la FIFA (ou, dans le cas de matches a risque plus €levé, le responsable
FIFA de la sécurit€) est teru de prooéder a un controle systénmtique des mesures de
sécurité a l'intérieur et a l'extérieur du stade et ce lors de chaque maich de la Coupe du
Morde. A cet effet, le commissaire de la FIFA (ou le responsable FIFA de la sécurite)
doit controler chacun des points de la liste de controle « Sécurité » établie par la FIFA
(Cf. point 7.1 de labrochure « Directives pour officiels de matchs FIFA »).



e Sagissant des stades a l'intérieur desquels des grillages séparert le terrain de jeu des
spectateurs, des mesures techniques doivent étre prises pour que ces demiers puissent
immédiaternent pénétrer sur le terrain en cas de besoin. Cela signifie que toutes les
barriéres de protection doivent powvoir étre immédiaterment €liminées si néoessaire (les
« portes d évacuation » aménagées aumilieu des barrieres ne sont pas suffisantes).

e Pour des matches disputés en noctume, les stades doivent disposer dun systéme
déclairage fixe penmettant un déroulement normal de la rencontre. Cette regle est
égalerment valable s des perturbations sornt envisageables (particulierement dans les pays
dans lesquels ] énergie €électrique est a disposition limitée).

A défaut, I'association nationale organisatrice doit fixer I'heure dumatch de telle sorte que celui-ci
ait lieu dans sa totalité a la lumiére dujour. En outre, la Commission d organisation de la FIFA a
immédiatement ordormé quun responsable de la sécurité nommé par la FIFA effectue des
inspections détaillées supplémentaires dans les cas ou elle I'estimera utile et nécessaire.

Perspectives

Lors du Congres extraordiraire de la FIFA en juillet 2001 a Buenos Aires, nous avons présenté
aux congressistes I'interttion et le plan d un réglement de la sécurité de 1a FIFA qui sadressera aux
associations nafionales: un responsable de la sécurité devriait étre nommé dans chaque
association nationale, afin que les clubs puissent en étre instruits sur les mesures a prendre.



Sécurité et Coupe du Monde 1998

Thiermry TERRAUBE
Centre National d Etude et de Formation de la Police Nationale
France

Nombre denscignements pewent étre retirés de I'organisation de la Coupe du Monde de
football 1998 en France, nuis ils ne surprendront pas les autorités de police belges ou
hollandaises.

En effet, il est néoessaire de préciser en préambule, quien amont de I'événement, une précieuse
collaboration en tenme d'échanges d informations, de participation a des séminaires de formation,
a été reéalisée entre les autorités de police allemandes, belges, hollandaises, anglaises et francaises.
Cette coopération intermationale sans faille Sest concrétisée sur le terrain tout au long de la
compétition. S le bilan de la coupe du monde sur le plan de la sécurité est globalement positif,
cela est da en grande partie al'investisserment des policiers étrangers dans le cadre des missions
qui leur étaient dévolues.

Le premier enseignement est donc quiun toumoi intermational de football ne peut Sorganiser
sans coopération avec les services de police des pays participant a la compétition et des pays
limitrophes au lieu de compétition, s ceux-ci ne sont pas sélectiormeés.

Les services de I'Etat et I'organisateur privé doivent étre en phase en ce qui concerme le concept
de sécurité. L objectif prioritaire est que le déroulement de la compétition soit festif et corwivial,
mais oela ne doit pas étre une fin en soi. Tout événement générant des mowements de foule
importants nécessite une approche précise de la sécurité passive et de la séeurité active. 11 Sagjt
dune co-production de sécurité. Des infrastructures rénovées au calendrier des animations
entourant les matches, de I'information et de 1'accompagnement des supporters ala meitrise de la
billetterie, des dispositifs de secours santé a la gestion des flux et lieux de transit par train, avion
ouautoroute, tout doit étre minutieusernent établi sur labase d une séeurisation maxinale.

Cette approche doit étre globdle, puis démultipliee sur chaque site, tout en gardant l'idée
fondamentale que la compétition concerme le pays entier et non dix villes, et que ces demiéres
norganisent pas leur compétition nuais qu elles font bien partie d'un ensermble. Des incidents qui
se produiraient dans une des villes concemeraient autormatiquermert les autres.

Un autre enseignement ngjeur est que I'événement vit et évolue avant, pendant et apres les dates
de son owerture et de sa doture. Des incidents graves se sont déroulés a Paris la veille du
premier match et apres la finale.

Une bonne évaluation et une analyse fine du renseignement sont indispensables, afin d optimiser
non seulement 1a mise en place du service d ordre, mais surtout pour pouvoir sadapter et réagir
face a des incidents ponctuels. En effet, tout responsable de service d'ordre sait quil n'existe pas
de risque zéro. C'est pourquoi il est indispensable de posséder tous les tenants et les aboutissants
de situations infrinsoquement gérables par les services de police afin de mieux appréhender
I'imprévu

La gestion sans faille dun match qualifié a faibles risques, permet de rassurer le spectateur
normal, d'inquiéter I'éventuel fauteur de trouble et d' impliquer les membres des services d ordre.

I1 ressort des constats effectués dans le domaine du maintien de I'ordre, durant la coupe du
Monde 1998, que les incidents se sort produits mgjoritairement a I'extérieur des stades, dans les



centres-villes. (En fonction de T'origine des hooligans, I'alcool est un facteur prédominant a
prendre en compte).

I1 déocoule de cette observation un autre €lément essentiel a considérer : la gestion des flux de
supporters afin quils évitent au maxinuim de se rencontrer, surtout lorsque des antagonismes
revélés existent.

Au cours de la coupe du Monde 1998, le role de la police aux frontiéres, des services de la
sécurité SNCF et des policiers spotters a ét€ capital.

La création dambassades de supporters, ce qui n'a pas été réalise en France, est sans aucun doute
ure initiative pertinente. En effet, il est important d'avoir des relais en temps réel, qui puissent
indiquer I'état d'esprit des supporters présents, leur nombre, voir leur typologie (catégorie A-B-
O.

L’occupation, par la mise en place dactivités, des supporters dans des lieux identifiés par les
services de police est intéressante car I'oisiveté est souvent source de beuveries et agressions.

Ure information de qualité émise auprés des supporters et des habitants locaux permet une
gestion plus aisée de ces activités.

L’idée force qui est de concevoir un dispositif de sécurité POUR protéger lamasse de population
qui suivra la compétition de pres ou de loin et non de concevoir uniquement un dispositif
CONTRE des phénomeénes particuliers conmre le terrorisme, le hooliganisme, les violences
urbaines, les enjeux sociau, la délinquance, est primordiale.

Une sécuité passive parfaitement dominge, facilite la mise en cawre de la sécurité active.
L’'ombre au tableau, que sort le terrorisme et le hooliganisme, nécessite ure lutte constante en
dehors de grande compétition intermationale. C'est en meitrisant tous les paramétres tenant a
l'organisation d'une grande compétition quil est possible d' analyser les risques potertiels liés a
ces deux phénomenes.

Ure difficulté supplémentaire se greffe lors de manifestations de cette enwvergure : elle a trait ala
gestion des hautes persormalités.

L’investissement du Ministére de la Justice a démontré I'efficacité d une réponse judiciaire rapide,
juste et exemplaire.

La gestion de la presse lors d'une compétition internationale de I'envergure de la coupe dumonde
de football est impérative, mais compliquée. La mxitrise des commumiqués officiels doit se
conjuguer avec la nitrise des contacts jourmaliers que tout fonctionnaire peut avoir avec les
jourmdlistes sur le terrain. Une fausse rumeur peut engendrer des conséquences dormmageables
sur le dispositif de sécurité mis en place, par exemple que des supporters pewent craindre des
incidents et ne pas se déplacer, en prenant soin de revendre leur billet au marché noir ce qui peut
mettre amal tout plan de sectorisation dans le stade.

Pour condure les mesures préventives sont un complément essentiel aux mesures de séeurité.
Accrillir les supporters étrangers en toute sécurité, ne pas délaisser les supporters locaux et les
jeunes de cités sensibles afin quiils participent positiverment a 1'événement, sont des initiatives qui
along terme portent leur fruit.

Force est de constater que le recours aumaintien de I'ordre dénonce le fait que toutes les mesures
prises en amont ot été en partie déficientes, le risque zéro n'existant pas.



Gestion de I'Euro 2000

Monique DE KN OP
Mirnistére de I'Intérieur
Belgique

Tendances constatées jusqu’a la fin de lademieére décennie (90's)

a)

b)

¢}

Il y avait peu de volonté dautorégulation et peu dinvestissements des
responsables et des organisateurs d'événement sportifs, d'ot1 résultait un état
parfois pitoyable des stades de football. A I'époque, on estimait que C'était
purement et simplement le role de I'Etat que d'assurer la séeurité.

Investissement lourd de 1a part des autorités dans le domaine de I'ordre public (au
point de voir une rette réaction de l'opinion publique, outrée de voir que le
comportement de quelques énergumenes se solde par des cotts policiers de
plusieurs dizaines de millions d euros).

Tentative pour introduire des solutions préventives tels que les expériences de fan
coaching, avec des résultats aléatoires

L’EURO 2000 et I'approche des autorités belges

Les autorités ont opté résolument pour une approche préconisant des mesures a 3 niveau :

a)

Niveau national : une loi footbal et des arétés royaux dexécution furent
introduits, définissant des responsabilités trés claires et imposant des normes treés
strictes (infrastructure,  billetterie nominative, controle dacces, stewarding,
exclusiony assorties de sanctions administratives vis-avis des organisateurs (au
départ, les exclusions étaient décidées par les organisateurs s il en résultait peu
de résultats di aux réticences de la part de ces demiers dexclure « leurs»
supportersy. Vis-avis des supporters, une politique de prévention et de fan
coaching fut mise en place, dune part, aind quun systeme de comportements
interdits et punissables assortis de sanctions administratives, d' autre part, lesquels
ont a présent un impact réel sur le terrain, méme Sil demeure un certain nombre
de noyau dur.

Niveau bilatéral : en préparation de I'Euro 2000, un tour dEurope fut réalisé par
le Ministre de I'Intérieur afin de solliciter les pays européens a participer a une
politique active a 'égard de la Belgique, laquelle déboucha sur des accords de
coopération avec les pays frontaliers et/ou participants sur I'échange et 'analyse
dinformations, la mise a disposition de mécanismes dentraide, la diffusion
dinformations a l'intention des supporters, nuis permettant aussi d empécher
certaines persormes de voyager vers la Belgique.

Niveau international : la Belgique fut trés active dans le cadre d'une politique
d’ hamrmonisation européenne par I'intermédiaire de projets de directives mais aussi



par la mise au point dun mamuel de sécurité des stades de football ; ce qui
démontre le role important de la Belgique en matiére de séeurité.

Enrésunyg, les attentes al' égard des autorités dans chaque pays coneermé sont les suivantes :

1)

2

3

I1 est primordial que le supporter sache ce quil peut ou ne peut pas faire, il est par
conséquent fondamental de fixer un seuil de tolérance.

11 faut également mettre au point une politique préventive via une information, un
accueil et un accompagnement adéquat des supporters.

Au niveau du maintien de l'ordre, il faut metire en place un réseau dexpertise,
déchange dinformations aind quun systéme permanent de coopération avec
offidiers de liaison, spotters.

Au niveau des frontieres, il faut faire un usage adéquat des mesures de controle de
supporters a risque identifiés et ciblés.

11 faut également responsabiliser I'organisateur au mininwm dans les domaines de
l'infrastructure, de la billetterie, des controles d'aoces et de la répartition adéquate des
supporters dans le stade, stewarding et informations des supporters, aind que de sa
participation active ala politique d'interdictions de stades.

I1 est néeessaire de disposer d une politique de sanctions justes, fermes et rapides.

7) 11 faut développer un partenariat avec tous les acteurs de terrain, notamment entre les

autorités publiques et les partenaires privés afin de mieux endiguer le phénomene.



Eurofoot 2004 : une approche systémique de la sécurité

Paulo GOMES
Gabinete Coordenador de Seguranca
Ministério da Administraceo Interma

Portugal

LA he turidi

Dans I'ordre juridique portugais, il existe quatre références spécifiques a la problématique de la
violence associée au sport, a différents niveau:

1) Condtitution de la République, art. 79: ce qui est a charge de 1 'Etat dans I'exercice des
droits des citoyens en ce qui concerme la cuture physique et le sport; révision
condtitutionnelle de 1989 addendum aun® 2 de Iarticle 79: est aussi a charge de 1 ’Etat la
prévention de la violence associée au sport

2) Les Cornventions intemationales
Le Portugal a fommlist son adhésion a la Corvention européerme sur la violence des
spectateurs le 26 juin 1987 (Adoptée par 1a Résolution de 1°Assemblée de 1a République
° 11/87, du 10 mary).

En 1997, le Portugal sest porté volontaire pour participer a la premiére phase du projet
sur le respect des engagements relatifs a la Corvention européenne sur la violence de
spectateurs lors de manifestations sportives.

Le Rapport du groupe d examinateurs qui ont visité le Portugal fin 1999, a recommandé,

en nuatiere de maintien de I'ordre et de gestion des matches, que les autorités portugaises

se concentrent en particulier sur:

* lamise en place dun systéme intégré de controle de la foule et de gestion de la
sécurité, dans lequel les roles respectifs de la police et du club soient clairement
définis et corvenus;

* Tlinfroduction dun systéme plus proactif de gestion de la sécurité, comprenant la
préparation et la vérification des plans d'urgence et I'emploi de stadiers;

 lamise en place d'installations de commande et de commumication efficaces

3 Loi de bases dusystéme sportif - Loi n® 1/90, du 13 jarwier, art. 2: définit comme I'un des

principes fondamentaux de I'action de I'Etat le développement de la politique sportive et
la garantie de I'éthique sportive.
Dans la pourstite de la défense de I'éthique sportive, 1°Etat a pour role d’adopter les
mesures visant a prévenir et a punir les manifestations anti-sportives, notamment la
violence (n° 3 de l'article 5 ; mesures qui limitent soit le plan de la pratique sportive, soit
celui du public et de tous ceux qui, par I'exercice de fonctions directives ou techniques,
integrent le processus sportif.

4) Lalégidation et la réglementation directerment adressées a la violence associée au sport:
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a Décret-loi n® 238/92, du 29 octobre : définit un régime de régulation et de
fonctiormement en matiére de charges avec le service de police des spectacles

sportifs:

O

O

Etat : responsabilité effective relativement a la police des zones
extérieures des enceintes sportives ;

Organisateurs : responsabilité par la promotion de la sécurité dans les
enceintes sportives, dans la mesure ou la réquisition dun service de
police est volontaire.

b) Résolution du Conseil des Ministres n® 17/96, du 26 février: adoption dun
programme pour lamodemisation des stades :

O

1996 : contrat programime avec la Ligue de Football (LPFP) pour
I'installation d'un systéme de controle d'entrées (stades de la 1° et 2™
Ligueg et pour I'installation de systémes de vidéosurveillance (stades
dela 1° Ligue) ;

1998 contrat programe avec la Ligue et la Fédération (FPF) pour
I'installation de siéges individuels (stades de 1a 1° et 2° Ligues).

0 Loi n® 38/98, du 4 aotit : établit des mesures préventives et punitives a adopter
lors de manifestations de violence associées au sport :

O

O

Met I'accent sur les mesures de prévention, mais renforce et met ajour
des aspects de nature répressive ;
En reconnaissant que le combat contre la violence est auss une Iutte
pour la défense de I'éthique sportive, les agents sportifs sont co-
responsabilists par la mise en place dactions préventives et par
I'adoption de réglements intermes ainsi que pour leur application ;
Nette stparation entre le traitement a suivre en ce qui concerre les
compétitions professiormelles (mesures beaucoup plus rigoureuses et
les non professiormelles ;
Procédures  préventives (deux  préoccupations — principales) :
an¥lioration de la qualité¢ des installations et de 1'organisation du
spectacle — enceintes ot les compétitions professionnelles ont lieu:
seges asis, systeme de vidéosurveillance et ocontrole par CCTV,
parkings adéquats et aoces spéciaux pour les persormes handicapées ;
Compétitions professonnelles: coordinateur de sécurité, lequel, en
coopération avec les services de police, doit assurer le développement
normal du spectacle ;
Services de police : aurdela du controle d’alcoolémie, le controle sur les
individus soupgornnés d étre sous I'influence de stupéfiants, et 1a fouille
a oorps des spectateurs, Sil Savére nécessaire, de fagon a éviter
I'infroduction dans les enceintes sportives, d objets prohibés ;
Les réglements sportifs doivent prévoir des procédures préventives a
respecter dans I'organisation des compétitions sportives, en ce qui
concerre les groupes de supporters, en concertation avec les services
de police, dort :

& La séparation des groupes de supporters rivaux, avec

réservation de zones distinctes ;
& Le ocontrole de la vente de billets afin dassurer la
Separation des groupes de supporters ;



& L’accompagnement et la surveillance de groupes de
supporters, notamment dans les déplacements pour
asdister aux matches qui ont lieu dans un autre stade

o Contraventions (deux innovations) :

& L’appui illégjtime des clubs ou des soci€tés sportives a
des groupes de supporters qui ne soient pas constitués
ook association dans les termes généraux de droit ;

& Introduction ou utilisation de feux dartifice ou
d objets similaires.

Conseil national contre laviolence dans le sport (CNVD) :

o Organe de ooncertation et de ooordination, qui accompagne

I'application du diplome, notamment la promotion et la coordination
de mesures de prévention de la violence et le controle de leur
exécution ;

Compétences spécifiques: déterminer la capacité des enceintes,
pronowoir la concertation avec les services de police et des
campagnes contre la violence et en faveur du fair-play ;

Conpétences dans le donuine de la prévention : controle de la mise
en place des dispositifs de sécurité ; et la dlassification des matches en
fonction des niveaux de risque, en assurant les mesures estimées
convenables en concertation avec les Fédérations et les Ligues

d) Décret réglementaire n° 10/2001, du 7 juin:

2 Vers U'Euro 2004

o Définit les exigences techniques a satisfaire par les stades et lieux de

mise en place, visant a pourvoir les meilleures conditions de sécurite,
de fonctionmalité et de confort dans I'utilisation, a limiter les risques
daccidents et daures événements exceptiormels prévidbles et a
faciliter I'évacuation des occupants et l'intervention des moyens de
SeCOUrs.

Prévison dun centre de commandement et de coordination de
séeurité et de streté, et de dispositifs de controle des spectateurs

La sécurité d'un événement sportif international de cette importance reléve de la compétence de
1’Organisateur mais ausd de la puissance publique accueillante, parce que la manifestation se
déroule sur une dépendance du domaine public, voire sur la voie publique, et dufait des troubles
al'ordre public quelle est susceptible d' occasionner, troubles que seul I'Etat peut réguler.

Des principes et des textes spécifiques vont étre établis pour clarifier les donmines de
responsahilité réciproque de 'Etat et de I' Organisateur.

22 Partage de responsabilités entre IEtat et | organisateur:

Société EURO 2004 = Portugal 2004, SA. : suivi et controle du progranume de

construction des stades et dautres infrastructures pour
I'EURO 2004 (Etat : 9%, FPF :5%).

= EURO 2004, SA. : conception, plarming, promotion et
rédisation de TEURO 2004 (UEFA : 5%, FPF: 40%,
Etat : 5%).



Responsahilités de I'Etat (Ministere de I'Intérieun):

* ooordination nationale des activités de streté et de sécurité publique;

» activité des forces de séeurité en dehors des stades (et a I'intérieur en cas de
trouble de I'ordre public);

» orenter I'éaboration du Plan global de sécurité (Master Plan);

» définition, en termes de sreté et de sécurité, de l'articulation de 'Etat avec les
SOCiétés organisatrices;

* oollaborer au profit de lamise en place des stewards (légidation);

* élaboration et mise ajour de lalégidation

* organisation de sémiraires et de visites dans le cadre de la sécurité de I'événement;

* élaboration de protocoles: Etat/organisateurs; et Déclaration corjointe sur la
coopération policieére intermatiorale.

Responsabilités de I' Organisateur (Société EURO 2004):

En général, supporter les charges de gestion de la sécurité a lintérieur des stades,
notammernt:

a Déplacements et séjours, et dautres frais extraordingires, directement imposés
par la participation dans le travail de la Commission de Sécurité pour TEURO
2004, dans des matieres concermart la gestion de la sécurité al'intérieur des stades
et sa coordination avec les autres volets de la sécurité globale;

b) L’activité des forces, services et organismes de séeurité et de streté qui

représente un profit direct pour I'événement, notamment:

& constitution, mise en place et nuintien du Centre coordinateur d' informations
de sécurité (CCIS et du résean de comnunications prive;

& déplacements en territoire national, s§jours et d’ autres frais extraordinaires des
offidiers de liaison des polices européennes;

& organisation de séminaires, rencontres et visites concemart la gestion de la
sécurité al'intérieur des stades et sa coordination avec les autres volets de la
sécurité globale;

& assurances qui cowrent I'activité spécifique des foroes, services et organismes
de s(reté et de sécurité.

23 Législation récemment gpprouvée ou en préparation

1) Pour les comp¢étitions natiorales et intermationales:

a Révison de la Loi anti-violence dans le sport (Loi 38/99: stadium bans;
representants du Ministére de 1 "Education et des journalistes sportifs

b) Décret sur 'homologation et la certification de sécurité des stades de football
0 Reévison dudécret-loi sur la sécurité privée (stewarding)

d Reévison du décret réglementaire n® 10/2001: conditions dadoption
obligatoire d'un systéme de stewarding



€) Amété conjoint du Ministre de I'Intérieur et du Secrétaire d Etat (SE) du Sport
sur le statut des stewards et leur formation

f) Amété duSE duSport sur les volontaires stewards

g Protocoles Police - Organisateur

h) Reglements intermes des stades (droits/devoirs des spectateurs)
2 Pour 1 'EURO 2004, en particulier:

ad Résolution du Conseil des Ministres qui:
«  approwe lamacrostructure de sécurité et de streté pour 1 ' EURO 2004;
»  crée laCommission de Sécurité et de Sareté pour 1 ' EURO 2004

b) Protocole entre T'Etat et les deux sociétés concemant le partage de
responsabilités et des charges financiéres en matiere de sécurité et de sireté.

¢ Déclaration conjointe des Ministres de I'Intérieur de 1 Union Européerme sur
la coopération policiére intemationale (Corvention de Schengen).

Contexte :

& Premier événement, a I'échelle nationdle, a exiger un engagement aussi
important de toutes les spécialités et techmiques policieres

& Premi¢re manifestation pratique de coopération policiere intermationale,
avec ure telle dimension, a avoir lieu au Portugal

& sdison: vacances dét€, examens soolaires, fétes des saints populaires un
peu partout

& Portugal est un pays périphérique

& légidation sur la consonmmation de drogues et dalcool

3 Conclusion

* La légidation nationale devra tenir compte, au-dela du cadre 1égal intermational, des
expériences des demiers champiormats d Europe et de la Coupe du Monde de Football,
sans nettre en cavse la matrice de notre systeme juridique et la cohérence de notre
légidation sportive.

» Lapproche de la sécurité de grands événements sportifs devra étre systémique: sécurité
publique, privée et dinfrastructures.

* La violence associée au sport est un phénomene relativement important mais, quand
mene, avec une évolution préoccupante dans des secteurs détermings.

*  Pourtant, plus que la prévention de la violence dans les stades de football, les problémes
associés ala gestion des foules gagnent une importance cruciale de nos jours.



Rgossaquota:

» Approche holistique et préventive du phénomene de la violence associée au sport: agir
sur les facteurs personnels et sociaux.

»  Politique sportive intégrée de promotion du bon supporter et du fair-play et éradication
des “supporters’ violents.

*  Anxlioration de la qualité des infrastructures et des dispositifs de sécurité passive.

»  Coordination, Professonmalisme et Responsabilisation des divers acteurs du spectacle
sportif.

»  Stratégje policiere proactive, dissuasive et réactive.

*  Obsearvatoire de la violence associée au sport.

« Lagitéctit sinposa sysudaw,

LeonTolstoi, Giared Pdix, livre 11, 3e partie, 7



B. Coonérti . lapréventi



Dispositions intermationales pour la gestion de la violence lors des manifestations
sportives en Europe

Mesut OZYAVUZ
Service du Sport, Conseil de ' Europe

Footbdil : plaisir du jeu ou violence dans les tribunes ?

Le drame du stade du Heysel de 1985 restera gravé a janmais dans les ménires. La Corwvertion
européerre sur la violence et les débordements de spectateurs lors de manifestations sportives a
été élaboreée peu apres.

Un Comité permanent veille au respect des mesures quielle définit pour enrayer la violence et
propose des modalités d application, par exemple une liste de 70 mesures de sécurité a vérifier
avant I'organisation de grands muatches.

La Corwvention recommande notamment la présence d'un service d'ordre dans les stades et le
long des voies d'accés ; la séparation des supporters rivaux ; le controle des ventes de billets ;
I'exclusion des fauteurs de troubles ; les restrictions sur les boissons alcoolisées ; les controles de
socurité; le partage dair des responsabilités enfre organisateurs et powvoirs publics;
I'aménagement des stades et des tribunes provisoires afin de garantir la sécurité des spectateurs.

De méme, une action spécifique a ét€ engagée pour prévenir les comportements racistes et les
attitudes discriminatoires lors des rencontres sportives.

Le Consil de 1' Europe collabore étoitement avec 1' UEFA et la FIFA, les organisations
européerme et mondiale qui gouvernent le football. Un autre partenaire est le Comité olympique
national d Italie (CONI) qui organise un prix d architecture d installations sportives sous les
auspices duConseil del' Europe.

La Corwvention sur la violence de spectateurs contient un nombre de mesures pratiques,
détaillées dans les articles et les différentes recommandations adoptées par le Comité permanent.
Ce demier participe a 1' élaboration de mesures de sécurité et de streté pour les principaix
événements sportifs intemationaix et en particulier les compétitions de football, et suit
I' application des mesures de sireté dans les stades la coopération policiere intermatiordle, la
vente des billets, la vente d' alcool, le controle de la foule aind que les mesures préventives lay
des matches a haut risque.

Le Comité permanent établi par la Corvention foumit le forum intergouwermemental européen
pemrettant de coordormer les approches, de partager les expériences en mnmfiere de
comportement et de sécurité de spectateurs, d' €labore des nomres et de promowvoir la bormne
pratique dans ses donaines de compétence.



L’Office Franco-Allemand pour la Jeunesse.
Sport et prévention dans le contexte européen

Regine DITTMAR
Office Franco-Allemand pour la Jeunesse

L’ Office franco-allemand pour la kunesse (OFAJ est une organisation binationale créée en 1963
par le Traité de I'Elyste entre la France et I'Allemagne. La mission de cette institution réside
essentiellement dans le développement et la pronotion des relations entre les jeunes en
Allemagre et en France, dans la subvention des rencontres, ains que dans la formation relative
aux donines de la pédagogie interculturelle et de I apprentissage linguistique.

Alors qua l'origine, la réconciliation des deux pays était 1'objectif principal du travail de 'OFAJ
ayjourd hui - presque 40 ans apres sa création — ¢est surtout I'unification de I'Europe ainsi que la
qualification quant aI'apprentissage interculturel et linguistique au travers des rencontres qui sont
devenues des taches importantes de 'OFAJ

Depuis sa création, plus de 6 millions de jeunes ont participé a des rencontres franco-allemandes.
A Theure actuelle, I OFAJ subventionme erviron 7.000 programimes par an, ce qui représente une
nmoyenre de 150.000 participants anmuels.

Les secteurs dintervention

Les secteurs dintervention sont nuitiples et comprennent tous les donwmines de travail de
jeurnesse et de travail social : les programmes culturels, socolaires, les échanges de villes, les

programmes professionmels et les programmes culturels. De méme, le sport représente une
dimension de travail importante.

Audela de ces programmes, la formation interculturelle ains que 1'apprentissage linguistique
occupertt ure place importante dans les progranmes de I OFAJ agjourd hui.

LEurope

Aind que mentionmé auparavartt, les taches de ' OFAJont beaucoup changé ces demiers temps et
le théme de I'unification européerme a pris une place prioritaire au sein des programmes franco-
allemands.

Auniveau du travail de base oela signifie :
¢ T'owerture vers'Europe a partir des programmes franco-allemands
¢ Towverture vers ' Europe par les programmes trilatéraux
e envisager le « franco-allemand » comme un axe potentiel de I'unification européenne
¢ lagarantie dun transfert d expériences en ce qui concerme I'apprentissage interculturel des
progranmmes franco-allemands vers les programmes multilatéraix

L'intérét principal de ces programmes trilatéraux consiste dans I'édargissement des progranumes
binationaux et des expériences réalistes entre deux partenaires vers une dimension multilatérale,
notanmment elropéerme.



Ure tache particdliere a I'heure actuelle vise a l'intégration des pays de 'Europe centrale et de
I'Europe de I'est et du sud-est dans les progranmes trilatéraux.
Sport et prévention

Dans la politique que ' OFAJnmene depuis quelques années sur le secteur extrasoolaire, les themes
Pprioritaires sont les suivarts :

¢ laprévention de laviolence

¢ linsertion sociale

e le travail franco-allemand sur les phénomenes de la xénophobie et du racisme.
Quelques exenples de travaux :

e  Séminaire trilatéral « Fair-play et violence » avec France, Allemagne et Angleterre

¢  Séminaire franco-allemand « Le sport comme moyen d'intégration et de prévention »,

¢ Prévention des toxicomanies dans le sport en France et en Allemagne

e Football :

Coupe du Monde en France

La Coupe du Monde de football 1998 en France a ét¢ une occasion pour 'OFAJ de rédliser des
programmes franco-allemands autour du travail préventif ciblé sur les supporters de football. Ces
programmes se sont déroulés a deux niveau :

¢ aumniveauinstitutiormel

¢ et auniveaude I'échange des jeunes

Auniveau institutionnel, ' OFAJ a contribué a ce que les responsables de séeurité pour la Coupe
du Monde en France soient miis en contact avec leurs honmologues allemands.

Les responsables des « projets de supporters» alemands (« Fan-Projekte ») ont assuré un
trandert d'expériences allemandes vers la France. Par ailleurs, les responsables de sécurité
francais ont soutenu le travail social effectvé par les « Fan-Projekte » lors de la Coupe du Monde
pour quil se déroule dans les meilleures conditions possibles.

Au niveau de I'échange des jeunes, TOFAJ a établi des contacts entre des « FanrProjekte »
allemands et des organisations francaises tels que des clubs de supporters, des clubs de football,
des projets sociaux, etc. pour amoroer des échanges franco-allemands entre des jeunes supporters
de France et d Allemagne. Des programimes s¢ sont déroulés entre Hambourg et Marseille, entre
Karlsruhe et Marseille et entre Bréme et Nantes.

Eurgfoot 2000

Apres ces programmes franco-allemands autour de la Coupe du Monde, ce travail trowait sa
suite dans un cadre trilatéral en vue de 'Euro 2000. L'OFAJ a apporté un soutien important a



l'organisation d'un colloque d envergure au sujet de la politique de prévention afin de préparer le
travail préventif pendant I'Euro 2000.

Les partenaires de ces projets étaient, du coté francais, le Forum Européen pour la Sécurité
Urhbaire et, pour la Belgique, le Secrétariat Penmanent a la Politique de Prévention du Ministére
de I'Intérieur belge.

Expériences et conséquences

L'intérét principal des programmes institutiormels tels que des séminaires et des colloques réside,
d'une part, dans la garantie d'un échange d expériences d'un pays vers un autre et d' autre part,
dans [ établissement de contacts entre des responsables travaillant dans le secteur concerré.

Les résultats des programimes miis en place al'occasion de la Coupe duMonde en France ont mis
en évidence, une fois de plus, quaucun travail de coopération intemationale ne powvait se faire
sans préparation interculturelle préalable. Ceci démontre quun simple échange d expériences
dans le cadre d'un stmingire intemational, par exenple, ne peut apporter de véritables résultats
que d les participants ont été sendbilists aux différences de l'autre et a la compréhension
interculturelle. Comprendre le travail du parteraire requiert un minimum de conmnaissances sur le
contexte, les structures et la culture du pays dans lequel ce demier travaille.

Ces aspects sont malheureusement sowvent négligés. Trop sowent, I'échange d expériences se
fait sans que les partenaires se mettent en dehors de leur contexte habituel et trop souvent les
interprétations des travaux en conmmun se font sur la base de la propre expérience nationale. Le
danger d'un tel processus engendre le risque de malentendus, pouvant entrainer aind une rupture
entre les partenaires.

Afin d'assurer quiun programme de coopération intermationale & un haut niveau portera ses fruits
et apportera des résultats évidents pour tous les parteraires ; un travail interculturel préalable
Saveére indispensable.
Celui-ci néeessite dore :

¢ le travail de cormaissance de I'autre pays (ou des autres pays

¢ lasendghilisation des participants aux différences culturelles

e Towerture desprit atout ce qui est différent et inconmu

e Tacoeptation du partenaire et des conditions de travail qui sont différentes dans l'autre

pays.
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Prévention de la violence au football :
projet de I'Union européenne

Martin KIRCHNER
Police de Gelsenkirchen

Alleragne

Ce projet, également mené en collaboration avec la Commission européerne, traite d'aspects
pratiques du travail réalisé par les services de police.

En Allenagne, les autorités policieres locales sont responsables du plarming détaillé des activités
menées par la police lors des matches de football.

Les partenaires sont la « Northumbria Police» de Newcastle (Grande-Bretagne), la « Politie

Geldeland  Midden» dAmhem (PaysBag et le  «Polizeiprdsidium»  de
Gelsenkirchen (Allemagne).

La question qui se pose est la suivante : la ville de Gelsenkirchen doit-elle faire face a des
problémes de hooliganisme (ou pourquoi ce projet a-t-il été mis en place) ? A cette question,
nous powons tout simplement répondre par la négative. Gelsenkirchen nest en effet pas
confrontée a des problémes de hooliganisme — en tout cas pas actuellement.

M. Von Schoenfeldt, chef des services de police de Gelsenkirchen, fut I'initiateur de ce projet.
Cest lui qui eut 'idée de mener un projet européen sur le théme de « la violence dans le
football ».

Les fondements de notre projet

La conjoncture et les conditions sociales évoluent constamment. Les services de police doivent
sans cesse adapter leur fonctionnement afin de garantir I'efficacité de leurs activités. Nous devons
nous poser les mémes questions sans relache :

e QUI sont les membres des groupes a haut risque actuellement ?

e OU et QUAND avonstous affaire a des sittations dangereuses nécessitant une

intervention policiere ?

e  POURQUOI les troubles sont-ls situés a cet endroit précis ?

Dans ce contexte, je voudrais attirer votre attention sur les rixes qui opposent certains groupes de

hooligans : celles-ci peuvent en effet avoir lieu bien a I'écart des stades, dans des sites ruraux ou
lors de jours sans match.

Certaines mesures préventives ont manifestement un réel impact sur la violence, alors que
d autres Saverent inefficaces.

La police ne peut se charger que de certains aspects limités de 1a prévention ; c'est ce qui explique
I'importance et I'utilité de colloques tels que celui-ci. La lutte contre la violence associée au



football exige que les différentes institutions impliquées ménent une véritable politique de
ocoopération.

La gestion des interventions policiéres lors de grands événements footbalistiques acquiert une
dimension intemationale pour les services de police de Gelsenkirchen, car — quand SchalkeO4
joue avec sucoes — la ville accueille de nombreuses rencontres intermationales de la Ligue des
Champions, de la Coupe de TUEFA et daures maiches amicaux. Gelsenkirchen aoccueillera
égalerment des matches de la Coupe du Monde 2006.

Lamise en cawre

Les responsables du projet dans chaque ville participante présentenit toutes les informations
pertinentes sur la gestion d'une intervention policiere. Chaque ville accueille des rencontres de
trois a quatre jours. Nous nous rencontrerons d ailleurs a Newcastle le week-end prochain. Nos
collégues anglais nous exposerort les méthodes et les mesures préventives quiils privilégient lors
des matches de football.

Un groupe d'aspirants policiers méne des études traitant de certaines problématiques actuelles —
jy reviendrai dans quelques instants. A cet effet, les aspirants se réunissent dans chaque ville
participante et examinent I'avancement de leurs travaux.

Nos collegues de la région de la Rulr éprowent quelques difficultés a mener toutes les
conversations relatives au projet en anglais, car ils utilisent cette langue peu fréquemment. Clest la
raison pour laquelle nous avons organisé des cours intensifs de quelques jours avant la premiere
réunion. La conmmumication Seffectte en général en anglais oralement ou par courier
Les participants observeront donc les méthodes de travail de leurs oollaborateurs en vue
d amédliorer leur propre conception des mesures de prévention. Les résultats de ces recherches
seront présentés collectiverment.

Domaines de recherche

Analyses des différences de comportement des supporters dans des stades de

football et dans des halls tels que I'« Arena AufSchalke » ;

e Influence de la consommation de drogue et daloool sur la violence dans les
stades ;

e Combats planifiés par les groupes de hooligans ermemiis a1’ extérieur des stades ;

e Statégies actuelles de prévention menées par les autorités aupres des clubs de
football de premiére et de deuxieme divisions ;

e Posdihilités techniques et problémes de 1égalité des systemes de vidéosurveillance
des rencontres de football ;

e Comportement des supporters lors des déplacements et interventions légales des

services de police.

I1 Sagit de problémes de grande ervergure, qui ne pourront étre traités en profondeur par les
aspirants. Cela implique que chaque aspirant s concentrera sur un donmine de recherche
particulier et Semploiera a €laborer la solution a un probléme dorné ou a décrire un aspect
spécifique. Les partenaires compareront enstite les différentes problématiques identifiées
Lasignification particuliére de lexpression « partenaire »
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Le groupe des partenaires est constitué d experts des services de police en natiere d événements
footbalistiques et de prévention générale.

Le groupe de travail de Gelsenkirchen est souteru par une équipe de conseillers. Celle-ci
comprend le commiissaire permanent et les policiers spotters. Les spotters sont chargés de
naintenir un contact étroit avec les supporters afin de recueillir les informations utiles et de les
transmettre aux officiers de police concemés.

Financement du projet

Le budget total Séléve a 55.000 o & reste donc remaquddement rédlit. Environ 65 % de cette
sormme seront consacrés a des frais de déplacement et de séjour. Le restant sera réservé ala mise
en oawre technique du projet, ala formation, etc.

Le projet est subventionné par I'UE a concurrence de 70 %, une participation maxinule.
Résultot .

Nos services de police aspirent tout d'abord a optimiser la prévention locale afin de combattre
efficacement le probléme de 1a violence associée au football, de bénéficier d'idées originales et
d exploiter les expériences existantes. Ce projet constituera le fondement de notre travail de
préparation en vue des grands événements footballistiques des années averir.

Il sera également intéressant de voir dans quelle mesure 'ambiance dun stade de football
influence le comportement des spectateurs, en particulier celui des supporters violents. Conmie je
l'ai déja mentiorné plus haut, les services de police de Gelsenkirchen ne sont actuellement
confrontés a aucun probléme de ce type. Mais combien de temps cela durera-t-l ? Sagit-il du
calme avant la tempéte ?

Enfin, I'un de nos objectifs prioritaires sera de contribuer a la coopération intermationale. Nous
souhaitons tirer des enseignements des différentes conceptions et méthodes appliquées lors de
grandes rencontres de football. Nous ambitiormons également de créer un réseau de
communication par Intemet afin de soutenir notre projet et dintensifier les contacts
intermationaux au sein de I Europe.

Au commencement...

La candidature relative au projet a été déposée a la Commission européerme le 6 septermbre
2001 ; nous avons recu I'approbation de la Commiission le 6 novermbre 2001. Les membres du
projet se sont rencontrés pour la premiere fois a Gelsenkirchen le 26 novembre et ont signé
TI'accord public le 6 décembre 2001.

La phase de réflexion nous a permis de concevoir notre 1ole et notre fonction au sein de ce
groupe de travall. Les équipes ont ensuite ét€¢ constitudes durant la phase de formation. Nous
avons défini et réparti les différentes taches durant la phase de détermination, et depuis quelques
sermaines, nous traversons la phase de travail. Nous espérons décowvrir de nouwvelles idées et de
noweaux coneepts lors de ce colloque de Liege.
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Structure du projet

Le projet fait partie du programme OISIN II. Il vise a renforcer la coopération entre les
différentes autorités judiciaires. Il Sétendra sur 14 mois et se terminera donc a la fin de I'arnée
2002. La collaboration des forces de police de trois Etats membres de I'Union européernme
constituait I'une des conditions fondamentales de I'initiation de ce projet. Actuellement, le projet
repose sur la participation de 4 policiers de Newcastle, 4 policiers d Amhem, 4 policiers de
Gelserkirchen et 6 aspirants de chaque pays. Le bureau central du projet est stué a
Gelsenkirchen et se compose de trois officiers supplémentaires.

Le choix des partendires

La ville d Amhem compte une équipe de football de premiere divison néedandaise. L'« Arena
AufSchalke » a ét€ bati sur le modele du « Gelredome », nmis I'« Arena» est légerement plus
grand que son modele, comme Ccest sowvent le cas entre parents et enfants. Nous pouvons donc
déceler de nombreuses similarités.

De plus, les Pays-Bas avaient eu I'opportunité de recueillir de nombreuses informations grace a
I'EURO 2000, organis¢ corjointerment avec la Belgique. Amhem n'est en outre pas trés €loignée
de Gelsenkirchen et peut étre reliée en une heure environ (sans encombrement de circulation).

La ville de Newcadle était déja jumelée avec Gelsenkirchen. La police de Northumbria est
responsable du nmintien de 'ordre dans deux clubs de « Premier League » : le FC Newcastle
United et Sunderland AFC.

Nous powons affinmer que ce projet réunit trois grandes nations du football et quil existe
toyjours un risque de violence lors de renconires entre supporters. Bien que Gelsenkirchen
bénéficie d'un climat relativerment calme, nous nous efforcerons de toucher un grand nombre de
hooligans grace a ce travail de coopération.

Publications et moyens

Nous préparons actuellement une présentation Intermet, qui sera diffusée par I'intermédiaire de
notre serveur. Nous prévoyons une importante correspondance €lectronique en vue de
I'élaboration de ces dites ; vous pourrez peut-€tre nous aider dans ce donmaine.

Nous rendrons ce site public a la fin du nois de mai 2002. Son adresse sera la suivante :
www.provif.de — elle repose sur 'abréviation de l'expression « Prevention Of Violence In
Football ».

Durant lamatinée et tout aulong de notre jounée d hier, nous avons compris quiil est primordial
dintégrer tous les partenaires dans ce processus, y compris tous les partenaires ne faisant pas
partie de services de police. Plus notre coopération sera efficace — plus notre structure de base
sera fisble — meilleurs seront nos résdtats. En plus de la table ronde intitulée « Ortlicher
Ausschuss Sport und Sicherheit », nous meénerons également dautres discussions relatives aux
projets avec tous les participants

Nos objectifs

Un grand nombre de bormes idées et de mesures efficaces ont déja été mises en oawre, que ce
soit par des associations policiéres ou par d autres organisations. Nous devrons nous efforcer de



les identifier, de les réunir puis de les coordonner, pour ensuite mieux les mettre a profit. Nous
avons déja mené de nombreuses actions en Allemagne. Les interventions en Allemagne, aux
Pays-Bas et en Angleterre ont déja atteint un haut niveau defficacité, et nous souhaitons
nmintenir ce niveaul Mais les conditions évoluernt.

Actuellerrent, les fumigénes pewent se dissimuler sous la forme de petits comprimés, les
hooligans ermemis se battent loin des stades et de nouweaux groupes de supporters ultras
sorganisert. Les services de police devront absolument s adapter a ces évolutions en échangeant
leurs expériences avec leurs hormologues étrangers.



Eurofan.
Programme Européen d’étude et de prévention de la violence dans le sport

Mamuel COMERON
Chef de projet

Pierre VAN BELLIN GEN
Chargé de mission
Association Fan coaching

Contexte

La violence dans le sport condtitte un phénoméne préoccupant a travers les manifestations de
hooliganisme qui se déroulent en permanence dans les différents pays européens ainsi que sur les
autres continents. Quant a la gestion, des initiatives préventives de qualité se développert a
travers toute ' Europe en complément des mesures policieres classiques, des mesures de sécurité
passive liges al'anélioration des infrastructures et des mesures légidatives.

Les résolutions prises par le Padlement européen en 1998, les recommandations de la conférence
sur les dimensions sociales du sport du Conseil de I’ Europe en 1999, les conclusions du rapport
sur le hooliganisme du Conszil de I' Europe en 2000, indstent sur la néeessité de mettre en
oewre des progranmes de prévention du hooliganisme al échelle intemationale et d impulser
des études sur le phénomene en Europe. En contimuité, le séminaire européen de Bruxelles en
2001 a élaboré une <frie de propositions indstant sur la nécessité d impulser des actions de
prévention sociale aupres des groupes de supporters permanents, d assurer un accueil préventif
des supporters lors des toumois et de favoriser la diffusion des bornes pratiques de prévention a
travers un réscau intemational. Le Programme Hippokrates de la Commisson Européerme
Sarticule sur ces dimensions. Depuis 2002, 'Union Européerme et le Conszil de I'Europe ont
placé la prévention de la violence dans le sport dans leurs axes de travail.

En matiére de violence dans le sport, notanmmment de hooliganisme, et al'échelle intermationale, il
apparait donc utile et néoessaire de:

e Soutenir le développement d  actions préventivesifin de contribuer a la dimimution de la
violence lors des manifestations sportives en partenariat avec les projets locaux et en
association avec les institutions nationales et intermationales.

e Favoriser la mise en commun et la diffusion de la conmaissance scientifique sur le
phénomene afin de contribuer a développer un cadre intermational de référence.

e Assurer ure aide al' encadrement préventif des grands événements sportifs et collaborer a
la réalisation d'  échanges transnationaux regroupant des persornes ressowes: praticiens
de terrain, responsables ingtitutionnels et experts scientifiques.

Descripti

Le projet Eurofan vise a assurer un lien entre les actions préventives de terrain  se déroulant en
Europe, aind que sur les autres continents, et a potentialiser ces ressources: en identifiant des
actions préventives de qualité et organisant des échanges intermationaux  axés sur le transfert des
connaissances et de savoir-faire au travers de séminaires ou colloques qui rassermblent les bornes
pratiques en matiere de prévention, tout en assurant leur comnumnication.



Le Programme Européen d Etude et de Prévention du Hooliganisme aussi pour objet la mise
en comnmun des recherches universitaires thématiques tout en facilitant le trandsfert vers les
opérateurs et la diffuson des travaux scientifiques se déroulant dans les différents pays
européens, notamment au travers d une formmation spécialiste de nivean universitaire pour les
intervenants spécifiques du secteur prévention.

Cette coopération intemationale entre les intervenants de terrain, responsables institutionnels et
experts universitaires, vise a enrichir et renforcer la gestion préventive du phénomene tant au
niveau intermational qu auniveaulocal.

Les activités du Programmme Européen d Etude et de Préveribn du Hooliganisme doivent
penmetire aux instances européennes et aux responsables nationaux de bénéficier d' informations
actualisées sur les disposditifs de prévention utiles a la gestion du probleme, ains que surl' état du
phénomene du hooliganisme.

Le projet Eurofan s ppuye sur une plate forme intermationale au service des pratiques locales de
prévention dans une perspective de structuration du "Réseau européen de gestion préventive du
hooliganisme" composé de représentants des villes, des universités, des clubs et fédérations de
football, des foroes de I'ordre, des travailleurs de prévention et référents institutiormels.

Ce réseau transversal soutient la diffusion de pratiques relatives a la gestion de la violence dans le
sport. Ce transfert d expdences et cet échange d expertise structurés sont notamment orientés
vers le soutien de programmes intermationaux, aing que vers1' appui desollectivités locales.

Le projet Eurofan peut établir a I'attention des institutions internationales des propositions en
vie dhamoniser la sécurité lors des nanifestations sportives et la gestion préventive du
hooliganisme. Cette coopération a aussi pour objet d apporter un soutien a une politique
intemationale de prévention de la violence dans le sport.

Objectifs

e Développer un partenariat axé sur 1'échange de pratiques préventives de terrain en
matiere de gestion de la violence dans le sport et assurer leur diffusion.

e Favoriser I'étude du phénongne, a travers une coopération universitaire et la mise en
comnun de I'expertise scientifique

¢ Fadiliter un trandfert adapté des recherches théoriques vers les intervenants opératiormels,
notamment via une formation thématique spécialisée.

e Audépart d'une coopération intermationale, encourager la création de projets innovants et
le développement de stratégies d action prévertives.

e Condtituer une ressource pour les inditutions publiques européermes et les instances
sportives internationales de fagon complémentaire aux dispositifs nationaux compétents.

e Etablir entre les organisateurs de toumois intemationaix ou dévénements sportifs
dervergure des canaux de comnmmication permettant délaborer des Sratégies
commnes quant ala gestion préventive de ces manifestations.



e Développer une Culture contre la violence dans le sport et pour la promotion de la
tolérance, a travers I'impulsion de manifestations préventives transnationales.

Meéthode

e Mise en cawre de réunions intermationales (séminaires, colloques) basées sur un échange
des pratiques et des expériences, aind que leur diffusion via des publications spécialistes.

e Mise en comnun des travaux universitaires et capitalisation de recherches scientifiques,
aind que commuication vers les intervenants opératiormels.

¢ Organiser une formation intermationale pour les professionmnels du secteur afin de
renforcer et enrichir le potentiel d action des intervenants sur le terrain.

¢ Favoriser la commumication par un acces a l'information actualisée, aind qu' a un réseau
spécialist de professionnels et d' associations a travers un site Intermet.

e Fadliter I'impusion dactions de prévention adaptées au niveau local sur base de
I'expertise et des expériences de quelité €laborées en Europe et sur d' autres continents.

e Enocourager les organisations sportives et les collectivités locales a développer des

programmes pédagogiques et éducatifs pour la jeunesse dans une philosophie
dintégration du stade dansla « ville » et de laville dansle « stade »,

¢ Favoriser I'échange de travailleurs de prévention et de jeunes supporters au sein des villes

euopéermes dans le cadre de programmes pédagogiques ou  sportivo-culturels
développant une culture contre la violence.

e Grace a un Réseau béndficiant dune expertise et dune expérience spécialistes et
diversifiées, alimenter les institutions européennes et les fédérations sportives
intermationales, aind que soutenir activermert les organisateurs de grands événements.

Coopérati

Le projet Eurofan, réalis¢ au départ de 1'Association Fan coaching dont I'objet d'activité depuis
1990 est la prévention de la violence des jeunes supporters, peut conpter sur des partenaires
ayant acquis depuis plusieurs armeées un haut niveau d expérience en matiere de prévention de la
violence dans le sport auniveaulocal et national, ainsi que dans la dimension intermationale.

Auniveau intermational, 1a coopération sur la prévention de 1a violence dans le football initiée par
le Forum Européen pour la Sécurité Urbaine a débouché sur de nombreuses manifestations et
échanges intermationaux regroupant des praticiens et des scientifiques de haut niveau : Liege 1996
et 1998, Barcelone 1998, Bruxelles 1999, Saint Denis 1999, dont notamment le projet de I'Union
Européere « Villes Euro 2000 contre le racisme » (Amsterdam et Liege, 2000).

A Téchelon natiordl, le Secrétariat a la Politique de Prévention du Ministere belge de I'Intérieur

assure la coordination des Fan coaching belges et a organisé, de concert avec le Ministére de la
Santé et des Sports des Pays-Bas, le plan de prévention Eurofoot 2000 (Ambassades et



Accompagnateurs de supporters) quiil a dirigé en Belgjique. 11 contribue aux activités du Réseau
Européen de Prévention de la Criminalité et ala gestion du Centre International de Prévention de
la Criminalité.

Auniveau local, I'interface entre le Contrat de Sécurité et de Prévention de la Ville de Liége et le
service de criminologje de 1'Université de Liége a permis la mise en place d'une politique intégrée
de prévention locale au travers de I'action socio-préventive du hooliganisme, dite Fan coaching,
réalisée aupres de jeunes supporters de football qui a contribué a la diminution de la violence
dans le stade de football du Standard de Liége. Outre une distinction universitaire en 1995 (Prix
« Baron Constant » en sciences criminelles), I'action a ét€ nominée au Prix Belge de la Prévention
de la Crimiralité en 1997 et fut finaliste de I'International Crime Prevertion Award en 1998, La
realisation d'études scientifiques et recherches-action sur les phénomenes de supporterise et de
violence dans le football, sur les méthodologies socidles et éducatives aupres de jeunes
supporters, et notamment la recherche nationale préparatoire a 'Euro 2000, « Hooliganisme en
Europe et mesures de prévention lors des toumois intermationaux », a permiis de rassermbler une
documentation spécialisée et des formations ont également été dispensées aux stewards des clubs
de football belges et aux stewards Euro 2000.

Dans une dimension intégrée et une démarche transversale, lors de ses activités, le projet Eurofan
a bénéficié de T'expertise de qualité de partenaires expérimentés tels que la Delegacion del
Gobiemo en Catalura a Barcelone en Espagne, la Ville de St Denis, le Centre National dEtude
et de Formation de la Police en France, le Centre for Football Research University of Leicester en
Angleterre, aind que le laboratoire de sociologie de I'Institt National des Sciences et de
I'Education Physque, le département ethmopsychologie de 1'Université dAix-Marscilles en
France et I'Office Franco-Allemand pour la Jkunesse ou le département d’histoire de la De
Montfort University de Leicester.

Dans sa perspective d évolution, il peut compter sur la participation de partenaires de haut niveau
qualitatif: le Cabinet Coordinateur de Sécurité du Ministere de I'Intérieur et ' Universidade
Técnica de Lisboa au Portugal, le Sportjugend Berlin en Allemagne, 1'Université de Technologje
de Troyes, I'Ecole Centrale de Lyon/Université de Bordeaux 11, le LOSC Lille Métropole en
France, le Leeds United « Conmmumity », KickIt Out, le Sociology Department de 1'Université d
Aberdeen au Royaurme Uni, le Danish Crime Prevention Council au Danemark; la Ville de Rome
en Italie, le Ministere de I’ Education et du Sport en Pologne, pour ne citer que ceux-ci.

Ce partenariat Sinscrit dans une volonté d entretenir un réseau owert a tous et orienté sur une
coopération loyale dans le respect des spécificités culturelles de chacun.

Par dela les frontieres, collectivités locales, centres de recherches universitaires, gouvernements
nationaux, asociations non gowermementales, organisations sportives Sefforcent donc de
mutualiser leurs ressources et compétences.

Le cadre intermational apporté a la prévention par I'Union Européerme et le Conseil de I'Europe
condtitte un nmoteur important pour 'avenir et la mise en cawre de programimes opérationnels
Concertes.



Eurofan Progranme
Ure coopération intermationale dans une démarche intégrée pour:

Assurer I'échange des bormes pratiques de prévention de la violence dans le sport et leur
diffusion.

Favoriser I'étude du phénomene et la mise en conmumn de I'expertise scientifique

Faciliter un transfert des connaissances théoriques vers les intervenants opératiormels, via
des publications et des formations thématiques.

Enoourager 1a création de projets pédagogiques et le développement de stratégies d action
socioéducatives par les collectivités locales et les organisations sportives.

Constituer une ressource pour les ingtitutions publiques et les fédérations sportives
intermationales.

Soutenir les organisateurs de tourmnois sportifs et de grands événements quant ala gestion
préventive de ces manifestations.
Développer une Culture contre la violence et pour la promotion de la tolérance dans le

sport, a travers des manifestations transnationales orientées sur l'échange de
professiornmnels et de jeunes supporters.
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Partie IT1

M esures préventives du hooliganisme et
pratiques de terrain



A. Prautiques éducatives et prévention ciblée



La commmmication au service de la prévention du hooliganisme

Eladio ARENO
Delegacion del Gobiemo en Cataluia

Barcelone, Espagne

Introduction

Le travail initié dans le cadre du Programime Intemational Eurofan sur « La prévention de la
violence dans les stades de football en Europe» revét une importance particdiére dans la
perspective de I'expansion de la Ligue Européerne des Clubs, de la Coupe du Monde organisée
audapon et en Coree, ains que pour les championnats des ligues nationales de foothall : autant de
facteurs susceptibles d entrainer le déplacement massif de supporters a travers tout le continent.
Des événements récents, soulignent I'actualité brilante de cette initiative destinée a fagormer une
politique de prévention du hooliganisme au niveau européen.

L existence de dispoditifs policiers de prévention autour des matches de football est évidente. La
gestion de la violence organiste par les groupes ultras et la sanction par voie péndle ou
administrative des conduites qui portent atteinte a la corwivialité et a la sécurité dans le sport le
sont également.

Cependart, la nécessité dune prévention sociale nest pas moins indispensable, tout comme le
sort la stimulation d'actions positives et de campagnes de sensihilisation sur le phénonene des
supporters afin de le conduire et de 'orienter vers les valeurs ludiques, culturelles et festives du
sport.

Lacampagne de communication a Barcelone

Pour assurer la pénétration et motiver les participants, acteurs et récepteurs d'une campagne de
communication sur un phénomene socidl, les courants positifs et les situations négatives doivent
toyjours étre utilisés simultanément. Dans le cas de Barcelone, le courant positif fut la vague
d optimisme engendrée par les Jeux Olympiques, propice a I'exaltation des valeurs pecifiques et
les plus pures du sport. En revanche, les aspects négatifs comprennent divers faits délictueu,
commme 'homicide par des hooligans barcelonais dun supporter ultra de I'Espariol dorigine
francaise, Frédéric Rouquier, la mort d'un enfant au stade de Sarria atteint par une bengale ou
enoore, diverses actions violentes des supporters radicaux du F.C. Barcelone et de I'Esparol.

La campagne de commumication contre la violence dans le sport et pour la conwivialité fut concue
en cherchant a coresponsabiliser tous les secteurs liés au sport : en sollicitant 1a collaboration
active des mulitiples acteurs et niveaux de responsabilités, en partant du principe que tous
powvaient apporter et faire quelque chose pour anliorer la situation. 11 fut corwenu de diffuser
toutes les initiatives et actions positives, sans se limiter a une simple campagne de publicité, dont
une expérience précédente avait obternu de piétres résultats a Madrid. Le développerment d'un tel
projet nécessite en effet du temps et les résultats doivent étre consolidés a moyen et long terme.

L’indispensable stratégie de coresponsabilisation des différents secteurs du sport sest réalisée pas
a pas, afin de garantir leur implication et la diffusion médiatique des initiatives et accords
successifs menés a bien.



1 Dirigeants
La premiere rencontre fut organisée en présence des présidents et dirigeants du F.C. Barcelore et
du RC.D. Espariol, principaux dubs de la ville. Ces responsables furent irwités a apporter leur
concours a la campagrne en augmentant les mesures de sécurité des stades en accord avec le
reglement de la Loi duSport.

I1 leur fut aussi demandé de n'appuyer, tolérer ni financer les groupes ultras, tant dans le stade
que lors des déplacements.

les rancoeurs. Surtout, il leur fut demandé d'appuyer les clubs de supporters juvéniles qui
promewent I'animation festive dans le stade et, en général, de soutenir vigoureuserment toutes les
initiatives positives qui pourraient voir le jour parmi les supporters.

Lors des demiéres saisons, les présidents de ces clubs et la plupart des dirigeants ont mainteru
une politique de respect muituel. Les éventuelles polémiques sont aussitot circonscrites et privées
de cormotation négative ou de dérive éventuelle. Avart les derbys locaux et en vue de diminuer la
tension existante, les présidents prerment I'initiative de déjeuner ensermble dans un climat cordial,
efforts largerment relayés par la presse.

Les dirigeants ont également fait prewwe d' une attitude plus adéquate face aux phénomenes de la
violence organisée. Signalons ainsi le contrat du R.C.D. Mallorca avec ses abormés, qui prévoit
différentes conditions de retrait et dexcluson du club Sils participent a des actes ou des
expressions de violence ou Sils incitent a leur mise en cawre.

2 Moyens de communication
Dans une campagne de commumication sur un théme de cette gravité et de cette importance
sociale, la compréhension, la collaboration et la complicité de la presse sont plus nécessaires que
jamais pour obtenir des résultats solides.

A Barcelore fut demblée instaurée une « Commission de suivi » regroupant les directeurs de la
presse sportive et les rédacteurs en chef des sports des autres médias, pour apporter des idées
newes et suivre 1'évolution de la campagne, mais auss pour condtituer le jury des « Premios
Hurra a la Deportividad » (Prix Vive la Sportivité) réservés a des sportifs ou des persornes en
relation avec le sport s étant signalés par la défense des valeurs positives.

L’implication de la presse sportive barcelonaise se fit a travers une importante ligne éditoriale
condamnant et dénoncant en permanence les conduites et attitudes violents (des joueurs,
dirigeants, supporters, etc) et de 'appui inconditiormel aux diverses initiatives constructives des
différents secteurs du sport. Par ailleurs, les télévisions ont €laboré un authentique exercice de
style en évitant de diffuser dans les retransmissions et reportages des images de pancartes,
drapeaux ou d'autres formes d'expression qui seraient insultantes, xénophobes ou incitant a la
violence.

Les principaux moyens de commuumnication barcelonais, pour la plupart de diffusion national, ont
signé un manifeste public intitulé « La violence est stupide », déclarant : « Les attitudes engagées
de refus de la violence et 'appui a ceux qui promewvent les valeurs positives du sport se sont
averes étre les nilleurs mécanismes de prévention pour éradiquer ces violences et rétablir la
corvividlité et l'intégration dans un phénomene social attestant sans équivoque dun certain
niveau de culture. Il n'y a pas de place pour la pasdvité et le désengagement. La corwivialité,



depuis le sport pour tous jusquau sport professiormel, nécessite I'implication active et courageuse
de tous les protagonistes ».

3 Feédérations
Des réunions furent organisées avec les présdents et représentants des principales fédérations
(football et basket) aind quavec 1'Union des Fédérations Sportives Catalanes. L'objectif était ici
essentiellement orienté sur les actions que ces associations pouvaient développer dans le sport de
nasse et dans les sports o prédomingit 1a rivalité locale et régjionale, conure le hockey.

L’impact de ces mesures dans la formation sportive ou dans les catégories inférieures Sest révelé
considérable et a pénétreé le sport de masse. Les fédérations possédent une possibilité d'action et
d influence quielles doivent absolument concrétiser.

4 Associadtions, clubs et groupes (« Perias ») de supporters
Bien que des réunions avec des représentants de groupes de supporters organises aient €t€ mises
sur pied, I'objectif prioritaire était de cibler les groupes (« pefiag de supporters juvérniles, en
géneral auteurs ou victimes de la violence.

Suite a divers contacts initiaux, des réunions furent organisées avec les groupes de supporters
juvéniles pacifiques de Barcelone (Almogavers », « Sang Cule », « Unibarcataris ») et de I'Espariol
(« Pefia Jwernil » et « Pefila Univerditaria Esparolista») afin de prendre le pouls de leurs
inquiétudes et problémes. Effectivement, la réponse des groupes de supporters juvérniles a
dépasst les prévidons les plus optimistes.

Ausd bien les jeunes du F.C. Baroelone que ceux de I'Espariol souhaitaient que soient réserves
des secteurs pour les jeunes supporters dans les tribunes (derriere les goals ou dans les zones
offrant une bonne vision) afin de rassermbler les groupes de jeunes supporters et de promowvoir
I'animation Iudique et festive de leur équipe (chants, drapeaux, chorégraphies et autres formules
colorées et spectaculaires, mais jamais violentes ni agressives). Ils ont compté sur notre appui
depuis le premier moment et les clubs ont permis I'organisation de la « Tribune dwénile » auF.C.
Barceloma et la « Tribune des Iméductibles » a I'Esparol. En paralléle, les groupes de supporters
juvéniles pacifiques ont mis sur pied une série d'actions qui les ont confortés dans leur statut de
« reférents forts» pour les jeunes suiveurs du club, dimimuant aind l'influence éventuelle des
groupes potertiellerment violents.

Quelques exemples illustrent I'engagement des groupes de jeunes :

e Suite a la mort du supporter italien de Génes, Vincerzo Spagnolo, a la mobilisation
contre laviolence enItalie se sont gjoutés le déplacement de représentants des groupes de
supporters juvéniles barcelonais a I'enterrement du jeure et une invitation aux leaders des
groupes juvéniles de Génes et Sampdoria a un colloque a Bareelone avec des membres de
16 groupes de supporters espagnols, colloque au cours duquel fut élaboré un manifeste
commn cortre la violence.

¢ A lafin dumatch de play-off de hockey entre Barcelone et [gualada (nouveau champion),
les supporters igualadins, mgjoritaires dans les gradins, se sont dirigés vers les groupes de
jeunes Barcelorais en les insultant. Ceux-ci ont résisté a la provocation et exhibé une
grande pancarte avec la mention « Félicitations Igualada», laissant le public d1gualada
stupéfait, qui réagit ensuite en applaudissant les jeunes Barcelonais. Le fair-play sortit
vainqueur dans un morert critique.



* Les groupes juvéniles barcelonais ont organisé, entre autres, des campagnes d'aide en
Bosnie, ceux de 'Espariol des actions de réoolte de vivres pour personnes en difficulté ;
des tribunes juvéniles ont collaboré a des études sociologiques sur les supporters, a des
jourges d étude du phénomene de la violence, ont édité des publications et farzines en
faveur de 1a corwivialité et en général ont occupé une position en fléche lors de toutes les
initiative promouwvant la sportivite.

5. Joueurs et entraineurs
L objectif principal des rencontres avec les jouveurs de football et autres sportifs d élite — idoles et
modeles a suivre — était de leur faire assumer leur responsabilité envers la société en général et ses
composantes adolescentes et enfantines en particulier. Lattitude d'un joueur sur le terrain et en
dehors peut étre imitée par des miilliers de jeunes. Le joueur doit étre conscient de son influence,
positive ou négative. Sans leur attribuer plus de contraintes que nécessaire, il corwvient d accentuer
cette prise de responsabilités.

Dans le cas des entraineurs, il est important quiils sachent avant tout imprégner leurs joueurs des
valeurs du fair-play et quils les incitent & modérer leurs propos, en évitant, surtout avant les
derbys et les matches a « hauts risques », des déclarations publiques provocantes.

G Les arbitres
A la suite de réunions avec le président du College Catalan des Arbitres et des abitres
représentatifs, il fut corveru que les arbitres sefforceraient d'adopter des attitudes calmes et
modérees dans I'exercice de leur fonction. La modération de l'arbitrage et 1a prise de sanctions
cohérentes a I'égard des conduites anti-sportives se sont révélées importantes. S les arbitres
condtittent la professon la plus sgette aux polémiques en raison déventuelles erreurs
techniques, ils pewent conforter le respect social qui leur est dii par un comportement
professiormel adéquat.

7. Les institutions
Institution essentielle de liaison et de collaboration entre les diverses fédérations, administrations
et organismes sportifs internationaux (dont le Comité Olympique International), le Conseil de
I'Europe et dautres organes politiques européens, le Conseil Supérieur des Sports Sest avéré
esserttiel pour obtenir le soutien institutiormel au niveau les plus élevé.

Le Directeur Général des Sports préside la « Commission Natiorale contre la Violence dans les
Spectacles Sportifs », a laquelle participent, outre le Conseil Supérieur des Sports, le Ministére de
I'Intérieur, des représentants de comnmunauteés autonomes et des municipalités, mais aussi des
fédérations et clubs, de la Ligue de football professonnelle et d'associations de sportifs, entre
autres.

Le président et le gestionnaire de la Ligue de Football professionnelle acoeptérent d'assumer
toutes leurs responsabilités en tant quorganisateurs de compétitions professionnelles et de
fédération des principaux clubs. La Ligue avait tendance a considérer 1a violence comme une
conséquence tres indirecte du football puisquielle se manifeste autour et la plupart du temps hors
des stades. Hélas, les faits démentent cette conception car la mgjorité des clubs qui ont
explicitement dissuadé tout recours a la violence, refusé de tolérer les groupes ultras ou soutenu
des initiatives positives d animation, ont réussi a réduire les actes violents liés a leurs équipes.

Les diverses réunions maintermes avec I'Administration de I'Education et de la Cuture, ainsi
quavec diverses Ecoles Sportives, visaient a obtenir leur engagement dans un aspect fondamental



de la campagne, axés sur la poursuite deffets a long tenme, notamment la sensibilisation aux
valeurs sportives, civiques et culturelles du sport scolaire. L'éducation dans le « jeu propre », le
respect de I'adversaire et la promotion du sport comme un €lément culturel constituent 1a pierre
angulaire de la formation de ceux qui feront plus tard du sport professionmel, que ce soit en tant
que joueurs, entraineurs, arbitres, agents fédérau, dirigeants ou supporters.

8 Di nitictives et R
Afin dorienter la campagne et d'assurer sa plus grande efficacité, il Savere néeessaire d organiser
des forums de réflexion a la faveur de journées et de congres d étude sur le phénomene de la
violence dans le sport.

Ure journée « bumalisme sportif et société » fut organisée au cours de laquelle, a partir de tables
rordes conduites par des jourmalistes sportifs renommeés, Sest établi un premier débat entre des
sportifs clébres sur le théme « Le sportif et son role dans la convivialité sociale ». Cette jounée
fut suivie par un colloque sur I'organisation des spectacles sportifs.

Un oongres intitulé « Sport sans violence », et présidé par I'Infante Doria Christing, permit a de
cflébres joueurs, entraineurs, dirigeants, supporters, jourralistes et politiciens de divers pays
européens de sSexprimer sur quatre thémes: Influence des moyens de commumication,
Expériences intermationales, Violence autour du sport et Mesures pour préverir la violence dans
les spectacles sportifs.

Citons égalemert les joumnées « Gradins sans violence » a destination des groupes de supporters
et de « pefias» juvérniles de toute I'Espagne, invités a discuter et adopter un document (du méme
intitulé que les journsey dans lequel les supporters souscrivaient a la responsabilité collective
pour éradiquer I'intolérance et la violence, a travers I'intégration de représentants des supporters
dans tous les forums, débats et décisions possibles.

Enfin, toutes les initiatives spontanées menées en Catalogne furent soutenues et relayees, leurs
responsables étant irwvités, Sils le désiraient, a intégrer la promotion de leurs activités dans la
campagre. Citons: la création de I'association « Sportifs contre la drogue », la tribune jeune du
club de basket de Manresa et 1a campagne « Sodlier Blanc », en faveur de la sportivité auprés des
supporters de football en salle.

9 Prix « Vive laSportivité »
Les prix « Vive la Sportivité » ont été créés afin de récompenser les actes de fair-play ou
favorisant les valeurs de la conwivialité. D’abord menstelle, puis anmuelle, la grande oérémonie de
remise des prix récompense des grandes figures du sport grace a un juy composé par la
cormmission des journalistes qui collaborent ala campagne.

Citons aind le motocydiste Jordi Arcarons qui, leader dans le Rallye de Tunisie, Sest arrété pour
secourir un autre coureur bless¢, perdant aind la course pour sawver la vie d'un concurrent ; ou
encore la décision de I'entraineur hollandais Guus Hiddink, qui avait refusé d entamer un match
dans son stade de Valence s les pancartes et drapeaux arborant des symboles nazis, xénophobes
et violents n'étaient pas retirés des tribunes.

La publicité fut utilisée pour soutenir la campagne, sans en étre 'élément principal. Aux travers
des actions publicitaires, nous avons cherché a diffuser des messages forts et des idées
fondamentales, qui offrent une symbolique de recormaissance et d'identification publiques de la



campagne. A tout moment, la priorité fut dormée a I'important travail de co-responsabilisation
réalisé dans les différents secteurs du sport dans une perspective along terme.

L’impact publicitaire Sest centré sur :
e Ladistribution aux spectateurs des matches du F.C. Barcelone et du RC.D. Esparol de
dépliants illustrés de dessins humoristiques et de messages refusant la violence au profit
de la conwivialité.

e L’erwoi ciblé a un large éventail de persormes liées au sport d'une carte de Noél portant
un dessin et des informations soigneusement choisies.

e L’élaboration dun spot de t€lévison présentant des images de violence réelles et
éloquentes, diffusé avant les matches de football de grande audience et avant le
programime sportif résumant la journée footballistique.

11 Demiéres initicti
Toujours dans I'idée d impliquer tous les secteurs sociaux et sportifs dans I'objectif de promotion
des valeurs positives autour du sport et le rejet des conduites agressives, une déclaration sous
forme de décalogue fut €laborée avec la participation des diverses collectivités composart le
monde du sport. La déclaration sintitule « Contre le Hooliganisme : Rooliganisme », Sinspirant
de l'expression danoise « rolig»(ami) et de I'exemple du comportement des supporters du
Danemark, tant au niveau des clubs que de la stlection nationale, pour valoriser le modele du
« Rooligan » (supporter pacifique), antithése duhooligan et du hooliganisme.

La déclaration « Contre le Hooliganisme : Rooliganisme» fut souscrite initialerment par la
Delegacion du Gowemement en Catalogre, la Mairie de Barcelone, le Tribunal Supérieur de
Justice, la Police Muricipale, le Collége des Avocats, le secteur des entreprises, les syndicats, les
associations de commmercants et de quartiers, le Délégué aux droits civils, le College des
Jourmalistes et la Direction Générale de la Sécurité de la Région.

11 est évident quune vigjlance constante simpose pour assurer le suivi de la campagne tandis que
premment forme toutes ces actions et idées constructives méme s la campagne de
comnunication doit sintensifier lors des étapes les plus sensibles.

Depuis Barcelone, nous diffuserons les rapports et conclusions présentés par les représentants
accrédités des diverses cités et organisations participantes ax travaux du progranme
intermational « Prévention du Hooliganisme » organisé a partir de Liege. 11 est dair que les
expériences partagées dans le cadre dEurofan doivent servir a mobiliser toute la société
européermne  pour assurer ure prévention réelle et efficace duhooliganisme.



Socioprévention par I'encadrement pédagogique et social

Manuel COMERON

Coordinateur "Fan coaching', Ville de Liége
Meaitre de conférences al'Université de Liege
Belgique

Hooliaanisme: phénoméne de société cont .

Le concept de hooliganisme concerme des comportements d agression physique et de vandalisme
produits par les spectateurs d'une manifestation sportive spécifique, le match de football, et se
déroulant dans une zone géographique spécifique, le stade de football et ses alentours urbains. Le
hooliganisme se caractérise par un profond enracinement historique dans la mesure ot depuis
que le football est mis en spectacle, cest a dire la fin du siécle précédent, on recense des incidents
impliquant les spectateurs quelque soit le niveau de compétition. De méme, ce phénomene de
violence des stades se traduiit par une importante diffusion géographique: dans la plupart des pays
européens, aind que sur d' autres continents tels que ' Amérique latine (aind quien Afrique ot1des
violences éruptives, sowent issues dune violence ancrée dans la société civile, jalorment les
compétitions de football).

Mesures de sécurité et réaction socide

Depuis 1955 et le drame du Heysel, d'importantes mesures de sécurité ort €t€ mises en place en
Belgique afin de limiter les effets du phénomene. Les forces de police déploient dimposant
effectifs supérieurement organisés afin d’ encadrer les supporters et de maintenir I'ordre public
dans et autour des stades. Lajustice, longtemps accusée de laxisme, applique des peines lourdes et
séveéres aux supporters tombant dans les nmilles des instances judiciaires. Les infrastructures des
stades sont sévérement controlées et de nombreux clubs se sont vus imposés des travaux
d amdlioration afin de satifaire aux strictes normmes de sécurité. Stade ultime du controle social :
la plupart des stades sont équipés de caméras de surveillance. Parallélement, des projets socio-
préventifs ciblés sur les noyaux durs, dits Fan Coaching, se sont développés dans les clubs
comportant des supporters « a risques », notanmment au Antwerp FC et au Standard de Liege,
aind qua Gent et Charleroi.

M esures socio- préventives

En Belgique, le programme Fan Coaching rédise un travail éducatif en profondeur ciblé
directement sur les spectateurs a risques (prévention offensive) et assure I'encadrement des
supporters des noyaux durs a I'occasion des manifestations sportives. Ce programme fut initié par
le Ministére de I'Intérieur, avec I'aide de la Fondation Roi Baudouin, en 1988 a Arwers et a Liége
(avec le soutien de la Commumaité francaise et de la région Wallorme)®. Vu le sueees rencontré
par ces actions pilotes, démarrées a titre expérimental, de nouweaux projets se sont développés
aupres d autres clubs. Actuellement, les actions de Fan coaching opérationnelles en Belgique font
patie des Contrats de Sécurité et de Prévention initiés par le Ministere de I'Intérieur en
collaboration avec les Villes et commumnes. La concertation nationale est assurée par le Secrétariat
a la Politique de Prévention. Ces actions de terrain opérées par des intervenants spécialisés
(éducateurs et assistants sociaux) se réalisent au départ des Villes dans le cadre d'une démarche

SLe projet liégeois est co-géré par la Ville de Lizge et PASBL Fan coaching dont le sidge social est sis au
Service de Criminologie de ’'Université de Liege.



intégrée en partenariat avec les clubs de football, la fédération nationale de football, la police, les
universités, les instances judiciaires, les institutions sociales, le réseau associatif, etc.

Le programre sarticule sur 4 axes principaux.

a. L'awdarat paatif d laaonpogarat phhdquedirnagu dar de supporters par les éducateurs a
I'occasion de tous les matches. L'objectif est d'assurer une présence institutionnelle au sein du
side et de constituer aind un canal de communication entre les supporters et I'autorité (forces de
T'ordre et responsables des clubg). Cet encadrement permet auss, par une position privilégiée au
coeur des événerrents, de désamoroer certains incidents dans leur genése, notamment d intervenir
sur le triggering. De mémne, par leur simple présence, les fan coaches induisent un controle social
informel qui engendre un comportement positif dans le chef des supporters.

b. Laygxistion dativités ptbgrgques € guatives L'objectif et d'apporter une atermative a
TI'inactivité urbaine des siders, aind quiune plus value socioculturelle. Dans I'optique du sport, une
des idées centrales du projet fan coaching est que le sport constitue, non seuement, un moyen
idéal pour les éducateurs afin d établir un premier contact et développer une relation de confiance
avec le groupe cible, mais auss, un vecteur d'intégration sociale et d épanouissement pour ces
jeures. Ces activités doivent également répondre aleur besoin d action, d excitation et de prestige
sur un terrain positif. Outre le sport traditionnel (foot, mini-foot), le sport aventure constitue un
outil éducatif performant: escalade, caryoning, spéléologie, rafting, parachutisme, etc.

c. LeFanhare (Mdisrs des Sygoatad sitté sur le site du stade accurille les supporters la semaine
en soirée et le jour des matches a domicile. 11 constitue ainsi une altemative a leur fréquentation
de quartiers ou de cafés criminogenes et permet aux jeunes de consommer de la vie de groupe
sous encadrement socio-éducatif. Sous la tutelle des éducateurs, les jeunes assurent la gestion
pratique du Fan home qui comporte du matériel pédagogique (audiovisuel, etc.) et Iudique
(billard, baby-foot, etc.). Par ailleurs, les contacts informels que les éducateurs entretiernment avant
et apres les matches avec les supporters dans le Fan home sont aussi I'occasion de réaliser un
travail éducatif de fond et prévenir certains actes de violence ou de vandalisme. De méne, les
rencorires organisées ertre les jeunes et les dirigeants, les entraineurs ou jouveurs du club ont
pour objectif de responsabiliser les supporters vis avis de leur club et vice versa.

d. Lardrsation sxidereprésente un volet important du progranime via la prise en consdération
des conditions de vie et des perspectives davenir des jeunes supporters en situation de
vulnérabilité sociétale. Dans ce contexte, une aide sociale est accessible a tous les supporters qui
le souhaitent et en font la démarche. Des assistants sociaux aident les jeunes a régulariser leur
situation et assurent un travail de relais pour les cas les plus lourds vers les institutions sociales
compétentes (Centre d' Aide Sociale, Office National de I'Emploi, etc). Ils intervierment aussi
cormme mediateur vis a vis des instances policieres ou judiciaires.

Parallélement, des actions menées en concertation avec la Justice prévoient dans certains cas aux
jeunes hooligans de bénéficier de mesures alternatives a I'incarcération.

Lasocio-prévention offensive: un double pari dans la gestion de laviolence

D’abord, au niveau de la gestion de I'événement: le Fan coaching meéne une intervention
ponctuelle sur la problématique par rapport au match de football qui se caractérise par un travail
«id et maintenant », de médiation et commumication, centré sur les manifestations critiques du
phénonmene. Les fan coaches sont des intervenants oewrant a coté des autres acteurs de la
socurité (stewards du club, police, etc). Le Fan coaching est un dispositif préventif

91



complémentaire aux dispositifs répressifs et organisationnels dassiques. 11 vient sajuster a ceux-ci
et condtitte un dispositif préventif mobile qui se déplace de ville en ville (matches de
championnat, coupe et mationaux), de pays en pays (matches de coupe dEurope et toumois
intemationalx).

Enstite, au niveau de la gestion du fond: le Fan coaching mene une intervention permanente qui
est axé sur le fond de la problématique et effectue un travail pédagogique a long terme polarisé
sur les causes intermes du phénomene afin de résorber les problémes qui le génerent. L objectif
est d amener un changement progressif en sintégrant au probléme pour l'orienter et Sassurer que
ce changement soit structurant, et non excluant, pour les acteurs déviants.

Une voie d avenir encourageante, déja exploitée dans le cadre des travaux du Forum Européen
pour la Sécurité Urbaine, vise a formmliser au niveau intermational 1'échange des expériences
locdles et la mise en interrelation des centres de recherche quant a la gestion intégrée de la
problématique de la violence dans le sport.

Des pistes de travail concrétes sont a erwvisager et, en complément du soutien des gowermements
et organisations sportives, bénéficieraient utilement de I'appui d'instances publiques telles que
I'Union Européerne ou le Conseil de I'Europe, aind que de la collaboration active de fédérations
sportives telles que le Comité Olympique, 'UEFA oulaFIFA.

D’abord, 1a création au sein des Villes et clubs de football européens de cellules d'intervention
éducative et pédagogique instrées dans 1'ervironnement local et comprenant des intervenants
professionnels quelifiés. Ces dispositifs doivent étre en phase avec la problématique et cibler
directement les supporters, notanmment les jeunes fans car « les hooligans de denmin sont
agjourdhui dans nos cours de récréation ». Ces cellules doivent travailler en partenariat concerté
avec les autres intervenants impliqués (clubs, forces de I'ordre, justice, etc.) en Saccordant sur des
objectifs opératiormels communs. Elles apportent une réponse adéquate a la gestion de la
violence tant au niveau de l'intervention ponctuelle sur la gestion de I'événement que de
I'intervention permanente sur la gestion along terme.

Ensite, le développement au sein des collectivités locales de Commiissions consultatives de
prévention regroupant, dune part, les intervenants opérationnels directerment concermés au
quotidien par la problématique qui apportent leur connaissance précise du probleme et une
capacité de résolution concrete et, d autre part, des représentants institutionnels concermés par la
gestion qui aménent leur recul dans I'analyse nécessaire au pilotage stratégique visant ala prise de
décision.

Enfin, la solidification d'un résean intermational centré sur la thématique de la prévention du
hooliganisime et caractérisé par une transversalité des intervenants (intervenants socio-préventifs,
polices, magistrats, gestiormaires de nmumicipalités, universitaires, etc.). Ce réseau intermational
doit permettre la circulation de savoir-faire ou d expériences spécifiques et sa finglité repose sur
I'échange de méthodologie prévertive et la mise en conmmun des conmaissances en matiere de
gestion de la violence dans le sport afin d améliorer et enrichir les actions de terrain, ains que les
politiques de prévention.



Les ultras et la société
La Municipalité cormme moteur de I'action

Giancarlo N ORIS
Ville de Rome
Italie

Jai plaisr a rappeler ici deux phrases de deux persormages oflébres qui pewvert nous aider a
comprendre et & nous engager auss sur le front du football et des phénomenes de violence qui
I'accompagnent.

[1 y a enwiron trente ans déja, Pier Paolo Pasolini disait que les matches de football étaient conmme
un grand spectacle théatral dont tous ceux qui sont dans le stade sont les persormages: les
jouveurs, les arbitres, 1a société et le public.

Martin Luther King disait a la méme époque a propos dun autre théme « & n'ai pas peur des
clameurs bruyantes des violents, mais du silence monstrueux des hormétes gens ».

Dans I'imminence d'un match de football, il est souvent indispensable d intervenir par une action
rapide et efficace et suivant des modalités qui ont plus le caractére d'une intervention d'urgence
que d'une action programmée pour contenir les hooligans et prévenir les effets que leur présence
fait redouter.

Cependant chaque fois quon tente d affronter ce probléme d'une naniere sérieuse, programmee,
raisormee et compétente pour limiter ou controler ou résoudre ce phénomene psychologique,
social, humain et d'ordre public que sont les hooligans, il conwvient d’en vérifier la naissance ou
l'origine (différente pour chaque pays ou région), la qualité, l'influence, la violence et ses
modalités, I'impact social, la possibilité de faire de nouveaux adeptes, 1'attitude de 1a population, 1la
composition de la société et les couches socidles sur lesquelles intervenir, la posdbilité et les
modalités d intervention aI'égard des hooligans aussi. C'est une affaire qui n'offre pas de solution
facile.

Le probleéme de la violence dans les stades nest pas un phénomene dérivé dune redlité locale
spécifique. Au cours des armées soixante-dix, il se manifeste en Angleterre avec I'apparition des
hooligans, que nous retrowvons auss en Belgique et en Allemagne. Les supporters danois pour
leur part exaltent les aspects de conciliation et de féte que pewent présenter les événements
sportifs. En Angleterre, on a renforcé les enceintes physiques, les tribunes pour les supporters, les

du stade accessibles aux familles, des déplacements organisés pour des groupes de
familles, et la violence Sest déplacée de I'intérieur du stade vers I'extérieur. A un an de l'entrée en
vigueur de notre loi, on condtate la méme chose en Italie. A Rome, les affrontements et la
violence sexercent maintenant a 'extérieur du stade. Le rite dominical du match de foot revét
e grande importance socidle et sétend a toutes les classes de la population. Pendant de trés
nombreuses amées, en talie, la violence n'a pas été la principale caractéristique des supporters
des différentes équipes.

Comment le monde des ultras italiens, et plus particulierement celui des ultras romains a-t-il
changgé ? Quantitativement, méme g les chiffres concemant les mouwements organisés varient
fortement, ils ne représentent quun pourcentage minime de 1'ensermble des participants au
spectacle. Le pourcentage des violents dans ce mowerment est encore plus exigu

Les Ultras et leurs meneurs en Itdlie et aRome



EnItalie, le phénomene des ultras fait son apparition a partir des années 80, avec deux signatures
politiques bien précises : I'extréme droite et I'extréme gauche.

Certains avaient décowvert 1'utilité des agitations sur 1a place publique, qui oocupaient les forces
de l'ordre en grand nontre, faisant en sorte quelles ne puissent pas étre utilistes dans la lutte
contre la criminalité ordinaire et organisée, comme oela avait ét€ le cas al'époque de la subversion
de droite et de gauche.

De noweaux équilibres politiques commencaient a prendre fonme, ains que des modes nouwvearx
de faire la politique. Avec la fin des deux mouwements extrémistes opposts, la droite et la gauche
extréme avaient perdu beaucoup de possibilités de faire des adeptes dans les différentes couches
sociales, y compris dans celles qui étaient de tous les points de vue les plus faibles. Rien n'était
donc plus rentable que d'aller vers de noweaux paturages, aupres des supporters de clubs de
foot, ot1les étermelles discordes et rivalités sont bien conmues, mélées al'enthousiasme et al'esprit
d appartenance.

Clest dans ce dimat particulier que les ultras italiens sont nés. Les banderoles quion voit dans les
stades sont les mémes que celles que les participants aux manifestations dextréme droite et
d extréme gauche utilisaient autrefois quand ils descendaient dans la rue, et qui, agjourd hui, sont
retournges et portent les noweaux dogans. Au fil du temps, on a fini par trower sur le terrain
des références de droite seulement. Cest un fait évident dont témoignent les dogans et les

symboles

De noweaux syjets d intérét commencaient a se montrer : de nouvelles formes d'association, de
noweaux appétits,... aupres des clubs sportifs ausd, qui identifiaient dans ce phénomene la
possibilité dun appui inattendu a « 'équipe de preédilection », avec des avantages économiques
non regligeables.

Parmii les ultras, il faut encore au moment actuel faire la différence entre les ultras organisateurs
(le gddn durede I'organisation) et la masse des ultras (ddr acra).

Les ultras gldn duae défendent des intéréts économiques importants: organisation des
déplacements des supporters; création et vente de gadgets et de tee-shirts; impression de
joumaux informatiques pour la clientéle de confiance ou sur papier couché pour tous les
supporters ; organisation des cerdles de supporters des équipes. Ce sont eux qui organisertt les
mormerts et les temps d intervention, la pression, les contestations des hooligans contre la société
ou contre la police.

Les Ultras, duir aanon préts a tout, préts a passer sous les fourches caudines de 1a police, quil
plewe ou quil vente, avec les amis et contre les ennemis ; parfois avec les enmemis, contre
d autres enmneniis, juste pour powvoir vivre un moment en utra. Il existe en effet des cas ot des
asociations de supporters opposts entre eux dans la ville de leurs équipes de prédilection se sont
unies dans d'autres villes pour Sopposer a I'ermemi juré du jour. Ces faits confimment I'identité
d appartenance politique des supporters extrémistes, méne sils adhérent a des factions sportives
adverses. Un diagnostic psychologique de ceux qui font partie de ces groupes extrémes et une
analyse sociale de leurs origines famiiliales, culturelles et leur entourage seraient de ce point de vue
fort révélateurs.

Le peuple du dimanche au stade versus le hooligan potentiel

Le peuple du dimanche au stade a sans aucun doute la corviction de participer a un spectacle de
football auquel il Sest préparé pour intervenir non pas en quelité de spectateur, mais conime



acteur. Et cest icd que nous revient a l'esprit ce que Pier Paolo Pasolini a dit sur le
football/théatre. Il est certain que ce peuple ne veut étre ni acteur, ni spectateur d'actions
violentes ou de tumuites populaires. C'est le peuple des familles, des groupes d'amiis, de I'équipe
de prédilection, des professions libérales, des owriers, des employes, des commercants, des
grands-peres qui emmenent leurs petits enfants au stade ou des voisins qui enmmenent leurs
propres enfants et ceux des amiis a cette féte populaire, ot Cest s bon d’étre ensermble et o1 on
veut vivre des émotions fortes, les partager avec les autres, sans faire de mal arien ni a persorne.
Ce sont 1a au moins les intentions. Et cest cette population qui abandonne immédiaterment le
stade dés que 1a participation au spectacle devient trop dangereuse et lourde de sinistres pour la
sécurité persormelle. Cest ici que nous revient a l'esprit la phrase de Martin Luther King sur le
silence effrayant des persornnes hormétes.

Dans les stades, les ultras quant a eux choisissent leur place derriére le gardien de but : cest le
plus mawais endroit pour voir un match, mais on y éprowe la sensation d étre spontanément
dans le spectacle et de faire partie de lamélée, de lavivre ; de proximité al'amé, le joveur, qui est
atoi, et a toi seulement et que tu pourras défendre et toucher quand tu voudras, tu le dévoreras
des yeux ; de lui, tu pouras jouir quand, dans I'enthousiasme du but marque, il sautera les
barriéres, sapprochera de toi et seraatoi et atoi seulement. Quelle récompense pour un S grand
nonbre de frustrations dans la vie, dans le travail, dans 'absence de travail, dans la rédlité, dans
tous les abus subis pendant 1a senmine passée ! Enfin tu peux jouir ! Et ce plaisir est 1égitimement
le tien et ta bande le défend pour toi, parce que tului appartiens.

Le pryjet de ladministration muni cipde de Rome

Ce projet est né dans le contexte dune forte sollicitation du conseil numicipal qui avait a
plusieurs reprises approweé une série de décisions condamnant les violences et les banderoles
racistes au stade Olympico. D’ailleurs la presse romaine suivait cette matiére avec une fréquence
croissante. L attention et la réceptivité pour ce syjet grandissaient.

LaVille de Rome a invité a la collaboration les clubs Roma et Lazio, la préfecture de police, les
responsables sportifs et les syndicats de police, 1'inspection d Académiie et la presse (surtout les
radios privées), des centres sociaux et certains groupes de supporters violents pour comprendre le
contexte et les actions éventuelles que la municipalité aurait pu entreprendre.

I1 faut dire que les manifestations violentes ne sont pas le fait du hasard ni ne sont liées a des
épisodes de simple malaise , mais quion entrevoit, et je ne crois pas que ce fait se limite alaville
de Rome, des formes d'infiltration de groupes reconductibles a ce qui reste de I'extrémisme
politique, et il sagit pour la ngjeure partie de persormages déja cormus par la préfecture de
police, qui proposent a tour de role des dogans et des chorégraphies a conteru raciste et
subversif jusquia arriver a d authentiques épisodes de violence.

D’autre part, les dlubs, miis a plusieurs reprises devant leurs responsabilités, ot eu en général une
attitude d'indifférence ou de sous-évaluation qui tendait souvent a « tolérer » le phénomene de la
violence, attitude qui a cependant partiellement changé agjourdhuii.

Nous sommes donc partis de la tache spécifique de 1a collectivité locale chargée de prévenir les
phénomenes qui créent I'inséeurité, et nous avons lancé un projet qui contient d'une part de
fortes actions de sensibilisation a large échelle et d encouragement a la participation active des
supporters et des jeunes, et qui pose dautre part les bases d'une intervention plus mirutieuse,
préparant des capacités spécifiques de médiation sportive aupres des responsables et des témoins
privilégiés.



Pour mieux placer notre intervention dans le contexte, il faut se rappeler que laloi penmettant de
Iutter contre les phénomenes de la violence a1’ occasion de rencontres sportives a €t€ approuvée
le 19 octobre 2001 et conceme des questions d ordre public et de durcisserment des peines, nais
qui ne prévoit pas, comme beaucoup de municipalités et la ville de Rome le demandaient,
également des ressources pour les oollectivités locales qui réalisent des projets de prévention du
phénomene.

A Rome, on a préféré des interventions hors du stade, dans les quartiers, dans les centres sociaux,
ou se retrowent les supporters, sur les terrains de foot et dans les associations sportives de
banlieve : aupres des hooligans potentiels, des imitateurs des hooligans et aupres des groupes
aoccessibles de la popuation quil est possible de contacter par le biais des éooles et des
compétitions sportives organisées dans les quartiers, au cours desquelles on arrive a transrettre
un message et un mode noweau de participation aux compétitions sportives.

Un projet de prévention primaire, par conséquert, qui a condsté en des interventions externes
par rapport au stade pour enstite en faire confluer les effets al'intérieur.

Le projet a ét€ présenté a Rome par le Maire, en collaboration avec la Ministre Melandri qui en a
suivi de prés 1’ évolution.

La Municipalité de Rome, dans le contexte décrit ci-dessus, a entendu lancer un projet qui visait a
rechercher les modalités d'intervention possibles et futures sur ce phénomene et de mettre au
point des instruments plus ponctuels prévus a cet effet.

Une agpproche articulée sur landlyse des causes

S I'on considéere le jeune age des syjets qui sont généralement impliqués dans les actes de
violence, il appardit évident que les plus jeunes, sowent des adolescents, sont pour la plupart
influencés par le milieu, quiils vivent des crises d'identité plus marquées et, Sils ont pratiqué une
activité sportive selon une approche incorrecte, que les modalités de cette pratique peuwvent
exercer ure influence sur 1a fagon d'interpréter les manifestations spectaculaires du football.

A partir des modalités d'interprétation de ce spectacle footballistique et par suite également de la
propension ou non de participer a des actes de violence, il faut Sinterroger sur le type de
gratification que le syjet attend de cette manifestation sportive.

e Grdtification uniquement par le suoces ;

e  Gratification également par la participation.
Les motivations erronées sort les suivantes :

e Affirmer dans tousles cas sa supériorité ;

¢ Sidentifier aurésultat sportif ;

¢ Considérer la défaite comme inacoeptable.

I1 est évident que celui qui a cette vision de la pratique du sport est plus enclin a conmmetire des
actes de violence qui sont fonction du résultat attendu mais non pas de celui obteru par 1a propre
équipe.
Les motivations correctes sort les suivantes :

¢ Relativiser victoires et défaites ;

¢ Trower ure gratification dans I'action ;

¢ Rechercher I'errichisserment de soi-méme.



Le sens de I'activité sportive ne peut résider dans I'affirmation de la supériorité dun sujet ou
d'une équipe par rapport ad autres. La victoire oula défaite sont des événements passagers et des
résultats parfois fortuits. Les raisons des motivations erronées, airdela de toutes les évaluations
psychologiques, psychanalytique, anthropologiques, sociales et économiques, sont essentiellement
aunonbre de deux :
e Lamaladie contemporaine que, sans aucure intention moraliste, on peut définir conume
« gpparditre » ou « avoir aulieud étre ».

e Lacise dusystéme sportif.

La crise du systéme sportif ne concerme pas seulement la situation italienne mais le systéme
intemational tout entier. Les mass médias ont contribué a exalter la signification de la victoire
jusquia la transformer en un fétiche et en une valeur conmerciale. Le football ainsi vécu est une
metaphore belliqueuse, s on I'analyse sous un aspect psychologique et anthiropologique. Le stade
devient donc un champ de bataille et la violence une forme de rituelisation. Le football prend,
pour ceux qui vort assister a un natch, des significations qui relévent du symbole et de la
commmunication, selon lesquelles 1'agressivité devient une forme de lutte mimée et simulée. En
rédlité, tous les acteurs impliqués, les joueurs, les spectateurs, les jounalistes, les foroes de I'ordre,
se conforment a des regles identiques en vertu desquelles I'agresdivité, au lieu de devenir
compétence, compétitivité et émulation, se trandforme en violence et, en tant que telle est
ritualisée. Les spectateurs actifs forment une organisation complexe et le fanatisme organisé est
un espace autonome qui génere identification et pratique sociale. La violence ritualisée, le schéma
ami/ennemi nous conmuniquent le sens d appartenance au groupe. Les groupes ultras sont des
groupes informels mais structurés, avec leurs roles hiérarchiques et des taches assignées, des
regles de comportement bien précises. 11 faut faire une distinction entre agressivité et violence.
L’agresdivité sexprime au travers d actions non pas agies mais mimgees et ritualisées, le mot vient
du latin « aggedar» : monter sur les marches. Le fanatisme est donc ritualist selon des regles
partagées avec les autres groupes de fans pour aler airdela, pour aller de I'avant.

Quand on passe, par contre, a I'action violente, le controle et la direction de I'agressivité sont
canalisés vers la destructivite : le passage sopere durituel al’action destructrice.

Le fanatisme répond au besoin didentité des jeunes Ils sentent fortement le besoin
d appartenance au groupe, appartenance qui, méthodiquement, est renforoée par la violence dans
le but d obtenir un renforcement de l'identité. Identité qui représente une culture margindle et
pernmet de se différencier des aduites et des régles conmunes.

Certaines initiatives du proiet ont 5 .

1) Laformation de base impartie a 50 arbitres sportifs provenant de centres onmisports, du
miilieu scolaire, de centres sociau, des nmumicipalités, des Cral.

2 Des rencontres et des séminaires dans 19 numicipalités avec les Comités Sportifs
Scolaires Conmmunaux (structure opérationnelle territoriale entre Commune — Inspection
d'Académie — dubs sportifg qui ont a leur tour organisé des réunions, des rencorntres
avec les jeunes, des tourmois et des débats dans les écoles et dans les centres ommisports
et entamé une réflexion sur le rapport correct avec le sport.

3 Un accord avec I'Inspection d Académie qui a introduit le projet et les mots d ordre dans
les programimes, les directives et les jeux sportifs quielle a organise.

4) Deux toumois de babyfoot auxquels ont participé 45 équipes des Crals romains
(adluites/supporters).

5 Cing toumois de jeunes (écoles, centres onmisports, etc) axquels ont participé 80
equipes.



Une recherche sur les Ultras de la « Roma» et de la « Lazio » et sur les formes les plus

importantes de groupes et d organisations de ce type.

Un sdite Intermet interactif pour recueillir des témoignages auxquels répondaient des

experts.

Un conoours d'idées pour les milleures banderoles inventées par les €léves des éooles.

Le derby du Coar et le 1* Mai du Sport dédiés a ce theme.

10 La présentation de la banderole du projet au stade pendant certains matches, portée par
les jeunes ayant participé aumatch.

11) Projection de films — Ultras, par exemple — dans les établissements supérieurs, pour

susciter le débat et encourager la rencontre entre les jeunes et des experts (psychologues,

anthropologues, sportifs

L N O

Comment entendons nous procéder aujourdhui aRome ?

L'un des résultats du projet a consisté a promowvoir un débat, a éveiller 'attention sur le theme et
surtout a permetire des expériences de mediation sportive, conure je vouslai dit plus haut, entre
reférents et leaders informels.

I1 fautt inscrire cette expérience a notre niveau territorial : 2,5 millions d’habitants, 700 000 jeunes,
19 mumnicipalités qui correspordent chacune a2/3 chefslieux de provinees réunis, etc. Un projet
de cette nature n'a pu quiétre géré au niveau central et doit étre consdéré conme une premiére
expérience dont nous pouwons nous inspirer pour mieux conmprendre comment procéder par la
suite.

Nous avons conduit des expériences informelles a titre de passerelles, capables dopérer en
termes de médiation des conflits. Notre projet expérimental a été utile entre autre pour
« iderttifier » le phénomene et comprendre comment I'affronter.

11 Sagjt maintenant d entamer la phase suivante.

De méme que la macropolitique décide délaborer, de construire et de projeter une <trie
dinterventions, de méme ce que I'on définit conime « la politique avue » est faite de I'écoute des
citoyens : en1'espeoe, les jeunes et les supporters. 11 faut capter leurs exigences, leur malaise, leurs
motivations et leurs raisons afin de réélaborer les interventions en les projetant en collaboration
avec eux et en penmettant aux jeunes de devenir les véritables protagonistes, tout en les suivant et
en les éduquant. Nous savons que cest 1a la juste voie a parcourir, celle que I'on définit de la
« Séeurité participative ».

En effet, aucune loi d'ordre public, ni des miilliers de policiers rangés en bon ordre, ni aucune
pénalisation des clubs de foothall ne sauraient a eux seuls résoudre le probléme.

Alors pourquoi ne pas soutenir les parcours de sécurité participative et de témoignage actif des
jeunes, modalités que le conseil de Tamplere indique comme I'une des trois priorités de 1'Union
européerme dans le cadre des interventions préventives mises en oawre pour traiter le malaise et
la criminalité ?

Autant de manifestations de la vie contemporaine qui, dans certains cas, deviennent une urgence
sociale.

Nous devrions donc inscrire la praation cela vudawe dars les dodks au sein d'un parcours ciblé sur
les éooles et I'associationmisme des jeunes et octroyer des financements communaux a de petits
projets portant sur I'éducation a la légalité, la violence dans les stades, les attitudes a risque au
cours de I'adolescence, 1'abus d'aloool et de nowvelles substances, la machise et la violence en
miilieu soolaire, la dépendance des uiddpdca et des dutssur Intemet afin de faire travailler et faire
produire les jeunes, de les inciter a faire des projets et de leur faire vivre des expériences positives,



autogérées et engagées sous la direction compétente d'adultes, de jeunes formés a cet effet et
dexperts.

Les jeunes Ronmins, au cours des rencontres qui se sont terues dans les écoles, se montraient
frappés quand nous leur disions : « Savez vous combien de terrains de foot en banlieve, cormbien
de centres sportifs, combien de sdlles de gymnastique dans les écoles, les Administrations
communales pourraient  construire avec les 30 miilliards que cottent, tous les ans, les heures
supplémentaires des agents de police et des pompiers mobilisés pendart le champiormat a
Rome ? Savez vous quelle est l'incidence sur le budget de notre conmmne des actes de
vandalisre et de la destruction des aménagenments urbains ? Travaillons ensemble pour aménager
la sdlle de gynmastique de votre école, prenez en outre I'engagement de parler le dimanche au
stade avec vos copains, avec les autres supporters, avec les ultras. Portez, quand vous allez au
stade, un nmillot qui affiche le dogan du projet « La violence dans les stades tue le football » et
« amusez-vous, Cest laféte ».

Les lois sont importantes et indispensables certes nuis les clubs de football se doivent de
participer a fond ; il faut alors leur faire comprendre que supporter les fans des places bon
marche en féte est économiquerment plus avantageux et que les cotits générés par la violence sont
payés par la collectivité alors que les droits télévistels restent I'apanage des clubs de football qui
nassument pas les frais de la sécurité.

I1 faut encore se poser une autre question. Les forces de T'ordre, pammi lesquelles jinclus les
agents de police nobilists chaque dimanche, sont elles formées pour assumer un rdle non
sedlement répressif mais également préventif de ce phénonmene, un role de médiation et de
contact différent avec les supporters et les ultras ?

Certains ultras nous ont dit quialler en déplacement dans un car tous ensenmble, escortés par la
police, un car qui ne sarréte meme pas aux auto grills pour leur permettre daller aux toilettes,
passer des heures et des heures a attendre pour entrer dans le stade et en sortir pour éviter de
rencontrer les supporters de I'équipe adverse, ne fait quaugmenter I'agressivité et les réactions
violentes. Analysons ces phénomenes et laissons-nous conseiller par les experts.

Ranger 1.000 agents en tenue anti-émeute lors dun derby transmet, méme visiblerment, I'inage
d'un stade « anmé » qui €loigre les familles, les persormes agées.

Il fadrait intensifier les compétences en matiere de commumnication et dinterprétation des
comportements des supporters chez les forces de T'ordre qui devraient aind assumer un role de
police de proximité et instaurer un dialogue avec les supporters et les citoyens qui fréquentent le
stade.

En outre, une application « sévére » de laloi est en train de se faire jour qui Sapplique également
aux jeunes mineurs, sans que soient prise en compte 1'éventualité de parcours de réhabilitation et
d autres solutions : on risque de les perdre ajanxis.

Quelques propositions

Jespére que notre expérience pourra étre utile. Le stade est un grand réceptacle dintéréts et dans
I'imaginaire collectif, il est désommis deveru un lieu ot régre la violence. Nous devons lui
redonner sa vocation lIudique et joyeuse en prévoyant entre autres des mesures ciblées conume,
par exermple, un tarif préférentiel pour les étudiants et les persornes agées.

Il faut veiller, au niveau des éooles, a promowoir la prévention des phénoménes liés au
mechisme, en développant pour ce faire la capacité des individus a résister a la presson du
groupe, en renforcant les aptitudes psychologiques de I'adolescent.



I1 faut créer des espaces de regroupement des jeunes, car quand ces espaces de réunions sont les
tripots, le niveau de socialisation est faible et les messages risquent d'étre violents. Nombreux
sont ceux qui ont pratiqué des activités sportives, mais qui les ont abandonnées parce quils ne se
reconmaissaient pas dans le modéle que I'on propose « § tuarntives pas auniveau 100, tues une
mullité et un frustré ».

I1 faut recommencer a partir des écoles et des quartiers, de la ot1l'on pratique le sport de masse,
oude laouil savere difficile de le pratiquer, en lancant pour ce faire des messages corrects sur la
Ppratique sportive.

I1 faut lancer des messages intelligents, éducatifs modemes, attirants, grace aux affiches, aux
messages publicitaires a la télévison, a I'lntemet. L’Etat et les organismes publics doivent sentir
I'obligation d'intervenir également dans ce secteur.

On peut égdement ervisager une recherche sur les groupes a risque et une enquéte,
naturellement anorymme, sur tous les syjets qui sont interpellés et conduits au commissariat pour
sétre livrés a des actes de violence dans les stades ou en tout cas a I'occasion de matches de
football.

Mais surtout il faut que les administrations locales prowent owerterment a quel point elles
Sengagent a conbattre ce phénomene.

I1 faut étudier 'homime, les masses, la psyché, I'agressivité : comment rester joyeux face a la
défaite. Comment faire comprendre quil y a une reégle qui Sapplique méme a ceux qui nont pas
de regles : claire, solide, positive, forte, humaine.

L attention erwvers ce phénomene ne doit jamais faiblir ; la recherche en la matiére et la mise en
oevre dactivités et de solutions susoeptibles d' améliorer la qualité de la conwivi alité dans les
stades, de méme quau sein du groupe, quil soit large ou restreint, doivent toyjours figurer aux
programmes des administrations publiques qui, pammi leurs objectifs politiques principaux,
doivent se fixer la promotion de cette corwivialité civile et constructrice qui est T'un des
fondements essentiels de la société.
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Renforcer une culture positive chez les spectateurs:
Fair Fans Project

Ronni ABERGEL

Danish Crime Prevention Council
Violence Prevention Unit
Danemark

Le projet Fdr Fars (Supporters fair-play) examine la maniére dont les associations officielles de
supporters peuvent contribuer a la lutte contre la violence. Toutes les associations de supporters
des équipes de premiére division se sont mobilisées dans le cadre de cette initiative, qui vise a
prévenir les actes de violence par la conscientisation des supporters a 'égard de leur propre
comportement.

Le projet Far Fansest rédlis¢ avec la oollaboration des services de police, de I'association danoise
de football, du conseil danois de prévention de la crimindlité, des clubs de premié¢re division et
surtout des associations de supporters des équipes de premiére division.

I1 représente un effort commmun pour un climat plus str durant les matches de foothall et pour la

Le footbdl au Danemaric

Premi¢re division

12 clubs de football comptant plus de 40.000 membres erregistrés
des associations de supporters indépendantes des clubs

pas de hooliganisme

6 a8 groupes radicaix

75 a 100 membres actifs (en régression)

2 groupes a tendances racistes

grande vighilité dansles médias

Missions

e Promowvoir le projet Far Fasgrace ala collaboration avec les associations officielles de
supporters

¢ Enocourager la non-violence et la non-discrimination et les présenter conmme une maniere
de supporter I'équipe

e Démontrer que la mawaise image des associations de supporters rejaillit sur le club de
foothball et entrave sa borme marche

e Domer aux nonmbreux «bons» supporters un role actif en leur confiant des
responsabilités

Comment ?
e Acconpagnateurs permettant aux jeunes supporters dentrer et de sortir du stade en toute
e Bammiéres lors des matches

e Ecussons « Far Fans» pour les nillots des supporters
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e Compétition « Fdr Fas»

e Coupe « Far Fan2003 »

Comportement autorégulateur

Accueil des supporters avant chaque match

Organisation d' événements « Far Fans» dans 6 stades lors de chaque match
Ligue des associations de supporters
Participation de joueurs clés des différents clubs a des publicités « Far Faws»

Structure
I [ |
Sponsors Projet Far Fars Meédias parteraires
Scandinavian Airlines TV3
(Sponsor de 1a Ligue) Ekstra Bladet
Compagnie d'assurances Codan www.onside.dk
[
[ I |
Association Danoise de Conseil danois pour la Association des
Football (DBU) prévention de la criminalité supporters de premicre
Unité Prévention de la Violence division (SFF)
[ [ [
Comiité Fair Play Comité stratégique de police 12 ass. off. de supporters
[ [ [
Association des joveurs Police locale Supporters volontaires
[
Association des arbitres
[
Asociation de la divison
Echange dinformations
¢ Les associations de supporters informent 1a police locale et le club visiteur sur le nombre
de supporters attendus

¢ Dialogue avec les services de police sur les sanctions a prendre

¢ Prendre la responsabilité dexclure les éléments pertubateurs tant a domicile quen
déplacement grace a la nobilisation de stewards/spotters accompagnant le club lors des
natches en déplacement

¢ Participation al' évaluation des risques et au travail de préparation des services de police

Role des médias

¢ Lesmédiasjouent un role crucial

¢ Trop de battage médiatique sur les incidents violents ayant lieu avant et apres les matches
¢ Aider aidentifier les « groupes violents »

e Mettre de I'huile sur le feu
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Le NOUVEAU ROLE des médias

¢ Pasde cowerture permettant de renforcer I'identité des groupes
¢ Donc peuou pas de cowverture des groupes violents

¢ Pasde recherche de sensatiormel ni de dramatisation des actes commiis par les éléments
récalcitrants
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Fédérer les associations de supporters avec le club

Louis SMAL
Royal Standard Club de Liege
Président « Famiille des Rouches »

Belgique

Ce qui est important pour un club de football de haut nivean, c'est la symbiose qui doit
exister entre la direction du club et ses supporters.

La commumnication me parait jouer un role important aind que la relation avec les clubs
officiels de supporters.

Au Standard de Liége, le travail réalis€ pendant des armées par le Fan Coaching a été
remarquable.

Cette structure d'accueil pédagogique et d’accompagnement social des supporters gérée
par laVille a permiis de « canaliser » et éviter les dérives de comportements.

On est loin agjourd hui des situations vécues il y a quelques années ot les incidents et les
violences étaient nombreux.

De plus dans notre club, la direction a investi au niveau relationnel, par la désignation
d'un administrateur qui a la mission d organiser les contacts avec les différentes composantes des
clubs de supporters. La démarche sest concrétisée par une association, « Famille des Rouches»,
visant a fédérer les clubs de supporters.

Persormellement, je vis une expérience emnrichissante de ocontacts avec les différents
groupes, et en particulier avec le Fan Coaching.

Nous croyons que ce qui est important, ce sont bien str les contacts humains nais aussi
le fait de suggérer des opérations d animation du stade pendant les matches.

11 est important d’apporter aux supporters I'aide financiére nécessaire a I'organisation de
leur spectacle. — Montrer que le club sans eux n'est rien, dans ce monde de la finance.

I1 faut en outre laisser aux supporters I'autonomie du choix du théme des spectades ou
tifos, a condition bien str quiils respectent les normes de sécurité.

La coopération avec les autorités compétentes telles que la police et les services de
secours pareit également indispensable.

La commumication entre les parteraires dans ce ocontexte est par conséquent
fondamentale.

Notre objectif est en tout cas de retrouver dans nos stades de football une atmosphere de
borme ambiance et de conwvivialité.
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Les supporters : un autre monde ?

Daniela CONTI
Progetto Ultra— ULSP
Italie

Progetto Ultra est né en 199 au sein de I'’Association italierme « Sport pour tous» (UISP) en
Emilie Romagne. Nos principaux objectifs sont la défense de la culture popuaire du
supportérisne et 1a limitation de 1a violence et du racisme grace aux activités sociales menées avec
et par les supporters. Nous nous concentrons sur différents domaines :

Centre de documentation

Nous rassenmblons et répertorions la documentation disponible dans toute 'Europe : livres,
farzines, coupures de presse, travaux de fin détudes, nmpgazines, photos et vidéos sur les
supporters et le sport ; documents relatifs ala violence, au racisme et aux cultures jeunes.

Le centre est un véritable observatoire du monde des supporters et est deverma un point de
rencontre offrant aux supporters, aux spécialistes et aux étudiants d irmombrables possibilités de
lectures et de recherches.

Informations et communications ciblées sur le monde des supporters

Nous publions et diffusons des informations sur les droits et les devoirs des supporters ; nous
offrons une assistance aux groupements de supporters qui ont demandé des informations sur la
commercialisation excessive du sport, les renseignons sur les expériences réalisées a I'étranger et
leur proposons des solutions de rechange (concemant le nouveau modele de stade, la toute-
puissance de la télévison dans la progranmmation des matches et le prix des billety. Nous
organisons ou contribuons a l'organisation de rencontres entre les différents groupes sur des
thémes spécifiques (nowvelles lois, prix des hillets, réduction de la violence, dc). N ous proposons,
coordormons ou soutenons les initiatives pour la défense de la cuture popuare du
supporterisme dun point de vue organisatiormel (contre la criminalisation des supporters et la
ocommerdialisation excessive du football).

Information et communication générdles

Nous oevrons constamment a I'information et a la conscientisation du public, qui considére
sowert le supporteriste commme un phénonene violent, et aspirons a rédiser une analyse
compléte et approfondie du monde des supporters. Nous organisons des réunions dans les
éooles, organisons et/ou participons a des colloques et sémingires, accordons des interviews a la
presse, réalisons des expositions, des vidéos, dc et rédigeons des articles et des expostés.

Au niveau institutiormel, nous combattons le préjugé selon lequel les supporters ne représentent
quune menace pour 'ordre public et promowons la représentation des groupes de supporters
cormre des rassemblements a vocation sociale, qui peuvert engendrer la violence, il est vrai, mais
qui gérerent surtout I'enthousiasme et 1a corwivialité.

M édiation de conflits
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Progetto Ultra se veut un espace de communication et de comparaison entre les différents syjets
des rassermblements spontanes (groupes de supporters et rivaux) et entre les supporters et les
institutions.

Cest pour cette raison que nous tentons dintervenir en tant que médiateurs lorsque cela savere
possible et nécessaire : nous nous interposons entre les différents groupes en conflit car des
nulentendus pewent mener a des troubles plus importants Sils ne sont pas dissipés, aind
quentre les groupes et les indtitutions ou les services de police, afin de tenter de résoudre les
problémes liés aux corflits (ces confrontations ont parfois permis déviter des sanctions
injustifiées).

Enfin, nous promowons le développement d'association regroupant les supporters dans toute
I'Ttalie. Ces associations deviendraient une structure d'intervention sociale sur le terrain pour les
supporters dun groupe dormé et constituerait un véritable centre dédié a la médiation des
corflits, aux services et a I'assistance aux supporters, visant a promowvoir la socialisation et le
rassenmblement fondés sur la culture populaire du supporterisme.

o isation diactivite iracist

Nous sommes I'un des membres fondateurs de FARE (Football Against Racism in Europe), un
réseau reprenant différentes organisations européernes, associations et groupes de supporters
engagés dans la lutte contre la discrimination dans le football. Nous coordonmons, en Italie, les
initiatives de la Sermaine Antiraciste, organisée pour promowvoir la Iutte contre le racisme dansles
stades européens.

Nous organisons en oulre la Coupe du Monde Amtiraciste chaque armée. 11 Sagit dune
manifestation trés appréciée qui rassemble, durant quatre jours, erviron 1.500 participants de
différents pays, de différentes couleurs, religions, cultures et associations de supporters. Les
participants apprerment a se corrditre, a senthousiasmer ensermble et a partager des matches de
football.

Assistance aux supporters qui suivent leur équipe a létranger

Au niveau intermational, nous développons une assistance destinée aux supporters qui suivent
leur équipe en déplacerment a I'étranger. Nous avons lancé cette initiative a I'occasion de I'Euro
2000. Nous avions al' époque sollicité le concours des gouvermnements belge et néerlandais pour la
création dune Ambassade des supporters italiens, la mise en oevre danimation de rue, et
l'assistance aux supporters (problémes de billets, de logement, de médiation et d'information).
Nous remercions le Fan Coaching et I'association néerlandaise Eurosupport.

Nous avions également projeté une oollaboration avec les associations anglaise et allemande pour
la Coupe du Monde en France en 1998 Nous navons malheureusement pas pu réaliser nos
projets pour cause de moyens insuffisants. Nous avons élaboré une méthodologie commune avec
certaines de ces organisations (les plus structurées au point de vue de I'accompagnement social
des supporters), commre la Fathdl Sygota A ssddtion anglaise, 1'association allemande KOS
(assurant la coordination des FarPrgddeallemand) et I'association néerlandaise Eurosupport, en
vie de créer un véritable réseau (Faaldl SygoatasIntardiad).

Le réscau a développé des initiatives (p. ex. 1a coopération de I'an demier dans des matches
comme Allemagne-Angleterre, Pays-Bas-Angleterre, Angleterre-Allemagne, Angleterre-Italie a
Leeds, et lors du match PSV EindhovenrLeeds en Coupe de I'UEFA). 11 a également €labore de
noweax projets dans la perspective de la Coupe du Monde 2002 (notamment la préparation
dun site Intemet muitilingue et 1a mobilisation danimateurs du FSA pour le déplacement au
Japon et en Coreég) et dans la perspective de certains matches de coupe européerme ou entre
équipes natiorales. Ces activités ont €€ organisées tout particuliererment en vue de préparer le
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travail qui sera réalise dans le cadre des deux prochaines compeétitions en Europe : Portugal 2004
et Allermagne 2006.

Afin de mieux appréhender 1'accompagnement social des supporters, il corwient de découvrir
I'expérience menée par la KOS qui fut la premiére organisation européernne a organiser un
accompagnement social (dés 19821). La KOS posstde a présent une longue expérience dont
Sinspirent toutes les autres organisations. Ce sont les grouperments allemands qui, les premiers,
ont ervisagé la possbilité de conseiller et dassister les supporters lors des conpétitions
intemationales (Italie *90).

A Toccasion de I'Euro 96 en Andleterre, la FSA fut la premiére organisation a créer (en
collaboration avec I'Allemagne) une ambassade de supporters. 11 Sagit dun endroit ou le
supporter d'un pays dormé peut trouver aide et assistance, et sinformer sur son role de supporter
en pays etranger.

Ce sont les associations Eurosupport et Fan Coaching qui ont organisé et coordoré les activités
d animation sociale lors de I'Euro 2000.
Scules ces associations travaillent actuellement de maniere structurée dans 'optique dun
accompagnement social des supporters.

Nous pouwvons distinguer deux types d'interventions liées a la Iutte contre 1a violence dans les
stades : dune part, les activités relatives aux mesures policieres, les lois répressives destinées a
nuintenir l'ordre public; daure part, les activités relatives a I'accompagnement social des
supporters.

Ces deux voies distinctes partagent toutefois le méme objectif : 1a lutte contre la violence. La
premiére est fondée sur une forme de controle social, de répression et de sanctions, alors que la
secorde est fondée sur 1a limitation des donmmages et sur le travail — lent mais constant — visant a
changer la mentalité des jeunes supporters, a leur dormer un role actif dans ces changements et a
les sengibiliser aux problémes. La premiére approche répond a des besoins urgents de controle et
de maintien de I'ordre public ; la seconde adopte une vision along terme, employart les outils du
travail de rue, afin de pousser le simple supporter ou les groupes de supporters a modifier leurs
attitudes et leurs comportements progressivernent et consciemment.

I1 ne Sagit pas d opérer un choix entre ces deux méthodologies, mais de les metire en pratique de
maniére paralléle. Elles ne doivent pas fusiormer en une seue approche, nuais conserver une
certaine autonorrie.

Les demiéres lois européermes en la natiere, telles que celles proposées par le gowemement
belge (Lois préparatoires en exécution du Titre VI du Traité de 'Union européerme du
15 septembre 2001) et le mamel de recommandations pour la coopération policiere
intemationale (résolution du Conseil du 6 décembre 2001) envisagent des soénarios qui favorisent
l'ambigrité de la relation entre les deux conceptions. S l'on lit entre les lignes, ces deux
dispositions senblent oublier les mesures d'intervention sociale et les soumetire aux besoins
policiers de controle, de ciblage et de diffusion des informations (taches normmalement réservées
aux assistants sociaux al'cewvre dans les zones arisque).

Conmre lors de 'Euro 2000, le Fan Coaching belge sermble avoir privilégié une action sociale plus
directernent liee aux besoins de Sécurité (avec un grand § et un travail quotidien moins
autonomne.
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Les autres organisations conmre la KOS et la FA indsistent sur la néeessité dune autonomiie
compléete au point de vue des possibilités d intervention et de dialogue et refusent la coopération
totale avec le systéme policier et la confusion des roles.

Progetto Ultra partage ce demier point de vue. Nous considérons que les supporters et les
services de police appartierment a deux mondes qui Sopposert ; ils ont des cultures, des rites et
des comportements différents. Ils sont tels deux ensermbles distincts, qui entrent en contact
lorsque 1a police d'un o6té et les mediateurs de 1'autre lancent un dialogue et une confrontation.
Ces deux instances sort les points de contact entre les deux ensenmbles. Ils sont recormus et
respectés par leur environnement et peuwvent susciter le travail de médiation. Les roles ne se
confondent pas lorsque le policier est aussi supporter (et risque aind de perdre le respect de ses
collegues ou lorsque le médiateur est aussi policier (et rsque aind de se quereller avec les
supporters), mais ces deux acteurs tentent de coopérer pour trowver la meilleure solution. Cest
aind que nous obtenons une zone neutre, ol pewert sinsérer les activités sociales dont nous
avons traité plus haut.

Pour conclure, nous pensons que pour développer un travail de prévention de la violence
efficace, il est nécessaire de prévoir des interventions sociales et pas seuement des lois
répressives. Car ce sont ces interventions qui contribueront a faire reconmaitre cette culture
populaire des supporters, qui permettront I'insertion de valeurs positives dans le monde des
supporters et lamédiation des contlits et encourageront les activités sociales.

Telle est I'approche que nous entendons développer au niveau européen, en collaboration avec

nos oollegues allemands, anglais, néerlandais - et belges Sils le souhaitent — et en prévision des
deux prochaines grandes compétitions européermes, Portuga 2004 et Allemngne 2006.
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C. Implication de lacommunauté et action dans la Ville
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L’animation sociale dans les quartiers au départ du club de football

Sébastien PAMPAN AY
Lille O.SC. Métropole
France

En ce début de siecle, le sport en général, en particulier le football, joue un role important dans la
vie du citoyen.

La démarche du LOSC Lille Métropole a ét€ de se demander Sil y avait encore un lien entre le
sport spectacle, qui sert de vitrine médiatique a toute une ville, et I'activité sportive de tous les
citoyens, s quotidiennement, notre action permettait au sport de tenir son role éducatif, de
prévention et de régulateur social.

Avjourdhui, un club modeme doit ervisager la pratique sportive selon plusieurs approches qui
puissent correspondre aux attentes et aux besoins de toute 1a population « compétition, nowvelles
pratiques et besoins sociaux ».

Auniveau des élus de 1a cité, interpellés et confrontés aux phénomeénes croissants de délinquance
et dexclusion, une demande pressante se formalise en direction des acteurs sportifs de 1a ville,
T'activité sportive est considérée conmme un efficace outil d'insertion.

La mise en oevre de cette politique dinsertion par le sport, rapprochant le footballeur
professionmel et I'enfant de la rue, crée du lien social. Cela nécessite des moyens, et ces moyens
financiers doivert faire I'objet d'une juste et saine répartition acoeptée de tous.

Mais cest dans la notion de durée que I'activité sportive a quelque chance de jouer le 10le social
quon lui demande. Cest 1a cohérence des projets et l'investissement humain a long termme qui
autorisent a se prévaloir d une certaine réussite.

Notre expérience de terrain montre que pour bon nombre de jeunes, confrontés a des difficultés
natérielles importantes, l'acoés au sport, et plus exactement aux structures sportives
traditiormelles (clubs, associations....), est tres difficile.

En conséquence, notre démarche a ét€ de proposer aux jeunes des lieux de pratiques ou de nous
déplacer 1a ot ils vivent, en essayant simplement d'apporter des instants de quelité a la vie
quotidierme.

En ler owrant des espaces danimation, en essayant de les impliquer dans des taches
d organisation et d encadrement, nous contribuons a resocialiser leur cadre de vie.

Le LOSC Lille Métropole a donc développé, depuis 6 saisons, un panel d'activités différentes
Cellesci sont destinées soit a aller vers le jeune dans le cadre de vie par exemple en organisant la
mise en place d'un terrain de football gonflable sur un terrain de proximité ; soit il Sagit de faire
venir les enfants au stade pour des animations en périphérie des matches de 1'équipe
professionmelle, comme par exemple le college foot et le trophée gardien de but.
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Les différentes actions

Lesqoesnid pebggques:

Une stance d'initiation au football organisée par les cadres techmniques du LOSC pour des enfants
issus de structures sociales erwirormantes et des clubs sportifs.

Point dorgue de cette opération, I'entrainement de 1'équipe professionnelle sur le site retermu

L’objectif étant de penmetire a des communes de recevoir des sportifs de haut niveau et favoriser
la relation directe avec un enfant d'un quartier €loigné de la comnmunauté urbaine.

De 1995 a 1999, nous nous sommes au total déplacés seize fois et avons visité 14 communes. Ce
sont aind plus de 1800 enfants qui ont participé a ces aninations.

Letrggreegadenceit :

Une animation réservée aux enfants non licenciés dans un club de football, opération phare de la
Politique Sociale en ce sens quielle peut inciter les jeunes « non structurés » a se rapprocher des
clubs et structures sociales de leur quartier.

L'intérét ausd de ce concours de tirs au but, est de créer une animation sur les terrains de
proximité dans les quartiers durant quatre mois de I'armée.

De 1995 42001, au total ce sont 24 villes qui ont participé soit 7.400 enfants concerrés.
Ledlapfadt :

Organis¢ avec le concours de 1'Union Nationale du Sport Scolaire et des professeurs d' éducation
physique et sportive, ce toumoi, qui Sétale sur quatre mois, Sadresse aux collégiens (Gawrs &
Filles dgis 2000 d établisserment public et privé, aupres desquels il conmait un suocces de plus en
Pplus grand chaque armée.

Depuis 2 ans, nous organisons également un jeu concours pour les plus jeunes éléves (Carursce
PditsDdraullad.

Lors de chaque joumnée sont organisés des forums et des expositions sur le theme de la « Lutte
contre la Toxicomarie ».

Il était nécessaire que des jeunes de oollege nayant pas habitude de pratiquer le football,
puissent participer, dans le cadre soolaire, a une opération de grande ernvergure avec le LOSC
conre reférent.

Laausd, Cest le mélange des enfants licenciés et ceux qui ne le sont pas qui fait I'attrait dune telle
animation avec un support de qualité (le LOSC).

De 1995 a 2001, ce sont 12.700 enfants qui ont participé a cette animation pour une moyermne de
35 oolléges de la Métropole par an.

Lesdagpsmtigats:
En partenariat avec le Lille Université¢ Club, le LOSC Lille Métropole accueille pendant les

vacances scolaires une cinquantaine denfants issus de quartiers défavorisés de 1la Métropole et
leur propose des activités sportives multisports.
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Ces stages Sadressent essertiellement aux enfants qui nont pas la possibilité de partir en
vacances.

De 1995 22000 ce sont 121 joumnées qui ont ét€ animées pour 5.247 enfants concermnés.
Lesanindiascetardnsdejoaidl grflcdes:

I1 Sagjt dorganiser des animations au profit des jeunes des quartiers en partenariat avec les
structures sociales qui animent ces mémes quartiers. En y indtallant un terrain de football
gonflable ou un baby foot gonflable sur un parking ou un terrain de proximité.

Les structures gonflables nous permettent le déroulement d'une partie de football dassique sur
une surface cing fois plus petite quun terrain nommal mais avec un aménagement original dornt le
but est de rendre le jeu plus technique, plus rapide et surtout plus Iudique.

11 Sagit dune animation trés attractive et trés demandée.

Depuis 1996, les terrains de football gonflables sont sortis 208 fois et ont visité erwiron 100
quartiers, soit 17.950 enfants ont béneficié de cette animation sur seulement 5 ans d existence.

Lespassaux nddes:

A chaque rencontre a domiicile, le LOSC Lille Métropole met a disposition des structures sociales,
établisserments scolaires et associations sportives des places a un tarif préférentiel.

Ceci pour penretire aux jeunes de moins de 16 ans les plus défavorisés d assister aux matches du
LOSC adomicile.

De 1995 a2001, plus de 31.802 places ort été distribuges aux cormmunes du N ord-Pas-de-Calais,
de Picardie et de Belgique.

Lesatresanindtias:

Les levers de rideau, les joumées sportives organisées avec la protection judiciaire de la jeunesse,
le toumoi inter quartiers, le toumoi de foot en sdalle, 'Euro Foot des quartiers, les animations
avec un public féminin, le FUTSALA, les animations du CROSS UNSS les jounées découvertes
du LOSC, les Boulevards aux Associations sont autant de nouveaux champs que nous sonimes
fiers de proposer.

Au total, cest plus de 95.000 jeunes de 6 a 25 ans qui ont pu approcher un club de football
professiormel.

Durant ces six demiéres armées, nous avons ressenti une adhésion de plus en plus grande a notre
démarche que ce soit pour les €lus politiques, les acteurs sociaux éducateurs et animateurs
sportifs ainsi que tous les jeunes qui nous font confiance en respectant les valeurs de travail, de
convivialité et de respect de I'autre.

Cette démarche Sinscrit maintenant comme faisant partie intégrante du paysage du football
nordique en France.
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Tardndedapd aedar dagad :

En plus de toutes ces animations, la Politique Sociale du LOSC officie en tant que structure
terrain de stage de différentes filiéres de I'animation sportive. A cette oocasion, chaque été depuis
4 ans des stagjaires des formations « sport intégration » et « BAPAAT » aide le Pool d' éducateurs
de I' Animation Sociale.

Ce Pool déducateurs créé depuis 1995 a permiis a quelques un d entre eux de trower un emploi
d employés dans les Mairies pour la coordination du quartier, la gestion des aninmations escalade,
roller et rugby de la ville ou en tant quanimateur de terrain de proximité, mais également sur une
mission de prévention et de séeurité dans les transports en commums de la Métropole Lilloise.
Conclusion

Cette politique nowvelle, quasi unique en France de la part d'un club de football professionnel, a
telle échelle, mérite d étre encouragée afin de renforcer I'enthousiasme.

La continuité de ces actions est un facteur incontestable de stabilité pour le Club et sa région.

I1 est donc indispensable de poursuivre et damplifier une telle politique dans le futur, voire de
I'élargir a dautres organisations sportives.
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Le football en interaction avec la commmmauté civile.

Steve SMITH

Program Football and Cormmumity
Leeds United

Royaume Uni

Introduction

Pour vous décrire le travail que Leeds United, en partenariat avec « Education Leeds », réalise
avec la base de ses supporters et 1a commumnauté locale — ¢ est-a-dire les citoyens les plus affectés
par la proximité du club — il est essentiel de vous dormer un apercu du contexte dans lequel nous
travaillons.

Le chb est sitvé dans la partie sud de la ville : '« Inner South» — la seconde zone la plus
densément peuplée d Europe — ot 1a présence des grands centres bancaires et financiers a penmis
la création de nombreux emplois.

L’ « Inmer South » peut parditre prospere — nais ce nest pasle cas.

¢ 45 % des ménages dépendent des allocations.

¢ 8% de chomage.

e 11,7 % dhabitants appartienment a des minorités ethniques, principalement asiatiques, qui
habitent dans des cités bon marché.

e  Sculement 15% des travailleurs de I'industrie locale provierment des quartiers de 1'Trmer
South de Leeds. La population ne dispose pas des compétences néeessaires pour accéder
aux emplois nowvellement créés.

¢ 38% des familles bénéficient des repas soolaires gratuiits.

*  43% des enfants se situent sous la moyernne nationale en anglais et en mathématique a
I'age de 11 ans.

¢ De nombreuses familles ont été confrontées a des expériences soolaires négatives, ce qui
influence considérablement leurs attentes aI'égard du systéme.

¢ Problémes mgjeurs (notammert le raciane) : un véritable bouillon de culture de tous les
problémes entourant les matches de football.

e Clest au milieu de tout cela que Séléve I'édifice massif de Elland Road, le batiment du
Leeds United AFC. Le foyer de tous les réves — I'hynne nardiirg an tagtha (« marchons
ensemmble »).

Les supporters aiment pénétrer dans le stade au son dune nmusique ou dune chanson
Récemment, ils avaient choid Fagare ja- the Camman Manet Ewed the Tige (la bande originale du
film Rada) — des musiques qui éveillent des émotions et évoquent des sentiments de puissance.
Plus récemment, nous avons entendu les paroles racoleuses de la chanson de Chumbawamba : « 1
¢ lkradeaddaun— bt 1 gt up agiin— yrera girgto keprredaun .. » (« & suis a terre, mdis je me
releve, tu ne mabattras pas»). Les jours de nmtch, on entend cet hynme dans toute la
comnmunauté dusud de Leeds.

115



¢ Cela ne comrespord a ce que vivent de nombreux habitants du sud de Leeds,
économiquernert et socialement défavorisés. Ils nont pas pu réaliser leur potentiel, mwont
eu que de faibles modéles, se sont laissés abattre par les circonstances, le manque
d opportunités. I1s ont été décus. Ils se sont laissts abattre et ne se sont pas relevés. Ils
sort restés a terre et ervisagent leur sort négativernent.

Puis, un jour, il vient au club une riche idée. Les dirigeants décident de développer une
association appelée  Camunity United qui prend suffisamment d' importance pour dépasser le
stade de la divison dASBL du club et devenir le plus grand départerment du dub, avec 40
employés. Le club y consacre toute la partie inférieure de la tribune SUD, qui devient un centre
éducatif commmumnataire construit dans ce but. Envoici les différents éléments :
¢ Il cewre en partenariat avec les établissements éducatifs existants et vise I'enrichisserment,
le développement et I'épanouissement de I'individu
e Il pemet aux apprenants davoir acces a une nowvelle identité, dans un nowvel
ervironnement empreint de qualité — et qui les stinuie.
e Il leur offre un endroit paisible, un systéme de soutien fondé sur les bornes relations et
des modéles positifs.
¢ Etcelalesenthousiasme!

Les membres de la commmumnaité locale adhérent a un groupement qui les fait se sentir brillants
par 'association. Ils sont attirés et séduits par le pouvoir de la marque, par le club qui prospere,
par les jeunes joveurs insolents, qui semblent jouer sans janmis avoir peur de ren, et par cette
idéologie du club : « nous somimes jeunes, nous apprenons ensemble — et nous sommes bien
décidés a gagner ».

Nous voulons transrettre un message simple aux membres de notre communauté et nous
commengons a gagner leur confiance. Nous les avons déja bien accrochés par I'intermédiaire des
écoles et des événements divers. N ous diffusons notre message sur « I'apprentissage avie » et leur
montrons que tout le monde peut étre concemé, nimporte ou et nimporte quand. Nous
conmmencons a prendre les membres de la comnmunauté locale comme partendires et nous
relevons le niveau de nos attentes. Apres quatre années d'activités, nous commengons enfin a
changer une culture.

Nows transformons un modele qui classe les individus en un modele qui aspire a leur
épanouisserment. Nous promowons les principes d apprentissage acoéléré. N ous voulons nourtir
les esprits dans un ernvironnmement sir et un climat positif, o1 les objectifs poursuivis sont
clairement exprimeés, ot nous nmotivons chaque individu par un subtil mélange de défi et de
compétence — afin de leur offrir la possibilité d'apprendre. Nous avons di tenir compte de
différents éléments et parvenir a unjuste équilibre.
e L’importance de la confiance en soi pour le développement de citoyens complets — et les
origines de cette confiance en soi.
¢ ]l ne faut pas sous-estimer le bien-€étre des individus s 1'on soutite les réengager. Nous
sonmes idéalement Stues dans un stade de Premiier League.
e Equilibre entre compétences et défi.
e Le football ale powoir de susciter des sentiments négatifs, mais il a également un grand
potentiel lorsquion le canalise pour lui dormer une influence positive.
e Enoutre, il a naturellement été nécessaire de trouver des partenaires financiers pour nous
penretire de réaliser nos idées, notre vision, notre philosophie.
e ... Et de nous adjoindre la collaboration de partenaires du secteur privé, capable de nous
apporter de I'aide « en nature » : des cadeaux de motivation, des récompenses et des prix,
des biens et des services.
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Le powvoir de lamarque, qui attire I'apprenant, attire également le partenaire. . .

Pourquoi le secteur privé a-t-il voulu simpliquer dans ce projet ?

Cela leur procure un sentiment agréable ! Ils ont aind l'occasion de faire une borme
action.

La participation au projet les aide a atteindre leurs propres objectifs.

Elle contribue aleur dormer une bore image de marque.

Elle augmente leur notoriété aupres des plus importants leaders de I'opinion, des clients,
des médias.

Elle leur foumit la possibilité de développer leur personnel.

Elle apporte une valeur gjoutée pour leurs clients.

Elle leur donne I'opportunité de développer une approche ciblée de I'investissement dans
la communauté — pas une approche réactive appropriée nuis une approche proactive et
ciblée.

Elle leur permret de développer une démarche de partenariat a long tenme relative a
l'rnvestissement commumnataire.

Nous leur foumissons des incitants pour le personnel — p.ex. billets d entrée

L’entreprise acquiert un profil positif.

Void ce qua déclaré récemment I'un de nos partenaires privés privilégiés : Lyrme Walker, Area
Manager, HSBC Bank :

Je pense que tout le monde fait le point — tout le monde a des toumants décisifs dans sa
vie. Un jour, quelque chose qui ne signifiait rien auparavant prend tout a coup du sens. Et
je pense que pour de nombreux apprenants, ¢ est le jour outils vierment ici.

Un systéme de parrainage a été développé afin d'apporter de l'aide aux jeunes apprenants. Ce
systéme repose sur 130 volontaires, qui intervienment en tant que modeles et guident les
apprenants — ils travaillent au sein du Centre et ont a présent également une fonction de
meédiation dans les écoles. Ce systéme est d un grand secours.

Nos actions :

6 joumnées « Playing for Success » en dehors des heures de cours

4jounées « PASS» ( PuplsA aessirgSiudySugoat) — durant les heures de cours

3jourses LTF (LaarirgThadhFadtdl)

1,5 jounée contre le racisme

Chaque nois, jounées UFA (Univastyd theFird Age— Université du 1 age)
Organisation de vacances — Services sociaux / Concours d excellence pour les €leves
doues et talentueux

Parents et parrains — apprenants adultes

Outre le PrireesTrnug — action ciblée sur les jeunes chomeurs de 16 a 25 ans, visant a les
anmer de compétences pour leur vie future

FitC

Nous exploitons les aspects attractifs du football — nous célébrons la réussite.

Nous « apprenons» a une commumauté a coflébrer ses réussites — nos méthodes :
événements, présentations et remises de récommpenses.

Notre équipe (2 enseignants, bientot 4)



Notre mode de fonctiormement :
Dormnées matérielles— aspect quantitatif
¢ Lesévaluations nationales et locales ont démontré une avgmentation du taux de réussite.
e Meilleurs résultats aux Stavtrd A ssssrat Tades(tests officiel dans les écoles
Dornnées abstraites — aspect qualitatif
¢ Lesenscignants observent une meilleure relation éoole / parents.
e Lesadultes simpliquent et suivent des formations professionnelles.
¢ Le premier établisserment du pays a devenir un Edatlishal Shdy Sugpat Catrerecornu par
la BritishStardtrds Irditutian
¢ Ce semestre, 26 de nos parrains — jeunes — ont obteru un certificat de volontariat
(équivalent au GCSE, le certificat d'enseignement secondaire) grace a I'accréditation
OCN (gendlaprduaric pour adultes).
e Notre club est intégré au sein de la communauté locale. 11 est impliqué en tant que
partenaire actif et entretient I'interaction avec ses supporters.

Le club béneficie d avantages considérables en retour :

¢ Nous avons estimé que la valeur de la publicité positive que nous avons recue grace a ce
projet est cing fois supérieure aux moyens financiers investis.

e L’aspect éducatif a permis d aborder des problémes clés— p. ex. le racisme.

¢ Laocommumauté et les supporters jouent un role actif dans les activités du club.

¢ Implication des leaders de I'opinion.
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Programimes et projets contre la violence et la délinquance juvéniles a Berlin

Heiner BRAN DI
Sportjugend Berlin
Allemagne

Le progranme du Sportjugend Beriin et son contexte

Le Sportjugend Berlin (ou Jfunesse Sportive Berlin) est une organisation de la jeunesse qui
dépend de I"Association des Sports de la capitale allemande. Le Sportjugend Berlin est un collectif
qui rassemble 220,000 jeunes membres de pres de 2.000 clubs sportifs de la ville.

Le programme du Sportjugend est interdisciplinaire et mgle le sport, les activités sociales aupres
des jeunes et I'assistance sociale de pres de 30.000 jeunes (désorientés) défavorises et déshérités
des banlieves urbaines de Berlin. Notre organisation est non gowermementale et ne poursuit pas
un but lucratif ; nous travaillons dans I'intérét du public et faisons partie du systéme public de
sécurité sociale. Nos moyens financiers provierment de notre capital, de diverses fondations et
des deniers publics consacrés aux programimes et aux projets pour l'assistance sociale et
I'animation des jeunes. Notre équipe se compose de membres aux professions diverses:
assistants sociaux, moniteurs sportifs, équipes mobiles de spécialistes de terrain et d enseignants.
Une équipe de pres de 400 jeunes volontaires assiste I'équipe professionnelle.

Notre objectif est d offrir aux jeunes la posdbilité de développer leurs aptitudes persormelles et
leurs compétences sociales et de les aider 4 résoudre les problémes de la vie quotidienne. A cette
fin, nous avons développé un réseau intégré de programmes de loisirs et de projets pour le
soutien social et pédagogique des jeunes. Ces projets visent également a prévenir la criminalité, la
violence et le racisme.

Un apercu des programumes et projets liés a la prévention de laviolence

Le Sportjugend oewvre dans plus de 20 maisons de jeunes dans les quartiers défavorisés de Berlin
et dans les quartiers a forte présence immigrée.

Les maisons des jeunes offrent des animations en plein air, des activités de groupe et des activités
sportives.

Les animateurs, éducateurs et les assistants sociaux travaillent en étroite collaboration avec les
clubs sportifs locaux, avec les éooles et les autres ingtitutions sociales. Cest ce que nous appelons
une approche communautaire comprenant un niveau €leveé d éducation informelle.

Les équipes de spécialistes du terrain sont mobilisées dans des zones spécifiques. Ils effectuent un
travail dassistance, des interventions pédagogiques et des actions de prévention pour les cas
difficiles L'une de ces équipes est appelée « Les jeunes créent leurs aventures ». Cette équipe
congoit et construit des terrains de jeux et des installations sportives dans des endroits
disporibles de lervirommement wubain. Les jeunes locaux participent aux processus
d aménagement et aux travaux.

Ce réseau de différents programmes de prévention est soutenu par un centre éducatif de la
jeunesse. Ce centre offre aux jeunes toute une série d'aptitudes sociales et de qualifications de



base. 11 prépare les jeunes qualifiés a des travaux de volontariat et dispense des cours de
mediation, de méthodologie de I'assistance socidle et de prévention de la violence, de la
criminalité et du racisme. 11 dispense des conseils d orientation professionnelle et aide les jeunes a
entrer sur le marché du travail. En outre, nous visons a domner aux jeunes la volonté
d entreprendre des activités sociales au sein de leur comnumnate.

Le Projet Fan Coaching est également intégré dans notre réscau Ce demier Sadresse aux
supporters impliqués dans le hooliganisre, le mowement « utra» et daures attitudes
problématiques.

Je ne souhdite toutefois pas métendre plus sur les activités du Projet Fan Coaching ici. Deux
raisons motivent ma décison: la premiere est que le Projet Fan Coaching de Berlin est
comparable aux autres projets menés en Europe et dont cette publication traite déja
abondamment. Ensuite, il fait partie des mesures politiques mises en oewre dans le cadre de la
prévention du phénomene endémique de la violence dans les stades de football allemands. Les
Projets Fan Coaching sont financés en partie par les commumnautés ot se jovent les matches des
clubs de premiere et de deuxieme divisions et par I' Association allemande de foothball.

La seconde raison est que la violence et 1a criminalité juvéniles ne concement pas uniquerment les
supporters de football. Elles sont le symptome d'un phénomene plus grave et plus inddieux de la
vie quotidierme des jeunes — ce qui mamene a mon dermier poirt.

Un exemple choisi : « Kick» — le sport et le travadil socid auprés des jeunes contre la
délinquance juvénile

Apres la chute du Mur de Berdin, les chiffres de la criminalité de la capitale ont augmenté de
maniere spectaculaire. La plupart des actes criminels étaient commis par une population jeune —
en particulier les vols, les actes de violence et les bandes de voleurs.

Pour combattre cette évolution négative, le padement de Berlin a mis sur pied un programme
intitulé « Les jeunes ont de I'avenir — Contre la violence et la crimirdlité ». Le projet Kick a été
ingtitué en 1991 et constitue une mesure complémentaire. Cest un officier de police qui en a eu
I'idée ; elle était simple et mais néanmoins efficace.

Dans la plupart des cas, on estime que les comportements délinquants déooulent dune situation
denmui, de frustration, d'agressivité et d'un manque d opportunités dans la vie quotidierme ou
pour T'avenir (ou les deux). En intégrant les jeunes a des clubs sportifs et dans les différents
projets de notre résean, Kick guide les jeunes vers ure utilisation intelligente de leursloisirs. Nous
cevrons a la stabilisation de leur situation et les aidons a dégager des perspectives d’ averiir.

Une collaboration étroite entre les services de police, les animations sportives et I'assistance
sociale des quartiers a permis aux délinquants juvéniles détenus par la police de rencontrer des
collaborateurs du projet Kick Apres leur interrogatoire, la police informe les jeunes sur le projet
et sur la maniére dont ils pewent y participer. Il est important de remarquer que seuls les jeunes
volontaires rejoignent 1'équipe Kick Ils ne sont pas contraints de participer et ne sort pas
sanctionnés en cas de refus

Notre concept pédagogique repose sur le fait que les jeunes participent au progranmme Kick afin
de sammer contre les problémes quotidiens et de trouver une activité pour occuper leurs loisirs.

Leurs préoccupations principales concerment :



I'éoole ;

la délinquance ;
I'emploi et le chomage ;
les parents.

Bien souvertt, le sport est 1a clé qui permet d'identifier ces problémes. Le sport étant une activité
trés attirante pour les jeunes, il nous permet datteindre méme les jeunes défavorists ou
délinquants et de construire une relation de confiance entre les moniteurs sportifs, les assistants
sociaux et les dlients.

Au Kick, nous tentons de décowrir I'environnement, T'histoire et la situation actuelle des
« clients ». Nous élaborons ensuite des stratégies qui les identifient, les aident et les soutierment —
en fonction de leurs besoins individuels. A ce stade du travail, Kick collabore trés fréquemment
avec le projet Fan Coaching, car la plupart des problémes des supporters sont similaires aux
problémes quaffrontent les jeunes délinquants concermés par le projet Kick.

Nous ne sonmmes toutefois pas togjours capables de leur offrir une aide efficace. Dans de tels cas,
I'intervention principale des éducateurs sociaux et des moniteurs sportifs du projet Kick consiste
aconsiller et a aider les jeunes a trowver une assistance adaptée aupres d autres institutions ou de
spécialistes du domaine social et éducatif.

& terminera par quelques résultats :

A Betlin, le taux d'actes criminels impliquant des jeunes a considérablement. diminé au cours des
cinq demiéres ammées. Les phénomenes du hooliganisme et du supportérisme violent dédlinent
également.

Ces résultats ne provierment pas uniquement des actions menées par le projet Kick ou par le
projet Fan Coaching, mais égdlement dune combimaison dautres mesures et stratégies
préventives miises en oevre par les services de police et d autres autorités berlinoises

Le projet Fan Coaching et le projet Kick en particulier jovent néanmoins un role de premier plan
dans le réseau pour la prévention de la violence et I'intégration sociale des jeunes.

121



D. A hes intéars lasécurite

122



La gestion des risques et la sécurité du spectateur

John DE QUIDT
Football Licensing Authority

Royaurme Uni

Laregle de base est que tout spectateur ale droit d entrer dans n'importe quel stade sachant:

e quil seraprotége de tout mal;
e quil seraaccurilli partout sans discrimination avec laméme courtoisie; et
¢ quelonhi auraindiqué ce qui est permiis et ce qui est interdit.

Ceci demande que la direction du stade, la police, les pompiers, les secouristes, les nunicipalités
et le gowemement travaillent ensemble, avec une stratégie commune et un progranime cohérent
et intégré. Avant tout, il faut maintenir un équilibre entre les mesures que 'on prend pour
assurer la sécurité (Cest a dire le maintien de 1'ordre) et celles que I'on prend pour assurer la
streté (c'est a dire la protection des spectateurs).

Responsabilités

Chacun doit comprendre non seulement quelles sont ses responsabilités, mais aussi quelles sont
les responsabilités des autres. En Angleterre, ¢ est la direction du stade qui est responsable pour
I'accieil et 1a protection des spectateurs. Etant dormé que le club est nonmalement le propriétaire
du stade, le président du club a une responsabilité persormnelle. 11 est essentiel de savoir qui est
responsable afin de ne pas laisser Sinstaurer confusion, chaos et catastrophe, conme nous avons
puen subir en Grande Bretagne.

La streté n'est pas imposée par une force extérieure. 11 faut que les responsables soient persuadés
et agissent eux-meémes sans réserve. On doit créer une culture de stret€ parmii le persornel ertier,
afin quil puisse idertifier et résoudre tout probléme avant quiil ne devierme sérieux.

Chaque club doit ériger un document écrit qui identifie sa politique et ses procédures pour
assurer la streté des spectateurs. Ce document précise en outre quelle persorne est responsable
pour quelle tache. Cest seulement quand on essaie de préciser par écrit sa politique que 'on
décowvre s I'on dispose vraiment d une politique.

Pour la méme raison, le club doit évaluer tous les risques qui pewent menacer la streté des
spectateurs.  On doit identifier la probabilité de toutes sortes dincidents et les conséquences
possibles : non seulement il faut penser aux grands risques, tel un incident terroriste, un incendie,
un écroulement, nais également a la parme d €lectricité, I'arrivée tardive des spectateurs, les faux
billets, T'arét du match pour raison météorologique, ou un spectateur qui subit une crise
cardiaque.

Le personnel
Pour exécuter un plan, il faut du persormel. Dans chaque stade, il y a un directeur de streté,

employeé par le club. Lui & son tour a besoin de personnel compétent et bien forme : les stadiers
(stewards).



Le stadier doit étre en mesure d'exercer sa responsabilité d une fagon calne et juste, afind étre
respecté par les spectateurs. Nous avons trowé que les stadiers féminins sont trés sowvent trés
bien adaptés a ce role. Elles ont la capacité de controler les spectateurs sans les confronter.

On e prend pas nimporte qui comme stadier. Un jeune de seize ans ou un vieillard avec une
canne ne pewvent pas faire ce travail. 11 faut que les stadiers soient en borne santé et aient un
bon caractére. On ne recrute pas un fasciste ou un bagarreur, de méme quion n'emploie pas non
plusle petit bonhomme qui vas enfuidés qu un spectateur ce auloup.

En Grande Bretagne, on insiste pour que les stadiers ne soient pas des supporters qui sort 1a
pour regarder le match. 11 est aind strictement interdit au stadier de porter les insignes du club, ou
de oflébrer quand I' équipe marque un but. En effet, ¢ est surtout a ce moment que les stadier
doivent maintenir leur vigilance. On leur demande également d'adhérer a un code de conduite.
I1s doivent traiter tout spectateur avec laméme courtoisie et éviter toute grossiereté ou obscerite.

Lapolice

La police aura toyjours un role essertiel aupres du stade.  Elle restera responsable pour le
nuintien de l'ordre, la prévention du crime, la détention des pertubateurs et le controle de la
circulation.

Autrefois, on demandait a la police de prendre en charge la streté des spectateurs. Personne ne
se conddérait responsable pour ce travall. 11 y avait un vide et il ny avait que la police qui
powvait le renmplir. Ceci reste vrai dans beaucoup de pays. Mais un policier nest pas un stadier.
Il n'est pas former pour acceillir les spectateurs. Ce nest pas son 1ole.

Maintenant, au début de chaque saison, le club et la police signent un accord écrit.  Celui-ci
précise qui sera responsable pour quelle tache. Par exemple est-ce que des stadiers ou des
policiers seront responsables pour les fouilles ou palpations? Actuellement, en Grande Bretagne,
ce sortt les stadiers, étant dorné que le stade est la propriété privée du club.

I1 faut faire émerger une philosophie et une politique conmune, surtout entre le directeur de
streté et la police. Par exemple d I'on veut créer une anbiance décontractée a I'intérieur du
stade, il faut faire pareil a l'extérieur. Sinon, on risque de perdre I'équilibre entre la streté et la
sécurité, avec des conséquences tres sérieuses.

Réglements

Les spectateurs ont le droit de savoir a I'avance ce qui est permiis et ce qui est interdit. Et il faut
appliquer ces reglements de fagon juste, logique et cohérente. Un spectateur qui est bon citoyen
peut trés mal réagir Sil considére quil est victime dune injustice.  Quand deux cultures se
confrontent et que les gens ne se comprennent pas, le contflit peut s empirer.

Tout ce systéme est renforoé par des sanctions criminelles contre la petite minorité antisociale.
En Grande Bretagre, il est strictement interdit de pénétrer sur le terrain de jeu, de lancer un
objet, de crier ou de chanter d une fagon raciste ou grossiére.

La cour peut exclure du stade, pendant une période spécifique, une persorne jugée coupable d'un
acte criminel lors d'un match de football. Elle peut Iui demander de se présenter au commissariat
de police al'’heure du match. De plus, le club, en qualité de propriétaire du stade, peut lui méme
exclure un spectateur qui Sest mal conduiit.



Infrastructure

Mais la création d'une borme ambiance ne s fait pas avec des reglements. 11 faut considérer la
gestion du stade dans sa totalité. & ne parle pas seulement des systémes de controle, mais aussi
de tous les éléments du stade qui peuvent influencer le plaisir des spectateurs, par exemple son
plan, et ses aménagements.

I1 faut que le stade soit bien adapté a sa fonction. Est-ce quiil penmet de controler, dune facon
efficace, I'entrée, la circulation et la sortie des spectateurs en confort et en streté? Est-ce que
T'architecte comprend comment circulent les spectateurs? Est-ce quiil a consulté ceux qui seront
responsables de la gestion des flux? Ou est-ce quil désire créer le plus beau stade dumonde? Le
Titanic était un trés beau navire. .. mais cest I'arche de Noé qui fut construite par celui qui devait
I'utiliser.

En Grande Bretagne, on régle trés strictement l'entrée des spectateurs. A chaque stade, la
numnicipalité détermine une capacité maximum qui prend compte de sa condition physique et de
la qualité de la streté. Un systéme €lectronique enregistre combien de spectateurs sont entrés
dans chaque secteur.  Cette information est monirée sur un écran dans le poste de controle qui
est occupé par le directeur de streté et le chef de la police ou leurs adjoints. On y trowe
égalerment tous les systémes de surveillance et de commumication, avant tout les écrans des
carfras vidéo. Ces canfras ont une valeur inestimable en ce qui concerme la streté des
spectateurs et le maintien de l'ordre. Elles penmettent au directeur de streté et a la police de
veiller sur lafoule et d'identifier des problémes potentiels avant quils ne soient graves.

I1 faut ausdl se demander de quelle direction les spectateurs vont arriver et par quels moyens? Ce
nest pas simple s ceux qui arrivent a pied sort sur le méme chemin que les voitures, ou €, a
l'extérieur du stade, ceux venant de la ville méme doivent croiser les visiteurs qui arrivent de
l'autoroute. Nommalement, on peut éviter ceci, s I'on décide, bien aI'avance, ot dans le stade on

va placer chaque groupe.

Il ne faut pas inpginer que tous les spectateurs sauront ou ils doivent aller. Un systéme
d enseignes claires et efficaces, et d'avis sur les billets, peut éviter des encombrements al' extérieur
du stade. Pendant le Champiormat en 2000 chaque secteur était décoré dans une certaine
couleur. Cétait s simple et s efficace.

Un élément contribuant énormément a la stireté et la sécurité du stade, parce quiil influence le
comportement des spectateurs, est I'installation des siéges.

Beaucoup noins de spectateurs sont blessés dans un stade ot toutes les places sont assises que
dans un stade ou I'on permet de rester debout. Aind I'ancien Kop renommé de Liverpool : a
chaque match, il y avait entre 10 et 25 spectateurs blessés dans cette tribune. Ayjourd' hui, dans le
stade entier, il y a peut-étre 3 ou 4 spectateurs traités aux postes de secours, dont la mgjorité sont
des malades.

Les siéges foumissent a chaque spectateur son propre espace. Ceci est trés important pour les
femmes, les enfants, les gens plus 8gés. On a plus de confort, cest plus civilise. 11y a une
question trés importante quil faut se poser: qui veut-on attirer dans les stades? Sont ils
uniquement pour les jeunes costauds? Et les femmes, les enfants, les vieillards, les invalides?
N’ont ils pas le méme droit de participer aumatch en confort et en streté?



I1 y a daures éléments qui pewent influencer l'ambiance. Comment créer une ambiance
décontractée dans une tribune grillagée qui ressenrble a une cage 2?7 S 1'on traite les spectateurs
comre des animaux dangereux, ils vort réagir aind. Les grillages devraient étre considérés
conre intolérables. Mais, 1a ouils existertt, il faut les enlever avec précaution. C'est uniquement
lorsquion a établi un systéme intégré pour assurer la streté et la sécurité, quion peut, et doit
abattre les grillages. Cest la cime vers laquelle il faut S efforcer darriver.

Il existe encore un éément qui peut influencer I'ambiance, mais que la direction a tendance a
ignorer. Cedt la qualité des aménagements, par exenple, les toilettes et les buvettes. On ne
cherche pas le luxe. Mais s I'on vous accuille avec une toilette insalubre, pensez vous que le cub
Sintéresse a votre stireté? Idem pour les toilettes féminines? Leur absence n'est-il pas une sorte
de message subliminal signifiant : « Mesdames, restez chez vous! On ne veut que des gargons
ici!!».

Actuellemment, en Grande Bretagne, erviron quirze pour cent des spectateurs sont des femmes.
Le foothball attire une nowelle dientéle. Chaque club maintient un secteur pour les familles avec
des enfants. Ce sont les supporters du futur.

En conclusion, la prévention efficace demande:

que les stades soient en bornne condition

que 'ony trouve une borne ambiance;

que l'on ait établi qui est responsable et pour quelle tache;

quil y ait des systémes de stireté avec des caméras vidéo et des stadiers;
que I'on maintienme un équilibre entre la streté et la sécurité.

Avant tout, il faut que nous travaillions tous ensemble dans un but commun. Sinon, nous serons
plongés dans les difficultés — tous ensermble.



Pratique de maintien de I'ordre policier

Jacques ACQUEMART
Police fédérale, Liege
Belgique

Préambule

L’expérience policiere de terrain liégeoise se base sur quirnze années d'action policiere au
club duSTANDARD de LIEGE.

Les praticiens policiers savert que I'action policiere nest pas une démarche purement
scientifique, mais quielle ressemble plus a une succession dessais / erreurs que 'on corrige
suoccessivement. La responsahilité policiere peut donc Sassimiler a recevoir une succession de
gifles qui vous aident a vous améliorer.

Cadre générdl de laction
¢ Mélange

S la démarche policiére est principalement sécuritaire, elle ne doit pas faire oublier que le
premier but du sport est de permettre a des individus de se rencontrer, sur le terrain pour
les acteurs et dans les tribunes pour les spectateurs. Nous persistons a réver d'un stade ot
les supporters dits adverses seront a nouveau melangés dans les gradins et, apres le match,
se retroweront dans une grande féte collective avec les joueurs pour la troisieme mi-
tenmps!

¢ Amdgame

97 % des supporters sont de « bons suppo. » ... quil incombe de protéger pour leur
permetire dassister au spectacle auquel ils ont droit. Trop sowvent, en réaction a des
incidents, les services policiers interviennent sans discemement contre I'ensenble de la
foule avec comme résultat que cette masse de supporters prend fait et cause pour la
minorité (hodigrg contre les policiers.

¢ Déresponsabilisation

Dans l'attitude a I'égard des supporters, la simplification peut les faire considérer conmme
étant tous des idiots. On leur dorne des injonctions comme a des irresponsables, ou des
conseils infantiles comme a 'égard de mniais. Il y a pourtant pammi eux de nombreuses
persormes dont le concours serait trés utile § nous arrivions a le susciter voire a
simplement I'encourager.

¢ Deux leviers
La mgjeure partie des améliorations peut sobtenir en sappuyant sur deux leviers issus des
circonstances.



Le premier levier est 1a volonté et I'énergie que I'on retrowve chez tous les intervenarts et
I'ensenmble de la population apres un incident grave, surtout Sil a ét€ médiatist. Ne laissons
pas retomber cette énergie avant de prendre les mesures d amélioration.

Le deuxieme levier est celui qui appareit a I'approche dune grande compétition (td que
IEURO 2000). A ce moment, chacun voulant participer al’ événement owvre tout grand son
esprit aux nowvelles idées, ouvre son réservoir d énergie, et ouvre enfin ses budgets.

¢ Leclub

Premier concerré, il est loin d étre toyjours le premier collaborant. En effet, les mesures de
sécurité Iui semblent généralement un mal nécessaire quii cotite trop d'argent et qui en plus
devrait étre le probléme des seules instances officielles. Dans le passt, les dirigeants
gérfralement amateurs étaient effectiverment désargentés ; actuellement ils brassent des
budgets considérables mais se disent malheureusement empéchés par les exigences
conrerciales.

¢ « Trains de navetteurs »

Lorsque I'on observe les allées et verues autour d'un stade, on a I'impression d'un grand
désordre, de mouwements totalement aléatoires. Mais 9 on y regarde de plus prés, on
constate quiil y a des regles, que chacun a sa place habitielle, se déplace selon son horaire
habituel, rencontre ses voisins habituels, . ..., comme dans un « train de navetteur » !

S la police prend la peine de cormaitre ces habitudes, de découvrir cesrites, elle peut mieux
cibler son action sur les hooligans en dérangeant beaucoup moins le grand public qui
deviendra alors, ne fusse que passiverment, son alli€. Pour y parvenir, il faut étre présent
réguliererment et écouter / observer.

¢ Chague semaine

Cette présence pas asz réguliere est aussi le désavantage « tactique » des policiers par
rapport aux hooligans qui eux sont 1a chaque senaine (adbridled endgdamrat). De ce fait,
ils conmaissent trés bien le terrain, les méthodes des services de police (ils audat
Sfrepenmat endldrar lespditsjaresqui dedat asefareagta daslegayg et ils tachent de
les surprendre en menant des actions violentes de treés courte duree.

¢ Cycle atrois temps

Pour passer al'action violente, presque tous les hooligans ont besoin d'ére provoqués, ou
d étre victimes, ou de ressentir de la rancoeur qui suscite un esprit de revanche. Dans ce
contexte, chaque match est pour eux une troisiéme étape, les deux premiéres étant :

- le match aller contre laméme équipe,

- le match similaire de la saison précédente.

S on e sait pas ce qui sest passt lors de ces deux matches préoédents, on est incapable
d anticiper les actions de « revanche légitime » (dundnsdarslar egrif) des hooligans.

Lagestion de lespace

¢ Cloisonnement

I1 y a quelques années, certains stades étaient entourés de parkings ou de terrains vagues
non doturés (¢ dat le o ddit_jade de pgetiles les dus duag qui faisaient le bonheur des
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hooligans lorsque 1a police tentait de les intercepter. En collaboration avec les institutions,
les clubs et méme certains privés, il est nécessaire de cloturer un maxinum de terrains...
sans oependant créer des goulots d' - étranglement, ce quipourtait avoir pour conséquence
d gouter des stuations de danger et/oud augmenter les tensions.

¢ « Quartiers de tarte »

S le mowerment général de déplacement d  un supporter est assimilable am rayon "de son
domicile vers le terrain et retour” (wdr les « rites» d-aon), le hooligan quant a lui a plutot
tendance a toumer autour du stade a la recherche de ses copains, de 1' adversaire, ou pur
observer ' organisation du service d'rdre.

Lors de chaque match a risques, il est utile de placer des obstacles pour entraver ces
déplacements circulaires, décomposant ains les abords du stade en " quartiers de tarte" qui
S appuient sur les tribunes et les itinéraires d arrivée des différents clans d supporters. Les
moyens techniques utilisés sont trés variés: patrouilles, bus vides, containers, talus, clotures,

+ Positivation

I1 est imutile de dormer aux supporters des motifs supplémentaires de récrimination; de
plus s ils sont bien traités, lesupporters ont tendance amieux se comporter. Avec tous les
partenaires, il est indispensable d'étre toyours attenttif a la qualité de 1' éclairage, des
indallations sanitaires, ' esthétique, la signdlisation, la mise a disposition dans chaque
enceinte de ravitaillerment en boissons et nourriture, I' absence de projectile, ...

¢ L' infrastructure du stade
Lesnommesd  infrastructurpqui pour la Belgique sont reprises dans un Arrété Royal du 02-

06-1999, impliquent que chaque stade soit inspecté au moins une fois par an par une
commission au sein de laquelle 1a Police veille a toyjours étre représenteée.

Lagestion des personnes (en général)

¢ Les acteurs (direction / joueurs / personnel)

Leur aftitude peut avoir une grande influence sur les supporters: joueurs au geste obscére,
violent ou provocateur en montant aux grilles ; controleurs grossiers, fouille parfois mal
faite, ferme les yeux pour laisser rentrer un ami « al'ofl » et ladirecionn’ est pasenreste :
non-respect des regles de sécurité en matiere de billetterie, manque d' - information adressée
aux supporters, augmentation des prix provocairice pour les supporters visiteurs,
entraineur ou directeur qui va inutilement au milien d une foule agressive,... Autant de
risques d' incident sudesquels la police essaye d' attirer I' attention de ces acteurs, de les
consciller, de les sanctiormer si nécessaire (Ld Fadldl de 1998, tout en sachant qu un bon
climat de collaboration permet d - arriver plus vite a un meilleur résultat.

¢ Les spectateurs

C' est pour eux qude spectacle est organisé, dunmoins ¢ est ce qu ils pensertt, ... et ils paient
leur place parfois bien cher. Ils S attendent donc a étre respectés et a ce que leur avis soit
Pris en conpte.



Des regles de mobhilité et de sécurité permanentes quelle que soit 1a dangerosité du match
sont de nature a éviter quiils se sentent « piégés » lors des natches a hauts risques.

S il yapammi eux des violents, la grande mgjorité d' est pas et nous devrions les impliquer,
davantage dans la lutte contre le hooliganisme en encourageant la solidarité positive.

Cela peut notanmment se faire en encourageant par des avantages matériels la constitution
de clubs de supporters. En effet, ils assureront eux-mémes le controle social au sein de leur
club d ure part, et nous auronglus facile a les localiser en déplacement d autre part. Un
noyen dy parvernir est d augmenter le nombre de parkings sécurisés et trés proches du
stade pour les cars de supporters, and que de coupler la délivrance dun ticket a
I'obligation de venir en car.

¢ Les professionnels (anbulants/ débits de boissons/ autocaristes/
transports publics)
I1s assurent le confort des supporters et donc augmentent leur sentiment de satisfaction,
maisveillonsace qu ilsle fassent sans augmenter les situations de risqueinterdiction
d alcool, de récipients en dur, itin€raires séparés pour les supporters adverses, pointsd  arrét

¢ Lesrniverains

On re peut les obliger a aimer le football et a assister aux matches. Afin d'éviter les
tensions entre eux et les supporters, veillons au niveau de la conception de la mobilité a ce
qu ils puissent encore sortir de chez eux, recevoir des amis, que les supporters ne
stationnent pas sur leur trottoir, que les cheminements de supporters évitent les zones
résidentielles, ... En ce qui concerme la salubrité, les ambulants doivent placer des poubelles
en suffisance, et les services de ramassage des immondices passent tres t6t le lendermain de
chaque match.

¢ Les casseurs

Lors de compétitions trées médiatistes (Ex: EURO 2000), des jeunes des quartiers
défavorisés ont tendance a renforcer les noyaux durs soit par frustration soit par
opportunisme. Des animations socidles d une part et des mesures policieres de controle
(pgindresenpgaviarn d autre part sont de nature &@duire cette menace.

Les intervenants
¢ Policiers

Les moyens budgétaires des services de police ne sont pas plus illimités que ceux des cdlubs.

La recherche d'une réduction des effectifs passe essentiellement par quatre axes :

- En asurant aux policiers, et sutout aux cadres, une neilleure formation afin
davgmenter la qualité de I'intervention tout en réduisant I'effectif global engagé ; cette
formation consiste non seulement en I'apprentissage des techniques nais également en
exercices ou prestations in situ de fagon a améliorer leur résistance au stress ;
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- La conmaissance du dite et des participants étart esserttielle, 1'organisation des services
est orientée afin de travailler toyjours avec les mémes policiers, qui réalisent une visite
approfondie du stade et des abords et qui ont aleur disposition des plans précis;

- Contrairerment a ce que 'on pourait croire, le policier-supporter ne corvient pas bien
pour assurer ce type de service dordre car, outre le fait quil risque d'étre distrait en
regardant plus vers le ballon que vers les hooligans, il est probablement plein d'a priori
al'égard de ces « voyous dufootball » et perd de ce fait une certaine objectivité et devoir
de réserve; il est donc préférable de faire appel a des volontaires intéressés par la
miission et non par le ballon rond ;

- L’évauation de la menace passe nécessairenment par une meilleure information ; pour
obtenir cette meilleure information, favorisons (adre léhae rgulia ds famddres
rgjaratdred les débriefings systématiques, aind que les contacts directs avec des
collégues policiers au niveau international, que ce soit par la participation a des forums,
ou par I'échange hilatéral a1 occasion d'un match ponctuel.

¢ Les services de secours (pompiers et médicaux)

I1s sont des partenaires privilégiés, et hélas indispensables, tant lors des controles préventifs
des installations que pour les interventions réactives. Une collaboration étroite permet de
créer un climat trés amical de confiance nuivelle.

Lors des matches, ils sont installés aux cotés de la police (aeelagristar) dans le poste de
conmmandermernt.

Veillons également a utiliser les mémes plans des lieux.

¢ Les non policiers

Etd abord IFAN COACHING que nous soutenons moralement depuis son démarrage
en 1990 car "la matraque ne peut tout résoudre’ (¢ @tdrarat posalaygtang. 11 abien str
fallu dépasser le réflexe de méfiance dlassique entre policiers et travailleurs sociaux, pour
ensuite mieux se conneitre et aumoins veiller a ne pas se saborder involontairement.

La coopération actuelle montre que ¢ estune oollaboration active dans I' analyse et la
connaissance du phénomene de hooliganisme qui s est développée entre 1a police et le Fan
Coaching,

Il y a ensuite tous les services techmiques actifs en natiere de signalisation, éclairage,
rédlisation de parking, placement d obstacles improvises, .... On ne dira janais1' importance
que ces services jovent dans ' instauration d un contexte de neriolence. Ici ausd, il est
nécessaire de "dormner le temps au temps " afin d' instaurer un climat de collaboration et
d estime réciproque.

1 faut citer auss le transport public local, partenaire incontoumnsble et performarnt,
notamment quand il faut au « pied levé » véhiculer des supporters violents ou non dans le
cadred unmatch infemational.

Dans certaines circonstances, ce transport local compléte hammonieusement le transport
par chemin de fer. Nous ne I'utilisons plus en compétition nationale, car Sil présente
l'avantage de nous perretire de localiser dans le temps et dans I'espace les supporters
vidteurs, il a I'incorwvénient de les regrouper en une seule masse et de créer des synergies
entre les « bons supporters » et les hooligans.
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Par contre, lors d'un match intermational, le train apporte des avantages certains, surtout s
nous powvons le coupler avec I'utilisation d une gare relais hors agglomération.

Et depuis quelques nis, la « Famille des Rouches », association de supporters dort il est
question dans ces travaux.

Remarque

Pour faciliter le dialogue entre ces différents partenaires (celadrationdidib ax saviesrn
pdidas el ppsat por les rivgdrs...), un outil intéressant existe en Belgique : le Conseil
Consultatif de Sécurité.

I1 est prévu par I'Amrété Royal du 15-06-1999, et réunit régulierement les acteurs de
sécurité, les riverains et les intervenants de prévention. Chacun s 'y exprine librement sur
n' importe quel sgjet, ce qui neutralise bien des terisns antérieures. C' est notanmment au
sein de ce Conseil Consultatif qu a été élaboréemne Charte de Sécurité.

Le noyau dur

I1 est bien évidemment la cible principale et presque unique de I'action. A son égard,
plusieurs étapes complémentaires, et parfois simultanées, sont utiles :

- Le conritre : trop longtemps, les conmaissances policiéres concemant le noyau dur ont
été limitées aux rumeurs, a ce que la presse en disdit, a des jugements hitifs ; il est donc
nécessaire d organiser 1'action de maniére a recueillir des informations pertinentes ; cela
se fait principalement par la mise en cawre de spotters, I"'utilisation plus systématique de
rapports d évaluation et les échanges avec des partenaires privilégiés.

- Le dissuader: a défaut de pouvoir empécher la commission dactes de violences, la
présence de policiers en terue aux endroits névralgiques permet au moins de 1a déplacer
vers des endroits ot nous pensons quielle sera moins dangereuse ; dautre part, en
voyart a certains endroits des policiers en civil (spotters cormaissant leur identité, les
hooligans s abstienment ou se dirigent vers un endroit ot leur anorymat sera garanti.

- Objectiver : le hooligan recherche la violence; 4, a défaut d' hooligan adverse, nous Iui
offrons des policiers « a casser », il atteint son objectif; la meilleure anme n' est donc pas
lamatraque oule canon a eau, s la sanction individuelle devant un juge; pour cela, il
est néeessaire de développer des moyens de preuve: images photos/vidéos, équipes de
rédaction de procesverbaux, enquéteurs dispornibles la semaine aprés chaque match,
sensibilisation du Parquet avec désignation d un magistrat spécialist et présent aux
matches.

- Sanctionner: 1 étape suivanterfeeepindpdarat por lenogdra geidisd vise a sensibiliser
les juges a la gravité des faits, qui dans la vie courante ne sont que des infractions de
demiére catégorie, et ensuite a faire infliger des sanctions concrétes et rapides qui
touchent le hooligan (dutypeintaddion de dace ae ddigitian de« pdnta» darsunbureace
pdiedrat lenddy.

- Droit al' emreurapres la sanction, il faut savoir pardonner, donner une nowelle chance
(qrés e qu, par atdrs ddt uearar cejarness, faute de quoi, le nombre de hooligans
ne ferait jamaisque d  augmenter.

- Sublimer : il reste néanmoins évident que nombre de jeunes ont besoin d  action, de
montéesd adrénaline, de s éclater, de se faire remarquer auseind  un groupe ; les actions
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psychosocidles type Fan coaching devierment alors le complément indispensable de
I' action policiere. Dans ce cadre, tout en assurant les contréls de sécurité
indispensables, il faut encourager toutes les activités d animation que les jeunes appellent
« Tifo ».

L’ensemble de cette action de décowverte du noyau dur se fait idéalement, mais pas
exclusiverment, avec les spotters.

L’action d'un spotter pourrait entre autres se résunmer par « vivre avec ».

I1 n'est donc pas conmme une caméra braquée a distance sur le noyau dur, nais il prend
place avec les hooligans dans la tribure, dialogue avec eux (il ret posuda@a), et surtout il
les accompagne en déplacement (dvan it qelaspela e trawealdrays, anserqpode
raudlarat ceaix U paiarat dumareaddt queras.

S I'action du spotter n'est pas entierement dénuée de danger pour son intégrité physique,
cette maniére de travailler dans la transparence a aumoins pour avantage de développer un
certain respect mutuel qui est le meilleur garant de sa séeurité.

Dans I'action a I'égard du noyau dur local et dunoyau dur visiteur, il faut rester également
attentif aux « renforts éventuels ». En effet, en fonction du calendrier national (pos dautre
nddhlermarejar) oudes alliances, dautres noyaux durs (ratiaaux audraygy pewvert verir
renforoer les acteurs du jour. Ces « renforts» extérieurs se montrent sowent bien plus
dangereux que les noyaux durs des deux clubs en lice.

Mondid 2002

Pour 1a coupe du monde auJapon, come ¢ était déja le cas lors de la coupe du monde aux
URA, le pays organisster ne cormeit guere les modes dactions des hooligans
« europeens ».

Dans de telles circonstances la police se montre parfois trop méfiante, voire fébrile a
I'égard de tout supporter, hooligan ounon.

Les hooligans potentiels se montrent par contre trés méfiants, voire prudents, car ils ne
connaissent pas les modes d'actions de la police locale ; de plus, le cott du voyage et la
perte que leur occasionrerait un refoulement anticipé les encouragent a rester calme.

En fait, le probléme le plus fréquent est de source culturelle : « le bon supporter » risque de
se laisser dller (sutat laspeldad didedfdrelafdd, de sextérioriser un peu trop car il est
habitué ala progressivité de la police européerne. Le policier du pays daccieil étant sur la
défensive, dans un contexte auquel il n'est pas habitué, incapable de porter un jugement
pertinent sur le comportement du supporter, il risque d intervenir mal a propos.
Dans un tel contexte, le role des spotters sera non pas tant de contrer les actes hooligans
éventuels, mais plutdt par un dialogue tant vers le policier du pays d'accueil que vers les
supporters étrangers, de les informer mutuellement et par-la réduire le risque d'incidents
d origine culturels. On pourrait dire quiun steward ou un assistant social pourrait tout aussi
bien faire I'affaire ; cependant le policier bénéficie aupreés des autorités locales d'un capital
confiance plus important.

En guise de conclusion
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Ces pratiques policiéres de terrain, expérimentées a Liége, sont des pratiques constituant
ure étape pour que le supporter soit de moins en moins en danger lorsquiil vient au stade
et pour quil puisse aind y revenir avec sa famiille.
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La gestion de I'information: support préventif a la sécurité

Henk GROENEVELT
Centraal Informatiepunt Voetbalvandalisme
Pays-Bas

L histoire et lacréation du CIV

En 1984, les palementaires néerlandais se sont interrogés sur attitude quiil convenait d adopter
face au hooliganisme. A I'époque, les ministres de I'Intérieur et de la Justice ont opté pour une
approche coordormnge et intégrée du probléme. I1s ont également souligné que la mise en cevre

d'une approche intégrée dépendrait de la bormne information de toutes les parties concemées.
Cette réflexion a mené a la création d'un centre national dinformation destiné a recueillir des
informations sur les méthodes employées par les services de police, sur les différentes
organisations — les powvoirs locaux, les services de police, le Ministére public, I'Association
néerlandaise de football (la KNVB), les clubs et les chemins de fer néedandais. Le centre se
concentre plus particulierement sur les mesures prises, les horaires des muatches, dc 11 représente
donc un point d'information accessible a toutes les organisations partenaires.

En 1985, le bougmestre de la ville d Utrecht a proposg, en tant que directeur de la police
conmmunale, au ministre de I'Intérieur de placer I'unité centrale dinformation sous I'égide des
services de police d Utrecht. Cette mesure a ét€ finalement ét€ mise en oewre le 1 mars 1986.

Intégration organisationnelle du CIV au sein des services de police néerlandais

L’ organisation des services de police a ét€ entiererment revue en 1998. Les Pays-Bas comptaient
alors 165 wnités de police commumales indépendantes ; le systéme de police nationale a été
corverti en un réseau de polices régiorales souterues par des services nationaux. La police
néerlandaise se divise a présent en 25 didtricts régionaux et un district natioral. Les régions
fonctionnent de maniére autonome et sont finanoées par le ministére de I'Intérieur.

Le district national repose en rédité sur un service dappui national dédi€é aux donmines
spécifiques. On compte parmmi ceux-ci la police aérienne, Interpol, la police des autoroutes, les
banques de dormées nationales relatives a la criminalité, dc Presque toutes les unités ou
Spécidlités nationales font partie de ce district national. Mais le CIV ressortit toyjours a la
compétence des forces de police régionales d Utrecht.

Le chef de la police régionale ne se préoccupe pas du contenu effectif du CIV ; il est uniquement
chargé de sa gestion. En d'autres termes, les services de police ne participent pas aux activités du
CIV. Ceux-ci permettent uniquement de réunir les conditions fondamentales qui rendent possible
le bon fonctiormement du CIV — ressources financiéres, politique de gestion du personnel, dc
Les fonds acoordés par le ministere de I'Intérieur aux forces de police régionales d Utrecht sont
uniquement destinés au CIV.

A la suite de la réorganisation de 1993, une consultation structurelle impliquant tous les chefs des
services de police régionale a ét€¢ organisée en vue de perfectionner les points de détail. Des
donmaines preécis ont été assignés a chacun des chefs des services de police. Le chef des services
de Gueldre centrale a aind ét€ chargé de lalutte contre le hooliganisme. En réalité, il dirige le CIV
et béneficie des conseils du centre sur les problémes touchant au hooliganisire. 11 peut également
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tester ses projets grace au Fadldl A disry Gray un comité de conseillers en matiere de football.
Celui-ci se compose d officiers supérieurs de police provenant de différentes régions ; tous les
membres sont des experts en la matiere.

Notre relation avec le ministére de I'Intérieur est trés pragmatique. Conmme dans de nombreux
autres pays, le ministere de I'Intérieur est directement responsable de I'ensenmble des services de
police — et le CIV est un département policier. Mais contrairement a d autres départements, nos
contacts se fondent sur une interaction directe avec le ministére : nous ne travaillons pas par
I'intermédiaire d'un officier supérieur.

A proprement perler, le ministére de I'Intérieur n'a pes formellement d autorité sur le CIV. Mais
vu que nous travaillons en étroite ocollaboration et que nous somimes confrontés aux questions
fréquentes des honmes politiques, en pratique, nous considérons le ministére un peu comme un
« client ». Nous conseillons le ministére directement, sans recourir a la médiation du chef de
police responsable — méme s, naturellement, nous l'informons régulierement de nos activités.
Notre situation relativement indépendante nous permet de ne pas exclusivement défendre le
point de vue des services de police.

Lorganisation du CIV

En tant que directeur du CIV, je suis responsable de 'unité. Notre équipe comprend également
des policiers, une persormne spécialiste dans les contacts opérationnels, deux analystes et un
secrétaire. Le CIV est done actuellement constitué d'une équipe de six persormes. Cette annee,
nous avons progranme ure évaluation de notre situation — en ce compris des taches, du
persorrel et du niveau de qualité soutaité. Cette évaluation pourrait nous amener a erwvisager le
recruternent d un ou deux collaborateurs supplémentaires.

I1 est corvenu que les clubs de football professionnels hollandais doivent Sadjoindre les services
d'un officier de police a demeure. Cet officier est responsable des mesures de séeurité lors des
rencontres sportives. Nous les appelons les « coordinateurs de football ». Ils conmaissent leur dlub
pafaitement — tout commme les supporters locaux. Ces officiers sont nos principaux demandeurs
et foumnisseurs d' informations. Nous procédons a des échanges d' informations intendifs et le CIV
peut leur foumir de I'assistance lorsque cela Savere nécessaire. Pour ces coordinateurs, le CIV
représente également une source d informations sur les politiques nationale et intermationale. Ils
ont parfois recours au CIV pour évoquer certaines problématiques au niveau national.

Nous organisons une renoortre avec les coordinateurs deux fois par an— en jarwier et en aott —
afin d'examiner les problémes et de clarifier les noweaux réglements. En général, un orateur
invité nous apporte des éclaircissements sur un aspect particulier ou présente aux coordinateurs
une approche différente d'un probléme donné. En bref, nous entretenons des contacts efficaces
et soutenus avec les coordinateurs de football. Nous nous téléphonons également pratiquement

chaque sermaine.

Les missions du CIV

L approche intégrée du probléme — soutere par le gowermement dés 1984 — a recu un coup de
fouet supplémentaire en 1997. Le 23 mars 1997, les supporters de I'Ajax et de Feyenoord avaient
décidé de saffronter en se rendant au nmatch. Malgré une importante présence policiere, la

confrontation ne put étre évitée. Les deux groupes se sont mesurés dans un terrain sité en
bordure de l'autoroute. Un supporter de I'Ajax est décédé lors des affrontements. Ces
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événemernts sornt inacceptables pour le gouwernement comme pour les autres parties impliquées
dans lalutte contre le hooliganisme.

Les différents acteurs se sont concertés et sont parverus a des acoords solides, consignés dans un
document intitulé A aods pditiques celitteartrelehadigisred lavidawe Ces accords reposent sur
le principe de I'« approche en chaine». Les mesures a prendre et les responsables ont été
clairement définis ; il était corvermu que les différentes mesures devraient étre hammonisées. Selon
le principe de base, la chaine a la foroe de son nillon le plus faible ; chaque intervenant pouvait
donc enjoindre tout autre intervenant d’ assumer ses responsabilités.

En plus de ses missions habituelles de recherche d'informations définies par les A aords pditiques
le CIV a également recu un role central dans le controle du respect de certains accords. Le CIV
est considéré comme une gentille araignée sur 1a toile des foumisseurs d'informations, et il doit
rester informé de la conclusion des différents accords nationaux, voire intermationau. En partie a
la suite des événements de 1997, le CIV a également recu des missions supplémentaires. Ses
missions sort les suivarites :

1. Cdlated dfisndsinfandiasaunivaurdiad d intardiad
Ce point est probablement évident. Nous avons accumulé une quantité considérable de
donngées au fil du temps et possédons notamment des informations sur les différents
clubs et le comporterment des supporters étrangers. Au niveau natioral, les coordinateurs

sont nos ressources clés. Depuis quatre ans, ils sont cormectés a une base de données
nationale et pewent y introduire leurs dormeées.

La Faatdl Hadign Hdlire est opérationnelle depuis 1999. Ce mum¥éro de téléphone
national permet aux citoyens de signaler des faits relatifs au phénomeéne du hooliganisme.
Cette Hdlire est gérée par le CIV: nous analysons les informations recues et les
transmettons a la police. 11 nest pas aist d'évaluer la valeur de ces informations, car la
plupart des intedocuteurs souhaitent rester anorymes.

2. Asidaeax dfjgatesagristiosingiqueesduslagarat jaadlidique
Notre deuxiéme mission est également évidente : grace anotre expertise, nous sonumes en
mesure de foumnir un soutien appréciable a de nombreux organismes et organisations —
tant le soutien qui nous est demandé que le soutien que nous offrons de notre propre
initiative. Les parties en question sont fréquemment les coordinateurs et le ministere
public. Nous assistons également aux matches régulierermert.

3. Gdlind atrdedescovesratiades
La gestion et le controle de la banque de données Ndtiad Fadldl Hadigwisn Datdoose
représerte pour nous une mission asz particuliere. Cette banque de dormgées (VVS

contient de nombreuses informations recteillies auprés de nos partenaires dans la lutte
contre le hooliganisme ; elles leur sont également destinées.

Les donnees principales reprises dans la VV'S sort les suivantes :

¢ Rapport sur les matches, les incidents, le nombre de spectateurs dc ;
e Activités policiéres (« types» de police, nombres et heures) ;

e Supporters aretés ;

e Supporters interdits de stade, avec ou sans photo ;
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e Mesures prises par la police aprés une arrestation (affaire abandonnée, amende ou
autre) ;

e Mesures prises par le ministere public sur la base des accusations portées par la police
(amende ou citation a comparaditre) ;

¢ Lejugement rendu (non coupable ou sanction) ;

e Mesures prises par I'Association néerlandaise de football concermant une éventuelle
interdiction de stade.

Ces donnees (entre autres) concement différents partenaires. L' intervention du partenaire
B peut dépendre de lintervention du partenaire A. Cest ce que nous nonmons
I'approche en chaine : conime nous le savons, « la chaine a la foroe de son nmillon le plus
faible ».

Les partenaires impliqués dans 1laVV'S sort les suivants :
¢ Lesooordinateurs de football ;

¢ Le ministére public ;

e [’Association néerlandaise de foothall ;

e Certains clubs.

La banque de dormgées nationale reprend un certain nombre de fonctions de controle. Le
principe fondamental prescrit que tout incident doit étre poursuivi en justice, dés que
possible. Cela implique une politique de répression restrictive. 11 était prévu d'une part
que I'Association néerlandaise de football impose des interdictions de stade correctes des
que possible, dune part ; dautre part, il était prévu que la police et le ministere public
aocélére la prooédure criminelle autant que possible. Le mécanisme de conformité de la
VVS penret au CIV de surveiller la maniére dont ces trois organes — '’Association de
foothall, la police et le ministére public — traitent les affaires. I1 n'est pas rare que nous
devions requérir des officiers de police responsables ou des magistrats du ministére public
quils prerment une décision et menent a bien le traiterment d'une affaire dormgée. Cedi dit,
en pratique, cette approche sest avérée tres profitable. Un plus grand nombre de cas sont
traités plus tot - et certainement plus rapidement que les crimes courants.

. Ardyedstathres pditiqed rahade

Le contermu de la mission relative a1'analyse des données et des tendances simpose de lui-
IEne.

. Misdias e aaddion € de atrde das le adre des « Aaads pditiques ce lute atre le
hdigrisred laudarer
Lamission de surveillance ou de controle assignée au CIV alasuite de I'établisserment des

Aaodspditiquesde 1997 est comparable ala mission que nous effectuons dans le cadre de
lavvs

Des corventions relatives a la distribution des responsabilités et des missions ont été
conclues dans le cadre des A aads pditiques Le CIV est chargé de controler régulierement
le respect de ces accords. Nous effectuons le controle des missions assignées a la police et
rendons notre rapport a 'officier supérieur chargé du hooliganisme au niveau national.
Nous faisons de méme en ce qui concerme les autorités conmunales et les bourgmestres.
Nous avons, par exemple, réalise une étude, début 1999, sur les acoords que les autorités
cormmrales — sous l'autorité du bourgmestre — devaient conclure avec les services de
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police, le ministére public et les différents clubs. Ces accords devaient étre officialisés par
des corventions locales. Notre étude a démontré que dans certaines villes, la qualité de
ces conventions ne correspondait pas avec les accords conclus auparavarnt.

Nous avons transmis nos résultats au ministere de I'Intérieur. 11 est apparu plus tard que
pluseurs commumnes contestaient nos résultats — certains bourgmestres ont  réagi
furieuserment.

Corsdlsaurdicrecrditi

Le CIV dispose de conmaissances importantes, qui ne ne se limitent pas aux incidents,
nais incluent également les politiques menées par différentes institutions nationales et
intemationales. N ous sommes parfois comparés a « une gentille araignée sur la toile ».

Grace a nos cornmaissances, notre expérience et notre vison globae — au niveau national
et intemational — nous sonmmmes régulierement sollicités par la police, I'Association
néerlandaise de football, le ministére de I'Intérieur et dautres institutions. Nous faisons
également partie de nombreux comiités et de groupes de travall — entre autres sur la
prévention. Les dormées recurillies par le CIV sont ainsi mises a profit pour des projets
de prévention conmumnataire et permettent notamment de cibler le groupe adéquet.

Une agence spéciale consacree a la politique publique de prévention a ét€ créée en 1998,
Cet organisme dépend de I' Association néerlandaise de football et est financé ala fois par
I’Association et le ministére de la Santé, des Affaires sociales et des Sports. L'agence a
pour objectif le développement dune politique locale de prévention par les clubs — pour
les supporters. Ce projet et mis en oevre avec la collaboration déducateurs,
d associations de supporters, de la commure et des services de police.

Dans ce contexte, les dormées du CIV sont également utilisées en vue de mesurer I'impact
des efforts consentis au niveau local. En d'autres termes, les dormées du CIV constituent
un important outil de travail pour de nombreuses organisations. Malheureuserment, le CIV
ne dispose pas des ressources intemes ou des compétences suffisantes pour réaliser de
telles études scientifiques. Nous en arriverons peut-étre 1a un jour.

G . ) .y isloppud picier ord lasdsmddesdelé ord
Le ministére de I'Intérieur a fait du CIV le point de contact néerlandais pour le maintien
de T'ordre public et le hooliganisme au niveau intemational. Cette mission a pris de
I'importance en raison de I'augmentation du nombre de rencontres intermationales et de la
demande croissante d'informations dans ce contexte. Toutes les informations ervoyées a
I'étranger relatives a un match particdier proviemment du CIV. Nous nous assurons
également que les gardiens de I'ordre — par exemple, les patrouilles aux frontiéres — soient
bien informeés.

Nous avons également consernti de nombreux efforts en vue de mettre en place des
échanges d informations suivis et efficaces au nivean intermational. Ceci inclut la diffusion
d informations apres le match. L’an dermier, le CIV a organisé une rencontre dans le cadre
de la Ligue des Champions. 11 a adress¢ des invitations a tous les centres nationaux
d'information des pays concemés, aind quia des oollégues des villes d origine des clubs.
Nous avons décidé de répéter cet événement cette armée.
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Notre objectif est de récolter toutes les informations disponibles sur les matches. Nous y
gjouterons les dormées de premiere nuin recuillies grace aux portraits de clubs recus au
départ de la Ligue des Champions. Nous espérons powvoir foumir plus d'informations a
nos oollégues que lors de notre rencontre de I'an demier. Une chose est claire: la
oollaboration entre les différents points d'information nationaux constitue un €lément
crucial.

Enfin, nous somimes responsables du déploiement des équipes de spotters de la police
nationale lors des matches de I'équipe nationale, a domicile comme al étranger.

De toute évidence, le CIV est bien plus quune instance de collecte de dormées. Les
inditutions impliquées dans la Iutte contre le hooliganisme reconmaissent la valeur de
I'expertise et des conmaissances acquises par le CIV. Cela encourage dautant plus le
retour d'information — et contribue donc a améliorer la qualité de nos produits.

Le role du CIV acquiert une importance croissante pour I'approche intégrée. Nous
adoptons ure position de plus en plus indépendante a I'égard de nos « clients ». Compte
teru de la prochaine évaluation du CIV, je n'exclus pas que notre role et nos missions
soient bientot renforcés.
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Partie IV
Perspectives pour une prévention intemationde de la
violence dans le sport
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Perspectives pour une prévention internationale de la violence dans le sport

Yves VAN DE VLOET
Secrétaire Permanent ala Politique de Prévention
Ministere de I'Intérieur, Belgique

Dans le contexte de la mise en oeuvre d'une politique de prévention de la violence dans le sport
en Europe, il est utile de mettre en évidence les €léments majeurs dégagés par les travaux du
projet Eurofan.

Bien évidemment, leur publication et leur diffusion permettront a tous de prendre cormaissance
de chaque analyse et chaque proposition de maniére développée.

Evoquer la dimension intemationdle, cest dabord rappeler quen 1985, la « Conwvention
euopéenne sur la violence et les débordements des spectateurs lors des manifestations
sportives » irwvitait déja les pays membres du Conseil de ' Europe a prendre une série de mesures
claires afin de juguler le développement des débordements liés aux matches de football. Dans de
nonbreux pays, des avanoées significatives ont été constatées dans le domzaine de la sécurisation
des stades, de la séparation des supporters, dans le développement de mesures légidatives visant a
exclure des stades les fauteurs de troubles et, de maniére plus générale, dans la mise en place de
dispositifs cohérents visant une approche globale et concertée de la sécurité, quiil Sagisse des
approches prévertive, policiere ou judiciaire.

Le public des stades de footbail

Harmoniser les politiques préventives et répressives présuppose une cormdissance adéquate,
aboutée aux réalités de terrain, des individus et des éléments qui engendrent ce type particulier de
violence. D' oul' intérét de faire se rencontrer lesacteursde ' analyse scientifique du phénomene et
les acteurs de terrain. Nous ne powons pas accepter que ' incompréhension, les prajgés,

I' appréciation a court terme des problemes, débouchent sur une sorte de dichotomie entre la
réflexion sur le fondement des problémes et les solutions que I' on cherche ay apporter. Ausd, les
études réalistes sur le public des stades doivent-elles nourrir notre réflexion sur la maniére

d appréhender les spectateurs en tenantcompte des spécificités nationales lorsque nous
organisons des compétitions intematiorales et également en évitant les amalgames entre des
formes tres expressives de supporterisre et le hooliganisme

Hooliganisme et situation intemationale

Le portrait dress¢ par les experts du phénomene du hooliganisme en Europe, nous montre a la
fois les particuarismes culturels existant, mais également les éléments récurrents a ce qu il
convient bien d appeler une culture particuliére du sentiment d appartenance, sentiment qui
s exprime dans une violence codifiée. La quadiitualisation des débordements, le fonctionmement
de ces groupes, avec leur chef, leur code d  honner, leur paralangage ak connotations guerrieres,
pewent nous faire penser al' émergence d  une malsaine mythologie moderne.

L' intemationalisation constante des rencontres de football et la place qu ont pris les toumois
européens dans la culture populaire sont des faits qu ome peut ignorer dans notre analyse de ce
phénomene. Un conmportement qui hier powait se cantormer a un pays ou une région en
paticulier se diffuse agjourd hui & une vitesse extraordinaire par 1dToile, les médias et a
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I' occasion des rencontres intermatinales. 11 serait totalement anachronique agjourd hui de ne
chercher nos réponses qu aux travers de nos expériences locales, dune fagon cloisonnée. Bien
que l'action locale demeure le terreau de notre réflexion, il est devenu néoessaire d'insuffler une
dynamique intermationale a la gestion de la violence dans le sport.

Role institutionnel et gestion des événements sportifs intemationaux

Les représentants des indtitutions européermes, politiques et sportives soulignent le caractére
transnational de la problématique du hooliganisme et la volonté conséquente de tous les acteurs

d y domrer des réponses qui dépassertt le cadre natioral. Cette dimension de collaboration
européernre aura été au centre de la structure séeuritaire et préventive mise en place durant1' Euro
2000. Le Portugal accueillera le Champiormat d Europe en 2004 et I' Allenmagne la Coupe du
monde en 2006. C' estlaqueréside ] intérét myjeur d un programime de prévention de la violence
dans le sport. Il ne s agit pas de dresser un bilan des actionpassées, de retracer ' historique de
1nos réusdtes et de nous attarder sur les raisons de nos échecs, mais bien de poser les bases
neécessaires a la pérennisation de ce que I' approche européerne apporte comme pluvalie a la
politique de sécurisation des stades et ala pacification des expressions liées au supporterisme.

La présence corjointe de responsables des autorités publiques et des instances sportives
intemationales a valeur de symbole. II est en effet indispensable, dans le processus de
responsabilisation des différents partenaires, de persévérer dans ure logique de collaboration qui
e tierme pas uniquement compte des dimensions commerciales de ce grand show qu est deveru
le football, nuis également des dimensions hunaines induites par la présence de milliers de
supporters. Ce point de vue ne doit pas s exprimer uniquerment dans la mise en place de mesures
sécuritaires, nais dans une plus large réflexion sur le role du football dans notre société, dans ce
que ce sport peut apporter en matiere d intégition, d éducation et de développement pour la
SOCi€té.

Enrésuny, lesattentesal'  égard des autorités dans chaque pays concermé doivent intégrer

¢ lafixation des seuils de tolérance ;

¢ une politique préventive par une information, un accueil et un accompagnement adéquat
des supporters ;

e auniveau du maintien de 1' ordre, la mise en place d une structure d information et d un
systéme permanent de coopération s appuyant sur des officiers de liaison et spotters ;

e au niveau des frontieres: un usage adéquat des mesures de controle de supporters a
risque identifiés et ciblés ;

e wune responsabilisation de 1 organisater au minimum dans les donmines de
l'infrastructure, 1a billetterie, le controle d  acces et répartition des supporters dans le stade,
le stewarding et l'information des supporters, la participation active a la politique
d interdictions de stades

¢ une politique de sanctions justes nais appliquées de naniere fenme et rapide

¢ le développement de partenariats avec tous les acteurs de terrain

Prévention ciblée du hooliaanisme et proti sd .

Outre le dialogue entre les clubs et les associations de supporters, que nous avons déja évoque,
un €lément important de la politique de prévention se trowe dans les politiques d  encadrement
socio-préventif des supporters. Cet encadrement se déroule en trois temps :

L' aanpogerat sagrdatif dssootaslasdsnades
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Le but de cet accompagnement est d  assurer une présence institutiormelle non répressive au sein
des supporters. Cette présence penmet d  instaurer un contact privilégié avec les supporters et de
powvoir de la sorte créer un dialogue entre les supporters, d une part, et les autorités locales, les
forcesdel ordreetle club, d autre part.

Lors des rencontres, le fan-coach cherche a désamorcer les tensions éventuelles entre supporters.
I1 peut également tenir un role de mediateur entre les supporters et les forces de I' ordre ou les
stewards.

La principale nuance qui existe entre les différents projets de fan-coaching et a sitver dans le
choix du public cible : soit les fan-coaches cherchent a travailler avec I' ensemble des supporters,
dans quel cas leur mission est plus cenirée sur des problémes d' ordre général (accueil et
ervirormement des spectateurs), soit ils travaillent plus particdierement avec les noyaux durs
(hooligans).

L’ agristiond ativtés petggques gotivese alturdles

Ces activités sont principalement toumées vers les jeunes des noyaux parfois plus radicau,
sowvert fragiles, afin de leur proposer un autre terrain d- expression que le stade. Le sport y est
utilisé commme vecteur d  intégration (respect des régles, esprit d' équipe). Ces activités représentent
également une altemative al' inactivité de nombreux de ces jeunes.

Enfin, I'essentiel du travail des fanrcoaches se sitte en dehors des périodes de matches. 11
consiste a assurer un suivi social individualisé des supporters. Ce travail est optimal dans les clubs
oule lien entre I'exclusion sociale et I'appartenance a des groupes violents est avere.

Pratiques éducatives et animation des supporters

Le long terme. C' estlal essentiel. Lorsqu on constate agjourd hui la distance qui existe entre le
plus populaire des sports et le "star system' du football professionnel, onmesure 1 effort éducatif
aréaliser afin de resituer les valeurs belles de ce sport. 11 corwvient que les clubs et les fédérations
reprerment conscience de leurs responsabilités vis-a-vis des jeunes et ne reproduisert pas a leur
encortre les systémes qui prévalent au niveau de ' élite. Chacun, a son nivean, doit veiller a un
rééquilibrage des choses: les joueurs, de par leur role de modele pour les jeunes; les parents, dont
les atterttes et les attitudes vis-&vis de leurs enfants ne doivent pas ressembler a celles de
supporters ; le football qui est un moyen pour les enfants de grandir et de se structurer, rien de
plus les pouvoirs publics, qui doivent assumer leur role de régulateur et tenter, avec les clubs et
les fédérations, de recréer le lien entre la ville et le stade. Le club comime acteur de la vie sociale,
tel doit étre notre objectif.

Les exemples de joveurs allant ala rencontre de jeunes éléves, de clubs instaurant le dialogue avec
leurs supporters, de villes investissant dans des structures sportives de proximité destinées aix
jeunes, constituent des illustrations concretes de bormes pratiques.

Soulignons le champ particulierement important d'initiatives d'insertion socioprofessionnelle qui
ont contribvé a la mise au travail de jeunes socio économiquement défavorisés pour les taches

notamment de maintenance des équipes de prévention, de sécurité, selon I'exemple de la ville de
Saint-Dernis.
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Enfin, jindsterai en mettant en exergue ce qui doit étre le moteur du projet Eurofan : afficher le
mene volontarisme en matiere de prévention que dans les autres domaines de la sécurisation de
I'événement footballistique.

Action policiére et he intéard

La complémentarité entre I' ensemble des dispositifs mis en place, aussi bien par les clubs que par
les autorités publiques et aussi bien dans les domaines de la prévention que de la répression, est
un facteur essentiel de réussite en matiere de sécurité. L' approche intégrée et un conoept
pragnatique directement issude I' expérience de terrain. Méme 4 semble déoouler d ure logique
évidente, son fonctiormement réclame un effort d ouwverture de chacun erwers les spécificité de
ses partenaires. L' articulation préventior répression est un des enjeux mgjeurs des politiques de
sécurisation et ce constat va bien aurdela de la seule problénmatique du football.

I1 serait illusoire de penser que nous pourrons faire, méme a long terme, 1'économie des
dispositifs policiers. 11 serait tout aussi illusoire de penser que la solution aux violences qui
sexpriment dans les stades ne puise étre trowée que par le renforcement des mesures de
sécurité. Cest dans cette vision plurielle que se développe ajjourd hui I'action policiére et I'action
préventive, dans1'interaction et la concertation.

Travdil avec lacommunauté et implication de la population locdle

S I'approche sécuritaire et préventive doit concemer les supporters, elle ne peut sous-estimer la
gestion des rencontres ertre les supporters et les populations locales, mais également I'incidence
de I'organisation des matches de football entre les commumnautés vivant sur nos territoires dont
ure partie sera particuliererment sensibilisée par les résultats des équipes de leur pays d origine.

S certains résultats offriront ' occasion de festivités multiculturalls dans un esprit de tolérance et

d échange, notamment pour les commumnautés présentes chez nous depuis des décerriies, il 1 en
sera pas nécessairement de méme pour des communauiés plus récentes, moins bien pourvues en
associations et traversées par des tensions intermes liées a la Sitvation dansleur paysd' origine.

Au sein des populations vivant dans nos quartiers, nous ne powons sous-estimer que trop
sowvert la féte du football s armonce déja inaccessible pour une partie importante de cellesi.

L' imageparfois caricaturale d un événement brassant par ailleurs d' - importants enjeux financiers
serait en mesure de contribuer al' expressond  un malaise socislr lequel pourraient se focaliser
certains perturbateurs tentant de 1égitimer leur contestation, cette éventualité est d autant plus
ervisageable que les pays organisateurs seront cowerts par les médias du monde entier qui
pourraient offrir a certains groupes et/ou associations, 1' occasion de retourmer ceweci dans une
toute autre direction que lacowerture del' événerment.

En 1999, Hans Christian Kriiger, Secrétaire général Adjoint du Conseil de ' Europe, soulignait, a
I' occasion de la conférence européernne sur les dimensions sociales du football

« Le football souléve, en fait, tant de controverses qu il peut étre considéré comme un moyen
d analyser les contradictions qui existent dans notre monde ayjourd  hui. Bien str, considérer la
commercialisation excessive qui existe dans le foothall professionmel et 1a fagon dort il est associé

a la tricherie, 1a corruption, la violence dans les stades, le dopage, 1a xénophobie fanatique et le
racisme, ¢ est appréhender le sport dans un contexte ou son poterntiel est exploité a mawvais
escient. Toutefois, le football, en tant que sport universel, peut engendrer dans son sllage la
solidarité, la générosité et le respect mutuel. 11 peut agir comme un instrument de formation a ces
valeurs humaines essentielles ».
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En guise de perspectives, des recommandations....

Il nest pas simple de reprendre I'entiéreté des riches expériences de prévention réalisées en
Europe. Certaines pratiques sont significatives, pour partie modélisables, elles ont toutes un
objectif semblable : prévenir la délinquance que représente le hooliganisme et, pour celles et ceux
pour qui la prévention ne suffit pas, 1a combattre.

Un enseignement a retenir de toutes ces amées de pratique est quure borne politique ne se
réadlise que dans la concertation. 11 n'existe pas de réponse unique aux problemes de la violence
lite aux manifestations sportives, mais bien une série d'actions corwergentes intégrant non
sedlement les aspects répresdifs, structurels nmis également préventifs La lutte contre le
hooliganisme ne peut se fonder uniquement sur des mesures ponctuelles de sécurisation de
I'évérement — bien que celles-ci soient indispensables — mais doit comporter également une
dimension éducative et un suivi social des supporters qui Sarticule sur le long terme.

La présence lors des travaux d Eurofan de policiers, de travailleurs de prévention, de juristes, de
responsables sportifs, de décideurs politiques a une nouvelle fois illustré quiopposer prévention et
répression constittwit un faux dilemme. Le travaill réalist ces demiéres amées a I'échelle
intermationale aura donc surtout mis en évidence la nécessité d'une approche intégrée de la
prévention. Cette constatation ne manque d'ailleurs pas de sappliquer a d autres donmines que
celui du sport oudufootball.

Notre anmbition est de poser des balises sur le chemin quil nous reste a parcourir dans la
perspective d'une mreilleure gestion de la sécurité lors des nanifestations sportives. Sur le plan
intermational, la dynamique de collaboration jouit également dun noweau souffle et nous
pensons que, par son expérience, chaque pays a un role essertiel a jouer dans ces nowealx
développements.

La fonction d'un programme européen de prévention de la violence dans le sport ne serait pas de
chercher a circonscrire cette diversité au profit d'un modele unique, mais bien de faire émerger
ure logique de travail commune dans laquelle tous les acteurs pourraient s intégrer au profit dune
politique de prévention a caractére intermational. Un projet européen doit auss permetire aux
pays cherchant a développer des dispositifs de prévention de profiter de I'expérience des pays
précurseurs en la natiere, particulierement par le biais d échanges et de promotion des meilleures
pratiques, aind que par lamise en commun de I'expertise scientifique.

Parmii les secteurs a améliorer, la formation des acteurs de terrain doit figurer parmi nos priorités.
I1 est essentiel d'assurer un transfert des connaissances vers les intervenants de premiére ligne afin
de renforoer leurs compétences et enrichir leur potentiel daction. De méme, la rédlisation et la
diffusion d'un « manuel de prévention» doivent étre concrétisés. Un outil méthodologique de
reférence doit permettre aux décideurs institutionnels, organisateurs d événements et travailleurs
de terrain de disposer des modes opératoires nécessdires a la réalisation d'actions de prévention
efficaces au niveau local et la mise en oewre de dispositifs préventifs adaptés lors des

compétitions sportives.

Par ailleurs, Michel Marcus, Délégué Général du Forum Européen pour la Sécurité Urbaine, nous
rappelait, en filigrane de 1'émergence éruptive par voie électorale de I'intolérance et I'extrémisme
dans nos démocraties, que le danger du rejet de I'autre, de I'affirmation de la préférence nationale
constituent des références que nous ne pouvons que rejeter et combatire.
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Les résultats sportifs, les terrains de sport ne pourront étre gangrenes par 1'exacerbation des
sentiments ultranationalistes, racistes, xénophobes. Tout nous indique quil nous faut prendre
garde. Cela aussi concrétise les synthéses dune partie des débats mais auss des discussions
informelles, corwiviales qui ont caractérisé nos travaux et réflexions.

En commum, nos villes, nos clubs, nos pays, la Commission européenre, le Conszil de I'Europe

ont a coer de faire respecter I'esprit sportif, la tolérance, le fair -play, réaffirmons donc notre
volonté de dire « non alahaine ».

147



Conclusion

14&



Prévenir la violence lors des manifestations sportives :
penser globalement et agir localement

Georges KELLEN' S

Professeur al'Université de Liege
Président de I' Association Fan Coaching’
Belgique

Depuis le moment — 1990 — ot Sest créée I'Association Fan coaching, le constat peut étre fait
que la violence lors des manifestations sportives Sest stabilisée mais constitue toyjours un fait
quil faut prendre en compte dans I'ensermble des pays européens.

De généreuses valeurs sont autoproclamees, des efforts sont déployés par des gens de borme
volonté, mais I'esprit de tolérance dans le sport reste régulierement bafoué tant auniveau amateur
que professiormel.

La violence des sportifs ou des spectateurs est un des revers des événements sportifs La
corruption ou le dopage représentent d’autres facettes peu reluisantes de la réalité sportive
ocontermporaire.

Stades et terrains de sports pewernt catalyser les sentiments les plus nobles Les images
énmowantes deffusions amicales entre supporters danois, tchécodovaques, stewards et ...

policiers que nous avons vécues a Liege lors du demier match de I'Euro 2000 ou la communion
affective vécue a Bordeaux entre écossais et norvégiens lors de la Coupe du Monde 98 inclinent a
espérer quure voie pacificatrice peut émerger spontanément. Les affronterments entre supporters
découlant d'une rivalité sans cese exacerbée pewent dans certaines circonstances devenir
I'exception, voire étre considérés conume atypiques.

Les sportifs ont un role considérable a jouer. Quiils soient pratiquants amateurs, anorymes et
bénévoles ou stars multimilliormaires et intercontinentales, ils constituent la base du spectacle
sportif et sont le ciment grace auquel une politique de prévention efficace poura réellement
exister. La demiére Coupe du Monde en Asie en a dormé un exemple éblouissant. Aux quatre
coins de la plangte, les téléspectateurs, toutes générations et catégories sociales confondues, se
sont montrés positivement touchés par le comportement exemplaire des joveurs demi-findlistes
turcs et coréens qui ont démontré que le football nétait quun... jeu, et que la compétition
gportive powvait condgtituer un prétexte pour cultiver I'amiti€é entre les peuples et entre les
hommes. La « planéte terre» et la « planéte foot» se sont de noweau rejointes pour une
renconire éphémere mais hammonieuse.

Malgré ces bonnes intentions, force est de constater que le foothall est le théatre de violences
pemanentes tant sur le terrain que sur les gradins qui le cintrent. Comme s nos sociétés
contemporaines, qui se veulent « civilisées », et ont réusd, avec plus ou noins de bonheur, a
brider les instincts agresdifs et les pulsions guerrieres de leurs membres devaient dormer naissance
de facon éruptive, quad hystérique, a des expressions de violence trowant leur source dans des
dérives passiormelles.

® Je ne voudrais pas manquer de remercier Manuel Comeron de ses précieuses suggestions.
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La société ma pas ménagé ses efforts pour répondre a ce phénomene. Des sommes importantes
sont affectées au maintien de I'ordre policier et les légidations nationales s affichent impitoyables
face aux fauteurs de troubles.

En matiere de prévention, des programimes gowemementaux se déploient et des associations
locales se déménent pour agir, souvent de facon inmovarite et créative.

Face ala muitiplicité des travaux scientifiques et des actions locales de prévention, la plupart de
grande quelité, il Savere néoessaire de structurer la politique de prévention lors des événements
sportifs, aind que A’y apporter un cadre de travail international de référence.

A la base du projet Eurofan, Programme pour I'étude et la prévention du hooliganisme,
I'ambition est de contribuer de fagon modeste, mais volontaire, ala gestion de la violence lors des
manifestations sportives et notamment celle des supporters dans les stades de football européens.

Lamise en relais des experts scientifiques par la voie d'une plate forme intermationale incluant des
praticiens permet un espace d'échange, de coneertation et de conmmumnication qui devrait amoroer
auss un cadre de réflexion et d'intervention communs.

L’ édairage scientifique est primordial. Les brillantes contributions de I'Université de Leicester par
son Centre dEtude sur le Football rejoignent celles des Universités de Lisborme, Troyes,
Bordeaux, Aberdeen pour re citer que celles-ci

Au niveau de la coopération intermationale, les institutions européennes pewvent contribuer a
soutenir les actions de prévention. En raison de l'intemationalisation du sport  ains que du
hooliganisme qui ui est inhérent, il est indispensable que la prévention soit renforcée al'échelle
intematiorale. L'Union Européerme et le Conseil de 'Europe se sont déja spécifiquerment
investis et poursuivent leurs efforts dans ce sens.

Chaque nation posstde ses propres caractéristiques et réaliss des actions en fonction des
spécificités locales. Une premiére étape pour promowvoir les relations intemationales entre les
dispositifs est de favoriser I'échange des pratiques et savoir-faire afin de renforoer et errichir
I'expérience des intervenants dans chaque pays tout en ménageant les différences culturelles.

Lors de 'Ewo 2000 nous avons pu constater tout le bénéfice a retirer des échanges
internationaux grace aux activités préalables qui ont permis de développer un programime abouti
centré sur I'accompagnement des supporters et une politique d’hospitalité souterue par des
structures d’accueil spécialistes (Fan Embassy).

Nous avons pu aussi mesurer sur le terrain, le danger et la contre-productivité de dispositifs
extérieurs semi-autonomes qui ne prendient pas en compte la rédlité culturelle et institutiormelle
du pays daccueil et qui par leur action pouvaient déstabiliser des dispositifs complexes dans un
contexte ultra-sensible. Cela rervoie ausd a se questionmer sur la responsabilité d organismes
transnationaux qui apportent une crédibilité hors frontiére a des projets ou dispositifs en les
promotiormant sans réelle meitrise sur les conterus et sans aucun suivi sur les pratiques réelles de
travail. Vanter l'interculturalité des pratiques dans les disoours est une chose, I'assumer dans les
réalisations opérationnelles de facon responsable, une tout atre.

Nous espérons que les fuburs organisateurs d événements sportif's internationaux pourrort faire la
part de lavaleur des différents types d expériences.
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Un programme intermational d'échange sur la prévention de 1a violence dans le sport est un
élément positif dans le renforcement de la politique européenme de prévention. Dans sa
conception modeme, celle-ci est sous-tendue par un concept de prévention intégrée. L’ approche
intra-sectorielle, dite cloisormée, a vécu

Dans le respect des missions professionnelles de chacun, sans que persorne ne soit subordonngé a
T'autre, la coopération transversale entre les secteurs a montré son efficacité. Ce qui implique bien
sir de la concertation, de la communication et de la volonté sincere a sowvrir au partenariat dans
le respect des différences de I'autre.

I1 subsiste certaines résistances que 1'on peut attribuer a des formes d archaisme de secteurs du
travail social. Certains intervenants sociaux refusent ou évitent d'évoluer et véhiculent des idées
désuetes: perception du travailleur social et du policier cormme deux mondes en opposition.

Une idéologie du travail social selon laquelle I' émancipation des masses serait servie par un surf
savant sur les énergies positives dégagées par la violence et le rassemblement, mine les efforts de
construction de politiques de prévention claires, transparentes, responsables et respectueuses de
sociétés adultes.

La oollaboration positive et loyale entre les services de sécurité, dont 1a police, et les dispositifs de
prévention, dont le social, est indispensable a une politique de prévention structurée sur du long
tenme et soucieuse d efficacité.

Le progranmme Eurofan Sinscrit a I'évidence dans une démarche de coopération owverte au

travers de synergies. Des approches paralléles ne peuvent pas plus produire un partenariat que
des droites paralléles ne peuvert e rejoindre. . .

Dans un registre plus constructif et productif, les échanges intermationaux réalisés dans le cadre
dEurofan ont mis en valeur une scrie de bornes pratiques de terrain méritant d étre diffusées a
I'échelon intermatioral.

Citons les mesures éducatives ou sociales visant un travail de fond sur le long terme, aind que le
savoir-faire préventif articulé sur un travail de médiation et de commumication, qui sont ala base
des projets de Fan coaching aux Pays Bas, en Allemagre et en Belgique.

Rappelons que des fédérations sportives valorisent une culture du fair-play chez leurs supporters
nationaux, qui devierment des ambassadeurs, et soutiennent les relations positives entre les
supporters des clubs rivaux en les responsabilisant, au Danemark par exenple.

Des clubs valorisent les associations officielles de supporters, stimulent leur création et leur
domment une place dans la sphére du dub. Les supporters sont associés a la vie du dub, par la
désignation d'un « chargé des relations avec les suppo » qui assure le soutien aux associations
de supporters comme au Standard de Liége, ou par les « départements supporters » qui sont des
interfaces privilégiées entre le cub et ses supporters, assurant une courroie de transmission
permanente entre les supporters et la direction du club, conme en France.

L'implication du club et des supporters dans une démarche commumne de partenariat passe par
une prise en conpte des droits et devoirs de chacun traduit dans une « Charte » établie par le club
et les représentants des associations de supporters qui reprerd les obligations du club erwers les
supporters et de ceux-ci vis-a-vis du club.
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Des oollectivités locales souterues par le gouvermement réalisent des actions de prévention axées
sur la conmunication et le partenariat avec les autorités locales, les clubs, les médias afin de
valoriser le fair-play dans le sport, comme a Barcelone.

Par la symbolique forte quiils véhiculent, certains clubs remplissent un role moteur a I'échelle
d'un quartier ou d'une communauté urbaine durant toute la sermaine. Le club remplit un role de
levier afin de soutenir des politiques sociales plus larges et représente un moteur pour favoriser
les processus éducatifs chez les jeunes et soutenir I'intégration citoyerme, tels les programmes
« conmumity » en Angleterre, dont Leeds est une illustration, ou la « cellule sociale » du Lille
OSC encourageant la pratique du football dans les quartiers par des toumois pour les footballeurs
amateurs et I'implication des joueurs professionnels dans des campagnes valorisant 1a pratique du
sport et son éthique.

Des activités ciblées sur les trés jeunes supporters développent des activités sportives et
pédagogiques, aind quune assistance sociale, dans un encadrement éducatif. Elles sont destinées
a vaoriser des groupes de jeunes supporters présentant une mentalité positive et des
comportements positifs et a aréer une culture du sport tolérante au sein dune nowvelle
géneration de supporters.

Les collectivités locales et institutions publiques de proximité, notamment les villes, sont des
catalyseurs des politiques de prévention et dorment leur impulsion a des actions qui impliquent
les organisations sportives ou les associations. Des actions sont menées aupres de jeunes écoliers
pour les éduquer au fair-play et a la tolérance, aind quiau respect des autres cultures en les
sensibilisant a la lutte contre le racisme, comme a Rome. Dans cet esprit, Kick it Out orchestre
des campagnes contre le racisme en Grande Bretagne. Un axe d'intervention vise a agir dans les
quartiers par des politiques de prévention par le sport aupres des jeunes, comme a Berlin.

Sous l'égide de lautorité politique locale, une commission regroupant les partenaires
opérationnels tels que le fan coaching, la police, le club de football, la justice auxquels sont
associées les associations de jeunesse et sportives et 'université peut assurer une concertation a
propos des actions réalisées et mener un travail de réflexion permanent sur le phénomene de
violence dans le sport. Les avis et propositions transmis a 'autorité politique locale aident aux
choix des politiques de prévention et des programmes spécifiques a développer, comme ala Ville
de Liege.

Favoriser I'implication des habitants de la ville dans le contexte sportif et intégrer I'infrastructure
sportive dans la dimension wbaine en profitant du gisement d'emplois provoqués par
I'événement en synergje avec les programmes de réinsertion sociale menés aupres des jeunes des
quartiers : c'est le programme de St Deris.

Etablir des modeles de gestion des risques axés sur la sécurité des spectateurs : Cest le souci de la
Football Licensing Authority.

Planifier 1'organisation d'un toumoi intemational dans une perspective systémique est ce que
prévoit le Portuga pour 'Eurofoot 2004 et ce quiont réalis€ les gouvemements belges et
hollandais lors de 'Euro 2000.

Assurer une gestion optimale de I'information afin de réduire les situations a risques nécessitant
ure intervention policiere : le modéle a été dormé par le CIV d'Utrecht oule ZIS de Dusseldordf.
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Les pratiques présentées dans le cadre du projet Eurofan sont des expériences qui ont montré
ure certaine efficacité en répondant a des besoins concrets auxquels on cherche une réponse
adaptée. La plupart des pays européens démontrent une réelle volonté de prévenir la violence
dans le sport par des stratégies pluridisciplinaires déployées aunivearilocal ounational.

Un certain doisormement local ou national que 'on peut observer appelle comime antidote un
échange intermational des pratiques de prévention, aind que la diffusion des bornes pratiques
potentiellement transposables.

11 faut, pour prévenir la violence dans les manifestations sportives, penser globalement pour agir

localerment dans le respect de ce quiil y a de meilleur dans I'homme et dans les sociétés quil Sest
oonstruites.
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Colloque intermational EUROFAN
Liege, 22 et 23 avril 2002

Le colloque intermational La prdation ce la vudae das les dadks ce fodldl e Eugee qui Sest
déroulé au Palais des Congres de Liége les 22 et 23 avril 2002, a été réalisé dans le cadre du projet
Eurofan et organisé par 'ASBL Fan coaching en partenariat avec la Ville de Liége, I' Université de
Liege, le Forum Euopéen pour la Sécurité Urbaine et en collaboration avec le Secrétariat
Permanent ala Politique de Prévention.

Anindionpar
Jan Luc JACQUINET, Directeur, Centre de Dynamique des Groupes et Amalyse
Institutiormelle

Saslespaicaesde
Frangoise PISSART, Directrice, Fondation Roi Baudouin
Catherine SCHLITZ, Forctionmaire de prévention, Contrat de Sécurité, Ville de Liege
Herman BLIKI, Directeur général adjoint, Police fédérale, Belgique
Jean Paul BUFFAT, Chargé de mission, Forum Européen pour la Sécurité Urbaine
Jean Marie DEFOURNY , Administrateur, ASBL Fan coaching
Jean Maurice DEHOUSSE, Député, Parlement européen
Dominique DELHAUTEUR, Constiller, Gouvernement Wallon
Miguel MEVIS, Echevin eunesse, Sport et des Relations interculturelles, Ville de Liege

Awlaatibtionde

Universidade Técnica de Lisboa, Portugal ; Sr Norman Chester Centre for Football
Research, University of Leicester, United Kingdom; Université Bordeaux-1I/ Eoole
Centrale de Lyon, France; University of Aberdeen, Scotland, United Kingdom;
Université de Technologie de Troyes et Paris V, France ; Fédération Intemationale de
Football Assodiation ; Centre National dEtude et de Formation de 1a Police Nationale,
France; Ministere de l'Intérieur, Belgique; Gabinete Coordenador de Seguranca,
Ministério da Administracao Interma, Portugal ; Service du Sport, Conszil de 'Europe ;
Office Franco-Allemand pour la eunesse ; Gelsenkirchen Polizei, Germany ; Association
Fan coaching ; Delegacion del Gobiemo en Cataluna, Barcelona, Spain ; City of Rone,
Italy ; Danish Crime Prevention Courxil, Violence Prevention Unit, Denmark ; Royal
Standard Club de Liege, Belgique ; Progetto Ultra, UISP, Italy ; Lille O.SC. Métropole,
France; Program Footbal and Conmmmity, Leeds United, United Kingdom;
Sportjugend Berlin, Germany ; Football Licensing Authority, United Kingdom; Police
fédérale de Liege, Belgique ; Centraal Informatiepunt Voetbalvandalisme, N etherlands.

Aird qe
Phil VASLI, Kick It Out Racism, Royaurme Uni
Francis LANGLADE, Ville de Saint Denis, France

Etlapatidpdionde
Conmune dAnderdecht ; Agency of Youth and Sport, Republic Macedonia, ; Belgium

Fan coaching ; BVO Vitesse Amhem Fan Project, Netherlands ; Cabinet du Ministre de
I'Aménagement du Territoire, de 1'Urbanisre et de I'Envirormement du Gowermnerment
Wallon ; Cabinet du Ministre de la eunesse et des Sports de la Commumnauté francaise ;

Euo Support, Nethedands; Fédération Francaise de Footbal; FC Girondins de
Bordeaux ; Korean Organizing Commiittee 2002 FIFA World Cup - Korea/dapan ; La
Libre Belgique; Service Jeunesse, Sport et Interculturel, Ville de Liege;
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Koordinationsstelle Fan-Projekte, Germarty; Maison des Sports de La Lowviere ;
Ministere de I'Intérieur; Ministty of Sports, Nethedands; Ministty of the Interior,
Germmany ; Ville de Namur ; Paris Saint Genmain ; Parquet Général de Bruxelles ; Police
fédérale ; Police Gérérale du Royaume ; Police locale Basse Meuse, Charleroi, Liege,
Molenbeek Saint Jfan, Snt Truiden, Eupen; Royal Standard Club de Liége ; Royal
Sporting Club Charleroi ; Commmune de Saint Gilles; SCAT, Bruxelles ; Safety Council,
Ministry National Education and Sport, Poland ; Université de Liége ; Université de
Technologie de Troyes; Union Royale Belge des Sociétés de Football Association ;

Stadium Dinamo Minsk, Belarus ; Ministry of Internal Affairs, Belarus.

Caodrdionggéde:
Manuel COMERON, Chef de projet Eurofan
Pierre VANBELLINGEN, Chargé de mission Eurofan

Condirdtioncdrinidrdtived laidice:
Florence GILSOUL, Fan coaching Liege
Isabelle HEUCHAMPS Service Jeunesse, Sport et Interculturel, Ville de Liege
Christophe LOUIS Contrat de Sécurité, Ville de Liege

Camuiatian:
Laurence COMMINETTE et Marie NEUFORGE, Contrat de Sécurité, Ville de Liege

Satintetviqueirtardiod :
Elizabeth JOHNST'ON, Forum Européen pour la Sécurité Urbaine
Jean Paul BUFFAT, Forum Européen pour la Sécurité Urbaine

Satientatviquelad :
Salomon AKTAN, Toni FILIPPOZZI, Fan coaching Liege
Carine ONCKELINX, Foyer Permanent de Bressoux-Droixhe

et Firaice:
Guy WIETKIN, ASBL Fan coaching

Caritécepldage:
Michel MARCUS Jean Paul BUFFAT, Forum Européen pour la Sécurité Urbaine
Georges KELLENS Luc BIHAIN, Université de Liege
Willy DEMEYER, Catherine SCHLITZ, Ville de Liege

Yves VAN DE VLOET, Olivier NINANE, Secrétariat Permanent a la Politique de

Prévention
Liax cestraxux : Palais des Congres, Liege, Belgique
Hadlaied redaurdtion : Holiday Irm et Resto Meuse
Regition: LaReine Margaux
Traddias: Accents
Vagges: Ligne Blewe

Grgdhisred inpresian : Rollmops
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TraddioncelapHictionpar : English Editing Service — ISLV, Université de Liege
Raradaratsal’ ASBL Les Péniches, CID Informmatique et auR. Standard C.L.

Sitelrtard : www.eurofan.org

La publication est disporible en anglais.

« Les auteurs sont responsables de leurs textes. Les titres sont de la rédaction. »
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Informations pratiques
EUROFAN - Progranmme Européen d Etude et de Prévention de 1a Violence dans le Sport

c¢/o Service de Criminologie — Université de Liége
Boulevard du Rectorat (B33) — 4000 Liege
Belgique
E-mxil : contact@ eurofan.org
Website : www.eurofan.org



Avec le soutien de
Conmmission Européerme
En partenariat avec

Ville de Liege — Belgique

Université de Liége — Belgique

Forum Européen pour la Sécurité Urbaine

Secrétariat Permanent ala Politique de Prévention — Belgique

Centre National de Formation de la Police Natiorale — France
Delegacion del Gobiemo en Cataluia— Espagne

Sportjugend Berlin — Genmany

Ministério da Administracao Interna — Portugal

Danish Crime Prevention Council — Denmark

Université de Technologje de Troyes — France

Sr Norman Chester Centre for Football Research — United Kingdom
Universidade Técnica de Lisboa— Portugal

University of Aberdeen, Scotland — United Kingdom

Program Football and Cormmunity, Leeds United — United Kingdom
Kickit Out — United Kingdom

LOSC Lille Métropole Association— France

Université de Bordeaux I1 / Ecole Centrale de Lyon — France
Ministry N ational Education and Sport — Poland

Ville de Saint Deriis - France
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