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Contrôler la qualité 
dans l’enseignement 
supérieur
Sous la direction de  
Jean-Émile Charlier, Sarah Croché et Bruno Leclercq

L ’européanisation de l’enseignement supérieur a 
connu une accélération brutale avec le lancement 
du processus de Bologne, à la fin du XXe siècle. Avec 
lui, les différences entre les modèles d’enseigne-

ment supérieur générés par l’histoire ont été estompées 
pour multiplier les possibilités d’échanges de professeurs, d’étudiants et de 
chercheurs.

Toutes les universités ne sont pourtant pas ouvertes à n’importe quel 
étudiant ou chercheur. La standardisation des structures appelle des moyens 
de différencier les établissements et d’estimer la valeur de la formation  
offerte par chacun d’eux. Dans un monde ouvert, où les responsables ne se 
connaissent pas suffisamment, l’assurance qualité devient l’imparable substi-
tut à la confiance.

Les textes rassemblés dans ce volume cherchent à instruire le dossier  
de la qualité en croisant des points de vue contrastés. Loin des discours de  
la propagande autant que de ceux de la dénonciation, chaque contribution 
présente des éléments factuels et des analyses qui sont autant de points 
d’appui proposés à la réflexion. Certains textes sont critiques par rapport à la 
manière dont l’assurance tend à s’imposer et au projet de société auquel elle 
est associée, d’autres montrent comment fonctionne concrètement la logis-
tique de l’assurance qualité, ou en quoi elle peut être utile. 
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n Jean-Émile Charlier est professeur ordinaire à l’UCL Mons. Ses travaux récents 
portent sur les effets de l’internationalisation des politiques éducatives en Europe et 
en Afrique.
n Sarah Croché est chargée de recherches du F.R.S.-FNRS. Elle a rédigé une thèse sur le 
rôle de la Commission européenne dans le processus de Bologne et étudie aujourd’hui 
la concurrence des discours de vérité dans l’enseignement.
n Bruno Leclercq est professeur à l’Université de Liège. Logicien et épistémologue, il 
mène ses recherches sur les aspects philosophiques de la théorie de la connaissance.
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