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Ce syllabus est complété par des ressources en ligne :
- Le contrat de cours, incluant les consignes de présentation du travail ;
- Lessyllabus des deux séances, en version pdf ;
- Des vidéos, articles ou présentations « Powerpoint » additionnelles, qui traitent de
sujets abordés lors des deux séances ;
- Unforum de discussion, dans lequel vous pouvez poser vos questions liées d ce
cours, par exemple en préparation a votre travail.

Pour joindre ce site, au départ du site du CAPAES, cliquez sur la gauche sur « cours M.
Poumay IEGG » (ce cours est en fait pris en charge par M. Poumay et D. Leclercq), puis
sur I'adresse de I'espace web dédié a ce cours « grands groupes ». On vous demande un
identifiant et un mot de passe (que vous devez avoir recu de I'ULg).

Méthodes d'action pédagogique et d'évaluation en grands groupes 0
Partie 2 : L'évaluation 7
Marianne POUMAY & Dieudonné LECLERCQ, (Février 2012)




1. Engagement pédagogique

Pour le cours « Méthodes d’'intervention et d’évaluation en grands groupes »
Professeurs : D. Leclercq & M. Poumay ; Secrétaire IFRES : e.nivart@ulg.ac.be 04-3665631

1.1 Objectifs du cours
Compétences du décret CAPAES dont ce cours souhaite contribuer au développement :
o Compétence n°7 « Planifier le cours et concevoir des dispositifs d'enseignement appropriés aux adultes »,
en particulier dans des grands groupes
e Compétence n° 11 « Porter un regard réflexif et interdisciplinaire sur ses connaissances scientifiques et son
enseignement », en particulier ses connaissances relatives aux interventions et & I'évaluation en grands
groupes et son enseignement en grands groupes

Pour développer ces deux compétences, nous considérerons comme ressources les deux autres « compétences »
suivantes, issues elles aussi du décret CAPAES :

o Compétence n° 8 : « Maitriser et utiliser les outils d’évaluation des apprentissages adaptés a I'enseignement
dispensé et pouvoir répondre de ses choix », en particulier dans des grands groupes

e Compétence n° 12 « Actualiser ses connaissances et ses pratiques », en particulier concernant les méthodes
d'intervention et d'évaluation en grands groupes

Au service de ces deux compétences et de ces deux ressources essentielles au métier d'enseignant, le cours

« méthodes d'intervention et d'évaluation en grands groupes » fravaillera plus précisément avec vous la
description réflexive de votre action d’enseignant, votre analyse réflexive de vos actions et votre planification de
régulations & apporter a votre cours.

1.2 Contenu et méthodes
Deux grandes facettes de la problématique seront abordées :
1) Méthodes en grands groupes (22 octobre 2011) ;
2) Evaluations en grands groupes (4 février 2012).
Méthodes : exposés, témoignages de professionnels, ateliers de réflexion sur les pratiques de chacun en lien avec
les thématiques abordées et débats seront organisés lors de chaque séance.
Un syllabus est mis en vente au démarrage de chacune des deux séances de cours.

1.3 Evaluation sur base d’un rapport

L'évaluation prend la forme d'un travail écrit individuel de 4 pages « Times 12, interligne simple + annexes si
nécessaire). Ce fravail répondra aux critéres énumérés dans la grille que vous frouvez en page suivante.

Le travail devra étre envoyé par courrier électronique aux deux adresses suivantes: D.Leclercg@ulg.ac.be et
m.poumay@ulg.ac.be

Il's'agit de décrire de facon réflexive I'un de vos cours, d'en faire une analyse de triple concordance (ou

« alignement pédagogique ») et une analyse « SWOT », puis de vous centrer sur I'une de ses faiblesses et de
proposer une piste de régulation qui améliore la qualité de ce cours (soit sa triple concordance, justement, soit un
autre facteur dont vous estimez qu'il s'agirait d'une réelle avancée pour favoriser I'apprentissage de vos
étudiants). Votre travail devrait étre utile & la rédaction de votre dossier CAPAES, dont il peut constituer I'une des
pieces.

Si vous avez participé aux deux séances de formation (octobre + février), il vous est demandé de proposer une
seule piste de régulation de votre cours, soit en relation avec vos méthodes (theme de la séance 1), soit avec vos
évaluations (theme de la séance 2).

Assez logiquement, les criteres d'évaluation de ce travail sont identiques aux critéres de réalisation (page
suivante).

1.4 Calendrier

Dans une visée formative, chaque enseignant inscrit peut soumettre son travail avant la session et recevoir des
commentaires formatifs personnalisés (cette soumission d'un fravail pour évaluation formative est optionnelle),
pour autant qu'il respecte le calendrier suivant :

> Date de rentrée de travaux pour évaluation formative (optionnel) : 31 mars 2012, avant minuit ;

> Date de remise d'un feed-back a ces candidats (résultat binaire, en réussite / échec + commentaires): 6 mai
2012 avant minuit ;

> Date de rentrée des travaux finaux (obligatoire pour ceux qui n'auraient pas remis de version intermédiaire, ou
qui auraient échoué a cette version intermédiaire) : 3 juin 2012 avant minuit.

En cas d’absence da I'une des journées de formations :

Il vous faudra proposer une régulation dans chacune des DEUX thématiques (méthodes ET évaluation) en ayant
pris connaissance des deux syllabi distribués lors de ces séances et en vous basant sur ceux-ci pour construire vos
justifications.

Les criteres d'évaluation sont identiques, si ce n'est sur la forme du travail final, qui fera max 8 pages au lieu de 4.
En cas d'absence aux deux journées de formation, nous ne pourrons pas vous évaluer pour ce cours (s'inscrire
I'année suivante) |
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1.5 Grille critériée de référence

pour la production du ra

pport pour ce cours GG et pour son évaluation

Critéres

Précisions (qualités attendues)

1.Description réflexive de
la phase 1 (de départ)

a) administrative

Etablissement, dipldme délivré (en x années), cours choisi, volume horaire,
répartition dans les 2 semestres, nombre d'étudiants, etc ; Période considérée
(date de début, date de fin).

b) Les objectifs du
cours

Référence aux compétences visées par le programme, décomposition des
objectifs du cours, référence a la pyramide des niveaux de portée de ces
objectifs.

c) Les méthodes de
formation utilisées
dans le cours

Décrites selon VOS termes, mais aussi exprimées en termes du Modéle des
Evénements d'Enseignement et d’Apprentissage (MEDEA). Donner une idée
de I'importance (en temps consacré par I'apprenant moyen a chaque EDEA
y compris & domicile ou sur le terrain). Faire figurer ici les évaluations & visée
formative.

d) Les évaluations &
visée sanctionnante
(certificative)

Moment(s), durée, pondération s'il y en a plusieurs. Un exemple typique de
question ou de situation est le bienvenu. En cas de questions Vrai-Faux ou
QCM, etc., préciser les tarifs.

e) Observations (= le
« probléme »)

Données subjectives (avis) et objectives pour étayer une des faiblesses
(idéalement celle qui fera I'objet d'une piste de régulation). Qualité des
résultats (en compréhension 2 mémorisation 2 application 2 ), motivation ou
non (& quels indices le voyez-vous 2 )des étudiants, leur participation (& quels
indices 2)...

2. Analyse de Triple
concordance

Il ne suffit pas d’énumérer a nouveau les Objectifs, Méthodes et Evaluations
sanctionnantes, mais de marquer leurs liens ou les lacunes dans les liens. Une
présentation en tableau (les objectifs au milieu) peut aider.

Argumenter les concordances et non concordances par des liens théoriques
du cours et, idéalement, d'autres cours aussi...et d'qilleurs 111

3. Analyse SWOT

Ce sont les volets W et O qui seront les plus déterminants pour I'innovation
planifiée et/ou engagée.

4, Piste(s) d’amélioration pour
la phase 2 (d’'innovation)

Décrire ce qui est nouveau dans le dispositif envisagé. En faisant référence a
un ou des éléments O-M-E de dispositif fraités dans le cours GG, argumenter
(sur bases théoriques du cours, d'autres cours et d'ailleurs 1) les raisons de ces
innovations envisagées. Le plus précis possible SVP (la liste des objectifs, un
exemple d'activité par méthode innovante, d'item par évaluation innovante).
Mise en ceuvre (optionnel) : difficultés rencontrées, réactions (et avis) des
étudiants, résultats éventuels. Auto-critique et Conclusions.

5. Références théoriques

... le tout en mobilisant de facon appropriée des références dont vous pouvez
montrer qu’elles vous ont été vraiment utiles.

6. Forme
a) Bibliographie aux
normes APA
(American
Psychological
Association)

Ex : Machin, V. (2006). La loi des petits nombres. Paris : PUF

Ou : Truc, H. (2005). La variable masquée, in K. Lombart, Ici et maintenant, Neuchatel :
Delachaux, p. 35-49.

NB : Dans le texte, on écrit « Comme le dit Machin (2006), ‘ ...." » si on a lu Machin soi-
méme.

Ou « Comme le dit Machin (2006), cité par Poumay et Leclercqg, 2011 p. 12, ....»
cite Poumay et Leclercq qui eux ont lu Machin (2006).

si on

b) Respect des regles
de la communication
écrite

Orthographe, paragraphage, numérotation et sous-titres.

c) Expressions propres
d la discipline

Mots techniques expliqués (si utilisés) pour qu’un non spécialiste puisse
comprendre.
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Une définition des cours de qualité (Poumay, 2003)

« Les cours de qualité fondent leurs objectifs sur une bonne analyse des besoins des
apprenants ; ils incluent des composants motivationnels (affectifs) aussi bien que cognitifs
et métacognitifs, utilisent des méthodes choisies sur base de théories valides et explicites,
évaluent les produits et processus d'apprentissage par des méthodes et des outils
adéquats et écologiquement valides, débouchant sur des indices diagnostiques et
porteurs de sens pour les apprenants. lls permettent par ailleurs & une large majorité
d'entre eux d'atteindre les objectifs d'apprentissage fixés, ceci avec un haut niveau de

maitrise. »

Partie 2 : L'évaluation
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Evaluations en grands groupes

Caractéristiques

pour les rendre plus efficaces ?

de dispositifs d'évaluation (.. formative)
Ou comment varier nos pratiques d'évaluation

Pour des illustrations de ces concepts dans le domaine de I'eLearning, voir article
de 26p librement disponible sur Orbi :

»~

Evaluation formative - Définition, justifications théoriques et illustrations
Poumay, MarIanne U4

Document pédagogique (2003)

Ce document propose guelgues mises au point sur |'évaluation formative puis une grille d'analyse des facettes
de cette évaluation formative, issue des travaux de Dieudonné Leclercg. Cette grille ... [plus v]

Marianne Pourﬁay & Dieudonné Leclercq

'S

L'évaluation formative

« Evaluation intervenant, en principe, au terme de chaque tache

dapprentissage et ayant pour objet dinformer éléve et
maitre du degré de maitrise atteint et éventuellement, de
découvrir ou et en quoi un éléve éprouve des difficultés
dapprentissage, en vue de lui faire découvrir des stratégies
qui lui permettent de progresser (..), les « erreurs » étant d
considérer comme des moments dans (..) apprentissage, et
non comme des faiblesses répréhensibles ou des
manifestations pathologigues. »

. De Landsheere (1979). Dictionnaire de I'évaluation et de la

recherche en éducation, p. 113

Marianne Poumay & Dieudonné Leclercq
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Deux mises au point

Formative .. as de notation ?

Documentée
+ Informative
+ Formative

% m'f»

Marianne Poumay & Dieudonné Leclercq

Facettes: imensions de |'évaluation dans le cours de :
Evaluation a...

Référence / (g érizlle \&)rma‘rive

Résultat 4 atify > M
Visée San t A Formative
Centrage sur // f Processus @dwﬂ/
Dimension // / Unidimentionnelle QJUM(@ elle
Cible 4 De gr‘oné e E

Destinataires

_liphc

Opérateurs ™ utoévaluation

Périodicité

Répétée

=
Révisabilité de//nof(@ Sfinitive Al
Source s SubjecTiL\//e

Visibilité des critéres_

Contrat ‘W

Proximité professionnelle Ecologm

\
% m'f:u ___/_;f
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Eval. continue diagnostique.. QRO

Cours de JL.Hornick, ULg

|

Temps restant:
86 min.

@ Non répondue
“ Répondue

4
®

5

12 (3
||

Question 4 (1 Point)

F A 1 .

Regardez cette figure. Pour des animaux au péturage, sur quels facteurs la saison seche va-t-elle agrr au miveau de l'mgeston

alimentaire (par rapport & la saison des pluies) J
Appétit, besoins  Taille du rumen Réserves
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@
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5
[ ]

16 |17
@@

=

Enregistrer une réponse I

Marianne Pourﬁcﬁy & Dieudonné Leclercq

Quizz continus, diagnostics

Intemet Explores

Edifon  Affichage  Fayol

Cours de Cl. Houssier, ULg

Piécedente | ouiuic | Auder
Adresse [£] hitp:/ /e labselulg ac.be N
lon rég
@ LabseT QIHZZ formatif 2 | * Répondue
Chim| |[Nom: Equipe Labset. 12 3 4|5
Accuel] Nombre de questions: 13 o e @ o o
Introduction au test: Quiz 617 8 /9 10
Retourner & Test Terminer | Aide bl Bl il Bd
Avant de commencer 11 12 13
e @ @

Les questions du test Question 1 (5 Points)

+ Toutes les questions

tacti + S+ +3 0+
o T est possible de répe Dans la réaction 3 Cu+ 2 MO, + 8 HF — 2NO +3 Cu* +4 1,0,

chaque atome d'azote

Si wous avez besoin de rafraich

tr le test permettra

de rafraichir la fenftre tout en g © 1. gagne 2 électrons et joue le réle d'oxydant. ter cetle fonction
avec prudence, © 2. perd 2 électrons et joue le réle d'oxydant.

© 3. gagne 3 électrons et joue le réle d'oxydant.

4. perd 3 électrons et joue le réle de réducteur.
Lorsque vous étes dz © 5. gagne 1 électron et joue le rdle de réducteur.
Que voyez-vous? Enrsgisirer une réponse |
1.Informations sur le sommaire

Question 2 (S Points)
o le titre du test
« wotre nom Une limonade centient une quantité inconnue d'acide citrique, un acide
o l'heure de début du test triprotique de formule H,CH O ; vor Table 8.2 p.8.9). Quelle estla =l
o le temps alloué
« le nombre de questions =l
@] Commences le test: Quizz farmat 2 [T ntermet

Marianne Poumdy & Dieudonné Leclércq
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Diagnosticité et accent sur le processus
Cours de Cl Houssier, ULg

2} Chimie pour les de la vie - WebCT 3.1.3 - Mi it Inteinet Explorer

| Eicrier Editon  Affichage  Fayors  Qutls 2 |
o Al

Précédente STETE Aréter  Actusliser  Démanage Favoris

hitpcd v, labset ulg. 3c.be: 2303/5CRIPT /chimie/scripls/serve_home

@ vLanser
Chimie pour les sciences de la vie
Accueil » Quizz &tests » Points » Essais
=
5 (5 Points)
Quel sera le coefficient stoechiométrique & faire intervenir dans la relation de caleul de concentration lors du titrage de l'acide phosphoricque par lhydroxyde de
sodium s le savt de pH repéré par lindicateur se situe aux deuz-tiers de la neutralisation totale?
15
24 _
33
1000% P 4.2

Votre réponse est correcte. La réaction représentant cette neutralisation s'écrit : H;PO, +2 NaOH—> Na,HPO, +2 H,0

Deux protons sur les trois que posséde l'acide phosphorique seront neutralisés et la relation du titrage s"écrira : VH._,;PO‘ x2xM

HFO, = Viaon ¥ My,0n

MENU DES OPERATIONS: |Précédant Suivant Contenus du cours' | Suiwe |Rafrafchir

e Marianne Poumay & Dieudonné Leclercq
L4 . S L4 L4 L4
Autoévaluation, acces réepete
Cours de Ch. Hanzen, ULg
@ ' LabsET

Applications de I'échographie en reproduction bovine
Accueil » Notes de cours » j. Mode echographigue TH

[Table des matiéres B i . =
1. Propédeutique du TG de la vache JModeSchoghphiyaaT) ?
2 Pmc;g:‘s c%'échoggg_ hie : Introduction Ce mode sert 4 enregistrer le moul 2 Il s& pratique
2.1. 1 Principes physiques de soit avec une sonde unique, soit & ne des lignes de
fonctionnement : Table des matiéres limage. Les échos sont aflichés e Bs structures
2.1.1. a_Propagaton des ondes situées sur cette ligne, on la fait d onde restant en

Fcette ligne de
fes les 0.5 5). Le
" puisquil
ardiologique du

2.1.2 b Impédance et phases principe imrnobile. On obtient ains

2 : tir. L'échelle vedicale représente |z
M g e 5 mode TM (Time Mnlinn)pesl aussi
2.1.3. g._Aténuation, "pénétration” et nexplore quune seule ligne, ce gL
absorption “temps réel").
214 d Réflexien
2.1.5. g, Transmission et réfraction
2.1.6. £ Exemples
2.1.7. g Diffusion et rétrodiffusion
2.1.8 h. Effets "nocifs” et
thérapeuticues
2.1.9. . Informations transportées vers
'écho
2.1.10. §. Résumé
2.2 TI Principes de fonctionnement de
I'échographe ; Table des matiéres
2.2.1. Prncipes de fonctionnement de

I'échographe S = - -
222a ﬁsiﬁn - réception EI"I 0$C|!!at|0n Fixe : ® "““:“— 7
2.2.3. b. Notion de champs . sinusoidale / | W i .

Marianne Poumay & Dieudonné Leclercq
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Evaluation continue contextualisée

+ proche du réel professionnel
+ concordant avec objectifs
(... et toujours aussi facile a corriger )

(Ben Eggleston, Philosophy, KU)

In the following dialogue, which of the following statements is incompatible with cultural
relativisin?

(A) Robert: “Child labor is found in many cultures. When children are forced to work
in factories as early as the age of eight, they suffer serious consequences in terms
of lost educational opportunities, limited time for peer interactions, and visks of
injury or death. ”

(B)  Larry: “Some countries rely heavily on child labor, and would suffer devastating
economic consequences if they were forced to give it up.”

(C)  Robert: “Despite these consequences, the harms to children are too great to
ignore. It is wrong of those cultures to force children to work.”

(D) Larry: “Perhaps those cultures could be persuaded, with carefully targeted
economic incentives, to voluntarily discontinue their practices of child labor.”

Marianne Poumay & Dieudonné Leclercq

) Facettes: Dimensions de I'évaluation dans le cours de :
Evaluation a... @@@@@ (préciser éventuellement l'activité)
® | Référence Critérielle Normative
ngq- Résultat Sommatif Diaghostic
Visée Sanctionnante Formative
% Centrage sur Processus Produit
& Dimension Unidimentionnelle Pluridimentionnelle
o | Cible Individuelle De groupe
'(53 Destinataires Privé Public
Opérateurs Expert / Pairs Autoévaluation
Périodicité Ponctuelle Continue / Répétée
o | Révisabilité des notes Définitive Améliorable
£ | source Objective Subjective
g Contrat Imposé Négocié
Visibilité des criteres Annoncés Cachés
Proximité professionnelle | Contextualisée Peu contextualisée

Marianne Pou.l.'rl\ay & Dieudonné Leéléfcq
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Proximité professionnelle

Facettes: e imensions de I'évaluation dans le cours de :
Evaluatiomd @E@@R (préciser éventuellement l'activité)
< Critérielle * Normative
?v_- Sommatif Diaghostic *
Sanctionnante Formative *
% Centrage sur Processus Produit
& Dimension Unidimentionnelle Pluridimentionnelle *
o | Cible Individuelle De groupe
g Destinataires Privé Public
Opérateurs Expert / Pairs Autoévaluation
Périodicité Ponctuelle Continue/Répétée *
o. | Révisabilité des notes Définitive Améliorable *
§ Source Objective Subjective
§ Contrat Imposé ‘ Négocié D¢
Visibilité des criteres Annoncés X | cachés
Proximité professionnelle | Contextualisée * Peu contextualisée
Marianne Poumay & Dieudonné l:é_cl)e:;"cq
Facettes: Dimensions de |'évaluation dans le cours de :
Evaluation 4. Physique (Y. Lion) - COMPARAISON TRAVAUX/QCM
o | Référence Critérielle * Normative
g Résultat
Visée
% Centrage sur
& | Dimension
N Cible
g Destinataires Privé Public
Opérateurs Prof / Expert / Pairs | Autoévaluation
Périodicité
Révisabilité des notes
; Procédure
g Implication Interne (ou participante) | Externe
S | Contrat Imposé Non imposé/ Négocié*
Visibilité des critéres Annoncés * cachés

x

Contextualisé

Peu contextualisée
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Représentation synoptique des facettes et dimensions de dispositifs

d’évaluation

Facettes Dimensions Dimensions Justif
f‘(_’)"g Référence Critérielle Normative
?é Résultat Sommatif Diagnostique
L Visée Sanctionnante | Formative
%% Cenfrage sur Processus Produits
83 Dimension Uni-dimens Pluri-dimens.
__|Cible Individuelle de groupe
'(\é é Destinataires Privée Publique
Opérateurs Allo-opératrice | Auto-opératrice
Périodicité Ponctuelle Confinue / Répét
Révisabil. des | Définitive Améliorable
B notes
o % Source Objective Subjective
g § Procédure Standardisée Adaptative
E $ | Implication Interne Externe
S E Contrat Imposé Négocié
E Reperes/ échelle | Mobiles Fixes
Criteres Annonceés Cachés
Contexte Ecologique Scolaire
Théorique »
Informative
@ Conséquentielle
% Prédictive
= | Replicabilité
Acceptable

Déontologique
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D. Leclercq (Févr 2012) TOISE pour CAPAES. Lab3ETIFEES. Université de Ligge

Livres et articles téléchargeables gratuitement a http://orbi.ulg.ac.be 1

La mesure des compétences a-t-elle remplacé
la mesure des capacités-ressources nécessaires pour

ces compétences ?

NON
« Uninterpréete simultane ne peut interrompre la conférence

parce que lui doit consulter le dictionnaire

« Unchirurgien ne peut arréter I'opération pour demander via
Google ce que sont ces organes qu'il découvre dans le
ventre du patient

L'évaluation de ces capacités-ressources doit-elle se faire
avant celle des compétences ?

Dans certains cas, OUI.
Utiliser divers modes d’évaluation est-il bénéfique pour I'éleve ?

Voir ci-aprés

Dr. Leclercg (Feéwr 2012) TOLSE pour CAPAES. Lab3ET-IFRES. Universite de Litge
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Source : Chouinard et al. 2005, Effets de différentes approches évaluatives sur
I'engagement et la persévérance. FQRSC, 2003-2004.
106 classes (1844 Es) en primaire et 61 classes (1719 Es) en secondaire
Evaluation unimodale : en primaire 62% et en secondaire 72%

Evaluation (en 2003)
Unimodale |Multimodale

Interprétation des exigences de la tache - +

Engagement général (je travaille de mon mieux) =

Engagement dans taches spécifiques -

Planification -

Controle -

Rectification-ajustement -

+ |+ + |+ [+

Encodage et rappel de ce quia été u -

cité par Cartier, S.. 2011. http7/perso.crifpe.ca/~scartier/spip/ 3
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Entrainement par évaluation formative Examen

octobre AL décembre A
! : N / Mi-janvier \

Novembre BEGembee e“ Jan Jan Jan
| S r 2009 || 2009 LF || 2009 LO

Rapport Mémoire

Meta- Texte
coghnitif S trous
afroid

J a

e

==y
e 4
Méta-réflexion
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Gros plan sur 2 des qualités d'un dispositif d’évaluation des étudiants
ou validités™. ..

cologique (authenticité — proximité au réel)

eorique (ex : Taxonomie de Bloom)

I

Informative (diagnostique et/ou détaillée, compréhensible)

® Conséquentielle(sur les Es, les Profs, I'Univ)

Predictive (ex : pour les reussites ulterieures)

Replicable (fiable - reliable . peu d’erreur de mesure)
° Acceptable (pour les Es, pour le Prof, en temps, en colts...)

¢ Déontologique (standardisée, exempte de biais)

*Leclercq (2006) L'évolution des QCM (télechargeable orbi)
D. Leclercq(Févr2012) TOISE pour CAPAES. LabSET-IFRES. Université ce Liege

Critere de qualité (validité) d’un dispositif d’ évaluation : la qualité

E = Ecologique (degré d'authenticité / artificialité, proximité a la réalité, sa complexité)

Exemple Examen du Permis de conduire Poids lourds :
CONDUIRE !/ SAVOIR-FAIRE

Vraie cabine . . Cabine simulée
; ' R -
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Critéres de qualité (validité) d’un dispositif d’ évaluation
= Ecologique (degré d'authenticité / artificialité, proximité a la realité, sa complexité)

Examen du Permis de conduire Poids lourds :
SAVOIRS | ATTITUDES

Plan Schéma avec perspective

Hguhijijb hbji ?
-uhnnm nnn
-bb nn Kjllkn
-nbkvb juh
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Critere de qualité (validité) d’un dispositif d’ évaluation : la qualité

T = theéorique
Un Exemple : La taxonomie de
BLOOM sur les objectifi ] 6 processus mentanux
(processus) cognitifs (1956) Evaluation rangeés en ordre
'y ’ croissant d’ouverture
7 de complexite
A P
» Synthése
Analyse
Dans notre
enseignement, tous les
o hiveaux sont-ils
Application valués
DISTINCTEMENT
i i (nhon mélés aux autres)
Compréhension
aussi souvent les uns
: Connaissance que les autres ?
Benjamin Bloom
Université de Chicago | 8
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] . Leclercq :
Tous les niveaux sont-ils Evaluation

evalués DISTINCTEMENT
des autres aussi souvent
dans I'enseighement ? Synthése

Non : 3 sont moins utilisés
parce que moins théorisés
et moins instrumentés

v

Analyse

Application

Compreé-
hension

Connaissance

Voyons-les quand-méme
La taxonomie de BLOOM dans l'ordre de Bloom
sur les objectifs (processus)

cogmtifs (1956) 9
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Evaluation oul
Le Rappel doit-il _ _
etre distingué de la Synthése
Recoghnition (2000)
100 Schurwirtz (2000)
? Analyse N o

80 - K_’f’.fzg(ieneralim
. . " ‘-—/_/—Aﬁth Year
Application | £ -
S ./. 4th Year
=60

Compréhensiq £ 2th Year
S40 /
s

Connaissanc

CONNAISSANCE | {derappel)| - |

Connaissance| :
(de Reconnaissan Open Ended Q Multiple Choice Q

10
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Des situations ou...

...on peut se contenter de reconnaitre. .ilfaut pouvoir €voquer, produire
+ Les mots dans un exposé oral en langue + Interprétation simultanée (vers SA
étrangére langue)

! We offer you self-banking facilities. ] [ Nous vous offrons des facilites de

» Unaccent (parisien, marseillais, » Unacteur doit PRODUIRE ces
américain, anglais, belge, suisse, etc.) accents :
S'il est bien fait, ce camembert ? Ma

petite dame, il sera rentré avant vous

» Le lecteur doit reconnaitre un « Un dessinateur doit
personnage de BD PRODUIRE ces personnages

11
D Leclercg (Fewr 2012) TOILZE pour CAPAES LabSETIFREES. Tniversité de Ligge
Evaluation o0 .
Recognition / Rappel :
q L ]
Syfithise 3 types d’outils
Analyse
Application Quel est le nom
du petit du sanglier ?
Compréhension
l/l
Connaissance QROC [
(Rappel) 1. Haze 2.Laie 3.Vean
OCMAT Aucune» | 4. Goret 5.Poney 6. Aucune
Recon nalssance QCMA=Simple 1. Haze 2.Laie 3.Veau
1des k solutions est la RC 4. Goret 5. Marcassin 6. Poney
12
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Préciser la Matiére a mémoriser (a évoquer) !

Chapitre 1

Imitation

Acquiescement, Identification, Intériorisation,
1ght, Teach

Fagonnage, Modelage social ,Opérant ,
gressivité, Shaping, Vicariant

Créativité Outcome expectancy
[ efficacy

Attente d'efficacité, Attente du résultat
cacité, Outcome expectancy
sultat, Self efficacy

Bareers, Belief, Co0t, Curabilité, Détectabilité

p. 15 Confirmation, Internalisation, Progression
Sollicitation, Spontangité

. 16 Behavioriste

18 Cognitiviste

. 19 Liaisons, Lien

. 20 Relations

21 Iceberg

. 22 Exercisation

Coom oo

Chapitre 4

p. 1 Hypermédias

p. 4 Filet, Hypertexte, Métaphore, Toile, Web

p. 5 Backstracks, Bookmarks, Desorientation,

Cours lleur, Freins, Gravité, Health, Honte, Modelage Guided Tours, Hyperespace, Marques, se perdre,
ial, Susceptibilité, Temps Visites guidees
PSYCHO 0 Autoempathie, Autofixation. Difficulte, p. 7 Brouter, Browsing, Butinage, Picorage
058 jmentation p. 8 Virtuelle
1 Prestigieux p. 9 Brouter, Frame, Marge
ZSITCOMS, Supiminaies p. 10 Flew
Chapitre 2 iU e
Code, Galaxie Gutenberg, Mac Luhan Rogerienne
RACcEi)gr{. Instrumentalisme, Intériorisation p- 13 Turing
gage, Opération mentale p. 14 DELINE
Diffuseur, Diffusion. Ecriture, Graphisme p. 15 Analytique, Approfondissements, Globaliste
lle Gratuite et obligatoire , Imprimerie Holiste, Sérialiste. Superficielle
glg-_e&?{pltrgﬁrrget_ Lecteurs, Ordinateurs p. 16 Contraintes, Crolsée, Ineraction, nira-
Bayeux
Conventions p. 17 Note ) _
Flesh_ Lisbilite p. 19 Gains absolus et relatifs , MAX, MIN, Gain
POSSIRIF POST-TFST PRF PRFTFST Stule 3
D Leclercg (Fewr 2012) TOILZE pour CAPAES LabSETIFREES. Tniversité de Ligge
0215 ABSOLU® 0754 Butinages 12% Defietis | 1833 Fagonnages | 237% Instrumentalismes x
| 0225 Absolue(s)= 076s Cartésiennes=  130% de-Landsheerest | 184:; Feedbacks | 2385 Intelligence-Arfificiellen
| 023 acquiescantes | 077¢ Casprogramméss | 131% Défense= | 188% FOK= | 239¢ Interaction=
| 024 Acquiescements | 078% Cerdles 1325 Défim .| 186 fermésm | 240¢ Intériewrss
10255 Action= 07% Cerveaus 133 Degré(s)de-ceriit. I 1875 Fichiersa 241x Intériorisafion®
| 0265 Adhésion= | 0808 Classement= 134 Degrédedétalse | 1885 Fictift [ 242: Intemalisationst
27| AdvanceQmaanize | 0815 coconsbuction= | 135¢ DELINZ 1895 Fidéitén (243 Intemetz
0287 Algorithmes= | 0824 Codels)= 1368 Descartes= | 1908 Fiete 2441 Infa-indvidueliex
| 0295 Alvéolaires= | 083 Codaberation= 137% Descendantes | 1912 Flashbacks= | 248 intrapersonnels=
| 030% analogien | 0842 Cognitivisten 1385 Désorientationn | 1925 Flesh= | 246¢ Intuitions
0315 Analysess 085: Collaboration= 139 Détectahilitén | 1932 Flexibilitén 247x Inutlisabie(s)=
| 0324 Analyques | 0863 Communistext 140z Développements | 1945 Fludités | 248 Isolable(s)=
| 0332 Analytquement= | 0875 compagnonagen 141 Devoira I 198¢ Frames | 2498 Jugementis)z
| 0345 Angledevuex | 0885 Compensationx 142 Diagnostiquex | 196: Francos | 260= Lacunaire(s)=
| 038 Animateurs 0895 Compétifons: 143z Dialoguess | 1975 Freinetn | 2515 Langage=
| 0363 Antdpaton= 090 Complexe(s)= 1445 Difficultés | 1961 Freinsx | 2525 Lecteursx
| 0373 Approfondissemer | 0914 Compréhensions | 1452 Diffuseur= | 199 Gagnéx | 253¢ Liaisons=
038¢ Apprentissagex 0925 Compressions 146% Diffusions | 2005 Gains® | 2548 Lienn
| 03¢ Apttudest | 0935 Conceptons= 1475 Dimensionss | 201 Galaden | 2885 limitatvess
| 0405 Argument(s)= | 094x Concepts®. 148¢ Discriminance= 202¢ Gauss® | 256 Linéaires

0415 Ascendantest

| 0425 a-sensu

| 0435 Assistéen :
| 0455 Aftented'efficacité
| 0465 Attentederésuital
| 047s Attribution(s)-caus
| 0485 Ausubels

| 0495 Auto-correchifss

| 0982 Concordances
| 0975 Conede Dalen
| 0983 Conduiten

0958 Conceptuellex

099 Confiances

| 1005 Confidences
| 101% Confirmation=
| 1025 Conformismes

103: Confrontaions

1498 Dissonance cognil
150 Distribution spectr

| 1515 Divergences

T EIWEgenten
153 Douleurs
164 Dressages

| 155¢ Dump=
| 1565 Dyades=
| 1675 Dynamiques=®

203# Gestiondesoin

2574 Lisibilité =

| 204: Glotalisten | 258 Locus of-controlx
2054 Graphique= | 269 LOGO= =
2008 Craphwsmiet | 2600 MacL i

2075 Gratuites | 2615 Maestrosx
| 2085 Gravités | 2625 Mailless
{ 209 Guemicax | 263¢ Majorante=

2105 Guessing= | 2645 mal défniss

2115 Guided Tourss | 2655 MARCONIx
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Quelques précisions

sur les QCM
Dieudonné LECLERCQ
LA
Le present PPT CONCEPTION
reprend le chapitre 1 iEgH%tIJ)?STIONS
de ce livre (epuise)
MULTIPLE
de 1986
téléchargeable

gratuitement de :
http://orbi.ulg.ac.be
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Définition d'une QCM

«Une question a laquelle I'etudiant repond en opeérant une
sélection (au moins) parmi plusieurs solutions proposées,
chacune étant jugee (par le constructeur de I'epreuve et par un
consensus entre spéecialistes) correcte ou incorrecte
indépendamment de I'étudiant qui doit y répondre»

(D. Leclercq, 1986, p. 15)

qui n’est pas une QVF

La Chine Dans le cadre ci-contre, « La Chine »
1. apour capitale.... n'est pas une QUESTION, mais
2. estsituée..... Un théme commun a
3. aéte envahie par ... 3 Questions Vrai-Faux

Etune QVF n'a pas certaines qualités des
QROC (Questions a Réponses Ouvertes Courtes)
hides QCM (Questions a Choix Multiple)

D Leclercg (Fewr 2012) TOIZE pour CAPAES Lab3ET-IFREES. Tniversité de Ligge
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Composantes d’'une QCM Arbreinversé

_________________ N\
I

-
I Consigne: 1 seule R, 1 seule RC
1. Les consignes | Simple ou 6=Aucune 7=Toutes |
I

racines \ [ A 8=Manque 9=Absurdite
_________________ -
5 uelle est la fagon de mélanger de 1’acide
2. I amorce 9 o } &
chlorhydrique a I’eau sans danger ?
tronc
1. 2. =
3. Les solutions propgfkes & o
branches N . 9 s
";‘9(’. . "‘Q_L{ ’@
g e

) TC=+1

OM=0
TI=-0,5
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4. Le bafeme des tarikg
fruits

Ne pas confondre « Les QCM » (il y en a de plusieurs sortes )
et

Les QCM Classiques

Ou k solutions, UNE correcte, UNE réponse

Dangers des QCM classiques pour mesurer autre
chose que la recognition :

Habitue les étudiants a

-he pas se demander pas si la question a un sens

-ne pas se demander si on a fourni assez de données pour répondre

-se ruer sur les solutions proposées avant d'avoir élaboré SA PROPRE réponse
(et donc ne pas penser que la réponse la plus pertinente pourrait ne pas étre
parmi celles qui sont presentées).

Il faut utiliser des QCM bien meilleures que les classiques
On va voir pourquoi et comment s

D Leclercg (Fewr 2012) TOIZE pour CAPAES Lab3ET-IFREES. Tniversité de Ligge
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.




1.50[ Fidélite du test, NQCM (Nbre de QCM J B

o et k (Nbre de solutions proposées)

160

140
130
120

10} Dieudonné LECLERCQ

QUALITE

DES QUESTIONS
ET SIGNIFICATION
DES SCORES

AVEC APPLICATION AUX QCM

1987, p. 155

\Nom re de questions du test nécessaires

Fidelité du résultat (la mesure)

& "

8'50 055 080 065 070 075 080 085 080
19
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Existe-t-il un risque que les étudiants retiennent Oui
des solutions fausses vues dans les QCM ? u

Peut-on supprimer ce risque ? Oui

Comment ? En fournissant les Réponses Correctes (RC)
le plus tot possible apreés le test :

Pour preuves sur ces 3 points, voir D. Leclercq (1986, p. 35-40)

Maintenant que vous le savez, vous avez perdu votre innocence
(1a possibilité de plaider « je ne le savais pas »).

B.S. Bloom (1972) L'innocence en pédagogie,
Education - Tribune. Libre, 135, 14-20.

Voir aussi Leclercq, D. (2006) L'évolution des QCM. In G. Figari et L. Mottier-Lopez.
Recherches sur 'évaluation en Education. Paris : L'Harmattan, 139-146. Téléchargeable
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Deux concepts a ne pas confondre : fidélité et validité

La fidélite (des mesures résultant) d'un test (entre 0 et 1) est la capacite des diverses
questions a contribuer au score total. Plus les questions mesurent la méme chose,
plus la fidelité est élevee. Sic'est un processus mental (et non un contenu)

que 'on mesure, comme en psychologie (Ql), une bonne fidelité = 0,8.

La validité théorique (des mesures résultant) d'un test est la base théorique qui le fonde.
Par exemple, la taxonomie de Bloom, ou la définition de la compréhension
selon Smedslund (voir plus loin).

La validite prédictive d'un test est la capacité de son score total & prédire

autre chose (la réussite de I'année, ou le résultat a un autre test passé avant
ou aprés ce test par les mémes personnes. Cela signifie souvent la nécessité
d'inclure dans le test une variété de questions portant sur une variété

de capacités. C'est souvent cette situation que I'on rencontre en éducation
Dans les évaluations a précision sommative (non diagnostique) , c-a-d visant a
obtenir UNE note.

21
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Jan Smedslund (1997)

« Une personne E (comme Eleve) comprend
correctement ce qui est signifié par une
expression X produite par une personne P
(comme Professeur) si les deux personnes

§ ‘accordent sur ce guii, pour P :

est equivalent a X, c-a-d signifie la méme chose que X

est impliqué par X, c-a-d decoule de X

est contredit par X, ou nié par X

est non pertinent par rapport a X, c-a-d n’a rien a voir avec X
Un désaccord sur un seul de ces critéres indique une mauvaise
comprehension (misunderstanding).

Cela suppose que E est logique.

On ne peut en effet distinguer un manque de compréhension
d’ un manque de logique. »

D Leclercg (Fewr 2012) TOILZE pour CAPAES LabSETIFREES. Tniversité de Ligge

23

Une métaphore
pour tester la

Comprehension
en math :
des traductions
comme un
échangeur
d’autoroutes
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Comprendre les maths, Evaluation

c'est traduire...

Synthése
m Analyse
Concepts .
mots Quels outils

/ \ Application
Graphigues—sFormules Compréhension /
Q ? ®

Connaissance
(rappel)

Tableaux

Connaissance
(Recognition)

25
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Les solutions geneérales implicites
* Les QCM comportent une et une seule réponse correcte.
» Certaines solutions font appel a votre vigilance :
les solutions générales implicites.
* Elles sont proposées sous les huméros de code suivant :
6-7-8-9 et ne sont pas dactylographiées dans les QCM.
6 ou NUL ou REJET
7 ou TOUTES
8 ou MANQUE
9 ou ABSURDITE
26
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Les solutions générales implicites

NULou REJET : Aucune des solutions proposées n'est correcte.

TOUTES: TOUTES les solutions proposees sont correctes
simultanement.

MANQUE : Il est impossible de répondre parce que de
I'information (au moins une donnée) NECESSAIRE
MANQUE dans I'énonce de la question (donc pas
dans le cours ni dans les connaissances actuelles
du probléme).

ABSURDITE : Une ABSURDITE dans I'énonceé rend toute la
question sans objet parce qu'il y a par exemple
une CONTRE-VERITE dans I'énonce (il ne s'agit
pas ici de dénoncer une absurdité dans les
solutions nidans le livre ).
27
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S Exemples de QCM a SGI
Ql . Quelle est la Q2 Quel age Q3 Quelle entité fait

capitale de la France ? ||avait Rimbaud ? | |partie de la Grande

1. Lyon 1. 2 ans Bretagne ?
2. Nice 2. 15 ans 1. Angleterre
3. Marseille 3. 20 ans 2. Pays de Galle

3. Ecosse
Q4.E11 quelle année Napoléon a- ]
t-il rencontré Jules Caesar ? Q5. Quelle est la
1. En 52 ACN capitale de | "Ttalie ?
2. En 1800 L. Tokyo
3.En 1815 2. Prague

3. Rome

6. Aucune car Autre

7. Toutes en meme temps

8. Manque de données dans 1’énoncé
9. Absurdité dans I’énonce

A0
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Les Solutions Générales Implicites (SGI)
pour lutter contre le curriculum caché *

*Défmition : « Ce que personne n’enseigne, mais que tout le monde
apprend... » al’école, a I’armée, dans ’entreprise .....

Proposition d’exercisation systématique de la vigilance cognitive :
ajouter dans la consigne des QCM et méme des

Questions a Réponse Ouverte (QRO) les Solutions possibles :

=)

. Aucune

. Toutes

. Manque de données dans I’énoncé

. Absurdité / impossibilité dans 1’énoncé

O 90

Génémles car elles concernent TOUTES les questions d’un test

Implicites parce qu’clles ne seront plus rappelées dans les questionsog

D Leclercg (Fewr 2012) TOILZE pour CAPAES LabSETIFREES. Tniversité de Ligge

: 25 ™
Comprendre = traduire | 1seuleréponse, 1 seule solution correcte soit Simple |
dans tous les sens | soit6. Toutes 7.Aucune 8.Manque 9 Absurdité
T ———————————————————— — —
Les poits entoures en bleu sont des enfants avec:
¢ e Gt
Evaliatich 1. Unebonnepr e_-(hctmu et un mauvais score Ob?eﬂ efinal
2. Unebonneprediction ef un bon gcore observe final
m 3. Unemauvaise prédiction ef un bon score observefinal
Synthése . . .
Concepts 4. Unemauvaise prediction et un mauvais score obgerve final
s ’ Sraphique € — N f
1 Crrapliue Notes en lecture en premidre primaire.
."_ Analyse Classe témain  professewr non prévenu
Graphiques—Formules ) Application
L] " -
: ' Compréhension ] QCMSTAMA g
...I ¥ — | g
A £ 2
Tableaux Connaissance 5
(rappel) ;
Connaissance
(Recognition)

scores pridits

30
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Comprendre = traduire
dans tous les sens

Evaluation
| :
Loncepts Synthses
mats
E 1 %
\ Analyse
C Graphiques -qum“'%) Application

Compréhension
Wy ¥

1

Tableaux

 Connaissance
(rappel)

Connaissance

R ition)

| QROC |

RC =

Une ou plusieurs
Réponses Ouvertes COURTES

« C’est un joli nom, « camarade »,
C'est joli nom, tu sails,

Qui marfe cerise et grenade

Aux cent fleurs du mois de mai. »

Quel(s) mot(s) dans cette
chanson en fait (font) une
chanson politique et pourquoi ?

Cerise = allusion a la chanson « le temps des cerises, écrite
par J-B Clément, emblématiquede la Commmine de Paris

Grenade : la ville o1 fut assassiné Fédeérico Garcia Lorca par
les franquistes

Mai : le premier mai est le jour des travailleurs

31
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Comprendre = traduire
dans tous les sens

Evaluation
L 4 -
Loncepts Synthése
mats
! { ‘-._
/ X Analyse
@Ehitmes -Fo‘r@ Application

Compréhension

Ny ¥

1

| QRrROC |

Tableaux

Connaissance
(Recognition)

I Connaissance
(rappel) ;

REC =

Une ou plusieurs 1
Réponses Ouvertes COURTES !

« C’est un foli nom, « camarade »,
C'est joli nom, tu sais,

Qui marie cerise et grenade

Aux cent fleurs du mois de mai. »

Quel(s) mot(s) (en plus de

« camarade ») Jean Ferrat a-t-il
utilisé pour evoquer le
Communisme ?

Cerise = allusion a la chanson « le temps des cerises, écrite
par J-B Clément, emblématiquede la Commune de Paris

Grenade : la ville ot fut assassiné Fedérico Garcia Lorca par
les franquistes

Mai : le premier mai est le jour des travailleurs

32
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Comprendre = traduire
dans tous les sens

)

Concepts
mats
( Graphigues: .Formules}
\|/
Tableaux

Evaluation

Synthése

Analyse

Application

Connaissance
(rappel)

Connaissance

L (Recognition) |

RC = Toutes car

1.Cerise = allusion a la chanson « le temps des cerises, écrite par J-B Clément, emblématique
dela Commune de Paris (19871)
2. Grenade : la ville ou fut fusillé Garcia Lorca par les franquistes

3. Mai : le premier mai est le jour des travailleurs

A

Compréhension ' QCMSTAMA

:' 1 seule réponse, 1 seule solution correcte ‘.
| dont 6. Aucune 7. Toutes & Manque 9AbsurditéJI

« C’est un foli nom, « camarade »,
C'est joli nom, tu sails,

Qui marfe cerise et grenade

Aux cent fleurs du mois de mai. »

Quel(s) mot(s) (en plus de

« camarade ») Jean Ferrat a-t-l
utilisé pour évoquer le
Communisme ?

1. Cerise
2. Grenade
3. Mois de mai

33
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Comprendre = traduire

dans tous les

Loncepts
mots

I

[ Y

( Graphigues: .Furmules)

L

Tableaux

sens

Evaluation

Synthése

Analyse

Application

1

Compréhension

Connaissance
(rappel)

Connaissance
(Recognition)

1 1seuleréponse, 1 seuls solution correcte

| dont6 Aucune 7.Toutes 8. ManqueQAbsurdm?:

Dieudonné Leclercq

. Pour une pédagogie
universitaire
de qualité

#ak

%98

M ARDAG A

Dans leurs conclusions de Ia
page 51, les auteurs suggerent
que:

Il faut introduire un quota
restrictit

12

Il faut limiter les
possibilites de changement

de carriére

3. L’'mcidence du triplement
| [ocwsrams estelevee
4. Les efforts déployes pour
les etudiants ayant échoue
estun mvestissement
perdu

RC = Aucune

34
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Exemple de question ] Comprendre = traduire
- - Evaluation dans tous les sens
SRS ! | Résltats u..r-J.“ |..lr_..'.'-
IDmﬂipl:inn NbQ Cor. Ine. ?  CdjcC
} -— + -
L. Anstomieembryologie | 13 | Sdes | 0. 46 Sl 3
|3, Pharmacologie | 57+ | O A% |$7-] b
4. Physiologie 11 it | 0 ':'_N-- Tee Concepts
5. Génétigue-Biol. cell 8- S0Ul2s |28 Al IS mot
6 Immunologie 4 e e O I S0 1 Analyse
7 Microbiologie médicale] 6 | K3 [ 17« %) J
B ]‘,u'l_m.lu?x- 10 (0] O . 40 L)
Total des sc. de base 72 | 654 | 6 | 29 |B0es] R -
[T ok} s i
rmmeme oo Pl Application (T Graphi Formules
Dans cette feuille de Feedback
d’unProgress test en meédecine a : -
I'U. Maaastricht, dans quel Comprehensmn
domaine I"étudiant est-il le plug Tabl
supérieur a la moyenne ? Connaissance anlealx
1. Anatomie (rappel)
2. Biochimie
3. Pharmacologie
4. Physiologie Connaissance
{Recognition)

5. Geénetique
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Exemple de question

Quelle est 1a distance,
en ki, entre Aoste et
Courmayeur ?

D Leclercg (Fewr 2012) TOISE pour CAPAES LabSET-IFEES. Université de Ligge

Evaluation Et des cartes ?
Synthése m
Concepts
mots pq—plmages
Analyse
Application < Graphiqees——Rormules
Compréhension ‘
Tablea& >
i Cartes
Connaissance
(rappel)
Connaissance
{Recognition)
36
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Mesurer
APPLICATION

unCaS ou

-la question est explicite,
-le modéle n’est pas dit (cylindre, parallélépipéde)
-toutes les données sont disponibles

-il peut y avoir (ou non) des données inutiles

Voir exemple ci-apres

37
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Evaluation
Voici une téte de marteau.
Quel est son volume ? Synthése
-le marteau est en fer dont
la densité est 7.87.
-le trou est circulaire et son Analyse

diameétre est 2 cm

QCM Aucune Toutes

-la hauteur de la téte de Application Manque -+ cas

marteau est 3 cm, sa

largcur 4 cm et sa ] L0
longueur 5 ¢cm Comprehension
NB : Vol fer = 60 cm3
- Connaissance Vol. cylindre = 9,42 cm3
(rappel) Total fer = 50,58 cm3
3
4 -
Connaissance
5 (Recognition)

38
D Leclercg (Fewr 2012) TOISE pour CAPAES LabSET-IFEES. Université de Ligge

Méthodes d'action pédagogique et d'évaluation en grands groupes
Partie 2 : L'évaluation
Marianne POUMAY & Dieudonné LECLERCQ, (Février 2012)




Mesurer

I’Analyse

une question (un situation) ou

-Données manquantes
-Probléme mal formulé
-Absurdité

Voir exemples ci-aprés
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Evaluation
Voici une téte de marteau.
Quel est son volume ? Synthése
-le marteau est en fer dont
la densité est 7.87.
-le trou est circulaire et son Analyse

diameétre est 2 cm

-la hauteur de la téte de Application

QCM Aucune Toutes
Manque + cas

marteau est 3 cm et sa

longueur 5 cm

QRO

Compréhension

Connaissance
(rappel)

5 Connaissance
(Recoghition)
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Les

Solutions Evaluation
Générales
Implicites
exigent I’ Analyse, Synthése
la Vigilance cognitive
Aucune — Toutes
Analyse '

Quelle est I'aire d'un Manque
triangle dont la base est
S5¢cm? . . L

Application
1. 8cm2
2. 12cm2
3. 20cm? Compréhension
6 =Aucune Connaissance
7 = Toutes (rappel)
8 = Manque de

données
Connaissance
(Recognition) 41
D Leclercg (Fewr 2012) TOILZE pour CAPAES LabSETIFREES. Tniversité de Ligge
Enjeu :

Evaluation Mesurer la détection
d’erreurs ou la vigila| |e
cognitive et faire

Synthése contrepoids au
Curriculum
caché

Analyse
v
Application - Quand_ on Vous pose
une question, vous devez
répondre
compelEnsion ® ||y a une réponse a
toute question
Quino Connaissance
Le curriculum {rappel) v Lllne ql:IE‘:StiOI’I posée
cachi par [autorlte est bien
Connaissance prse
{Recognition) 42
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Vigilance
SOIIlTiOll Generale Implicite Evaluation cognitive
Absurdité
Synthése
Exemple de question
Quel est le périmétre d'un —oF
SGI Absurdit
triangle dont les cotés sont Analyse Suraite
2cm,3 cmand 6 cm ?
1. 9cm
2. 1lcm Application
3. 16cm
6 = Aucune Compréhension
7 = Toutes
3= Manque de Connaissance
onnées (rappel)

9 = Absurdité

Connaissance
(Recognition)

D. Leclercg (Fewr 2012) TOISE pour CAPAES Lab3ET-IFREES. Université de Litge
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Evaluation

Synthése

I A

1
_

1seuleréponse, 1 seule solution correcte

dontf. Aucune 7 Toutes 8. ManqueQAbsurditg

Analyse

| QCMSTAMA

Application

Compréhension

Connaissance
{rappel}

Connaissance

(Recognitionl
T = 7

Dicudonné Léclersy
* Pour une pédagogie
universitaire
de qualité

Alapage 16 de sonlivre ci-
contre, lequelde ses 4
principes de la page 53
Leclercqapplique-t-il ?

Lel

Ie2 Te3 Led

£5%

234

‘;.?93

M ARDAG A

RC = 9. Absurdité : ce
n’est pas Leclercq qui
a écrit la page 16, car
il est I"éditeur du livre
(1ln’a pas écrit tous les
chapitres).
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Le curriculum

Enjeu :

Evaluation Mesurer la détection
d'erreurs ou la vigila] e
cognitive et faire

Synthése contrepoids au
Curriculum
~| caché
Analyse
-
Application Quand on vous pose

Compréhension

Connaissance
(rappel)

une question, vous devez
répondre

@ ||y a une réponse a
toute question

®" Une question posée
par l'autorité est bien

cacheé 5
Connaissance P
(Recognition) 45
Comment distinguer la
comprehension de 'analyse ?
46
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Comprendre = traduire
dans tous les sens

Evaluation

concepts Synthése
mots

FIRIRY
Analyse | QCMSTAMA

< Graehlq-ues 'FT@ Application I TG TS

Compréhension universitaire
oy ¥ de qualité

Tableaux -
Connaissance
(rappel) &
Connaissance %%ﬁ

(Becaoanitionl
{ o ]
Sa

M ARDAG

u

dontf Aucune 7 Toutes & Man queQAbaurditéJ

I
gy e S gy S AT e oo

PRIM al1a page 16 de

son livre ci-contre, lequelde
ses 4 principes de la page 53

Leclercqapplique-t-11?

| Pour une pédagogie ||| Le 1 Le2 Le3 Led

BIS : il y aune

absurdité dans
I’énoncé. Voyez-vous
laquelle ?

47
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Une vision plus subtile des compétences
(observations cours D. Leclercq PEA, 1998)
Avaient mal Avaient bien
repondu (RI repondu (RC
Lors de la PRIM pondu (R1) pondu (RC)
35% 65%
Ont encqre Ont Ont Ont encore
_orsdela BIs Mal bien mal bien
répondu répondu répond répondu
(RI) (RC) (RI) (RC)
20% | 15% 15% 50%
Ni compréhension Compréhension Réussite Compréhension
ni vigilance mais mangque de injustifiée ET vigilance
vigilance 48
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Evaluer

La Synthese

Formulation
personnelle
(créativité)

Evaluation

Synthése

Analyse

Application

Compréhension

Connaissance
(rappel)

Connaissance
(Recognition)

Quels outils

‘)

D. Leclercg (Fewr 2012) TOISE pour CAPAES Lab3ET-IFREES. Université de Litge
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Production longue (QROL)

Grille de rubriques et critéres
(ici poids caches)

Exactitude

Certitude

CO01

: Exactitude des 3 exemples donnés

C02

: Degré de détail

CO03

: Originalité

C04 :

Structuration de la réponse

CO05

: Pertinence des liens établis

C06 :

Explications claires

CO07

: Reformulation par ses mots

C08

: Présence du vocabulaire technique

C09 :

Orthographe d’usage

C10:

Orthographe grammaticale
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Mesurer la créativité :
Les 4 critéres de Torrance’s Evaluation
e rapportent aux QR
ouvelrtes
fluidité Synthése
flexibilité
originalité e —
elaboration Analyse Pour des performances
complexes (Rapports,
dissertations, projets, ...)
. . qui comportent plusieurs
Application dimensions
Compréhension
Connaissance
(rappel)
Connaissance
(Recognition)
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Guy

Verhofstadt
Président en exer-
cice de Union eu-
ropdenne, Premier
ministre de Belgi-
que

eattle, Goteborg, Génes... Des dizai-
S nes de milliers de personnes qui
descendent dans la rue pour protga-
mer leurs opinions. Une bouffée d’air
dans cette ére post-idéologique. S'il n'y
avait eu cette violence gratuite, on aurait
été tenté d'applaudir. Le mérite du mou-
vement antimondialiste, c'est de faire
contrepoids & une époque oll la politique
est devenue si stérile, ennuyeuse et tech-
nique. Cette contestation est bénéfique
pour la démocratie.
Mais au fond, vous, les antimondialistes,
ue voulez-vous nous dire au juste? A
l'instar du «black block», voulez-vous
agir avec violence contre toute forme de
propriété privée? Ou voulez-vous pro-
mouvoir le mouvement «slow food», un
club mondain qui éI)ubli'.: de prestigieux
dépliants faisant I'éloge de la consomma-
tion d'une alimentation correcte dans les
meilleurs établissements ?
D'ols sortent tout & coup ces accusations
4 l'adresse de la mondialisation?
Jusque récemment, les intellectuels pro-
gressistes chantaient eux aussi les louan-
es du marché mondial censé porter le
jen-&tre et la prospérité dans des pa;
ﬁui n’avaient connu que la pauvreté et le
éclin. Et & juste titre. L'expérience nous
apprend aue chaque c!:vour cent supplé-
mentaire d’ouverture de I'économie d’un
pays génére une augmentation de 1%
du revenu par habitant de ce pays. Ce qui
explique la richesse des Singapouriens,
une richesse qui contraste radicalement
avec la pauvreté qui régne dans une
économie fermée comme celle du Myan-
mar. Bref, jusqui Seattle, la mondialisa-
tion n'était pas considérée comme un
¢, mais comme un bienfait pour
"humanité. En opposition radicale avec

EXx
créativite :
Trouver
un titre
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Question claire ? NON oui Qul QuI
1
T
Procédure décrite? | NON Qul oul
1
e | :
Termes définis ? I I NCIJN oul
. . |
Liens Rappelés ? 1 . I NON
| i =
¥ v Y /—I—\\
Situatio_n Situation Classique : SituationClassiq . Situation Classique \
Formuler de fagon Prnh:)'::‘a]nﬂ:sfi:lql)l:sé question bien posée question hien posée probléme bien pose
personnelle (créative) hé | Données accessibles toutes données et t°llt°§ données
oucache Régles absentes régles présentes .pr%emes.
ounon posé Définitions absentes Liens absents
Qo f & i i - .
Applicatio ompréhensio Rappel
|
O ! i
o o | O .
o o ! @] 1
| ° |
Q& Réponse Réponse Traductian v
Ouverte Langue A problérmel Aucune ? Enonciation
QROL Aucune ?

Toutes ?

Toutes ? Aucune ? /

La partde I’énoncé dans le niveau taxonomique des processus mentaux (DL).
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Evaluation

Université

et Métacognition e

d.leclercq@ulg.ac.be
Téléchargeables gratuitement :  http://orbi.ulg.ac.be

Lisge

Lecl
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Dieudonné Leclercq

Meétacognition

Notre définition

Marianne Poumay

Un ensemble

* d’opérations (Jugement — Analyse — Régulation)

* surdes objets (ses processus ou ses productions)
« a certains moments (PRE — PER — POST performance)

* dans certaines situations (d’ Apprentissage ou
d’Evaluation)

* et observables via des performances (comportements et/ou
conduites)

55
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Test spectral métacognitif Test S])eCtl“dl meéta Guidgaide-coathe

Aprés le film "L'école buissonniére”. Nom :......ccooiiiiiiiiiiiiiinn &7 |
ULG AESS Cours "Psychologie éducationnelle”. Prof. D. Leclereq 07/10/2008 i ,ér ok
6 = Aucune 7 = Toutes g_ﬂﬁ‘

8 = Manque (Cela dépend) 9 = Absurdité (dans I'énoncé)

Exercisation _

Q1. Quelles initiatives pédagogiques a prises Célestin Freinet ?
1. supprimer l'estrade 2. l'imprimerie a l'école

. . 0 20 40 B0 &0 100
3. la correspondance interscolaire 4. Le vote en classe
3. les enquétes menées par les enfants

100 80 60 40 20 O

Q2. Complétez la phrase suivante dite dans le film :
100 80 60 40 20 0 "On ne peut pas faire boire.......oooiiiinin "

Q3. Pourquoi Célestin Freinet préconise-t-il 'apprentissage par coeur ?
1. Parce qu'il vaut mieux par coeur que pas du tout

100 80 G0 40 20 0 ' . .
2. parce que c'est au coeur de sa pédagogie

20 40 80 80 100

)

3. parce que c'est la seule facon d'apprendre

Q4. La pédagogie que Freinet a développée prone
1. La compétition entre éléves

100 80 60 40 20 O 2.Laréalisationdeprojets 0 20 40 B0 80 100
3. La séparation entre la vie scolaire et cdlf des adultes

D Leclercg (Fewr 2012) TOILZE pour CAPAES LabSETIFREES. Tniversité de Ligge

fotolia fotoha

En plus des Reponses sur le test spectral, les etudiants
répondent sur un formulom (formulaire destiné a al

lecture optique de marques)
que le professeur reprend
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Pour la Q4, ma réponse differe
de [a vitre !

DEBAT

Expliquez !

Je considere que . . ...

Donc, .......
OK Votre réponse sera aussi
acceptée comme correcte!
D Leclercq (Fevr 2012) TOISE pour CAPAES. LabSET-IFEES. Umiversité de Ligge 59

Pour Q9, ma réponse differe de
[a vitre !

Expliquez!

Je considere que. . .. ..

DONC, ..oovvvnn.
[ Je n’accepte PAS cette explication,
ce raisonnement PARCE QUE........
D Leclercq iFévr 20123 TOLSE pour CAPAES Lab3ETIFEES. Tniversité de Ligge 60
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Meta questions (reflections on own mental processes)

| ‘ ‘ | ‘ ‘ Q c Spectral Meta Test ‘ |A ‘ ‘ ‘
100 80 60 40 20 0Of 4 T.S. Eliot a dit "Where is informatign 0 20 ‘ 40 ,50 80 100
40 Ios’F |, RS 1. affairs

3. life 4. wiseness 5. men

100 H@ 40 20 0

ourquoi si peu sdr alors que RC ?

e

Sl el el Wl |

(

L'unité d'information proposée par

non est 1. levolt 2. Le
mot J3.le caractére 4. lasyllabe 5.
la lettre

N

Pourquoi si sir alors que RI :

v

Utiliser un 'ordiad(eur pl!ur produité déE

100

100 80 60 40 20 0 3 20
textes permet de toucher des
competences
dALUILU=C O
4, dynamlques (motivationnelles)
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Test spectral avec zones de notations métacognitives
24/09/2003 400/ PPUQ Chap 3 et4 p. 66 a 80 C i .
, : (] onfiance : 0
pr¢: IMprudence : 6. Aucune 7. Toutes 60%
L LT 1 1]le ¢ 8. Manque 9. Absurdité , =
100 8 60 40 20 O 1 [T S. Eliot a dit "Where is information lost in.. *F CEHHAE| 0 20‘ 40 ’60 80 100
()Khaffairs 2. knowledge 3.life 4.wiseness 5.men
¥ o %
Cest lemot «data» que
je i aipas compris ni retenu.
100 80 6 20 Oﬁp Uiﬂlte dinformation proposée par Shannon est Lle 0 20 40 60 8O 100
\ le caractére 4.lasyllabe 1%%_
Je n’avais pas étudié cette
notede bas de page.
100 80 60 4 20 0] 3 Utiliser un ordinatenr pour produire des textes touche des 0 20 40 60 100
competences
spécifiques (disciplinaires) ga%
cl) K 2. démultiplicatrices (instrumentales)
3. stratégiques (auto-cognitives)
CaUSES 4. dvnamiques (motivationn elles)
Internes
Changeables 4 L'architecture des compétences en 4 paliers superposés est 0 20 40 80 100

o

KL

comparee parleclercq a
Lunv 2. un animal (un insecte)
n outil (une méche de foren 4. LBUuet {un cerf-
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Les attributions causales (analyses) ou perceptions...

... du pouvoir de controle ou Locus of control

« Concept de Julian Rotter
« Locus interne : cela dépend de moi
« Locus externe : je n'y puis rien

...de la changeabilite

* Théorie due a Bernard Wiener
* Inchangeable : I'hérédité, le passé
* Changeable : les efforts, le hasard
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Jai échoué a mon examen parce que ...

...le professeur est une peau de vache »
...Je n"avais pas assez etudié »

...Je ne suis pas fait pour cette matiere
...Jai tiré la question la plus difficile de toute la matiere

Attribution Locus of control |Locus of control
causale INTERNE EXTERNE
Changeable

Non changeable
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Quelques analyses causales

® Je reconnais los mols-cles du fiore, et je croit

gu abors Vo guestin da test redit fa méme chose gue
dans e liore

® A seconduire, il étart excla ga axe qaestion sort

absarde
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Entrainement par évaluation formative
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. Méta-réflexion

Examen
octobre AL décembre A
I N
osés E és Exposés r Mi-janvier R
Test Test Test
octobre Novembre BEGEmBE p Jan Jan Jan
| 2008 (| 2008 | 2008 (WPHEHE®| 2000 || 2009LF || 2008 L0
Rapport Mémoire
Meta- Texte
coghnitif S trous
afroid
| |4
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242 répondants
2008-2009

Octobre
& Novembre

Gros progrés

\

Je commence par me demander si la

question a du sens ou si elle est absurde.

w

o0 4+ — O C -NOV|
— & C

80 +  |je—fanv

/

50 T

- |

dés Decembre =

Encore (un peu)
Mieux en Janvier

40 +

Nombfe d'étudiants

30 +

20 -

104

e

0 t
1 2

1.Pas du tout

5 8
6.Pour chaque question
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242 répondants Au lieu de commencer par éliminer les solutions proposées,
2008-2009 je commence par élaborer MA propre solution.

100 ==

. . oct-nov|
Tres faible en %€ + déc

Oct & Nov \ gL |- == -janv

w
2
Progres E o)
en Dec 3
5 |
e
g 407
2
30 4
Encore
d’importants 40 3
Progres 10
en Jan
0 . . .
1 2 5 6
1.Pas du tout 6.Pour chaque question
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Future developments : e-learning
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En 2005 — 2006 :Evolution via 2 Tests a Livre Ouvert

28 | Questions ou
Z,; | RC=ABSURDITE @

218 oct

jan

-100 80 60 -40 -20 O 20 40 60 80 100

Spectral quality of responses

Les Omissions chutent La confiance augment
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Discrepancy of results among the 3 ways of testing
Scores (max = 20) at january 2006 exam

Exam en du 19 janvier 2006 (N = 340)
%0 LF
P
70 ;7\ QCL
80 -
50 4
40 -
30 4
20
10 -
0 T T T ‘ T T T ‘ T T
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
scores obtenus
71
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_ &
Training via formative
evaluation Bxam
A A
P ~\ ]
ses C es ol
"Test ' Test Test
october | [ Hovember | | PECemPer rep Jan Jan Jan IE|
|_2008 | )| 2006 || 2008 2009 LF || 200910
= = = T
= == e E ]
:- :: = Meta. ::
== | - == [=| |coonitve =
Nuance
/ ]
0, / Lucidits \ y
ucidite
o Y
0,46 0/20
32 J
Moyenne Générale ‘ “
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Validité Prédictive 64
62

60| E(61%) uem |SE

58

Taux moyen 561 D(ST%) N
54

de réussite 55
aux examens 50

- - 0,
de janvier jg C (48%)

44| F (44%)
42| A (42%)

40 Autres cours
38

36

34

32| B(33%) NB : Ce n’est pas une
30 preuve : les Q de ISE
28 peuvent avoir été plus
26 Faciles.-

24

221 G (23%) /

20

D Leclercq (Févr 2012) TOISE pour CAPAES. LabSET-IFRES. Université de Ligge

73

Tests Spectraux Métacognitifs
al'A.R. Spaen2011-2012

Laguesse Céline— Master 2 en Sc. Education ULg
Pierre Henrotay — Professeur de Mathématiques A.R. Spa

Dieudonné Leclercq—Professeur en Sc. Education -
Université de Liege

26 Janvier 2012
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Pourquoi tant d’échecs en 1° Bac ?
- Pour certains (% ?) Trop peu de travail (trop souvent ivres : cf enquéte UCL)

- Pour d’autres (% ?) mal orientés, pas motivés par le contenu.

- Pour d’autres (% ?) mauvaises méthodes de travail : pas assez métacognitifs
Apprendre a penser : un cheminement sans fin

Tout au long de la vie
Life Long Learning
qu’il importe de commencer le mieux possible,
e plus tét possible, pour étre un(e)
Self Regulated Learner
Apprenant auto-régulé

Tous les maillons de la chaine sont appelés au parloir

Secondaire universitaire
50 60 10 20

Ly
ues
Les TSM (Test Spectraux Métacognitifs)

» Dispositif d’évaluation basé sur divers principes,
concepts et techniques destinés a entrainer des
¢tudiants aux trois étapes-clés de la meétacognition
telles que les détimissent Leclercq et Poumay
(2005) : le jugement (degrés de certitude),

I"analyse causale (diagnostics « a chaud ») et la
régulation (diagnostics « a froid »).
Lag
a€s
se,
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Objectifs

Que les éleves soient capables

d utiliser un processus mental inhabituel pour eux : la
vigilance cognifive.

Car I’école les habitue a ce que lorsqu une question est

posée, il faut forcement y répondre. (curriculum caché).

Meéthode :

QCM ou Questions ouvertes +

SGI (Aucune, Toutes, Manque, Absurdité) :

Date : Nom ; Prénom :
Classe :

Test ......

Consigne :

1. A TI'aide d™un bic BLEU, réponds aux questions suivantes dans la case « R » prévue a cet
effet. Plusieurs réponses sont possibles :

- La réponse correcte est une des solutions proposées : 1. 2. 3. 4. ou 5

- Aucune des solutions proposées n’est correcte : 6

- Toutes les solutions proposées sont correctes : 7

- Il manque une information dans I’énoncé me permettant de répondre : 8
- La question est absurde : 9

Si aucune proposition n’est donnée. écris la réponse dans la case « R ». Dans ce cas. les
réponses 8 (manque de données dans 1’énonceé) et 9 (absurdité dans la question) sont possibles
également.

2. Indique dans la case « C », ton degre de certitude. Les degrés de cerfitude existants sont 0%
(je ne sais pas du tout). 20%, 40%, 60%, 80% et 100% (je n’ai aucun doute sur ma réponse). | _
Si tu t*es bien évalué (ni trop surestimé, ni trop sous-estimé). des bonus fe seront attribués !~ 48

e

=
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X —x

e —&

Q1) On considere la fonction

1) la fonction est impaire

2) la fonction est strictement croissante

3) la fonction n’a pas d’asymptotes horizontales
4) la fonction est égale a sa dérivée

IMPRUDENCE

:une des affirmations suivantes est fausse, laquelle ?

CONFIANCE

100 80 60 40 20 0 Rz B

0 20 40 60 80 100

Cmt?  Réflexion : OUI - NON
Pq?

o Q o o Q o 00 o Q o o 00 o Q o Q o o Q
©0 B0 “o 20 40 uo 200 %0 80 20 00 60 200 40 uo 40 “o 7o a
100 62,5

rdité

rdité
rdité

-100 -50 0 50 100

0 G

«w GP
GR
PR

20 pas slr de moi

19

18 tapé dans lztas
mangque étude qui

17 ne date pas de min

16

15

14 pas siir de moi

13 manque #tude

5
4
3 erreur calcul
2 erreur caleul

mal compris B
1 guestion

Test de novembre 2011 MATH

| (professeur P. Henrottay) A.R. SPA

Etudiant1

! Attribution
interne

La réflexion
intermédiaire
I’'améne a découvrir
2 des 3 absurdités
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g Etudiant 1 Test de novembre 2011 MATH
(professeur P. Henrotay) A.R.SPA
3 —4—R1
== R2
4 -
3 =
2 -
ik ‘"
0 T T T T T 1
-100 -80 -60 -40 -20 0
Lag
fds
se,
i |
21 20
a4 22 RC= 9 |8
4 | Duastiamn® 7/ |7 | 7| 1 -100 | 80 | 60 40 | -20 0 20 40 60 | 80 100
58 E1 2 9 5§ 5 EeessssssssssssssSSSSSS
E -B= 1 (]
E W2 - O
£ B2 2 g 4 [ |
E 9 9 1 1
E i 9 2 1 >3
E 1 1 5 sH =
E 5 o B =
B 2 2 O —
E 1 F B0 5 5
E 1 i T =
E 1 1 [l B &=
Bl 1 [ 9 3 3 —
E 1 5 §g 5 5§ [———:1
E 1 9 9 3 4 =
E 1 i 9 3 4 w
E 1 g ‘g3 |3 =
E 1 1 B S =
E 1 9 9 5 § =1
E 20 ClémentineS 9 9 4 4 ()
E 21 EricV 709 5 5
E 22 Olivier V 2 12 il .
Quelques conclusions provisoires

Hes
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Quelques conclusions provisoires

Laguesse, Henrotay et Leclercq (2012) Tests Spectraux Métacognitifsal'A.R. Spa a3

Math Comprendre, traduire...

[\

Mots
concepts
Graphiques . . Formules >
Tableaux
Leclercq (2003)- Diagnostic cognitif
et metacognitif
au selil de l'universite.

MOHICAN. Ed. CIUF & ULG- page 178

Laguesse, Henrotay et Leclercq (2012) Tests Spectraux Métacognitifs al'A.R. Spa o4
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100 %

90
89N—F 88 N—>N
87 N—=G
84 F>G

80

7T M—=N 78 G=F 79M—M
75 GF 75N—=N

70 70M—=N 70F—=M 70M—M
64 G—>M 63 G—N 63F—>N

60

5M—-M 55G—>M

Taux (%) de réussite de chacune des 22 QCM-SGI (Autre-Toutes

Mathématiques échelle

Leclercq (2003)-
Diagnostic cognitif et métacognitif
au seuil de l'université. MOHICAN.

Ed. CIUF & ULG- page 179

53 F—=N
51 M—M
)
o 40F-M
30
27 N—>M Laguesse, Henrotay et Leclercq (2012) Tests Spectraux
Métacognitifs aI'A.R. Spa
85
xn  20G—>N

Les représentations de l'étudiant

Math ?
= Application

mécanique
de recettes

= Application sans piege,

Examen ?

Si QCM, compensatign
statistique

Laguesse, Henrotay et Leclercq (2012) Tests Spectraux Métacognitifs al'A.R. Spa 26
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Score classique Si rea,“Ste& N
Bonus meétacognitifs
Leclercq & Poumay (2003)

Par Réponse Correcte : + 1 Si CONFIANCE
Par Réponse Incorrecte o
N s >50%, +0.5
ou par Omission : -0.25 T
>60%. +1
On transtorme le total >70%. +1.5
Sur 20 points.
S1 IMPRUDENCE
Puis, si I"étudiant garde la <50%.+ 0.5
présomption de réalisme, <459, " +1 |
lors T
o <40%. +1.5
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Calcul du realisme par loi binomiale

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
ofo+ o1 o1 01 01 01 01 02 02 02 02 02 02
2002 02 03 03 03 14 14 14 14 15 15 15 15
4l 13 14 14 15 26 26 26 37 37 38 48 49 49
6ol 24 25 36 36 37 48 49 59 610 611 6-12 7-12 813
gol 35 36 47 57 69 610 710 811 812 9-13 10-14 11-15 12-16
100] 4-5 5-6 67 7-8 89 9-10 9-11 10-12 11-13 12-14 13-15 14-16 15-17

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
o2 02 02 02 03 03 03 03 03 03 03 03
26 26 26 27 2.7 2/ 38 38 38 38 39 39
5-10 511 6-11 612 6-12 7-13 7-13 7-13 8-14 8-14 9-15 9-15
9-14 9-15 10-15 10-16 11-17 11-17 12-18 13-19 13-19 14-20 14-21 15-21
13-17 14-18 14-19 15-20 16-21 17-22 18-22 19-23 20-24 20-25 21-26 21-27
17-19 18-20 19-21 20-22 20-23 21-24 22-25 23-26 24-27 25-28 26-29 27-30
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Recommandations de David NICOL (2007) dans la
perspective de 'Auto-régulation de l'apprentissage
(Self Regulated Learning)

De bonnes pratiques d’évaluation et de feedback devraient :

1. Clarifier ce qu’est une bonne performance (buts, critéres, niveaux..).

. Encourager « le temps et I'effort » dans des taches qui constituent un défi.

. Donner des FB de grande qualité qui aident les apprenants a s’auto-corriger

. Encourager les croyances motivationnelles positives et I'’estime de soi (self
esteem)

. Encourager l'interaction et le dialogue (E-E, E-P) a propos de I'apprentissage.

. Faciliter I'auto-évaluation et la réflexion sur I'apprentissage

. Donner a I'apprenant le choix sur les contenus et les processus de I'évaluation

. Impliquer les Es dans les décisions de politique et de pratiques d'évaluation

. Soutenir le développement de communautés d’apprentissage

0. Aider le professeur a adapter I'enseignement aux besoins des étudiants

B ownN

= O 00~

D. Nicol (2007)Principles of good assessment practice : a conceptual analysis.
In Assessment designfor learner responsability. http://reap.ac.uk
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Régles de redaction des QCM ‘ @
&+ 4
, ' Al
Chapitre 3 de 'I e
Dieudonné LECLERCQ ' Université
de Liege [
LA
CONCEPTION
DES QUESTIONS
A CHOIX
MULTIPLE
Téléchargeable
gratuitement via
http://orbi.ulg.ac.be
D. Leclercy (20113 La conception des QUM et 20 réges de rédaction. Université de Lidge 90
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Les Tests Spectraux Métacognitifs
pour entrainer en grands groupes

la méta- compréhension et la vigilance cognitive
sur base des degrés de certitude
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Résumé
Dans la perspective de I'apprentissage tout au long de la vie et de I'apprentissage auto-
régulé, un certain nombre de capacités paraissent cruciales. Ainsi, (1) la capacité de

compréhension d'un message et I'auto-évaluation de cette compréhension; (2) la
capacité de détection spontanée (vigilance cognitive) de messages douteux quant &
leurs fondements ou de problémes absurdes ou mal posés, et I'auto-évaluation de cette
capacité ; (3) la conviction que plusieurs personnes peuvent arriver d des conclusions
différentes en partant de postulats différents et I'intérét d'en débattre ; (4) la capacité de
diagnostiquer ses erreurs en leur donnant une interprétation causale en termes de ses
propres processus mentaux. Un Test Spectral Métacognitif (TSM) est un dispositif
d’'évaluation combinant un outil (une forme spéciale de test) et une procédure (une
séquence d'événements d’'apprentissage-enseignement) destinés 4  entrainer
systématiquement les étudiants, y compris en grands groupes, aux quatre capacités
énoncées ci-dessus. Et ce en mettant en oeuvre les ftrois opérations-clés de la
métacognition telles que la définissent Leclercqg et Poumay (2005) : (a) le jugement (ici par
les degrés de certitude), (b) I'analyse causale (ici par les diagnostics « & chaud ») et (c) la
régulation (ici par les diagnostics et intentions « & froid »). Dans le présent article, 'accent
est mis sur I'opération métacognitive d'analyse, trop souvent négligée dans les
procédures de testings suivis de remédiations. Cette procédure comporte une phase d
visée formative suivie d'une phase a visée certificative. Cet article approfondit d'abord
les quatre objectifs énoncés ci-dessus puis les bases conceptuelles et techniques sur
lesquelles reposent les TSM : la connaissance partielle et les degrés de certitude, la
vigilance cognitive et les solutions générales implicites. Il donne ensuite un exemple
concret de TSM sur des contenus simples. Il décrit ensuite la procédure d’utilisation, dans
sa phase « a chaud » puis dans sa phase « a froid ».

Mots-clés : Auto-évaluation, Degrés de certitude, métacognition, analyse causale,
regulation, QCM, Solutions générales implicites

Mise en garde sur la forme

Dans ce texte, j'utiliserai le « je » Ia ou la tradition scientifique utilise le « nous ». Et ce pour
plusieurs raisons. D'abord parce que j'ai besoin du pronom « nous » pour parler de « Nous
les Humains ». Ensuite parce que, travaillant en équipe, j'ai aussi besoin de ce nous-Id.
Ensuite encore parce que trop de textes ne permettent pas de savoir quand I'auteur
s'exprime a titre personnel ou quand il rapporte ce que la majorité (I'establishment)
scientifique (nous ¢) pense. Enfin parce que frop de lecteurs croient qu'il s'agit d'un
« nous » de « majesté », alors qu'il n'est Id que parce que, pour la langue francaise, le « je »
serait détestable, et que le « nous » veut marquer la neutralité. Or je I'aime trop, la langue
francaise, pour résister a I'envie de Iui faire de beaux enfants, ici une pratique linguistique
(et scientifique) dont nous avons besoin. Je prie donc le lecteur, la lectrice, de considérer
les « je » qui suivent comme des « je » de modestie.
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1. Objectifs ambitieux méme avec des grands groupes

1.1. Placer la barre haut ! (high expectations)

Dans la perspective de I'apprentissage tout au long de la vie et de I'apprentissage auto-
régulé, un certain nombre de capacités cruciales me paraissent devoir faire I'objet d'un
entrainement (et d'une évaluation certificative ) au cours des premieres années de
I'enseignement supérieur. Ainsi, (1) la capacité de compréhension d'un message et
I'auto-évaluation de cette compréhension; (2) la capacité de détection spontanée
(vigilance cognitive) de messages douteux quant & leurs fondements ou de problémes
absurdes ou mal posés, et I'auto-évaluation de cette capacité; (3) la conviction que
plusieurs personnes peuvent arriver & des conclusions différentes en partant de postulats
différents et I'intérét d'en débattre ; (4) la capacité de diagnostiquer ses propres erreurs
en leur donnant une interprétation causale en termes de ses propres processus mentaux.

1.2. L'enseignement en grand groupe doit avoir sa valeur ajoutée

En premiére année de I'enseignement universitaire, deux phénomeénes n'incitent pas
I'enseignant a s’attaquer aux objectifs ci-dessus en plus de sa matiere propre.

D'une part, parce qu'il a souvent des cours a donner & un plusieurs centaines d'étudiants
réunis dans un méme espace au méme moment. Etant donné le caractére nuancé des
réflexions métacognitives, il apparait souvent utopique a ces enseignants, dans ces
conditions de grands groupes, d'espérer faire exercer ces capacités de facon assidue par
la grande maijorité de leurs étudiants.

D'autre part, un certain nombre d'étudiants s'absentent des séances présentielles,
estimant que celles-ci n'apportent pas suffisamment de valeur ajoutée par rapport au
livre qui sert de base au cours ou par rapport au systéme d'enregistrement vidéo de la
séance présentielle que I'étudiant peut revoir & domicile & partir d'internet (podcast ).

2. La méthode TSM : ses principes et ses conséquences

2.1. Un TSM : d'une pierre deux coups

La procédure d'un Test Spectral Métacognitif (TSM) vise d apporter une réponse a ces

deux problemes.

Pour I'enseignant, il s’agit

-de construire un outil de testing ad hoc (voir ci-aprés) pour n séances (3 dans mon cas)
de deux heures chacune sur les m heures (15 dans mon cas) de séances
présentielles.

-d'appliquer une procédure rigoureuse qui améne chacun des étudiants présents &
mener des activités métacognitives profondes et nombreuses, activités que bon
nombre de ces étudiants auraient post-posées (et a la limite jamais menées)
comme ils post-posent déjd les activités cognitives elles-mémes (comme lire le livre,
étudier la matiére en essayant de la comprendre en profondeur).

-de rendre obligatoire (dans son plan de cours officiel publié en début d'année) la
présence 4 ces séances ou les étudiants vont produire des documents qui seront
la base d'un travail métacognitif rétrospectif (Rapport métacognitif a froid) qui
pésera pour un tiers des points dans la note totale. NB : L'absence exclut du droit &
I'examen de janvier. Le professeur, on le verra, dispose de moyens commodes
pour vérifier les présences.

Pour I'étudiant, cette derniere mesure le contraint

-Q préparer un minimum ces séances dont ils savent qu'elles seront consacrées, pour

moitié (la premiére heure) a I'évaluation (4 livre ouvert) de leur compréhension de

chapitres annoncés et pour I'autre moitié (la deuxieme heure) a des réflexions
personnelles aprés débat de groupe sur chacune de leurs réponses de I'heure
précédente.

-a participer activement a ces séances car il ne pourra pas les « compenser » plus tard : il

y crée des données métaréflexives originales iremplacables.
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2.2. Réduire l'illusion de compréhension et révéler les erreurs, et ce par le testing

Quand on veut maximiser la mémorisation, Karpicke et Roediger (2008) ont montré que,
parmi des scénarios pédagogiques combinant étude et testing (se forcer au rappel), ce
sont ceux qui comportent le plus de testings qui sont les plus efficaces pour améliorer la
performance cognitive.

Dans le cas de la compréhension, j'ai fait I'hypothése qu'en I'absence de testing, bien
des étudiants se font des illusions quant & leur compréhension des messages lus dans le
livre de base du cours. Pour mettre cette hypothése d I'épreuve, j'ai créé une épreuve
inspirée de la technique FOK (Feeling of Knowing, Koriat, ), mais appliquée non plus a la
connaissance (knowing) mais d la compréhension (understanding), d'oU son nom : FOC
(Feeling of Comprehension).

On sait que le FOK consiste a estimer la probabilité que I'on serait capable de reconnaitre
(par QCM) un nom (d'objet ou d'événement) alors qu'on est incapable de I'évoquer
(rappel). Par exemple, si on nous demande quel animal mythologique a une téte, des
ailes et des serres d'aigle, mais un corps de lion, et que I'on est incapable de donner ce
nom, on peut avoir le sentiment et méme la certitude de I'avoir en mémoire. En effet,
nous sommes capable de reconnditre la bonne parmi les solutions suivantes: (1) une
chimere, (2) un griffon, (3) une licorne ; (4) un sphinx, (5) une hydre, (6) .

Dans mon expérience de FOC (Leclercq et al., 2003), j'ai présenté 10 mots de vocabulaire
a 202 étudiants, et je leur ai demandé, pour chacun de ces mots, quelle serait leur
probabilité (certitude allant de 0% & 100%) de reconnditre la réponse correcte dans une
QCM leur présentant plusieurs définitions dont une seule (ou aucune ou toutes) est
correcte. On remarquera qu'il n'y a pas vraiment testing (contrairement au FOK) puisque
dans ce premier temps les étudiants ne doivent pas fournir de réponse, et ne connaissent
d’ailleurs pas les solutions proposées.

La méthode FOC (pré) se distingue aussi du JOL (Judgment of Learning) utilisé dans la
littérature, surtout relative a la méta-mémoire (Nelson et Narens, 1994). Il y a JOL (pré)
lorsque les étudiants sont invités & prédire soit s'ils seront capables, dans 10 minutes, par
exmeple, de se souvenir d'un terme, ou leur pourcentage de réussite d I'ensemble d'un
test (de mémoire) prochain, et non pour chacune des questions...qu'ils ne connaissent
d'ailleurs pas encore. On observe (Koriat et al., 2002) une tendance générale a la sous-
estimation en cas de JOL (effet de prudence 2 de modestie 2) et une tendance générale
a la surestimation (Leclercq, 2003') en cas de Certitude (per) quand les étudiants ont les
questions complétes sous les yeux.

En cas de FOC (pré), j'ai observé aussi une tendance générale a la surestimation. La
confrontation des certitudes FOC et PER montre un large phénoméne d'illusion de
compréhension en phase FOC : pour les mots réussis en phase PER, les certitudes sont
quasi identiques a celles de la phase FOC. Par contre, pour les mots non réussi en phase
PER, la certitude qui les accompagne est beaucoup moins élevée (plus prudente) qu'en
phase FOC. La confrontation avec la réalité a fait s’envoler I'illusion.

"' Le rapport MOHICAN (Leclercq, 2003) fournit des données précises (pour 10 matiéres différentes) de cette
surestimation moyenne, variant selon les matieres des tests.
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3. Apprendre de ses erreurs

3.1. Le choc est nécessaire pour favoriser la prise de conscience et pour déstabiliser
I'erreur

Piaget a montré que nous nous construisions des représentations et que celles-ci sont « en
équilibre » (stables) tant qu’elles permettent d'expliquer le monde. Une contradiction
(venant du monde physique ou de contradicteurs) est nécessaire pour remettre en cause
cet équilibre. Je crois qu'il en va de méme pour les erreurs: il faut qu’elles soient
clairement identifiées, nommeées, reconnues, pour que se produise le choc nécessaire a la
déséquilibration, & la remise en cause de la représentation. Le recours aux QCM a ce
méme avantage : dans un débat impliquant 300 étudiants, quand on parle de «la
solution 2 », tous savent de quoi il s’agit (ils I'ont fous sous les yeux) et chacun I'a ou non
choisie. Le recours aux Solutions Générales Implicites (SGI telles que Aucune, Toutes,
Manque de données, Absurdité dans I'énoncé) augmente le nombre d'erreurs : on va
avoir de la matiére |

L'expérience FOC-PER a été concue parce qu'elle est représentative d'une situation
extrémement fréquente dans la vie professionnelle et tout spécialement dans la profession
d’étudiant : celle ou nous lisons un texte et que nous avons un doute sur le sens exact d'un
mot ou d'une expression. Pour ne pas étre constamment plongés dans le dictionnaire,
nous nous construisons une hypothese de signification en fonction du contexte. Cette
stratégie réussit assez bien aux experts car ils connaissent (et comprennent) trés bien le
contexte. Elle est beaucoup plus délétére pour les novices —ce que sont les étudiants de
premiére année universitaire- pour qui le contexte pose, lui aussi des problémes de
compréhension.

Je n'ai pas reporté dans le graphique qui suit les omissions, tfrés nombreuses (et identiques,
évidemment, au pré comme au post-test). Je n'ai reporté que les réponses incorrectes
(courbes de I'némispectre gauche) et les réponses correctes (courbes de I'némispectre de
droite), avec les certitudes qui y étaient associées. L'axe spectral (horizontal) va de -100
qui signifie "réponses incorrectes avec certitude 100%" jusqu'd 100 qui signifie "réponses
correctes avec certitude 100%". L'ensemble de ces réponses est de 1764 au prétest ET au
post-test.

Répartition spectrale des Degrés de Certitude quand on NE DOIT
PAS faire la preuve (cercles) et quand on DOIT (carrés) sur 1764
350 réponses a chaque fois.
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a) Pour les réponses correctes, on constate une répartition identique des degrés de
certitude au pré et au post-test (les deux courbes de 'hémispectre de droite se
superposent quasi parfaitement).

b) Pour les réponses incorrectes, on constate que quand les étudiants doivent faire la
preuve de leurs compétences, leur certitude est moins forte (la courbe au post-test est
décalée vers les certitudes faibles). L'hypothése spécifique est donc confirmée.

3.2. Il faut donner aux étudiants des preuves sur la métacognition

En montrant ces données au début de I'année aux étudiants, j'espére contribuer d les
convaincre du phénoméne d'illusion de compréhension. Cependant, pensant que cela
est insuffisant, j'ai, avec ces mémes étudiants, mené une action-expérience
complémentaire, intitulée «Le dico fait-il la différence 2 ». Je leur ai demandé de répondre
(avec degrés de certitude) a ce méme type de questions (mais pour d'autres mots) avant
et apres lecture d'un chapitre d domicile. Lors du testing aprés cette lecture, j'ai
demandé a chaque étudiant d'indiquer pour lesquels de ces mots il avait eu recours au
dictionnaire d domicile. Les améliorations pour les mots consultés étaient beaucoup plus
fortes que pour les mots non consultés.

Distribution spectrale de la qualité de 2500 réponses dont 2141 SANS consultation et 307 AVEC
consultation (dont 207 du dictionnaire et 152 d'une autre référence ( parent, autre étudiant)
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4. Une définition opérationnelle de la métacognition aide I'action

Il existe beaucoup de définitions de la métacognition. Nous nous en sommes donné une
(Leclercqg et Poumay, 2008) qui fonde la conception d'un TSM :

« La métacognition opérationnelle est constituée de
-frois opérations :
-le jugement (ici par les degrés de certitude),
-I'analyse causale (ici par les diagnostics « & chaud »)
-la régulation (ici par les « diagnostics et intentions & froid »).
-portant sur des objets
-des productions (un rapport, une réponse & un test, etc.)
-des processus (démarches, processus mentaux, raisonnements, etc.)
-G divers moments :
-avant ou PRE (comme I'anticipation de scores au total d'un test)
-pendant ou PER (comme els degrés de certitude accompagnant chaque
réponse d un test)
-aprés ou POST (quand I'étudiant connait la ou les réponses attendues &
une épreuve)
-dans diverses situations
-d’apprentissage
-d'action (ou de testing). »

Dans le présent article, bien que le jugement (PER, par degrés de certitude) et la
régulation (dans le rapport POST différé « a froid ») soient cruciaux, I'accent est mis sur
I'opération métacognitive d’analyse (POST immédiat «d chaud» et POST différé «a
froid »), trop souvent négligée dans les procédures de testings suivis de remédiations.

4.2. La métacognition doit étre entrainée (comme les autres processus mentaux)

Cette procédure a été appliqguée dans une visée formative puis avec une visée
certificative. Cet article approfondit d'abord les quatre objectifs énoncés ci-dessus puis les
bases conceptuelles et techniques sur lesquelles reposent les TSM: la connaissance
partielle et les degrés de certitude, la vigilance cognitive et les solutions générales
implicites. Il donne ensuite un exemple concret (fictif) de TSM sur des contenus généraux. Il
décrit ensuite la procédure d'utilisation, dans sa phase « & chaud » puis dans sa phase « &
froid ».

Un autre article présentera quelques résultats indicatifs collectés aprés plusieurs années
d’utilisation.

5. Capacités fransversales visées en 1° année universitaire

Dans la perspective de I'apprentissage tout au long de la vie et de I'apprentissage auto-
régulé, les grandes capacités suivantes me paraissent cruciales.

5.1. La compréhension en profondeur

5.1.a. Il faut partir d’'une définition opérationnelle

Mon constat est qu'un nombre croissant de connaissances des adultes découle non pas
de leur expérience personnelle mais de messages oraux, écrits, imagés, graphiques,
multimodaux, fransmis (volontairement ou non) par leurs parents, leurs pairs, leurs
enseignants, des livres, la télévision, le web. Les enseignements du primaire et du
secondaire se sont déja attachés & développer cette capacité, mais il faut bien
reconnaitre qu’elle est loin d'étre maitrisée par la majorité des étudiants qui se retrouvent
dans bon nombre de sections universitaires, comme le montre I'enquéte MOHICAN ou, en
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octobre 1999, 4000 étudiants des universités de Wallonie avaient répondu a 10 épreuves
au seuil de leur premiere année universitaire (Leclercq, 2003).

La définition de « compréhension » sur laquelle je m'appuie est celle du logicien norvégien
Jan Smedslund (1997), ou j'ai introduit les notations E comme « éleve» et P comme
« Professeur » :

« Une personne E comprend ce que signifie, pour P, un message X émis par
cette personne P quand E et P s’accordent sur ce qui pour P (1) a le méme
sens que X, (2) est le contraire de X, (3) est impliqué par X, et (4) n'a rien & voir
avec X».

L'importance de cette définition tient en ce que (a) elle définit que ce que I'on a a
comprendre ce n'est pas une matiere mais des messages (qui sont des ensembles de
propositions combinées, qui font donc appel d la logique) a propos de cette matiere ; (b)
qu'il s'agit de messages « situés » : dans le cadre d'un exposé d'un professeur P ou d'un
livre écrit par un auteur A ou d'une page d'un site S, dont on a une certaine familiarité
avec le contexte ; (c) qu'il s’agit non pas d'appliquer (au sens de Bloom et al., 1956) ,
mais de juger de la correspondance entre une (ou plusieurs) traduction(s),
interprétation(s) de la pensée d'un auteur et cette pensée elle-méme.

5.1.b. Les QCM a SGlI sont appropriées a la mesure de la compréhension en profondeur

Le point (c) ci-dessus était déja la définition de « compréhension» chez Bloom et al.
(1956). Ce qui se préte assez bien aux QCM SGI (& Solutions générales Implicites) dont
certains avantages seront exploités dans les TSM. Bien entendu, appliquer le principe
contenu dans un message ou le reformuler avec d'autres termes ou modalités sont des
objectifs plus ambitieux, mais qui reposent sur la compréhension, tfrop peu évaluée en elle-
méme (séparément des connaissances et de I'application) dans nos systemes éducatifs. |l
me parait nécessaire et normal que I'université et I'enseignement supérieur en général
continuent & entrainer cette compétence. Si on peut difficlement en définir le plafond
(on peut toujours s'améliorer), il est par contre assez facile d'en définir des seuils en-
dessous desquels la réussite d'études universitaires et de professions est compromise. Pour
que la compréhension soit le moins possible handicapée par un mangue de
connaissances, j'ai décidé de faire porter les épreuves d livre ouvert (un livre avec index
des termes) sur des contenus annoncés.

5.2. La vigilance cognitive

5.2.1. Les 7 péchés cognitif qu’entrainent les « QCM simples »

J'appelle « QCM simples » ou « classiques » celles qui annoncent, dans la consigne
«Choisissez, parmi les k solutions qui vous sont proposées celle
qui est correcte. Il y en a toujours une et une seule. »

Un tel type de QCM a une validité conséquentielle catastrophique. Trop souvent, en effet,
les étudiants qui y sont confrontés manifestent ce que j'appellerais 7 péchés contre I'esprit
critique :
Aprés avoir lu I'énoncé
(1) Parfois ils ne lisent méme pas complétement I'énoncé de la question, mais vy
recherchent des mots-clés correspondant a « la matiére vue » puis se ruent sur les
solutions proposées
(2) ils ne se demandent pas si la question a un sens
(3) ils ne se demandent pas s'il convient de répondre (cette question pourrait étre
trop invasive, trop personnelle, donc anti-déontologique)
(4) ils ne se demandent pas si I'on dispose de suffisamment de données pour
répondre
(5) ils n'essayent pas de fournir une réponse personnelle
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(6) ils examinent les solutions proposées et, dés qu'ils en trouvent une qui leur parait
correcte, ils la choisissent et ne menent pas leur lecture au-deld, ce que la
consigne décourage, or dans la vie il arrive souvent que plusieurs voire toutes les
solutions soient correctes.

(7) Si aucune des solutions ne leur parait acceptable, ils en choisissent quand méme
une parce qu'ils croient, comme le curriculum caché I'a « distillé » qu'il y a toujours
une (et d'ailleurs une seule) réponse correcte d toute question (et pas seulement
aux QCM).

5.2.2. Le responsable de ce constat alarmant : le curriculum caché

Bloom et al. (1956) déjd distinguaient la compréhension de I'analyse, cette situation ou le
probléme posé n'est pas bien structuré, ou incomplet, voire absurde. Aujourd'hui, avec les
bibliotheques, surtout numériques sur internet, le probleme est moins I'acces aux messages
que le jugement de pertinence, de crédibilité, de complétude, de neutralité, etc. de ces
messages (Bromme, 2009). Or les étudiants entrant & I'université ont vécu pendant 12 ans
de scolarité un curriculum caché (le hidden curriculum, terme forgé par Jackson, 1968,
mais déja dénoncé par Durkheim en 1903 et par Dewey en 1916, et brilamment discuté
par Perrenoud (1993) : ce que personne n'enseigne, mais que tout le monde apprend. Par
exemple, que lorsqu’on vous pose une question, il faut répondre. Or il existe de
nombreuses situations dans la vie ou il ne faut pas répondre, soit parce que les
présupposés (logiques, moraux, etc.) sont inacceptables. Autre exemple : quand I'autorité
(jusqu'ici le professeur) vous pose une question, elle est forcément bien formulée, avec
toutes les données suffisantes et nécessaires pour pouvoir répondre. Or dans la vie, bien
souvent on mangque de données pour décider et il faut obtenir des informations
supplémentaires.

5.2.3. Pour lutter contre le curriculum caché, il faut s’instrumenter

Je crois que I'école (y compris I'université) doit systématiquement entrainer nos étudiants
a exercer spontanément (sans qu'on doive attirer notre attention sur cette tache) ces
capacités critiques. Dans le but d'entrainer systématiquement les étudiants & se
demander, avant de répondre a une question, si celle-ci a du sens, PUIS si on dispose de
données suffisantes pour y répondre, j'ai décidé de truffer mes tests de questions ou la
réponse que j'attends est soit « Absurdité dans I'énoncé », soit « Manque de données pour
pouvoir répondre » (Leclercq, 1986, p.127-144). Ces deux solutions sont annoncées aux
étudiants comme générales (elles valent pour toutes les questions du test) et implicites
(elles sont annoncées une fois pour toutes et ne seront pas répétées dans chaque
question : I'étudiant devra donc a chaque fois SE les poser spontanément). Ces deux
types de Solutions Générales Implicites (SGI) fonctionnent aussi bien avec des QCM
qu’'avec des Questions d réponses Ouvertes Courtes (QROC), mais la SGI « Absurdité » ne
fonctionne pas avec les Questions Vrai-Faux (QVF). C'est une des raisons pour lesquelles je
n'aime pas les QVF : elles ne permettent pas d'entrainer systématiquement la vigilance
cognitive. Bien entendu, il importe de préparer les étudiants & ce genre de situation (QCM
SGI) par des tests a visée formative avant de leur appliquer cette technique d’'évaluation
dans un examen (donc & visée certificative). Deux autres SGI sont systématiquement
ajoutées & mes tests par QCM ou une seule réponse est permise et une seule est correcte :
Aucune et Toutes pour des raisons semblables. Pour faciliter le codage des réponses, j'ai
décidé que leur code serait toujours le méme, quel que soit le nombre de solutions
proposées (toujours inférieures a 6): 6. Aucune (Autre); 7. Toutes (celles qui sont
proposées) ; 8. Manque de données dans I'énoncé pour que I'on puisse trancher en
faveur d'UNE seule solution correcte ; 9. Absurdité dans I'énoncé (que I'on détecte donc
avant méme d'avoir lu les solutions proposées, et que I'on doit dénoncer en priorité sur
toute autre réponse).
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5.3. La conviction qu’ « on a toujours raison de I'ouvrir » : un niveau de développement
épistémique ?

Cette expression est celle du journal « Le Soir» et elle a bien le double sens que I'on
soupconne : d'ouvrir le journal, évidemment, mais aussi « ouvrir sa bouche » et s'exprimer,
défendre son point de vue. Faut-il s'étonner de ce que ce slogan apparaisse dans cette
période d'indignation 2 Cette préoccupation s'érige elle aussi contre un autre message
sous-liminaire du curriculum caché d savoir qu'a toute question, il existe une réponse, une
seule, et quand deux personnes divergent sur ce point, il y en a forcément une qui se
tfrompe (et c'est I'éléve quand c'est avec le professeur qu'il n'est pas d'accord).

Cette derniére « vision de ce qu'est LA vérité » a été appelé « dualisme » par Perry (1985)
dans sa théorie sur les niveaux de développement épistémique. Selon cette théorie, tres
fort résumée, le dualisme (Sur tout point, il existe UNE vérité et on a raison ou tort) est le
premier niveau de développement. Vient ensuite le « multiplicisme » (Plusieurs personnes
peuvent avoir des visions différentes sur la vérité). Et enfin «lI'engagement dans le
relativisme » (Chacun doit prendre ses risques, ses engagements, quant aux postulats
provisoires de vérité), stade que Perry (1985) considére comme le plus évolué.

Afin de faire progresser cette « vision » des choses, j'organise systématiquement un débat
sur chaque question lors de la phase de communication des réponses correctes,
immédiatement dans les minutes qui suivent la phase de test. D'ordinaire, la réponse a 20
QCM SCI & Livre Ouvert nécessite 40 minutes. La phase de débat qui la suit nécessite
presque une heure car cette phase a plusieurs fonctions :

(1) Un objectif cognitif. Le professeur communique les réponses correctes afin de
répondre a la crainte (justifiée et démontrée) que les étudiants, d cause
des QCM, mémorisent comme réponses correctes des solutions erronées
gu'ils ont eues sous les yeux (les distracteurs). Heureusement, il a été
démontré (voir détails in Leclercq, 1986, p. 35-40) qu'il n'y avait pas lieu de
craindre ce phénomeéne si les réponses correctes sont communiquées dans
un délai le plus bref possible aux étudiants.

(2) Un objectif épistémique. Le professeur ouvre le débat (en tendant le micro-
baladeur) a tous ceux qui estiment qu'une autre réponse (que celle du
professeur) devrait étre tenue pour correcte (a cété ou a la place du celle
du professeur). Le professeur se montre accueillant et renforce les prises de
parole, au point d'accepter d'autres réponse que les siennes quand le
postulat sur lequel elles sont fondées et le raisonnement dont elles
découlent sont pertinents. Dans le cas conftraire, le professeur se force d
argumenter les raisons pour lesquelles il refuse de considérer la solution
proposée comme acceptable (le professeur lui aussi « prend ses
engagements » quant aux postulats provisoires de vérité ».

(3) Un objectif métacognitif. Avant de passer & la question suivante, le professeur
laisse aux étudiants le temps de noter par écrit leurs réflexions & propos de
sa réponse et de sa certitude a cette question. Cet objectif est explicité au
point 1.4.

5.4. La capacité de diagnostiquer les causes de ses erreurs

5.4.1. Le diagnostic est une phase incontournable !

Trop souvent dans I'enseignement supérieur, les testings sont suivis de remédiations sans
qu'il y ait eu de diagnostics (remarquez le pluriel au mot « diagnostics »). Par exemple, le
professeur décréte que « Tous ceux qui ont obtenu une note inférieur & 10/20n ont intérét a
participer & LA remédiation (remarquez le singulier a « remédiation ») qui aura lieu le... ». Et
des dizaines voire des centaines d'étudiants, sur base d'un jugement négatif (inférieur &

Méthodes d'action pédagogique et d'évaluation en grands groupes

65

Partie 2 : L'évaluation

Marianne POUMAY & Dieudonné LECLERCQ, (Février 2012)



10) sur base d'une donnée & précision sommative (la somme de points) et NON
diagnostique (les endroits et surtout les causes des erreurs) recoivent UNE remédiation, la
méme pour ftous sauf s'il est possible de poser des questions, mais avec autant de
participants, chacun n'en a pas la possibilité, et surtout n'a pas fait ses diagnostics au
préalable. Imaginons ce que serait, dans les cabinets des médecins généralistes, une telle
pratique de remédiation identique (tous recoivent le méme traitement) sans diagnostic
individualisé sur base d'un jugement sommatif « cela va mal » |

5.4.2. Il faut organiser des conditions favorables aux diagnostics métacognitifs

La phase qui suit I'épreuve a pour but de permettre & chaque étudiant de faire SON
diagnostic (analyse causale) de son (éventuelle) erreur ou manque de confiance dans sa
réponse (pourtant correcte), et ce pour chaque question, ce qui, évidemment,
débouche sur DES diagnostics, car I'erreur & la question n n'a pas forcément la méme
cause gue celle a la question m.

Pour cela, le professeur doit

(a) Lui laisser du temps & chaque question : la réflexion métacognitive, tout comme les
autres Evénements d'Apprentissage-Enseignement (Leclercq et Poumay, 2008),
n'est un EAE que s'il survient & un endroit donné, d un moment donné et pendant
une durée suffisante sans étre mélé a (concurrencé par) d'autres activités
mentales.

(b) Lui laisser la place (espace inter-questions dans le TSM) pour rédiger ce diagnostic
(s'il a la chance d'y arriver), car la formulation aide & la compréhension. Le lieu
(sous la question est extrémement important car il importe qu’au moment de ce
diagnostic I'étudiant ait dans sa mémoire & court terme a la fois la question, sa
réponse et sa certitude a cette question, et le débat éventuel. Le dispositif TSM fait
en sorte que ces éléments son sous les yeux de I'étudiant, car il lui appartient, en
outre, d'évoquer des éléments non présents sous ses yeux : les processus mentaux
par lesquels il a abouti d la réponse (sa facon de lire la question, d'y réfléchir, etc.)
, la facon dont il a étudié la matiere et méme la facon dont elle a été enseignée
oralement ou dans le cours écrit (y compris la facon dont il a pris des notes). La
charge mentale a propos d'UNE réponse est considérable | On comprend que des
guestions métacognitives globales « Demandez-vous pourquoi vous avez eu si peu
de points & ce TEST » soit généralement sans grand intérét sinon de déboucher sur
des réponses globales elles aussi « Parce que j'avais mal étudiéy». le beau
diagnostic |

(c) Aider I'étudiant en I'encourageant & focaliser son attention non pas sur toutes ses
réponses (ce qui reviendrait a épuiser son attention) mais sur les incorrectes pour
lesquelles il a donné une certitude élevé et les correctes pour lesquelles il a donné
une certitude faible. Dans les TSM a visé formative, voild donc & quoi servent les
degrés de certitude : un repére pour guider sa propre réflexion en phase post. Ces
mémes degrés de certitude seront aussi utilisés (en janvier, d I'examen) avec une
visée certificative : des bonus pourront étre obtenus en plus du score classique,
mais & condition d'étre réaliste et de démontrer une maitrise subjective (Indices de
Confiance et d'Imprudence exposés dans Leclercq, 2003) dépassant certains
seuils. C'est pourquoi les degrés de certitude avec lesquels les étudiants sont invités
a s'exprimer ont une forme probabiliste ou de pourcentage de chances, plus
exactement ils doivent choisir entre 6 degrés : 0%, 20%, 40%, 60%, 80% , 100%.

(d) Forcer I'étudiant & garder la tfrace de ces réflexions (& chaud) situées (pour
chaque question) parce qu'elles seront la base d'un travail métacognitif ultérieur
« a froid »n. Rassemblant plusieurs TSM, I'étudiant devra y repérer les « tendances
lourdes », les comportements inadaptés qui se répetent. D’habitude, chacun des
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trois TSM du semestre comportant 20 questions, I'étudiant peut se baser sur 60
réponses, 60 certitudes et 60 débats et a ainsi « matiére a réflexion ». Le Rapport
Métacognitif écrit, rédigé & domicile, est guidé : il consiste & répondre a des
guestions de métaréflexion forcant a puiser dans la base de données constituée
par les trois TSM.

5.4.3. Les Degrés de Certitude aident a focaliser I'attention

Le conditionnement opérant (Thorndike, 1921, Skinner, 1963) avait étudié le mécanisme
d'apprentissage appelé « essais et erreurs» et ses conséquences : des apprentissages,
parfois involontaires, parfois inconscients, parfois limités & une situation, mais dans les
domaines des savoir-faire, des savoirs, mais avec une portée limitée en termes de
transfert. Le professeur a la responsabilité
a) de provoquer des situation systématiques pour accélérer les déséquilibres cognitifs
en matiére de procédures d'étude, de réponses a des tests, etc.
b) de rendre ces situations les plus efficaces possibles. On verra en quoi les degrés de
certifude permettent de focaliser I'attention des étudiants lors de la phase de
« debriefing » (POST) d'un test, qu'il soit & visée formative ou certificative.
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6. Le Test Spectral Métacognitif comme instrument

6.1. Exemple de TSM (vierge) avec QCM, QROC et justification

NOM & Lo

Test Spectral Métacognitif (Dieudonné Leclercq) de démonstration

Reép. Incorrectes 6 = Aucune 7 = Toutes 8 = Manque 9 = Absurdité Rép. Correctes
Q1. Un triangle dont la base a 5 cm et la hauteur 4cm a une surface de

100 80 60 40 20 O 0 20 40 60 80 100
1. 8cm2 2.12 cm2 3.15 cm2 4.20cm2

Q2. Quel estle périmetre d'un triangle dont les cotés sont
100 80 60 40|20 o|respectivement,2 cm, 3cm et 6 cm ? 0 20 40 60 80 100
1. 10 cm 2. 11 cm 3.12 cm 4.36 cm

;

Q3. Un triangle dont les cotés sont respectivement Scm, 5 cm et 7,07 cm
100 80 60 40 20 0 . A 0 20 40 60 80 100
estun triangle 1.scaléne 2.rectangle 3. quelconque

Q4. Quelle est la surface d'un triangle dont la base est 6 cm ?

100180/ 60140120 01y 3 o2 2.6 cm2 3.12 em2 4.24 em2 0]20(40 60|80 100

QS. Un bateau situé sur 1'équateur, dans 1'Atlantique fait cap plein le
Sud a une vitesse de 2 miles / heure. Combien de temps (en jours et

100 80 60 40 20 0 . . . . . 020 40 60 80 100
heures) lui faudra-t-il pour atteindre le Tropique du Cancer ?

Q6. En quelle année Condorcet a-t-il instauré 1"intruction gratuite et
100 80 60 40 20 0 . . . 0 20 40 60 80 100
obligatoire pour les Francais ? .....cccoeviiiiiiiniiinnnnnnns

Q7. Quelle est 1a proportion (en %) de la surface du cortex dédiée 3

100 80 60 40 20 0 . . .
I'olfaction (traitement des odeurs) chez un animal ?..........

20 40 60 80 100

!

Q8. Quelle est la terminaison du verbe dans la phrase "Les fruits que

100 80 60 40 20 0 "

P . p 20 40 60 80 100
Nous avons Mang........... ?71.é 2.er 3.ée 4.és 5. ez

:

(O E TR0 11113 1113 1 L

100 80 60 40 20 O © 0 20 40 60 80 100

Q10. A quel type de questions s'appliquent les Degrés de Certitude ?

1.1es QVF  2.les QROC 3.les QCM © 0]20[40 60|80 100

100 80 60 40 20 O

Imprudence = . _ Confiance = ....
Score classique = ..........

Score aprés bonus =..........
ANALYSE m étacognitive (pour CHAQUE réponse) :

Clé + (surestim.) : Pourquoi étais-je si sOr alors que je métais trompé ?
Clé - (Sous-estim.) : Pourquoi étais-je si peu sir alors que ma R était acceptable ?
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6.2. Commentaires sur cet exemple? :

1. Ce formulaire TSM a été concu pour faciliter plusieurs opérations (voir ci-aprés). Les (10)
questions sont encadrées. Les étudiants sont invités d indiquer leur réponse dans le cadre
(Id ou ils trouvent de la place) et leur degré de certitude dans I'ovale. Dans ce méme test
figurent des QCM (ici les questions 1, 2, 3, 4 et 8), des QRO ou Questions & Réponse
QOuverte (ici les questions 5, 6, 7, et 10) et une question portant sur le raisonnement (ici la
question 9) utilisé pour répondre d une question (ici la 8).

2. Ce formulaire TSM présente, & gauche et a droite des questions, deux hémispectres.
L'hémispectre des Réponses Incorrectes (RI) figure & gauche et va de -100 & -0, par ordre
décroissant de certitude dans I'erreur. L'hémispectre des Réponses Correctes (RC) figure a
droite et va de 0 a 100, par ordre croissant de certitude dans la réponse correcte. Apres
que la réponse attendue a chagque question aura été transmise aux testés et acceptée
par ceux-ci (idéalement & la suite d'un débat), I'étudiant pourra entourer I'une de ces
positions en fonction de I'exactitude de sa réponse et du degré de certitude qu'il avait
donné. Apparaissent ainsi progressivement les positions spectrales des réponses sur le
spectre de qualité allant de -100 (la pire) & +100 (la meilleure).

3. Cette feuille laisse, entre les blocs de questions, de la place pour que I'étudiant, quand
il aura confronté ses réponses aux réponses attendues (feuille 2), noter « & chaud » les
raisons pour lesquelles éventuellement soit il était trop sOr alors qu'il se frompait soit il était
frop peu sOr alors qu'il avait raison.

4, Ceftte feuille, enfin, réserve des places pour mentionner les valeurs de divers indices
métacognitifs  (essentiellement destinés a observer les progres au cours de tests
successifs) :
-'lmprudence, calculée par la moyenne des certitudes (exprimées en % de
chances) accompagnant les Réponses Incorrectes.
-la Confiance, calculée par la moyenne des certitudes (exprimées en % de
chances) accompagnant les Réponses Correctes.
-le score classique (+ 1 par Réponse Correcte, -0,25 par omission ou Réponse
Incorrecte)
-un éventuel score augmenté de bonus métacognitifs (Leclercq et Poumay, 2008).
Les principes de notation ne seront pas développés dans le présent article.

6.3. La Fiche de feedbacks du TSM en B1
Pour affichage ou par mail ou par e-learning, voici ce genre de Fiche de Feedback (avec
les Réponses Correctes (RC) et les commentaires ) pour le TSM en B1 :

Q1. RC =6 (Aucune) carla RC est 10 cm?

Q2. RC =9 (Absurde) car un fel friangle est impossible. Q3. RC =2 (rectangle)

Q4. RC =8 (Manqgue) car on ne connait pas la hauteur

Q5. RC =9 (Absurdité) car le bateau percutera le continent antarctique

Q6. RC = 9 (Absurdité) car si Condorcet a pensé (et écrit) I'instruction gratuite et
obligatoire, c'est Jules Ferry qui I'a instaurée 1également un siecle plus tard.

Q7. RC = 9 (Absurdité) car ces proportions ne sont pas les mémes pour tous les animaux,
ce que I'énoncé laisse supposer. On acceptera aussi lors du débat (voir plus loin) la
solution 8 (Manque) si elle est justifiée par « cela dépend de I'animal considéré ».
Q8. RC : 4. és.

Q9. RC = Accord avec le COD placé devant parce que auxilicire AVOIR.

Q10.RC =7 (Toutes). Le présent TSM (et le suivant) en sont des illustrations.

2 On trouvera dans I'opération MOHICAN (Leclercq, 2003) des exemples de questions (par QCM avec les SGI Aucune et Toutes)
sur des processus mentaux variés dans les domaines suivants : Vocabulaire, Syntaxe, Compréhension de Textes, Compréhension
de cartes, schémas et graphiques, Géographie, Mathématique, Physique, Chimie, Biologie, Arts (Théatre, littérature, musique,
peinture, sculpture, danse, cinéma), Histoire, Economie, Politique, Actualité.
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6.4. Exemple de réponses (et certitudes) d'une étudiante (fictive) a ce TMS

Nom: pUPONT Céline
Test Spectral Métacognitif (Dieudonné Leclercq) de démonstration

Rép. Incorrectes 6 = Aucune 7 = Toutes 8 = Manque 9 = Absurdité Rép. Correctes
Q1. Un triangle dont la base a 5 cm et la hauteur 4cm a une surface de
100 80 60 40 20 0 0 20 40 60 80 100
1. 8cm2 2.12 cm2 3.15 cm2 4. 20cm2 100
6. Aucune

Q2. Quel est le périmétre d'un triangle dont les cotés sont

100 80 60 40 20 o|respectivement,2cm, 3cm et 6cm  ? 020 40 60 80 100
1.10 cm (2.llcm> 3.12em  4.36cm 100
paS——
Q3. Un triangle dont les c6tés s respectivement Scm, 5 cm et 7,07 cm
100 80 60 40 20 0 . N 0 20 40 60 80 100
est un triangle 1.scaléne (2. rectangl 3. quelconque 60
4
Q4. Quelle est 1a surface d'un triangle dont la base est 6 cm ?
100/80/60740120101y 3em2  2.6em2  3.12em2  4.24 cm2 Q0D i Kol Rl R e
g. Manqgue

QS. Un bateau situé sur 1'équateur, dans 1'Atlantique fait cap plein le
Sud 2 une vitesse de 2 miles / heure. Combien de temps (en jours et

100 80 60 40 20 0 . . . . 020 40 60 80 100
heures) lui faudra-t-il pour atteindre le Tropique du Cancer ?

............................................... 40
9. Absurdité

Q6. En quelle année Condorcet a-t-il instauré 1"intruction gratuite et

100 80 60 40 20 0 obligatoire pour les Francais ? ............ 17:32 ....... @

Q7. Quelle est 1a proportion (en %) de la surface du cortex dédiée
100 80 60 40 20 0 . . . 0 20 40 60 80 100
I'olfaction (traitement des odeurs) chez un animal ?.......... @

8. Manque: cela dépend de L'antmal

Q8. Quelle est 1a terminaison du verbe dans la phrase "Les fruits que
T2LE Zer 3.ée 5. eZ

Q9. RAISONNEMENT 2 euvvniniieiniiiiieiiiiieiarineiesneeeneeasaens

Accord duparticipe passé avee Le sujet * Nous

nous avons mang....

100 80 60 40 20 O 0 20 40 60 80 100

Q10. A quel type de questions s'appliquent les Degrés de Certitude ?

1001801 60140120 014 1os QVF  2.1es QROC  3.les QCM 40

0 20 40 60 80 100

F. Toutes

Imprudence = Lo Confiance = ....
Score classique = ..........

Score aprés bonus =
ANALYSE m étacognitive (pour CHAQUEréponse) :

Clé + (surestim.) : Pourquoi étais-je si sGr alors que je métais trompé ?
Clé - (Sous-estim.) : Pourquoi étais-je si peu s(r alors que ma R était acceptable ?
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6.5. Exemple de réflexions métacognitives (a chaud) aprés communication de la réponse

correcte
Nom: DUPONT Céline
Test Spectral Métacognitif (Dieudonné Leclercq) de démonstration
Rép. Incorrectes 6 = Aucune 7 = Toutes 8 = Manque 9 = Absurdité Rép. Correctes
Q1. Un triangle dont la base a 5 cm et la hauteur 4cm a une surface de 602040 60 80
1. 8cm2 2.12 cm2 3. 15 cm2 4. 20cm2 100

100 80 60 40 20 0

6. AUCUNE DK,

Q2. Quel est le périmétre d'un triangle dont les cotés sont 9

o 60 40 20 o|respectivement,2cm, 3cm et 6cm ? 0 20 40 60 80 100

1.10 cm 2.11 cm 3.12cm 4.36cm 100

e ,
9 Zut ewn'alpaspensé it me représenter (i dessiner)
Le triangle avant de répondre.

Q3. Un triangle dont les cotés s respectivement 5cm, 5 cm et 7,07 ecm| 2
100 80 60 40 20 0 . R 0 20 4080 100
estun triangle 1.scaléne (2. rectangle) 3. quelconque &0

2 J'aidoutéparce quejenesavais plus Le sens de

*scaléne
Q4. Quelle est 1a surface d'un triangle dont la base est 6 cm ? 8
00/80/00/40/20.011 3em2 2.6em2  3.12em2  4.24 cm2 0 20 40 50w

. Manque OK
Quand jepense quil Y a un mandue, je me méfie.

QS. Un bateau situé sur 1'équateur, dans 1'Atlantique fait cap plein le 9
Sud 2 une vitesse de 2 miles / heure. Combien de temps (en jours et

100 80 60 40 20 0 0 2 60 80 100
heures) lui faudra-t-il pour atteindre le Tropique du Cancer ?
............................................... 40

9. Abswdité 510
Ruand il Y a wne nusurdité, je me méfie encore plus.

Q6. En quelle année Condorcet a-t-il instauré 1"intruction gratuite et 9

0o 800 2010 obligatoire pour les Francais ? ............ ;L7:9;2 @ S Bl el A e

9 Leprofesseur a mal expliqué au cours, en insistant
trop sur Condloreet et troppeu surjules Ferry (1896).

Q7. Quelle est 1a proportion (en %) de la surface du cortex dé(zlf'i'g 2‘ 8
100180/ 6014020 10144 faction (traitement des odeurs) chez un animal ?.......... 0)20[4a 60100
g. Manque : celadépend de l'animal — or
J'avais vaison, mais quand il y a un manque,

Je ne mets jamais 100% de certituole.
8. Quelle est la terminaison du verbe dans la phrase "Les fruits que 4
o9 ; .

nous avons mang........... " ?21.é 2.er 3.ée 5. ez/g_o\
— o7
OK

100 80 60 40 20 0

Q9. Raisonnement : .......ccoevuiieiniiniieiiiiiieiiiiiiieiiiiniiannes

100 8°° 2 Accord du partictpepassé avee Le sujet *Nous®

AVeeleCOP. e wétais plus siiv. delavigle. j'avais
1 chawnce surdewx (accord aveele sujhet ou le COD).

0 20 40 60 80 100

100 80 60 40 20 0

10. A quel type de questions s'appliquent les Degrés de Certitude ? 7
Q q P N PPt & 00 60 80 100

1.1es QVF  2.les QROC  3.les QCM
. Toutes. OK
Je doutais (trop)ear je wal jamais vécu de QVF.
= i = 65
Imprudence 7’3% Score classique = 12,5/20 Confiance = & %

Score aprés bonus =....13./ 20
ANALYSE m étacognitive (pour CHAQUE réponse) :

Clé + (surestim.) : Pourquoi étais-je si sOr alors que je métais trompé ?
Clé - (Sous-estim.) : Pourquoi étais-je si peu sir alors que ma R était acceptable ?
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6.6. Commentaires sur ces réponses et réflexions
6.6.1. Pour chaque question, on peut décomposer le traitement « POST » comme suit :

(1)-Les mots ou chiffres surlignés (en fluo) sont les réponses correctes communiquées par
I'enseignant ou négociées suite au débat collectif et dont I'étudiant a pris note & chaud.

(2) -Les phrases qui suivent ces mentions surlignées sont les réflexions métacognitives a
chaud.

(3) -Les cercles entourant les degrés de certitude (0 gauche quand la réponse est
incorrecte, d droite quand elle est correcte), ont été tracés (a la main) par I'étudiante
juste apres les deux opérations ci-dessus et avant de passer a la question suivante. Ces
cercles indiguent la position de chaque réponse sur le spectre de qualité des réponses.
Cette disposition spatiale a deux avantages : (a) elle attire I'attention sur les erreurs les plus
wradicales » et les réponses correctes le moins assurées et (b) elle facilitera I'opération de
calcul (par I'étudiante elle-méme) de ses indices d'Imprudence et de confiance (voir
point x ci-apres).

Ainsi plus tard, quand cette étudiante (Céline) fera ses « analyses a froid » de plusieurs TSM,
pour chaque question elle disposera en un seul regard (de facon synopfique) des 5
éléments indispensables : la question, sa propre réponse, son degré de certitude, la (ou
les) réponses correcte(s) ou admise(s) comme correcte(s) et la réflexion (ou analyse)
métacognitive, si possible avec une interprétation causale (voir ci-aprées).

6.6.2. Le calcul de scores pour le test entier se fait par les opérations suivantes :

(4) L'étudiante calcule son Imprudence moyenne au test.
Ici, (100% + 60% + 60%) / 3 = 220% / 3 = 73%, ce qui est fres (trop) élevé comme indice
d'lImprudence, si on se donne comme seuil (4 ne pas dépasser) par exemple 50%.

(5) L'étudiante calcule sa Confiance moyenne au test.

Ici, (100% + 60% + 80% + 40% + 80% + 80% + 20%) / 7 = 440% / 7 = 460% / 7 = 65%, ce qui est
satisfaisant si on se donne comme seuil (O dépasser) par exemple 50% (NB : Les deux seulil,
arbitrairement fixés, ne doivent pas forcément étre les mémes, bien qu'ici ils le soient).

(6) L'étudiante calcule son score classique selon le tarif imposé par I'enseignant.
Par exemple : TC (Tarif en cas de réponse Correcte) = +1 point

Tl (Tarif en cas de Réponse incorrecte ou d'omission = -0,25 point

Soitici (1 *7) + (3*-0,25) =7 -0,75 = 6,25 points

(7) L'étudiante raméne ses notes sur 20 points par regle de trois (ce qui permet d'avoir des
fests de n'importe quel nombre de questions, si possible au moins 10). Ici, 6,25/ 10=12,5/
20.

(8) L'étudiante calcule ses « Bonus de Confiance » selon le bareme des bonus imposé par
I'enseignant. Par exemple : Si la Confiance moyenne > 50%, + 0,5 points; si > 60%, + 1
point ; si>70% , + 1,5 point.

Ici, Céline a droit & un bonus de 1 point puisque sa Confiance moyenne est 65%.

(9) L'étudiante calcule ses « Bonus de Prudence » selon le baréme des bonus imposé par
I'enseignant. Par exemple : Si I'lmprudence moyenne < 50%, + 0,5 points; si < 45%, + 1
point ; si<40% , + 1,5 point.

(On voit que le baréme des bonus de confiance n'est pas forcément symétrique des
barémes de prudence).

Ici, Céline ne recoit aucun bonus puisque son Imprudence moyenne est supérieure & 50%.
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On voit que les Degrés de Certitude (DC) ne peuvent qu'améliorer le score final (il n'y a
pas de retrait de points), mais ces bonus, il faut les mériter ».

7. La métacognition « @ chaud » dans le TSM, vue par I'enseignant

7.1. La chronologie d'une séance de deux heures en grand groupe

Voici les étapes que j'ai pratiquées pendant des années avec des groupes d'étudiants
variant entre 300 et 400) rassemblés dans un méme amphithédatre. Il est évident que la
méme procédure peut étre appliquée avec beaucoup moins d'étudiants, un seul & la
limite, ce qui a été fait, dans une expérience « clinique ».

7.1.1. Premiére phase

Etape 1: Consignes. Le professeur rappelle (avec le soutien d'une projection de

diapositives) la chronologie des opérations :

(a) Les questions de ce test sont des QCM SGI avec 1 seule réponse possible, 1 seule étant
correcte.

(b) Sur le formulaire TSM, indiquer votre réponse d l'intérieur du cadre de la question et la
certitude dans I'ovale de la question.

(c) Le questionnaire ne sera pas repris par le professeur, et les étudiants doivent le garde
précieusement car...

(d) les réponses devront étre recopiées sur un autre formulaire (d'une autre couleur) qui
lui sera repris,

(e) le but de la séance TSM est & visée formative

(f) le test est & livres ouverts,

(g) la durée du test est d'environ 40 min pour 20 questions.

(h) on peut poser des questions au professeur en levant la main. Une rangée sur trois a été
laissée libre pour permettre a I'enseignant d'accéder a chaque étudiant dans la
salle.

Etape 2. Testing.

Le professeur distribue les Tests Spectraux métacognitifs (TSM). Il inscrit ensuite au tableau
I'neure de fin du test. Il rappelle, surtout vers la fin du temps imparti, que les réponses et
certitudes doivent éfre retranscrites sur le formulaire de couleur qui, lui, sera repris.

Etape 3. Recopiage et reprise. Le professeur distribue les formulaires de « recopiage » (le
professeur disposera ainsi du double des réponses et certitudes, et, dans mon cas, puisque
ces feuilles sont en réalité des formuloms (formulaires destinés a la lecture optique de
marques), de disposer des fichiers informatiques des réponses et certitudes pour en faire
des traitements, sur le groupe entier, ou pour chaque question. Le professeur reprend les
formulaires de couleur mais laisse d chaque étudiant le TSM rempli par lui.

Etape 4. Une pause de dix minutes permet alors aux étudiants de se détendre. lls peuvent
communiquer enfre eux s'ils le veulent.

7.1.2. Deuxiéme phase
Etape 5. Feedback. Le professeur communique la réponse qu'il attendait & la question 1.
Etape 6. Débat. Le professeur invite tout étudiant qui le souhaite & faire part, par micro
baladeur, d'autres solutions qui lui paraissent correctes. Quand un étudiant s'est
ainsi manifesté et a pris le micro pour dire « sa » solution, le professeur lui demande
de I'argumenter. Deux situations peuvent alors se produire :
6a. L'étudiant ne convainc pas le professeur et celui-ci s'efforce alors, par
honnéteté intellectuelle et pour montrer I'exemple, d’'argumenter d son tour et
d'expliquer pourquoi il refuse comme correcte |'explication et donc la
réponse de cet étudiant.
6b. I'étudiant convainc le professeur et ce dernier, apres |'avoir félicité d’avoir osé
prendre la parole et d'avoir si bien défendu son point de vue, annonce que
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cette solution est aussi considérée comme correcte et que le systeme
informatique en tiendra compte.
Etape 7. Le professeur ré-offre la possibilité que d'autres prennent la parole jusqu’d ce que
plus aucun étudiant ne la réclame.
Etape 8. Analyse métacognitive. Le professeur invite alors chaque étudiant d deux
opérations
8a. réfléchir & deux questions-clés : « Pourquoi étais-je si sOr alors que je m'étais
frompé 2y ou « Pourquoi étais-je si peu sOr alors que j'avais fourni une
réponse correcte 2. Cette étape, cruciale dans le processus métacognitif,
correspond & la phase «analyse » (ou « diagnostic») de la définition de
« métacognition » proposée par Leclercq et Poumay (2005). L'espace laissé
entre deux questions ou blocs de questions sert a ce que I'étudiant note son
explication « a chaud ». Cette trace écrite (cruciale dans la métacognition)
sera réutilisée lors de la métacognition « a froid » ou rétrospective. Il importe
donc de ménager du temps de réflexion aprés chaque question (c'est pour
cela que le debriefing — débat dure une heure pour 20 questions).
8b. entourer le degré de certitude qui avait été utilisé d gauche en cas de réponse
incorrecte et a droite en cas de réponse correcte. Cette opération facilitera
I'opération 11.

Le professeur procéde de méme pour les ng questions.

Etape 9. Une fois toutes les questions passées en revue, le professeur invite alors chaque
étudiant a calculer ses indices de Confiance et d'Imprudence, dinsi que son score suivant
le baréme prévu. Le professeur insiste sur le fait que les étudiants doivent classer ce
formulaire pour le retrouver lors des réflexions métacognitives « & froid ».

7.2. Les types de diagnostic (d’explications causales)

Les explications en réponses aux « pourquoiy» fournies par les étudiants peuvent étre
classées selon diverses catégories telles que
a) le lieu du conftréle (concept de locus of control de Roftter, 1966) : interne (c'est
d0 a moi) ou externe (je n'ai pas de pouvoir sur cette cause).
b) la changeabilité ou, au contraire la stabilité de la cause
c) sur la généralité (transversalité) ou la spécificité (propre a un cours, une
situation) ) de la cause.
Ces deux dernieres dimensions sont basées sur les travaux de Weiner (1985).

Voici quelques-unes des causes diagnostiquées par les étudiants classées selon ces trois
dimensions.

Interprétations (attributions) causales Locus Change- | Généra
relevées dans des analyses de divers étudiants & divers TSM de abilité l-local
contrdl
e
A la question 6, c'est le mot « data » que je n'ai pas compris inferne | changeab local
le
Je n'avais pas étudié cette note de bas de page. interne | changeab local
le
Le professeur a mal expliqué ce concept externe | changeab local
le
Le professeur explique mal externe Non global
chang.
Je reconnais les mots-clés du livre, et je crois qu'alors la | interne | changeab | global
guestion du test redit la méme chose que dans le livre le
Au secondaire, il était exclu qu'une question soit absurde externe Non global
chang.
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Je n'examine pas tous les élément s de la question inferne | Changea | global
ble
N'ayant pas étudié la matiere, j'ai souvent été dans | Interne | changeab | global
I'impossibilité de fournir MA réponse le
Je ne pense pas assez qu'il se peut qu'aucune des solutions | inferne | Changea | global
proposée ne soit correcte ble
A la question 12, je n'ai pas donné au mot « meilleur» de | interne | Changea local
I'importance (je ne I'ai méme pas remarqué) ble
Assez souvent je réponds «Aucune» en oubliant que | interne | changeab | globall
dénoncer I'absurdité prime sur « Aucune » le
On ne nous a pas laissé assez de temps pour répondre externe | changeab | globall
le
Quand je ne comprends pas une question, j'ai trop tendance | interne | changeab | global
a I'attribuer au mangue d'étude, et j'oublie la possibilité que le
la question soit absurde.
Pour la question 4, j'ai trop fait confiance & ma mémoire. | interne | changeab | local
J'aurais U aller vérifier puisque c'était d livres ouverts. le
Je n'ai pas assez de culot (confiance en moi) pour affiimer | Interne | changeab | global
qu'il y a une absurdité. le
A la question 3, je n'ai pas remarqué que les termes « naitre » | Interne | Changea Local
et «renditre » avaient été inversés par rapport au livre. ble
Avec vous, hélds, il faut lire les questions | externe global
Non
chang.
Quand je trouve une solution correcte au QCM, je la choisis | intferne | changeab | global
et je ne lis pas plus loin, oubliant qu’elles pouvaient éire le
TOUTES correctes.
Je n'ai mis que des degrés de certitudes 60% ou 80%. Helas | interne | changeab | global
ainsi je n'ai gagné ni le bonus de confiance ni celui de le

Prudence. Heureusement, c'était un test formatif. Je vais
changer ma stratégie.

Selon Weiner (1985), ce n'est que si le sujet percoit les causes comme internes et
changeables qu'on peut espérer qu'il régule son comportement, sa stratégie. Les rapports
métacognitifs de plusieurs centaines d'étudiants ont été examinés et des pourcentages
ont été établis pour les diverses catégories. Cela fera I'objet d'une autre publication.
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8. Vue d’ensemble du dispositif sur un semestre

8.1. Stratégie au long d’un semestre (Chronologie)

Entrainement Examen

octobre décembre A

N ore
1
fsés E.sés Ex 13 P Al Mi-janvier \
ren (3 volets)
Test Test KAV 1/3

Test 1/3 1/3
octobre Novembre Decembre Jan Jan Jan
20({8 _ﬂ.,-h.200~8 ~ 2008 2009 2009 LF 2009 LO
Rapport Connais- o -
Meta- s;’:::zl‘::
=" -
— c;frr:)'it: par textes | [
== —— | frous
Traces Traces Traces
Diagnostic Diagnostic Diagnostic
a chaud a chaud a chaud
4 14 174

Le schéma ci-dessous montre que les TSM peuvent étre a la fois une technique d’examen
(& visée sanctionnante) et d'entrainement (a visée formative).

Ce schéma montre que

1. Chague Séance TSM 4 visée formative est précédée de 4 séances (appelées
« exposés») de cours en grand groupe (entre 300 et 400 étudiants). Le formulaire que
garde I'étudiant constitue les traces de cette séance; il contient les questions, ses
réponses et certitudes , les réponses considérées comme acceptables et ses réflexions
métacognitives question par question. Les traces que gardera I'enseignant sont seulement
les réponses et certitudes recopiées sur formulom.

2. L'examen comporte 3 volets comptant chacun pour un fiers des poinfts :

-Un examen a Livre Fermé (LF) de 30 questions de pure restitution de mémoire par texte &
trous. Durant I'année, ce genre de performance n'a pas été entrainée, le
professeur estimant que I'entrainement & la mémorisation avait été suffisamment
entrainé lors des 12 années de scolarité précédentes.

-Un examen a Livres Ouverts (LO) de 30 QCM SGI. C'est a ce type d'examen, comportant
beaucoup de nouveautés (QCM, SCI, DC) que les étudiants ont été entrainés a
trois reprises par les TSM, chacun de 20 QCM SGI.

-Un Rapport Métacognitif & froid (voir ci-apres).

8.2. Le Rapport Métacognitif (ou métacognition « a froid »)

Comme annoncé depuis le début de I'année, en fin des séances de cours, le professeur
rappelle que, le jour des examens écrits (un mois plus tard), chaque étudiant doit Iui
remettre par écrit un rapport métacognitif (RM) « & froid » ou I'étudiant doit répondre &

une série de questions. Voici des EXTRAITS du canevas de ce rapport :

(1) Questions rétrospectives
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Nom : Prénom : Numéro de matricule :
Rapport métacognitif

II. Remplissez le cadre des données quantitatives :
Nom de I’épreuve Nombre de Nombre de Ma Mon
questions réponses confiance Imprudence
correctes
A. octobre2009 sur PREDIC 20
B. novembre 2009 sur PBL 20
C. décembre 2009 sur plusieurs 20
chapitres
D. Examen : janvier 2010

NB : Pour I’examen de janvier 2010 (ligne grisée, ne rien répondre : il ne sera possible de le faire qu’apres
I’examen, qui va avoir lieu).

7. J'ai étudié la matiere 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Pas du tout fres tres
en surface en profondeur
8. J'ai tendance a...
me sous-estimer 1 2 3 4 5 6 7 8 9 me surestimer
Tres fort neutre fres fort

(2). Questions prospectives (JOL) globales

Répondez a chaque question en mettant en gras un pourcentage de 0 a 100
(ou en entourant si vous répondez a la main)
1.Lors du prochain examen de janvier par QCM SCI, je pense réussir
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% des questions de I'examen
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% des questions a RC simple
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%des questionsa RC AUCUNE
etc. pour 'Toutes, Manque, Absurdité

(3) Voici la structure de questionnement pour 20 réflexions

Pour chacune des réflexions qui suivent, répondez :
-par un nombre sur I'échelle de 1 d é en noircissant la case sur le formulom (réponses 1 a
20) qui correspond au nombre choisi.

Concernant I'analyse des questions de fests formatifs...
Réflexion A. J'ai cherché d comprendre le sens de la question, I'importance de
chague mot
1. AUX 1° TESTS d’octobre (sur PREDIC) et de novembre (sur PBL)
1. Pas du tout 2. bcp trop peu 3. Trop peu 4.le +souvent 5. Dans bcp de cas 6.
Pour chague Q
2. AU 3° TEST de décembre (sur plusieurs chapitres)
1. Pas du tout 2. bcp frop peu 3. Trop peu 4. le + souvent 5. Dans bcp de cas 6. Pour
chaque Q
votre réponse est 1. Pas du tout 2. bcp trop peu ou 3. Trop peu,
Donnez 1 exemple exirait d'un de vos TSM :
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La méme structure est proposée pour les autres « réflexions » que voici :

Réflexion B. J’ai commencé par me demander si la Q était sensée ou ABSURDE, puis
s’il y avait un MANQUE.

Concernant 1’analyse des solutions proposées...

Réflexion C. Plutdt que de procéder par élimination des solutions proposées, j’ai
d’abord élaboré MA réponse puis je I’ai comparée aux existantes.

Réflexion D. Je me disais (souvenais) que les réponses AUCUNE ou PLUSIEURS ou
TOUTES (solutions) peuvent étre correctes.

Réflexion E. Je comprenais bien la différence de principe entre AUCUNE, un
MANQUE, et une ABSURDITE

Concernant I’analyse des degrés de certitude...

Réflexion F. J’ai fourni le degré de certitude a chaque réponse AVANT de répondre a
une autre question.

Réflexion G. Pour accompagner les différentes réponses de degrés de certitude, j’ai pris
en compte ma certitude 8 CHAQUE question (et non adopté le méme degré pour
un paquet de questions, voire toutes).

Concernant la gestion du temps lors des tests formatifs...

Réflexion H. Plutot que de rester bloqué(e) longtemps sur une question, je passe a une

autre et j’y reviendrai plus tard...si j’ai le temps.

Question ouverte : Quelles résolutions avez-vous prises ?
Les réponses & ces questions ont été analysées. Elles feront I'objet d'un autre article.
9 . Remerciements

A Séverine Delcomminette, Perrine Fontaine, Céline Snoeck, Pierre Lerusse, Gilles Fossion
qui ont contribué, par I'un ou I'autre appui, lors de I'une ou I'autre année, A ce que ces
actions-recherches soient possibles. Au SMART (Service Méthodologique d'Aide a la
Réalisation de Tests) qui, a I'Université de Liege, appuie les enseignants dans leurs initiatives
d’évaluations de grands groupes. A Marianne Poumay (LabSET) pour les échanges sur la
pédagogie universitaire. A Jacques Sougné et Séverine Delcomminette, qui ont permis de
tester la faisabilité d'un TSM assisté par ordinateur en grand amphithédatre. Aux étudiants
qui, par leur vigilance spontanée, ont contribué d donner du sens a I'entreprise.

Les logiciels SPECTRAL peuvent étre obtenus gratuitement auprés de I'auteur via
d.leclercg@ulg.ac.be. Ses publications peuvent étre téléchargées gratuitement a partir
de http://orbi.ulg.ac.be

8. Références

Albertini, J.M. (1992). La pédagogie n'est plus ce qu’elle sera. Paris : Seuil, Presses du CNRS.

Bachelard, G. (1934), Le nouvel esprit scientifique, Paris : PUF.

Baddeley, A.D. et al. (2001). Working memory and the control of action: Evidence from
task switching. Journal of Experimental Psychology: General, 130, 641-657.

Beckers, J., Leclercq, D. et Poumay, M. (2007) Une proposition de définition du concept de

competence. IFRES — Université de Liege.

Bloom, B.S. Engelhart, M.D., Forst, E.J., Hill, W.H. & Krathwohl, D.R., (1956). Taxonomie des
objectifs pédagogiques, Tome |, Domaine cognitif, Montréal : Education nouvelle,
1969.

Dewey, J. (1916) Democracy and Education; N-Y : MacMillan.

Durkheim, E. (1903), L'éducation morale. Cours dispensé en 1902-1903 & la Sorbonne. Paris,
Librairie Félix Alcan, 1934.

Méthodes d'action pédagogique et d'évaluation en grands groupes

78

Partie 2 : L'évaluation

Marianne POUMAY & Dieudonné LECLERCQ, (Février 2012)



Giordan, A. (1984) Le softisier, un outil didactique, in A. Giordan, A. et J.L. Marfinand (Eds),
Signes et Discours dans I'éducation et la vulgarisation scientifique, Chamonix : Centre
Jean Franco.

Jackson, P., W. (1968). Life in Classrooms. New York: Holf, Reinhart & Winston.

Karpicke, J. & Roelinger H. (2008). The critical importance of retrieval for learning. Science,

319, 966-968.

Koriat, A., Sheffer, L., & Ma_ayan, H. (2002). Comparing objective and subjective learning
curves: judgment of learning exhibit increased underconfidence-with-practice.
Journal of Experimental Psychology: General, 131, 147-162.

Leclercq, D. (1982), Confidence marking, its use in festing,. in Postlethwaite & Choppin,

Evaluation in Education, vol. 6, 161-287, Oxford : Pergamon Press.

Leclercq, D. (1986) La conception des QCM. Bruxelles : Labor

Leclercq, D. (1987) Qualité des questions et signification des scores. Bruxelles : Labor.

Leclercq, D. (Ed) (1998). Pour une pédagogie universitaire de qualité. Sprimont : Mardaga

Leclercqg D., Rinaldi A.M. et Ernould C. (2003). Un questionnaire spectral pour I'évaluation
des connaissances chez le patient diabétique, in Gagnayre et al. (Eds),

L'évaluation de I'Education Thérapeutique du Patient, Paris : IPCEM, 31-34.

Leclercq, D. (2003). Un diagnostic cognitif et métacognitif au seuil de I'université. Le projet
MOHICAN mené par les 9 universités de la Communauté Francaise Wallonie
Bruxelles. Liege : Editions de I'Université de Liege.

Leclercq, D. (2009) La connaissance partielle chez le patient : pourquoi et comment la
mesurer. A parditre en décembre 2009 dans la revue Education Thérapeutique du
Patient

Leclercqg et Poumay (2008). La métacognition. Chap 6 de D. Leclercq. Psychologie
éducationnelle de I'adolescent et du jeune adulte. Editions de I'université de Liege.

Perrenoud, Ph. (1993), Curriculum : le formel, le réel, le cache, In Houssaye, J. (dir.) La
pédagogie : une encyclopédie pour aujourd’hui, Paris, ESF, 1993, pp. 61-76 et
http://www.unige.ch/fapse/SSE/teachers/perrenoud/php_main/php_1993/1993_21.ht
m

Perry, W. G., Jr. (1970). Forms of intellectual and ethical development in the college years:
A scheme. New York: Holt, Rinehart and Winston.

Perry, W.G. (1985). Different worlds in the same classroom: Students' evolution in their vision
of knowledge and their expectations of teachers. In Gullette, M.M. (Ed.), On teaching
and learning. Volume 1, 1-17. Cambridge, MA: Harvard-Danforth Center for Teaching
and Learning.

Piaget, J . (1926). La représentation du monde chez I'enfant. Paris : Alcan.

Roftter, J. (1966). Generalized expectancies for internal versus external control of

reinforcement. Psychological Monographs, 80 (1, whole, n°® 609).

Smedslund, J. (1997), The forgotten variable of understanding . Cahiers de Psychologie
Cognitive — Current Psychology of Cognition, 16 (1-2), 217-221.

Tardif, J. (2006). Evaluer les compétences. Documenter le parcours de développement.

Montréal : Chéneliere Education

Weiner, B. (1985). An attributional theory of achievement motivation and emotion,
Psychological Review, 92, 548-573.

Zimmerman, B.J. (2000). Aftaining self-regulation. A social cognitive perspective. In M.

Boekaerts, P.R. Pinfrich, & M. Zeidner (Eds.), Handbook of Self-Regulation (chap. 2).
New York: Academic Press.

Les productions de D. Leclercg sont téléchargeables gratuitement via
http://orbi.ulg.ac.be (puis taper le nom et le prénom de I'auteur: les documents
apparaissent par ordre de récence de publication).

Méthodes d'action pédagogique et d'évaluation en grands groupes

Partie 2 : L'évaluation Y <

Marianne POUMAY & Dieudonné LECLERCQ, (Février 2012)

79



,-

-~ -"-‘ A N W

L’évaluation des c‘:bir‘ﬂiﬁé"’ences
ou des performances complexes
- Principes et illustrations -

M. Poumay et F. Georges
Université de Liége, IFRES, LabSET

Plan P A

» Rappel de définition et des principes a la base de
I'évaluation des compétences (Tardif, 2006), cadrages
théoriques (Tardif 2006 ; Prégent, Bernard et Kozanitis 2009)

+ Exemples de situations qui permettent d’eévaluer des
compeétences :

« Etudes de cas (ex. déontologie)
Jeux de réles (ex. P. Gillet)
... et notamment ECOS (ex. pharmacie)

Stages/Portfolios (ex. Formasup, pharmacie et psychologie)

Cartographie conceptuelle (ex. Formasup et cl. vétérinaire)

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et (ilustrations 2
Méthodes d'action pédagogique et d'évaluation en grands groupes 80
Partie 2 : L'évaluation

Marianne POUMAY & Dieudonné LECLERCQ, (Février 2012)



Rappel de définition %j;
Définition de la compétence choisie a I'lULg
(Tardif, 2006, p. 22) :

La compétence est :

« Un savoir-agir complexe

prenant appui sur la mobilisation et la combinaison
efficaces

d’'une variété de ressources internes et externes
a l'intérieur d’'une famille de situations »

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et iilustrations 3

Principes a la base de _
I'evaluation des competences
(Tardif 2006, 104 -119)

1. Rendre compte d’'une progression dans une trajectoire de
développement;

4

Mettre 'accent sur les competences et non sur _les ressources ;

Déterminer les ressources mobilisées et combinées ;

Déterminer les ressources mobilisables et combinables ;

Circonscrire les situations de déploiement des competences ;

oo~ 0D

Documenter la trajectoire de developpement a partir de preuves
partagees;

7. Rendre compte de l'autonomisation dans le déploiement des
compeétences;

8. Recourir a des critéres multiples dans chaque évaluation

9. Integrer les differences individuelles dans I'appreciation.

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et (ilustrations 4
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Nécessite une situation L4
authentique

...C'est-a-dire une situation qui :

+ simule le contexte d’'une situation de travail complexe (necessite la
prise en compte de nombreux paramétres presents dans le domaine du
travail : régles, ethiques, comportements humains, budget, etc.) ;

« est réaliste ;

» demande aux etudiants d’accomplir une réalisation plutét que de
simplement dire, répéter ou reproduire (favoriser une démarche
personnelle, pas une reponse toute faite) ;

« favorise la consultation, la rétroaction et 'amélioration (favoriser les
echanges avec I'enseignant pour s’ameliorer).

Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A. (2009).
Enseigner a I'université dans une approche-programme. Montréal:
Presses internationales Polytechniques.

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et iilustrations

wu

Necessite des situations 55
authentiques
Tableau 5.2 Exemples de situations authentiques d'apprentissage et
d’évaluation
- —
Création d'une ceuvre Stage d'observation
Exposition .|  APP (apprentissage par probléme)
Expérimentation Etude de cas
Tribunal école Présentation (colloque, coniérence, etc.)
Clinique de droit Projet
Clinique dentaire, d'optométrie, etc. Rédaction d'articles ou d'autres documents &
Création caractdre réel
Concert Soutenance
Simulation d'un bureau d'experts Stage
Performance artistique Etc.
- : "

Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A. (2009).
Enseigner a I'université dans une approche-programme. Montréal:
Presses internationales Polytechniques.

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et (ilustrations 6
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Nécessite des situations Q
authentiques

Tableau 5.3 Degré de pertinence des moyens d’évaluation

m&gperdnﬂm

(NDLR. pour I'éval.de COMPETENCES)

= —+ -+
——
T 1
Moyens Moyens M
non pertinents pertinents tout i fajit pertinents i
= Examens & choix de - Examl‘d‘vdop- = Projets divers, simulés ou réels,
=ponsss Pement sxigeant de petite & grande envergure
= Laboratoires de type une application e Travail ou
cookbook laboratortes ““‘*(- simulant un ou des gestes
= Devoirs ey anaipes
hebdomadaires . - T b a .
wvention, etc. itant la
* Exercices (drill and - E,_.-_-o-_).nl oofupdm?thrlnhﬂon
) 38 sur L autonome d'une démasrche
= . Examens oraux ol le tHion
choisiz des {étude de cas = Simulations professionnelles
questions au hasard ou prob Wm
dans un chapeau remis & I"étudiant = =
- B a rép 30 minutes avant enseignement)
courtes I'-:“n'nm = Cliniques de toutes sortes
. quill pulsse se Réalisation
Examens A Préparer) et exigeant - - d.:!::'p-dt:mm
théorique une forme de . intervention, prestation, etc.)
* Examen A dé le professeur ou un = Stages d'intervention de plus
mﬂl‘olk'u.d-' Jury ou moins longue durdée
type take home = Portiolio ou dossier
= Trowvail théorique a*
-

Les compétences du cours de 3
5

déontologie des enseighants
(D. Leclercq et M. Poumay, 2010, ULg)

Compétence 1:

Intervenir judicieusement dans des situations qui mettent en jeu la
déontologie,

* enprenant en compte a la fois les aspects juridiques, moraux et éthiques,

* en choisissant ses sources et en documentant ses décisions,

* enadoptant un style (formalisme) adéquat,

* endéfendant son point de vue (en assumant la solution adoptée tout en
prenant en considération les arguments nouveaux).

Competence 2 :

Participer a 'avancement de la discipline

« en proposant des principes déontologiques;

« enpresentant des cas et participant a la formation des collégues.

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et (ilustrations 8
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Catégories de situations
professionnelles

Grands themes dont les cas peuvent ressortir

Responsabilité (devoirs ) vis-a-vis de personnes

Responsabilité (devoirs) vis-a-vis de I'institution

Respect et protection de la vie privée, liberté de participation
Secret professionnel

Propriété intellectuelle, liberté d’expression et devoir de réserve
Evaluation des étudiants

Fraude et plagiat

Recherche en éducation

Relations avec les parents, entre collégues, avec la hiérarchie, etc....

WoRNOOUMREWNR

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). Lévaluation des compétences, principes et ilfustrations 9

s

Cas traités par des étudiants —
« Entendons- nous bien »

(cas fictit)

Dire ou ne pas Dire

(est I’exclusion_gu’il faut exclure ...

1. Présentation du cas :

« Un institutenr, enseignant en "
discrimination positive dans
une école de l'enseignement de
la Communauté Frangaise de
Belgique, apprend quelques
semaines avant les élections
comnnnales que son collégne
de sixiéme année est inscrit

Jugeant cela inacceptable de
la part d’un professionnel en
éducation, et plus
particuliérement pour un
enseignant en discrimination
positive, il décide d'aller en
sur la liste d’un parti parler au directeur ! »
d'extréme droite de la ville ...

L

Quelle décisions doit (ou peut) prendre la direction ?

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et (ilustrations 10
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Les critéeres d’évaluation

avaient été annoncés (pas les poids qui ne servent qu'aux correcteurs, atitre indicatif)!).

Critéres d’évaluation A

Type de source ou de personne utilisée comme référence (pertinence, caractére suffisant,
éventuellement originalité) et ce qui en a été retiré.

Clarté et précision de la description de la démarche adoptée pour résoudre le cas.

Pertinence de fond de la position adoptée et souplesse ou nuance si justifiée (sensibilité aux
circonstances, adaptabilité aux cas individuels, aux réactions, aux effets secondaires ou pervers),
qualité et quantité de |'argumentation, éventuellement originalité. Apport personnel supplémentaire
(Reglement, cas similaire...)

O

Pertinence de forme (1 'é¢tudiant est-il bien « entré dans le réle » ?) : votre résolution proposée est
illustrée par des éléments concrets et pertinents tels que des lettres, des dialogues, ...

Principe(s) déontologique(s) suggérés (dewx) qui pourraifen)t figurer dans un code de déontologie
des formateurs s'il en existait un.

Présentation orale : elle peut infléchir vers le haut ou vers le bas l'évaluation de la production
écrite

Interventions en groupe lors de la séance de synthése

@ @ o..6

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et iilustrations

Un exemple de Feedback a un étudiant

Criteres d’évaluation Nom : XXXXXX Cas :2722272Z

Type de source ou de personne utilisée comme
référence (pertinence, caractére suffisant,

éventuellement originalité) ne garder que ce VOUS en avez retiré POUR CE CAS.

Bonne utilisation des témoins. Sources écrites pertinentes
extraits légaux relatifs 8 ZZZZZZ ) mais trop longues(p.13 a18) ;

Clarté et précision de la description de la
démarche adoptée pour résoudre le cas
Pertinence de fond de la position adoptée et

Pages (durapport) non numérotées.

Travail trés redondant.

souplesse ou nuance si justifiée (sensibilité aux
circonstances, adaptabilité aux cas individuels,
aux réactions, aux effets secondaires ou
pervers), qualité et quantité de 'argumentation,
éventuellement originalité

Apport personnel supplémentaire (Réglement,
cas similaire...)

I’éléve (p. 15 bas et 16 haut).

propre question (p. 8) : « «cMMMMMMMM ».

p- 9 : En quoile « non bisidem » s’applique-t-ilici ?

Bien pensé au niveau des sanctions et des conséquences pour

Attention a la maitrise (« je pense I'avoir lu »... mais ne le
retrouve pas (a propos de ZZZZ). Vous ne répondez pas a votre

En VI (p.11) ;_« Revoirla sanction » : et cela deviendrait quoi ?
Avecquels avantages etinconvénients

Pertinence de forme (I'étudiant est-il bien
«entré dans le rdle»?): votre résolution
proposée est illustrée par des éléments concrets
et pertinents tels que des lettres, des dialogues,

Vous fournissez lasynthése de la réunion (discussion orale) mais
vous en fournissez pas les dialogues ni de lettre que AAAA
devrait écrire.

Attention aussia la forme globale durapport (non paginé, et avec
une mauvaise hiérarchie de titres, dans laquelle il est difficile de
s'y retrouver).

Beaucoup de fautes d’orthographe et de style. Ex pour la seule

Méthodes d'action pédagogique et d'évaluation en grands groupes
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Législation
en santé

Objectifs

Des projets... et jeux de roles ,E

Méthodes

o

heVERBTE e Lbge

Evaluations

~ & -
N o ? Construire Volet collectif :
Conngm'e ? une loi et Le rapport Qu
Mémoriser ? _ groupe (de 10)
e 4 la faire 7 A
P S A ol Volet individuel :
ey Comprendre ? oy Interventions
SN N, I . o Parlement orales
pierre Gillet  Interpreter “
Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et iilustrations 13

Le gouvernement
présente son projet de loi

Le prof note
les interventions

Le parlement (opposition)
pose des questions et
propose des amendements [

2

-

i N~
. e
s

>

Pbumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, princpes et (ifustrations
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L'ECOS en pratique (Dr. G. Philippe, ULg)

« Comporte une succession de stations dexamen (10-20) ; "

ol e
o

TE e b

i

» Temps d’examen chronometre (7 min) a chaque station ;

» Passage d’une station a I'autre synchronisé — les étudiants
ne communiquent pas entre eux ;

o,
Ok

0. ®
4

2.
@,

0. ®
E= v )
| Oks

cA
=l g

Ors

S5
Oc:@)

\ O @ o Wi

surveillant

[13h

07 min 00 sec ]

2 VT

6@
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@
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O En
S12

O En
S11

OE1o
S10

ce

QOeEs
S9

ce

Ces
S8

0 Evaluateur
Patient

. simulé
Q Etudiant

(Bourguignon, S.D.)

Département de Pédiatrie - Université de Liége

EVALUATION CLINIQUE OBJECTIVE ET STRUCTUREE (E.C.0.S.)
Grille de réponse

Nom de 1"étudiant :
Nom de I'examinateur : Docteur J.M. CHANTRAINE

Date : 24.02.96 Stationn® : 10
ITEMS ks SCENARIO i i
1. Quel dge a-t-il ? 2 ans 172 1
2. Depuis quand a-t-il de la fievre 7 24 heures 2
3. Niveau de la fidvre 40°C 1.5
4. A-1-il mal quelque part ? Au ventre 0.5
5. Quel fut I'effet de I"antipyrétique ? 4.37°5C 1
6.  A-t-il d&ja convulsé ? Non 1
7. Dans quel état est-il ? Bon éat 1
8.  Y-a-1-il des malades dans la famille ? Non 1
9. A-t-il toujours été en bonne santé ? Totteillyalanlf2 0.5
10. Rhinorrhée ? Nez coule 0.5
11. Toux ? Un peu 1
12. Vomissements ? Non 0.5
13. Diarrhée ? Non 1
14, Appétit ? Diminué 1
15. Boit-il ? Oui 1
16. Eruption ? Non 1.5
17.
- L'éwmdiant suggére de voir I'enfant en con-
sultation
L'éwdiant suggére de continuer le traitement 1
symptomatique
L’émdiant demande au grand-pére de le rap-
peler si I'évolution n'est pas bonne/ou de 1
1'amener en fin de journée
20 20
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(Stages et) Portfolios
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Le portfolio - définition Larser S

* « Le portfolio est un échantillon de preuves,
sélectionnées par I'étudiant pour rendre compte de
ses apprentissages » (Tardif, 2006)

* C'estun dossier (classeur, blog, site...) qui permet de
collectionner, puis de sélectionner des traces «rits,
photos, références, schémas, cartes conceptuelles, ...) ui témoigne nt
d'un apprentissage ou méme d’'un développement

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, princpes et (lfustrations 21
Le portfolio - pourquoi ? @ g
P P S ' LabsET %%

« Courantinternational, en adéquation avec le courant
« compeétences »

* Vise a rendre compte du développement de
compétences (juge la complexité sans la réduire)

* Vise aussi a améliorer I'apprentissage (utilise
métacognition)

Papier ou électronique (parfois en ligne)

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, princpes et flfustrations 22
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Portfolio d'enseignement

Présentation

Votre vision de I'enseignement et vos buts en tant qu'enseignant

Vos cours, vos TPs et vos différentes charges en rapport avec I'enseignement (y compris différents comités)

Vos formations en matiére d'enseignement: dipldmes, workshops, conférences, séminaires, accompagnements
individualisés, communautés de pratiques, ..

Vos présentations ou publications a caractére pédagogique (si trop nombreuses, choisir les plus significatives)

(optionnel) Les avis de votre entourage sur votre enseignement: vos étudiants, vos collegues, votre direction ou
président de département,.

Réflexion-
Intervention

Vos efforts pour améliorer votre enseignement: résumé de ce que vous considérez comme les tournants les plus
marquants dans votre pratique enseignante

Un exemple daprofondi de Réflexion-Intervention (ex. cours en ligne développé)

Au départ d'une question de recherche, votre spécialisation dans un theme lié a I'enseignement (essai ou article
scientifique).

Brievement, reprenant éventuellement des données utilisées plus haut, quelques indicateurs de qualité de votre
enseignement :

- votre enseignement prend en compte I'apprentissage de vos étudiants
-e vos évaluations encouragent/soutiennent 'apprentissage de vos étudiants
. vos avancées pédagogiques se font sur base de différents types de données, dont des données

objectives

-onmm’r une prise en compte particuliegre (et efficace) de minimum 3 autres des 42 critéres de
la grille de bonne pratique HERDS A

" Perspectives

Yos questions en suspens et prochains pas prévus en matiere de développement professionnel

Méthodes d'action pédagogique et d'évaluation en grands groupes
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realisation de preparations (y compris précision et proprete) et application des

principes de calcul

Insuffisant Manque de précision ou de soin dans la réalisation de préparations, ne respecte pas O
les consignes de travail, nécessite une aide réguliere et une surveillance constante

Basique Est capable de réaliser avec précision et propreté les préparations simples, mais 0
nécessite une aide et une surveillance réguliéres

Bon Est capable de réaliser seul, avec précision et proprete, la plupart des préparations,
mais nécessite une aide ponctuelle pour la réalisation de préparations originales ou a
complexes

Excellent Est capable de réaliser toute préparation (y compris les préparations originales ou 0
complexes) et ce, sans aide, avec précision et propreté

Preuves les nlus probantes :
Date de la preuve Titre / résumeé Validation du maitre
de stage ?
Source :
Genevieve Philippe,
T ULg
Commentaire / justification :

| ENY N

Delicticn of ms erreiir oue bim & ma peescr i
b micnis o prohoktimud COnFoiclu Mo copidarmias

ot Lo WIWM Lo ddow precin B au b 37 Ang
(tou-f F‘/)) Wd S x {o DT
TR —
:_.._:-__:.4.____‘.__
e 1; ol ok =
CrrIIAPE )
bntsgd ;_-‘ aclomi /(: /'Pr"-":;"ﬁ
L. |Nentging 2m7mg | Cans
I.:I'w.',.(n»l oF 2o ‘n I
5.4 g g s
S kxs por Jawr,

FRIICRIFTION D& MEDICAMENTS
En acond O Mok Mot ole fage , , ‘o conbocls’ La
LA Cin W&g hfml‘.l e Crerrr. Tasarwhrls | Aces Qs

drvcld ola siadiier Lo pyfaarotice. ca rempia Lo lcgoels .
Mrans por oty Lo WJWA‘ r-butc,i.‘.!“uu\

Exemple de preuve n2 : compétence « résolution de problémes et
sens des responsabilités »

w@
—ll

o

Source :
Genevieve Philippe,
ULg
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1. Veuillez indiquer si oui ou non vous avez été amené a exercer la compétence citée, et
cocher les taches les plus souvent exercées

COMPETENCE 1 : Travailler la demande

Etudiant : OUI / NON Maitre de Stage : OUI / NON
Taches : Téaches :
O Observer un entretien O Observer un entretien
O Mener un entretien O Mener un entretien
O Accompagné O  Accompagné
O Seul O Seul

Source : grille de stage en psychologie clinique
Jean-Jacques Detraux, Ulg, 2009
Compeétence 1 : « travailler la demande »

Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et iilustrations 27

O Sélectionner des données

, Trés peu maitrisé Bonne maitrise
pertinentes, les confronter entre
elles L 1 1 | 1 1 1 1 1 ]
Illustrations :
O Ecouter avec empathie N~ e
Trés peu maitnisé Bonne maitrise

Illustrations :

Source : grille de stage en psychologie clinique
Jean-Jacques Detraux, Ulg, 2009
Compeétence 1 : « travailler la demande »

—_—-—— — eeor-ononon- — —— s ——————————
Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L évaluation des compétences, principes et (ilustrations 28
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Prégent, R., Bernard, H., & Kozanitis, A. (2009).
Enseigner a l'université dans une approche-programme.
Montréal: Presses internationales Polytechniques.

i TABLEAU S.3 1

Une rubrique globale ou holistique en vue de I'autoévaluation
de leur porifolio par des étudiants universitaires

Niveaux de performance
Dimension?
Bien Trés bien Excellent Exceptionnel
Pertinence
Les composantes Les composantes Les composantes Les composantes Les composantes
du portfolio du portfolio du portfolio sont du portfolio sont du portfolio
abordent ne sont pas d’une certaine directement sont reliées d’une
directement nécessairement maniére reliées a reliées a I'objectif maniere
I'objectif reliées a I'objectif d’apprentissage. exemplaire a
d’apprentissage. I'objectif d'apprentissage. I’objectif
§ d’'apprentissags
Etendue
Le portfolio couvre Le portfolio Le portfolio Le portfolio Le portfolio
tous les aspects refléte couvre la plupart traite de tous intégre des
de I’objectif partiellement des éléments les aspects de éléments qui
d’'apprentissage et les différentes de I'objectif I'objectif vont au-dela de
toutes les lectures composantes d'apprentissage d'apprentissage ce qui a été vu
recommandées. de I"objectif et des lectures et de toutes en classe et
d’apprentissage. recommandées. les lectures des lectures
recommandées. recommandées.
Exactitude
Dans I'ensemble Dans I'ensemble Le portfolio fait Le portfolio Le portfolio
du portfolio, les du portfolio, preuve de refléte une démontre une
concepts, les les régles, précision dans utilisation claire utilisation claire,
termes, les les concepts, I"utilisation et correcte correcte, précise
principes et les les termes et les des concepts, des termes, et concise
régles sont utilisés principes appris des termes et des concepts, des termes,
correctement et sont plus ou des principes, des principes et des concepts,
clairement. moins utilisés mais les régles des régles. des principes et
correctement. ne sont pas des régles.
L} toujours
appliquées.

. A
La’ gal_‘t_e conceptuelle SﬁT %5,
Definition

« Une carte conceptuelle est

unereprésentation graphique d’'un domaine de la
connaissance tel que pergu par un ou plusieurs individus.
Cette perception — évolutive — établit des liens entre des
concepts — interconnexions sémantiques — selon des régles plus
ou moins formelles. »

Laflamme, A. (2006). Les cartes conceptuelles, Montréal . CEFES.

_—
Poumay, M. Et Georges, F. (2011). L'évaluation des competences, principes et iffustrations 30
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La carte conceptuelle g

UNIVERSITE e Lége

« On peut penser, a juste titre, que la cartographie
des connaissances constitue a ce jour I'un des
meilleures outils pour que I'étudiante et |'étudiant
démontre les ressources qu’ils mobilisent et
combinent dans des parcours de formation axée
sur le développement de compétences. »

Tardif, J. (2008). Des usages multiples de la cartographie conceptuelle dans la
formation, Communication lors d’'une conférence IFRES, ULg.
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Tardif, J. (2008). Des usages multiples
de la cartographie conceptuelle dans la
formation. Conférence organisée a
I'lFRES le 20 novembre 2008.
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David NICOL (may 2007) (Glasgow). “Principles of good assessment practice : a
conceptual analysis, in Assesment design for learner responsibility. May 2007.
http://reap.ac.uk (trad. D. Leclercq — LabSET).

De bonnes pratigues? d'évaluation et de feedback devraient :

1. Aider a clarifier ce qu’est une bonne performance (buts, critéres, niveaux..).
Dans quelle mesure vos étudiants ont-ils I'occasion d'étre actifs en ce qui concerne les
buts, les critéres et les standards, avant, pendant et apres le cours 2

2. Encourager « le temps et I'effort » dans des téiches qui constituent un défi.
Dans quelle mesure vos taches d'évaluation encouragent-elles une étude réguliere
dans et hors de la classe, ainsi qu'un apprentissage en profondeur plutét qu’en
surface 2

3. Donner des FB de grande qualité qui aident les apprenants a s’auto-corriger
Dans quelle mesure vos feedbacks permettent-ils de s'auto-évaluer et de s'auto-
corriger 2

4. Encourager les croyances motivationnelles positives et I'estime de soi (self esteem)
Dans quelle mesure vos processus d'évaluation activent-ils la motivation et de
I'étudiant & apprendre et & réussir 2

5. Encourager l'interaction et le dialogue (entre pairs et entre apprenant et professeur) a
propos de I'apprentissage.
Quelles occasions avez-vous ménagées dans votre cours pour que s'installe un
dialogue & propos des taches d'évaluation 2

6. Faciliter le développement de I'auto-évaluation et de la réflexion sur I'apprentissage
Dans gquelle mesure existe-t-il des occasions formelles de réflexion, d'auto-évaluation
et d'évaluation par les pairs dans votre cours 2

7. Donner a I'apprenant le choix sur les contenus et les processus de I'évaluation
Dans quelle mesure les étudiants ont-t-ils le choix sur les contenus, les méthodes, les
critéres, les poids, le timing des tadches d'apprenbtissage et d'évaluation dans votre
cours @

8. Impliquer les étudiants dans les prises de décisions quant a la politique et aux pratiques
d’'évaluation
Dans quelle mesure vos étudiants sont-ils informés et consultés sur les décisions
d’'apprentissage 2

9. Soutenir le développement de communavutés d’apprentissage
Dans quelle mesure vos procédures d'évaluation et de feedback aident-elles &
soutenir le développement de communautés d'apprentissage 2

10. Aider le professeur a adapter I'enseignement aux besoins des étudiants
Dans quelle mesure vos évaluations et vos feedbacks aident-ils & informer et fadonner
votre enseignement ¢

3 Ces recommandations se placent dans la perspective de I’ Auto-régulation de I’apprentissage (Self
Regulated Learning)
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