N S Pk ot 8 i

’ ,éf'}:x-\’a ok.;%xn‘\g&/(&' - 33‘) |

Aoy = OO, A ythol o

- 26, (294 -309)

Je Psychologie et des
i : 'Education
1 rrences de VE
! Li1ti DE DOCUMENTATION
;. Université de Llr{ge,EB-SZ
' p-4800 LIEG
o 041/562027 - Fax 041756 29 4

' M. RICHELLE et O. FONTAINE

Université de Liege
Laboratoire de Psychologie Expérimentale

Du comportementalisme au cognitivisme

(Confrontations psychiatrigues - juin 1985)



- o S SRR S TR s o e 5 D30T AR T e

B

DESTIM D'LIN VOCABLE

Certaines expressions envshissent soudain la langue et
s'infiltrent en tant de contextes qu'on n'en discerne plus toujours le sens, car
cette diffusion conguérante des mots ¢'accompagne inévitablement de

polysémie. Les termes cognitivisme, psychologie cognitive et cognitivisie

sont de ceux-1a. Aujourd'hui omniprésents dans le discours des psychologues
et de quelques autres spécialistes des sciences humaines, ils sont devenus
une marque de distinction scientifique daont il convient de se doter si 1'on ne
veut pas passer pour l'ggaré d'une autre épogue. Comme il n'y a guere le
structuralisme, le cognitivisme se répand i bien qu'on n'en sait plus trés
bien les origines, ni ce qu'il recouvre exactement. Glissemenis de sens,
confusions, amalgames concourrent & créer et entretenir 1'idée d'une percee
tout & fait neuve et d'une puissance explicative inegalée. Puisque le champ de
1a psychiatrie et de le psychothérapie n'est jamais en reste lorsque la mode
du temps propose un vocable nouveau, il ne faut pas g'étonner d'y voir fleurir
aussi quelgques bourgeons de coghitivisme, sous I'étiguette par exemple, de
thérapie cognitive, ou celle, & premiére vue curieuse, de thérapie
cognitivo-comportementale. Ces. étiquettes renvoient & des procédures
d'intervention, et, par deld, 8 des conceptions du trodme psychopathologique
qui ne méritent sans doute pas moins attention et examen gue leurs multiples
concurrents. Des illustrations en sont fournies dans la deuxieme section de
cet article et ailleurs dans ce wolume (voir article de Cottraux). Si nous
voulons les situer correctement dans le contexte de la psychologie
contemporaine, il n'est pas inutile de clarifier les différentes significations

que revétent les termes de cognitiviesme et de peychologie cognitive. Cette

clarification, pour étre compléte et nuancée, exigerait bien plus que guelques
pages. 11 faudra donc nous borner & quelques jalons, au risque de demeurer un

peu schématique.
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Motons d'abord que cognitivisme et peychologie cognitive ne

sont pas des expressions parfaitement synonymes, ainsi que cela apparaitre
dans un instant. Néanmoins, elle ressortissent 'une comme l'autre & ce que
I'on pourrait appeler une redéfinition de I'objet de la psychologie. La
psychologie, on s'en souvient, eprés avoir tant bien que mal esssyé d'élablir
son statut scientifique sans se libérer des limitations de la méthode
introspective, s'était, au début du siécle, engegée de fogon décisive dans une
démarche objective en se donnant pour objet le comportement. Sans que
chacun paertage les formuletions un peu outranciéres du behaviorisme
Watsonien, un certain eccord existait, que reflétaient sans smbiguité les
introductions de manuels, pour woir dens la psychologie ls science du
comportement {(définition ou'adopta de son coté d'ailleurs ]‘éthologiej.
Aujourd'hui, il n'est pas rere que des psychclogues, interrogés sur leur objet
d'étude, désignent la vie mentale, les activités mentales, 1a cogniticn, voire
tout simpiement V'esprit. Certains y mettent un brin de provocation, voulant
se démarquer radicalement du passé de leur discipline, qui se serait & leurs
yeux fourvoyée pendant plus d'un demi-siécle. 11s se réjouissent, avec Bunge
(1980), d'étre enfin sortis de 1a "longue et ennuyeuse nuit du behaviorisme”.
D'sutres, plus nuancés et mieux instruits sans doute de 1'évolution des
savoirs scientifiques, reconnaissent ce que leur démarche actuelle doit 4 la
Jongue phase au cours de laguelle le psychologie s'était définie comme

science du comportement. Quand s'est opéré ce tournant ? L'ouvrage de

Neisser, Cognitive Psycheology (1966), est souvent proposé comme jalon
marquant, sans pour sutant fonder le mouvement cognitiviste. Neisser
construisait, en effet, comme 1'a judicieusement noté Bresson {1980), sur des
courants de recherche qui se développaient depuis gquelques années : les

premiers travaux relatifs & Vintelligence ertificielle, la linguistique
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oublier les travaux psychologiques qui s'étaient alimentés de la theorie de
I'information. Les théses de Neisser visaient, entre autres, & dépasser les
formulations issues de la théorie de Vinformation, qui s'éteient révélées
insuffisantes pour rendre compte de certains mécanismes perceptifs. Elles ne
visaient pas essentiellement les approches behavioristes - sans doute perce
gue sous 1'angle ol se plagait Neisser, celles-ci avaient déjd été dépassées.
Au-deld deNeisser, il faut donc accorder une place capitale dans les origines
du cognitivisme a G. Miller. Lorsque celui-ci, dés 1950, saisit I'intérét de la
théorie de V'information récemment propagée par Shannon et Weaver {1949)
c'est gquil y voyait un modéle intéressant pour. rendre compte du

fonctionnement du sujet, de ses mécanismes de iraitement de 1'information,

selon Vexpression qui fit fortune. Le préoccupstion de Miller n'était
elle-méme pas nouvelle. Elle prolongeait une préoccupation qui n'avait cessé
de se manifester sussi bien au sein du behaviorisme gqu'en dehors de lui, et qui
visait & dépasser les formules stimulus-réponse pour spécifier les propriétés
de 'organisme que laissent supposer les relations entre entrées et sorties,
entre prises d'information et conduites. Cette spécification du O, entre 5-0-R
se traduisit tantdt par I'élaboration de varisbles intermédiaires - dont la

carte cognitive de Tolman (Tolmen et Honzik, 1930), demeure 1'illustration la

plus célebre, tantdt par des modéles du fonctionnement nerveux, dont le plus
influent fut sans doute celui de Hebb (1949), gqui inspire encore la
neurobiologie contemparaine {voir Changeux, 1963). En dehors ou en marge de
la tradition behavioriste, comme le souligne encore Eresson, ce souci de
caractériser les modes d'organisation du sujet - qu'il en scit doté de par son
appartenance a V'espece, de par les lois de son développement ou de par son
expérience et son histoire personnelle - fut central chez la plupart des
grands théoriciens européens de la psychologie de la premiére moitié du
siécle, qu'il s'agisse des Gestaltistes, de Freud, de Piaget, de Wallon ou de

Larenz.




n

Yoild, trés succintement, le contexte d'émergence du
cognitivisme. Qu'en est-i1 edvenu sujourd'hui 7 Il semble, & examiner ce
champ de la psychclogie théorique et expérimentale, que Von puisse
distinguer guatre variantes de cognitivisme. Nous parlerons de veriantes
plutdt que de composants car s'i1 est vrai que plusieurs d'entre elles peuvent
s'amalgamer, il arrive aussi qu'elles se distinguent radicalement.

QUATRE WARIANTES DES COGNITIVISMES

Dans une premiére verisnte, le cognitivisme sg'identifie

simplement & une démarche qui vise & 1'dleboration des mécanismes ou
processus internes intervenant entre les stimwations et les comportements
observables.

Cette forme de cognitivisme prolonge simplement 16
préoccupation, reppelée plus haut, pour les variables intermédiaires. La
différence, si elle existe, tient sux progrés réalisés dune part dans la
construction de modéles heuristiguement féconds des processus internes et
dans la validation empirique des inférences que ces modeles impliguent. La
construction des modéles cognitifs emprunte besucoup @ la représentation
des opérations qui se déroulent dans un ordinateur (d'ou le recours aux
flow-charts et schémas de méme type). Elle fournit une hypothése sur les
principes de fanctionnement {sans se pranoncer sur le réalisation concrete,
par exemple dans des circuits nerveux) que V'exploitation ingénieuse de
certaines techniques expérimentsles permet éventuellement de confirmer ou
dinfirmer. On songers, par exemple, & tout ce que le psychologie de la
perception et de V'atiention sélective & pu tirer de la technique d'écoute
dichotique. La psychologie scientifigue montre ici gu'elle &, comme font
toutes les sciences par rapport & leur objet, résolu certains problémes

d'accessibilité : des phénomeénes non directement observables deviennent,

soit indirectement observables, soit sérieusement inférables. De cette

variante de cognitivisme, on peut dire qu'elle poursuit 'entreprise d'une
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psychologie du compartement, en ce sens qu'elle en partage les positions
méthodolegiques et épistémologiques essentielles. Les psychologues qui s'y
rattachent reconnaissent volontiers que leurs recherches seraient sans doute
impensables si ls révolution behavioriste n'avait pss eu lieu; ils
reconnaissent eussi que le comportement observable n'est pas pour autent
partie négligeable des phénoménes & expliquer et qu'il demeure, en dernier
ressaort, le seul donné sur lequel ils puissent s'appuyer.

Une seconde verientequi pourrait paraitre, & premiére vue,

ne se distinguer de la premiére que par une différence de degré, va cependant
beaucoup plus loin et marque une vériteble rupture. sur le plan
épistémologique. Ce type de cognitivisme définit radicalement 1'objet de ls
psychologie comme V'étude des phénoménes "mentaux”, par opposition aux
comportements. Ceux-ci ne sont plus que de simples indicateurs de
mécanismes internes. S'il n'est actuellement pas possible d'en faire
I'economie, on n'exclurait pas qu'un jour cele puisse arriver. Cette position se
traduit par un recours généralisé & des concepts désignant des processus
internes d'une rmaniére proche .de la réificastion. { sinsi certaine théorie
cognitive de Vapprentissage chez Vanimsl formulera Vapprentissage &n

termes de représentetion, de connaissences des regularités du milieu). Elle

accorde un regein d'intérét & des thémes de recherche qui avaient été
délaissés, telles les images mentales. Certes, pour une part, cet intérét se
justifie par les progrés de méthodes expérimentales qui nous donnent
eujourdhui eccés, du moins indirecterment, & des phénoménes jedis
incontrilables - et, & cet égard, i1 ressortit & la premiére variante du
cognitivisme. 11 =2t clair cependant qu'il menifeste le souci de donner
priorité @ ce que V'on a appelé les "objets mentaux”. On notera au passage que
par limportsnce donnée oeux représentetions, images mentales, cartes

cognitives, eic.. ce cognitivisme nous ramene @ une psychologie ou domine le
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versant sfférence, perception Le versant efférence, action, s'y retrouve

complétement négligé. On peut s'interroger sur cette évolution de la théorie
psychologique et y voir une régression par repport & des vues qui, comme
celles de Piaget, enracinent V'esprit dans Vaction. Enfin, cette variante de
cognitivisme, -que 1'on serait tenté de qualifier de radicale - non seulement
alimente assez naturellement certeines versions modernes de la théorie de
I'identité entre états mentaux et états cérébraux, mais débouche logiquement
sur 'abandon de 1a recherche psychologigue & une science du cervesu qui
ambitionne de saisir directemant les objets mentaux sans faire le détour par
le comportement et sens s'encombrer de Vinteraction fonctionnetle de
l'organisme avec son milieu {c'est 1e position défendue, on P'aura reconnu, par
Chengeus, 1963),

Pour une troisiéme variente de cognitivisme, l'accent est

placé sur ce que 1'on pourrait appeler une réhabilitation du sujet comme
initiateur de ses conduites. 11 y & 18 une réaction aux approches behavioristes,
reaction dont les connotations philesophiques sont évidentes. Le lexigue
favori de la psychologie cognitive est & cet egard, révélateur. Des termes

cormmes, prise de décision, choix, sélection, etc.. y abondent. 11s sont parfois

simplement empruntés au langage de l'informatique et de Vintelligence
artificielle, sans que Von s'avise toujours de ce gquils ont dabord é;é
introduits dans ce contexte par reférence métaphorique au c:c:mportemem
humain tel que le décrit e langage courant. A cette réhabilitation du sujet
participent, en marge du cognitivisme psychologique proprement dit, des
conceptions ouvertement dualistes comme celle de Eccles (1961) aussi bien
que des tentatives plus ou moins heureuses de reformuler les vieux problémes
de la wolonté, de V'intentionnalité et du libre-srbitre, depuis les pirouettes
pseudo-formelles de Bunge (1960), jusqu'aux argurnentations philosophiques

de Searle {(1983).




Mous devons faire enfin une place & une guatriéme variante

du cognitivisme qui nous repprochers des problémes soulevés dans le chemp
de la psychothérapie. A le faveur de glissements sémantiques, voire d'une
certaine confusion, on assimile & la psychologie cognitive, puis au
cognitix-'ismé le domaine qui, naturellement, n'est pes neuf, de 1a psychologie
de 1a connaissance, ou de la cognition, dont V'oeuvre de Piaget fournit Yun des
exemples les plus représentatifs. Certeins psychologues cognitivistes se
définissent ainsi par le territoire quils se réservent et qui correspond en
gros, 8 ce que l'on pourreit eppeler les fonctions de treitement et
d'glaboration de l'infc’rrrﬁation - ou plus hanalerment les fonctions
d'inteliigenc:e - {oli 1'on rangera la perception, la mémoire, le langage, les
représentations symboliques, etc..)  par opposition au territoire de
I'affectivité et de 1'émotion. Cette conception dichotomigue est
particulierement en faveur chez les psychologues frangeis et o été
explicitement soutenue par Le Ny {1980). Nous n'en discuterons pes ici les
conséquences pour une intégration des sevoirs psychologigues ni pour le
formation des psychologues. On peut edmettre, sans doute, gque soient
privilégiés certeins domaines pour lesquels nous disposons de moyens
d'investigation plus efficaces que dans dautres. WNeanmoins, on peut se
demander dans quelle mesure le modeéle de I'ordinateur n'a pas dicté ici une
sélection et entrainé un clivage que ne justifiait nullement, par ailleurs, le
développement des recherches psychologiques et psychophysiclogiques. |
En d'eutres termes, cette distinction & nouvesu afﬁrméé,
méme si chacun s'sccorde & la déclarer provisoire, entre le cognitif et
l'affectif n'a-t-elle pas compromis leur intégration telle que 1'on pouvait se
permetire de 1'entrevoir vers le milieu du siécle 7 Comme on pouvait dire de
la  variante précedente de coghitivisme gu'elle  exalte la
perception/représentation sug dépens de V'aection, on pourrait dire de celle-ci

qu'elie exalte le ratione] aux dépens de 1'émationnel.
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C'est sans doute cette remise & Thonneur du retionnel que
recherchaient certains courants de psychothérapie américaine qui se sont
intitulés cognitivistes. On en trouve l'exemple dans les théories (Beck,
Seligman) qui font de la dépression, essentieliement, un trouble de la
représentation que le sujet se fait de ses capacités, ou incapacités, de
maitriser les situations de Vexistence, et propose des interventions
thérapeutiques visant & modifier ces cognitions pour &liminer, par voie de
conseéquence, VYhumeur dépressive dont elles seraient responsab]es. Ce type
d'approche @ ses mérites et ses enseignements, mais il correspond aussi,
dens une certaine mesure, & un écert extréme vers le rationnel de
I'oscillation entre intellect et affect.

La  vogue des traitements et  suto-treitements
psychologiques basés sur le contrdie et la discipline de soi traduit, de fagon

plus caricaturale, la méme tendance.

LES COGNITIVISMES EN PSYCHOTHERAPIE

Assez différente apparsit 1'évolution des conceptions
comportementales de Vintervention vers les formulations cognitivistes -
méme si elles finissent par rejoindre le courant qui vient d'étre évogqué. Ceux
qui avaient sbordé les traitements comportementaux dens une perspective
gtroite, c'est-§-dire strictement attentive aux conduites motrices
immédiatement observables, ne pouvaient manguer, tot ou tard, confrontés au
sujet réel, de redécouvrir gu'il a guelgue chose dans la téte, qu'il a des idées
et des sentiments. Peu enclins & réhabiliter les notions femilieres aux
courants analytiques ou dynamigues, ils ont trouvé dans les propositions
cognitivistes des voies d'aménagement plus ascceptables de leurs proprés:
conceptions. Les travaux expérimentaux sur les &léments conscients et
incanscients de la prise et du treitement de Vinfarmation, sur les conditions
et les effets de ls prise de conscience et de ls verbalisation, sur les

modalités d'organisation de 1a mémoire sémantigue, par exemple, ant permis
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de reprendre en compte, sans ébranlement excessif, des variables oubliées. On
pourrait, avec un peu de malice, voir dans la métamorphose cognitiviste des
thérapies comportementales un stade intermédisire dens la redécouverte de
l'affectivité. Les recherches cognitivistes les y aideront d'ailleurs, puisque
certaines dentre elles se centrent aujourdhui sur le meniére dont les
facteurs émotionnels medulent le fonctionnement des systémes cognitifs
{que 1'on songe, par exemple, aux travaux de G. Bower, 1981, 1983).

11 conviendrait pour leur rendre justice, de nuancer les
multipies points de vue qui se juxteposent aujourdhui dans 1a mosaique des
psychothérapies et se réclament; plus ou moins, Iexphciterhent, dans
l'étiquette_ adoptée ou dans les srguments avancés, de guelque cognitivisme.
On devine qu'y régne un certain amalgame, qui prend quelques fois V'allure
d'un heureux syncrétisme, mais se perd d'sutres fois dans les plus étranges
confusions. Si, pour simplifier, nous les reportons aux catégories ou
variantes esquissées au début de ces propos, on reconnaitra dans certaines
écoles cognitivistes une parenté avec la premiére variente - préoccupée
avant tout de velider des inférences sur des mécanismes d'élaboration
interne. Elles prolongent les approches antérieures, plus strictement fondées
sur l'analyse et la rmise en ceuvre des relations fonctionnelles entre
comportements et événements identifiables dans le milieu {contingences de
renforcement), comme Yexpérimentation cognitiviste en laboratoire prolonge
les recherches amaorcées dans le cadre du behaviorisme sur les variables
intermédiaires ou les mécanismes de médiation. Pas plus dans le cadre de
I'application thérapeutique que dans celui de V'expérimentation fondamentale,
il m'y a rupture. On se souviendra, & ce propos, de la place que tinrent trés tot
dans la panoplie des technigues des thérapies comportementales des éléments
que, peu de temps apres, 1'on aureit qualifiés de cognitifs (voir par exemple )e
recours & la représentation symboligue et & Vimagerie mentale dans la

désensibilisation systématique de Wolpe {1958).
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D'autres écoles vont plus loin, incontesteblement, et se
rapprochent de la seconde veriante gque nous avons proposé d'appeler

cognitivisme radicsl. On y trouveras, par exemple, 1'idée gue le trouble mental

est une distorsion des représentations que le sujet se fait de son univers. A

rtains
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gards, soucieuses de se démarquer de V'enracinement dans le
comportement animal des thérapies comportementales, ces orientations
reprennent  néenmoins appui, sujourdhui, sur les théories cognitives de
I'apprentissage snimal. & la limite, elles réduisent, ou s'exposent & réduire,
le comparterent & un simple indicateur, dont on pourrait se dispenser. Dans
leur pratique, elles reviennent & des formules parfois difficiles & distinguer
des psychothérapies traditionnelles ou "humaniste.&:‘". On peut voir la le
dépassement des naivetés des premigres tentatives de modification du
comportement. A regarder d'un autre angle, on apergevrait peut-&tre un retour
4 une pesilion de confort de la pert du psychothérapeute. Une analyse des
comportements réels dans le milieu de vie impose des exigences auxquelies
peu de comportementalistes ont eu le courage de se soumnettre.

Ouent & le weriente de cognitiveme qui eccentue la
réhabilitation du sujet, elle trouve écho dans les treitements axés sur le
self-control, sussi bien que dans les orientations qui conférent un stetut
déterminant dens Yorigine du trouble ou dans le succes du treitement, aux
cognitions. Dans les deux cas, le rile causal des niveaux symboliques
{autoinstructions, représentations) est privilégié. L'importance de- cette

causalité du haut vers le bas { downward causation ou top down causation) @

été soulignée par de nombreux défenseurs de l'autonomie volitive du sujet
(voir per exemple Sperry, 1963). 11 est intéressant de noter que les
représentations, les paroles intérieures etc.. sont générelement considérées
comme étant plus liées au sujet que ses actes moteurs (affaire de central

versus périphérigue 7 ou de pius ol moins conscient versus “matériel” 7).
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Enfin, nous ne reviendrons pas sur la guatrieme variante,
dont nous avons déja vu les rapports paradoxaux avec des courants d'origine
fort différente en psychothérapie.

Il serait eclairant d'examiner 1'une aprés 1'sutre chacune des
multiples formes de thérapie comportementsle, cognitive,
comportementalo-cognitive ou cognitiva-comportementales et de repertorier
desquels, de ces quatre types d'ingrédients, elles ont &té composées. Le tour
d'horizon dépesserait 1argement le cadre de cet erticle, nous nous bornerons &
mentionner quatre conceptions peut-8tre également influentes sinon
argumentées, celle d'Ellis, de Meichenbaum, de Bandura et de Beck.

EMOTION, RAISON ET AUTG-CDI‘ITRDLE&LL‘IS et MEICHENEALIM

La premiére dévoile assez clairement de guelles orientations

elle participe dans notre essai de mise en ordre. La_thérapie rationnelle

émaotive d'Ellis {1962) s'inscrit & 1a fois dans un cognitivisme radicel et dans

la subordination de V'affectif au cognitif. Yenu de le psuchanalyse, Ellis a
progressivement développé un modéle que 1'on peut qualifier de cognitiviste
radical s'appuyant davantage sur des options philosophigues que sur des
données scientifiques.

Il sdopters une perspective résolument stoicienne : les
hommes ne sont pas perturbés per les choses en elles-mémes, mais per la
fagon de les percevoir. Les problémes humains sont fonction des attentes et
des cognitions, que les individus élaborent. Les émotions sont les simples
conséquences de systémes de croyances irrationnelles. Les principes de la
thérapie seront tout d'abord de rechercher les cbligations morsles (should) ou
les impératifs gue se formule le sujet, ensuite de repérer les conséguences
irrationnelles qui en dérivent. Cette premiére analyse réalisée, il s'agit de
mettre en compétition critigue les systémes irrationnels de croyance avec
une démarche alternstive (disputing) au travers d'un dielogue socratigue
utilisant une série d'exemples pris dans la vie quotidienne, d'informations

fournies par le thérapeute.

Tt
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Une fois réalisé ce repérage des croyances irrationnelles et
de leurs conséguences négatives et lorsque le patient adhere au principe
méme du modéle proposé par Ellig, le traitement <'engage dans une
restructuration cognitive de type didactique et purement samantique. La plus
grande confiance est faite su pouvolr ceussl des cognitions, qui dispense de
refaire le cheminement affectif, comme y insisteraient les psychanalystes et
comme, 4 53 maniére, le suggere Beck, dont nous parlerons dans un instant.

Le modéle cognitif radical dENis a &té largement critiqué &
Vintérieur des diverses thérapies rnmportementales y compris ct BZ ceux qui
se sentent impligués dans les approches de type coghitif. Nous ne disposons
d'ailleurs pratiquement d'aucune &tude expérimentale sérieuse sur ce modéle
et ses résultats restent trés discutés.

Le modéle du “Self instructional training” de Meichenbauin

(1977}, illustre bien notre troiciéme variante ol domine Vsutocontréle du

sujet. S'inspirant des travaux soviétiques de ¥igotski (in Meichenbsum 1977)
et de Luria {1956), Meichenbaum a &tudig I'influence des auto-verbalisations
sur les comportements,

Dans une etude pf‘inceps portant sur des enfants hyperactifs,
i1 pose Thypothése que ce tuype de conduite est 1ié & T'absence ou a 13
réduction du discours intérieur organisé dans les quelques secondes qui
précedent le “passage & l'acte”. Avec une méthodologie bien contrblée, il
propose 4 ses sujets de se décrire mentalement & eux-mémes les conduites
quils vont émettre avant de les concrétiser. |1 constate que le débit des
comportements “huperactifs” diminue de maniére significative. Genéralisant
d un ensemble de pathologies rencontrées tant chez 1'adulte que chez I'enfant,
Meichenbsum postule que les auto-verbalizations ("ce que e patient se dit &

lui-méme & son propre sujet ou su sujet du monde extérieur™), représentent
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I'émergence d'apprentisseges anciens, des cartes cognitives élaborées au fil
des ans au contact d'événements spécifiques. La thérapie consistera, oprés
identification des distorsions cognitives, & proposer au patient un "nouveau”

lengage intérieur plus réaliste (gelf instructional training). On ne peut

s'empécher de ropprocher ce modéle de la technigue populaire qu'aveit
proposé le frangaie Coué. S'i1 est indubitable gue notre langage intérieur peut
influencer certains de nos comportements, il n'en reste pas maoins que ce
modéle trés partiel reste & préciser, notamment dans ses indications
therapeutiques.

REGULATIONS COGMITIVES : BANDURA

A la fois mieux fondé et mieux argumenté, le_modéle de

Bandura {1969) se situe nettement dans un cognitivisme d'origine et

"d'esprit” behavioriste. Au départ de ses recherches sur V'spprentissage par
imitation - distinct de V'apprentissage per contiguité et de Vapprentissage
par les conséquences - il énonce son postulat théorigque de base, que 1'on
appelle parfois le paradoxe de Bandura : Si tout changement de comportement
impligue un changement cognitif, pour changer les cognitions il faut agir sur
le comportement. Dans ses écrits ultérieurs, Bandura {1977a) introduira une
perspective plus franchement cognitiviste, tendant & une sgnthése des
thérapies comporiementales traditionnelles et des thérapies cognitives,
synthése o laquelle le terme de thérapies cognitivo-compartementales peut
legitimement s'appliguer.

Pour Bendurs, Vhomme est un organisme complexe, en
perpétuelle interaction avec Venwironnement. Les comportements, leurs
changements trouvent leur origine dans un étet physiclogique donné, une
histoire comportementale précise, des contingences de Venvirannement
particulieres et en plus, souligne-t-il, dans une variéié de processus
cognitifs. Certes, cet ensemble de varisbles rend 'homme dépendant de son

environnement mais lui permet également de le modifier. La dépendance
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orgenisme/environnement est ainsi réciproque, bi-directionnelle par un
ajustement permanent & V'aide de circuits de rétroection. L'individu qui se
compoarte accede & un certain niveau de perfarmance. Le feedback externe,
relatif & cette performance, est analysé par les processus cognitifs que sont,
par exemple, les médiations symboliques, Tes anticipations des conséquences
de nos actions, les solutions de probléme, les attentes per rapport & une
action. Toute distorsion de ces mécanismes cognitifs se traduit par une
perturbetion des comportements.

fuant & la motivation, elle est ce qui active et maintien le
comportement. 11 est aisé de repérer la notion de motivation lorsque nous
avons faim ou soif, i1 faut constster quun grend nombre de nos
comportements se déroulent dans des circonstances ol sucune stimulation
n'est epparente. Pour expliquer ce phénoméne, Vauteur postule que nous
sommes capables de nous représenter des objectifs trés distents dens le
temps et d'en anticiper les conséquences. Ainsi, V'effet motivaetionnel ne
dérive pas de 1'objectif en Jui-méme, mais bien d'une auto-éveluation de notre
propre comportement orienté vers ce but, auto-évaluation qui peut d'ailleurs
avoir en elle-méme valeur de renforcement, méme si le but n'est jemais
atteint. Ces notions d'euto-évaluation et d'suto-renforcement ainsi que celles
d'anticipation et d'sttente débouchent sur le concept plus vaste

d'auto-régulation. HNotre histoire comportementale gntérieure, nos

apprentisseges par ohservation des conduites d'sutrui, nous donnent
cognitivement une image de ce qui est bien ou mal, bon ou mauvais,
souhaiteble ou indésireble. A partir de ces standards, nous nous
auto-évaluons, nous y puisons des renforcements positifs ou négatifs selan
que nous analysons nos comportemeants internes ou externes camime valables

QU non, par comparaison avec ces référents.

i
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Ainsi les chengements de comportement ne sont pas
exclusivement dus 8 des associations d'événements issus du monde extérieur,
mais aussi a la représentation que nous nous faiscns de notre univers.
Bandura insiste sur le fait que nous ne sommes en régle générale que peu
sensimes‘ aus conséquences concrétes de nos comportements sauf si nous
constatons la reletion gqui existe entre les évenements de rmaniére trés
consciente, ce qui n'est pas généralement le cas. La "croysnce” erronee de
certaines interrelstions peut soutenir trés longtemps des comportements,
méme si les conséquences sont désastreuses pour le sujet. Bandura en conclut
gue le principe selon leguel un comportement est gouverné par ses
conséguences, est plus pertinent pour V'anticipation des conséquences, que
pour leur actualisation chez le sujet humein. Le perception et V'intégration
cognitives des contingences de V'environnement sont pour Bendura un 2lément
fondamental pour expliquer une série de distorsions ou de paradoxes
rencontrés en clinique. Une fois le comportement acquis sur le mode cognitif,
il entre dans une certeine routine et ne nécessite plus une conscience
permanente pour son exécution. -

Autre élément fondamental : les capacités cognitives dont
nous disposons nous permettent de résoudre 1s plupart de nos problémes par
la pensée plutét que per Vaction directe. Les processus symboliques,
spécialement le langage, les opérations cognitives et leurs interrelations
sont des véhicules essentiels de la pensée. Par la manipulation des symboles
nous pouvons comprendre les relations causales entre événements, en déduire
de nouvelles formes de connaissances, résoudre des problémes, prévoir les
conséquences d'une conduite avant de Vavoir émise. De cette maniére, les
processus de pensée deviennent progressivement indépendants de leurs

référents concrets immeédiats.
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L'activité de pensée permet également des “fanteisies
symboliques” qui n'ont que peu & voir avec la réalité du monde physique. Cette
remarquable flexibilité de le symbolisation et son indépendance par repport
aux contraintes de le réalité sugmente de maniére extraordinsire les
poosmmtes de la pensée. Le pensée dispose de ses propres processus de

’

verification qui ne nécéssitent pas systématiquement un recours sux
vérifications concrétes. Ces vérifications se font per les activités de
réfiexion, qui sont des pensées au sujet d'autres pensées (régles logiques),
par référence & V'expérience directe, par la captation de comportements,
d'idées, de regles issues de e culture dans laguelle nous vivons tmude}aqe
symbolique). Bien slr, & chacun de ces niveaux 'erreur est possible, soit que
les régles logiques soient enfreintes, soit que les faits exiernes soient
coptés avec une certaine sélectivité erronée, soit que les référents socisux
ou culturels soient eux-mémes discutables. Dans le cas d'une semblable
grreur, on aboutit & des distorsions cognitives qui peuvent eatteindre un
registre comportemental ou 'ensemble des conduites. Les comportements qui
en dériveront pourront perturber 1'individu gui agira des années, voire toute
une wie, sur des conséquences cognitivement pergues comme positives, alors
qu'elles le détruisent.

Dans un article peru dans intitulé "Self-efficacy : toward &
unifying theory of behavioral change”, (1977b), Bandura a tenté de développer
et de généraliser sa théorie en explicitant longuement le concept
"d'efficacité personnelle pergue” . Par ce concept hypothétique, Bendura
attribue le déclenchement de toutes les conduites humaines sux attentes
d'efficacité et de résultat que le sujet dlabore cognitivement & partir de son
histoire et de ses observations. Pour Vauteur, des perturbations dans ces
atientes d'efficacité - soit qu'elies déclenchent, soit qu'elles inhibent

V'action de maniére inadéquate - entrainent 1a pathologie.
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Cette théorie, qui a déjg un certain nombre de supports
expérimentaus, représente pour Bandura le dénominateur commun exmiqueﬁnt
I'efficecité des différents types de psychothérapies. Dens une série
d'expériences, Bandura & montré que pour amener le sujet & Vefficacité
personnelle pergue le plus adéquete, le thérspeute peut egir per des
procédures diverses, que 1'on peut classer en quatre catégories : corriger les
distorsions par 1'action, par 'nhservetion de mc»déws, par la restructuration

cognitive ou par une réduction de T'activation émotionnelle.

L'oeuvre theorique et expérimentale de Bandura est
incontestablement  d'une  trés grande importance en  thérapies
comportementales. (euvre éclectique, alliant les approches
comportementales traditionnelles & une série de concepts cognitifs trés
divers, mais pour une honne pert non encore vérifiés, elle merite la plus
grande attention ainsi qu'un grend nombre de recherches qui permettraient de
la valider (Rachman 1978).

STRUCTURES COGNITIVES ET PSYCHOPATHOLOGIE : BECK

Le dernier modéle gue nous voudrions évoquer est celui
&laboré per Beck (1967, 1976) & partir de ses études sur le dépression. Pour
l'auteur, un trouble de la pensée, moins important que celui décrit dans les
psychoses par exemple, est le facteur de base de différents syndromes
psychiatrigues. Ce trouble émene de V'sctivetion de structures cognitives
latentes. A ces structures cognitives, qu'il considére comme spécifiques a
chague trouble, Beck donne le nom de "schéma”. Le concept de schéma ou
structure cognitive est postulé, wu V'ebsence d'une théorie de la mémoaire qui
pourrait expliquer la constance du comportement individuel au cours du
temps. 11 s'agit de représentations organisées des expériences antérieures,
définies comme "des rég}es nénérales, inflexibles et tacites, des croyences

ou des postulats silencieux”. Ces schémas peuvent avoir des degrés divers de

complexité,
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Le schéma permet & la personne de trier, coder et év aluer les

différents stimuli internes et externes, puis de décider de la réponse &
emettre. Le schéms réalise un traveil d'abstraction et de transformation des
données brutes en pensées ou cognitions. Ainsi les schémas spécifiques de ls
dépression sont éleborés au cours de Vhistoire développementale du suggt,
par exempie corme conséquence d'une perte parentale précoce ou sur base
d'un modelage & partir d'un parent déprimé. Iis rendent le sujet plus
susceptible de développer un état dépressif et expliquent la neture périodique
et les rechutes de nombreuses dépressions. Ces schémas idiosyncratigues
n'exercent normalement gqu'un effet minime et cccasionnel sur la pensée d'un
individu : ils deviennent hyperactifs et remplacent les conceptualisations
plus réalistes lorsgue V'organisation cognitive est disloguée. Un schéma
défini est normalement activé par un ensemble spécifique de stimuli. Une fois
réactivé, un tel schéma peut rester actif en 'absence de 1a situation stimulus
spécifique. Ainsi, 'orgenization cognitive, loin d'étre un simple cheinon de la
séquence stimulus-réponse, est un systéme quasi autonome. Ouoique ce

systéme soit dens une lerge mesure en interaction fréguente evec

'environnement, il peut & d'autres moments en étre relativement indépendant.

Au début de ses recherches, Beck définit la cognition
dépressive comme une conceptualisstion inadéquate & contenu depressif. 1l
décrit une triade cognitive responsable des symptdmes de 1a dépression et
composée d'une vue négative de soi-méme, du monde et du futur. Ces
cognitions peuvent étre classées en fonction des erreurs systématiques
sous-jacentes de la logique f{inférence arbitraire, ebstraction sélective,
surgénéralisation, exagération et étiguetage inexacts). 11 leur reconnait sussi

certaines caractéristigues formelles : elles sont reassenties par le sujet
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comme involontaires, sutomatiques et plausibles et elles font preuve d'une
persévération stéréotypée.

Peu apres, Beck précise sa définition de la cognition : "toute
gctivité mentale gqui & un contenu verbasl (idées, jugements,
auto-instruttians, suto-critiques, souhaits articulés  verbalement)”.
Récemment, enfin, 1a cognition est décrite & 1a fois comme le "contenu de la
pensée” et les "processus méme impliqués dans le fait de penser”, & savoir 163
fagons de percevoir, les réévocations du matériel mnésique, les attitudes et
les stratégies de snlution de problémes. Ce contenu de la pensée est fagonné
en permanence par 'activité du schéma cognitif spécifique évoqué. Cette
interaction entre stimulus, schéma et cognition est précisée comme suit :
"Dans la formation d'une cognition, le schéma procure le cadre conceptuel au
sein duquel les détails particuliers sont fournis per les stimuli externes”. La
cognition dépressive, & son tour, entraine Vapparition d'un affect dépressif et
de symptdmes motivetionnels.

§'i1 y a contiguité temporelle entre la pensée et 'affect, la
réponse affective est en fait produite et déterminée par la fagon dont un

sujet structure son expérience. L'intensité de le réaction est fonction du

caractére plausible de la cognition dépressive pour le patient. Inversément,

plus intense est I'éveil d'un affect dépressif par une cognition, plus crédible
devient ultérieurement cette cognition et plus difficile devient pour le
patient V'appréciation "reisonnable” de sa validité. En outre le ceractére
plausible des distorsions cognitives dépressogénes ultérieures est sugmenté.
Beck cangoit cette interrelation comme un modéle de rétroaction circulaire.
La relation entre cognition et motivation peut s'observer
dans deux conditions. Premiérement, connaissant les cognitions d'un sujet, il
est possible de prédire sa rmotivation ou 1'absence de celle-ci. Deuxiemement,
rnodifier une cognition permet de changer le motivetion. {Fontaine et

wWilmotte, 1961),



La psychenalyse pose que 1'expérience consciente joue le rile
d'écran par rapport & la dynamigue de inconscient. Les cognitivistes qui
adhérent aux théories de Beck utilisent pour leur pert une approche
phénoménologique. Les mécanismes non conscients y sont shordés per une
introspection précise. Comme les compartementslistes traditionnels, Beck
considére que si le pessé est importsnt pour expliquer ls genése des
structures cognitives actuelles, c'est dans V'ici et maintenant que se situent

m

les probiemes du sujet. De plus, il nie 'importance de 1" Insight” en tant que
facteur thérapeutique. Le traitement est structuré, organisé, vers des
objectifs précis et le thérapeute y joue un réle actif. (Bedrosian et Beck,
19680).

Comme le comportementaliste, le cognitivisme de Beck
porte son action sur les comportements manifestes. Toutefois, il cherche en
plus @ agir directement sur les attitudes, les sttentes et les croyences
irrationnelies, considérant que ces mécanismes cognitifs fonctionnent de
fagon quasi autonome et indépendante de 'envirannement.

Cantreirement & le Retional Ermotive Therapy d'Ellis qui est
didactique, généralisatrice et uniquement sémantique, les cognitivistes de
I'école de Beck pensent que les changements cognitifs dérivent d'actions
spécifiques 1iées au vécu expérientiel. Dans le recueil des faits, behaviorisme
et psychanalyse se méfient des auto-descriptions fournies per le sujet. Beck,
quant & lui, accepte Vinterprétstion idividuelle comme base de départ
considérant qu'é cOté du sens commun que 1'on atiribue aux événements, il
existe une analyse personnelle, privée qui est plus importante dans s
compréhension du sujet. C'est ce vécu personnel qui détermine 1'8motion. Les
bases opérationnelles sur lesquelles s'appuyent théorie et pretique dans le

modéle de Beck pourraient se résumer comme suit ;
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- les perceptions et les interprétations qu'un sujet & de la
réalité ne sont pas la réalité,

- les interprétations de la réalité “objective” dépendent de
processus cognitifs qui sont faillibles,

- les croyances du sujet représentent un ensemble
d'hypothéses qui sont modifiables,

- pour obtenir un changement dans ces systémes
d'hypothéses et par 1& dans le comportement, Vindividu doit se soumettre 8
des expériences d'apprentissage plus qu's une adhésion & un systéme
didactique purement verbal. |

Le modéle thérapeutique se deduit essez aisément de ce qui
wient d'étre dit. Au nivesu de la relstion, elie est celle d'une cothérapie dems
laquelle le patient doit étre convaincu de la pertinence du modéle présenté;é
travers une formulstion claire du probléme. La thérapie s'engagera sur un
mode contractuel, le patient étent poussé & Vection et & Vexpérience
personnelie.

Cette phase comportementale, qui utilise des taches
graduées, des jeux de rile,.. sert & identifier les pensées irrationnelles et
leur relation aux symptdmes. Ce “repérage” est cependant en soi insuffisant.
Diverses technigues cognitives serviront & changer les cognitions négatives :
prise de distsnce, test d'hypothéses elternatives, changement des

attributions ceusales, pratigue de le réponse rationnelle face aux pensées

patient & utiliser les technigues cognitives dens des situetions non

analysées, dans la demande thérepeutigue spécifigue.



